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ZAAWANSOWANE METODY WYCENY RYZYKA
KREDYTOWEGO W BANKACH KOMERCYJNYCH
W SWIETLE WYMOGOW BAZYLEI 1l

Streszczenie

Postanowienia Nowej Umowy Kapitalowej (Bazylea II) wprowadzily
zmienione metody szacowania ryzyka i obliczania wymogéw kapitalowych
dla bankéw prowadzacych dziatalno$¢ kredytows oraz zobowigzaly banki do
utrzymywania adekwatno$ci kapitalowej na poziomie okreslonym w Umowie.
W tym celu banki s3 zobowiazane do stosowania Procesu Oceny Adekwatnos$ci
Kapitalu Wewnetrznego — ICAAP (Internal Capital Adequacy Assessment Pro-
cess). Wedlug ustalen Bazylei II, banki moga stosowac trzy metody obliczania
wymogu kapitalowego: standardows, podstawowga ratingéw wewnetrznych oraz
zaawansowang ratingéw wewnetrznych. Bazylea II rekomenduje stosowanie za-
awansowanych metod pomiaru ryzyka: kredytowego — IRBA (Internal Ratings
Based Approach), operacyjnego - AMA (Advanced Measurement Approach)
i rynkowego — VaR (Value at Risk). Kluczowym elementem szacowania ryzyka
kredytowego jest algorytm decyzyjny, najczesciej zautomatyzowany, ktory
wspiera decyzje kredytowe przez wyliczanie ratingu wewnetrznego klienta na
podstawie prawdopodobienistwa niewykonywania zobowigzan kredytowych
przez klienta — PD (Probability of Default) i oczekiwanej straty na ekspozycji
kredytowej — EL (Expected Loss). Jako ilustracje zastosowania metod zaawan-
sowanych oraz ICAAP zaprezentowano podejscie Grupy UniCredit.

Teza opracowania jest stwierdzenie, ze w bankowosci komercyjnej istotne
jest optymalizowanie ryzyka kredytowego, a nie jego unikanie czy pokrywanie
kapitalem wlasnym strat poniesionych w wyniku nieumiejetnego zarzadzania
portfelem kredytowym. Tylko dbalo$¢ o wyzsza jakoé¢ zarzadzania ryzykiem
kredytowym w samych bankach, lepsza znajomos¢ sytuacji gospodarczej ich
klientéw, dtugoterminowe relacje z klientem, elastyczne reagowanie na po-
trzeby kredytowe klientéw i dobre przewidywanie rozwoju sytuacji pozwola
na unikanie kryzyséw gospodarczych wywolanych przez nadmierne straty
kredytowe bankdw.

Slowa kluczowe: bank, adekwatnos¢ kapitalowa, fundusze wlasne, zarza-
dzania ryzykiem kredytowym, Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego, aktywa
wazone ryzykiem, rating, portfel kredytowy.

Kody JEL: G2, G3
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Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Ryzyko kredytowe jest najczesciej definiowane przez banki jako niebez-
pieczenstwo niewyplacalnosci kredytobiorcy lub braku splaty zaciggnietych
zobowigzan, czyli niebezpieczenstwo wystapienia zdarzenia okreslanego
mianem ,,default”. Brak splaty moze by¢ spowodowany niechecia dtuznika do
splaty, jak tez brakiem mozliwosci uregulowania zobowigzan wobec banku ze
wzgledu na warunki ekonomiczne.

Zarzadzanie ryzykiem kredytowym stanowi czg¢$¢ polityki kredytowej
banku. Celem polityki kredytowej jest osiagniecie wysokiej jakosci portfela
kredytowego przez redukcje ryzyka do akceptowalnego poziomu, przy zapew-
nieniu odpowiedniej dochodowosci i optymalnej alokacji kapitatu. Polityka
kredytowa wyznacza zasady prowadzenia dzialalnosci kredytowej, okresla
granice akceptacji ryzyka, definiuje zakres obowigzkéw osob uczestniczagcych
w dzialalnosci kredytowej, podziat odpowiedzialnosci (w tym tzw. kompetencje
kredytowe). Bank, realizujac polityka kredytowsa, minimalizuje ryzyko straty
przez analize sytuacji finansowej kredytobiorcy, zaréwno przed udzieleniem
kredytu, jak i w trakcie okresu kredytowania, przyjmowanie adekwatnych
zabezpieczen oraz monitoring sptat zaréwno rat kredytowych jak i odsetek.
Polityka kredytowa obejmuje caly proces kredytowy od momentu zlozenia
wniosku kredytowego w banku do momentu calkowitej splaty zaangazowania
(kredytu). Obowigzuje wszystkich pracownikéw banku, a nie tylko osoby
zajmujace si¢ bezposrednia analiza wnioskéw kredytowych. Powinna obej-
mowac takze zagadnienia zwigzane ze wspolpracg z klientami. Banki daza
do nawiazania dltugofalowej wspoétpracy z klientami, ktéra przynosi korzysci
zaréwno klientom jak i bankowi. Banki muszg dbac o to, by klient byl swia-
domy zaréwno korzysci zwigzanych z nabywanymi produktami banku, jak
réwniez wynikajacych z nich obowiazkéw i ryzyk.

Polityka kredytowa i zarzadzanie ryzykiem kredytowym powinny
odpowiada¢ najwyzszym standardom jakodciowym i solidnosci kupieckiej,
by¢ zgodne z obowigzujacym prawem narodowym i miedzynarodowym
dotyczacym zaréwno zasad klasyfikacji i wyceny ekspozycji kredytowych, ich
prawnych zabezpieczen oraz przepiséw o przeciwdzialaniu praniu brudnych
pieniedzy.

Polityka kredytowa ma charakter formalnego dokumentu zatwierdzanego
przez zarzad Banku, akceptowanego przez Rade Nadzorczg i podlegajacego
ocenie nadzoru bankowego. Dokument zawierajacy calo$ciowa polityke kre-
dytowa banku na ogot sklada sie ze szczegdtowych opiséw polityki dotyczacej
poszczegolnych grup klientéw (klienci indywidualni, klienci biznesowi), pro-
duktéw kredytowych oferowanych przez bank, zasad podejmowania decyzji
kredytowych, okreslenia parametréw ryzyka produktéw kredytowych, zasad
ratingowych dla klientéw, prawnego zabezpieczenia naleznosci kredytowych,
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zasad identyfikacji przestanek utraty wartosci przez ekspozycje kredytowe,
sposobdw zarzadzania ryzykiem koncentracji, okresowego dokonywania testow
warunkow skrajnych i planéw awaryjnych, metodologie wyliczania wymogu
kapitalowego z tytutu ryzyka kredytowego, monitoringu portfela kredytowego,
zasad restrukturyzacji kredytow.

W celu zwiekszenia bezpieczenstwa prowadzonej dzialalnosci kredytowej
banki okreslaja swoja skfonno$¢ do podejmowania ryzyka, okreslang czesto
w zargonie bankowym jako ,apetyt na ryzyko”. Jest to maksymalny poziom
ekspozycji na ryzyko, jaki dany bank decyduje si¢ akceptowa¢ realizujac swe
cele biznesowe. Apetyt na ryzyko jest kwantyfikowany a priori przez okreslenie
w budzecie banku maksymalnej kwoty strat, ktéra bank moze ponies¢ na
swej dziatalnos$ci kredytowej. Kwota ta jest umieszczana w budzecie banku
jako saldo rezerw na kredyty stracone (LLP - Loan Loss Provision, nazywane
tez czasami CLP - Credit Loss Provision). Apetyt na ryzyko jest okreslany
globalnie dla calego banku, dla poszczegélnych segmentéw biznesowych, jak
i dla pojedynczych transakcji.

W dzialalnosci kredytowej banki dazg do dywersyfikacji ryzyka, a zatem
do unikania nadmiernej koncentracji ryzyka zaréwno wsrod grup klientéw, po-
jedynczych partneréw biznesowych, jak i branz czy regionéw oraz produktow.
Czasami dotyczy to tez struktury walutowej portfela kredytowego.

W Polsce Prawo Bankowe zobowigzuje banki do stalego monitorowania
limitéw koncentracji, zaréwno dla transakeji indywidualnych, grup produktéow,
jak i catego portfela kredytowego. Banki powinny angazowa¢ si¢ w finan-
sowanie danego podmiotu gospodarczego jedynie w przypadku posiadania
wystarczajacej informacji o sytuacji finansowej i biznesowej klienta oraz
kredytowac¢ tylko tych klientéw, ktérzy w ocenie banku posiadajg zdolno$é
do obstugi zadluzenia. Ustanowione zabezpieczenia powinny by¢ traktowane
wylacznie jako dodatkowe zrédto splaty zobowigzan.

Akceptacja ryzyka kredytowego jest dokonywana przez banki na pod-
stawie doglebnej analizy wniosku kredytowego obejmujacej oceng zdolnosci
kredytowej klienta i wycene zabezpieczen przyjmowanych adekwatnie do
poziomu ryzyka kredytowego danego klienta, a w przypadku stosowania bar-
dziej zaawansowanych metod oceny ryzyka takze wyznaczenie wewnetrznego
ratingu klienta. Cel kredytu, jego kwota, rodzaj produktu kredytowego, okres
kredytowania, harmonogram sptat rat kredytéw musza odpowiadac profilowi
ryzyka klienta, prowadzonej przez niego dzialalnosci i przeznaczeniu srodkow
z kredytu. Ustanawiane zabezpieczenia s3 dodatkowg ochrong banku w przy-
padku zaistnienia niekorzystnych okolicznosci nieprzewidzianych w analizie
zdolnosci kredytowej klienta, ale pelnig tez wazng funkcje psychologiczng
dla kredytobiorcy, ktory ustanawiajac zabezpieczenie zdaje sobie sprawe, ze
podejmuje ryzyko takze na wlasny rachunek, a nie tylko banku. Zmniejsza
to szanse¢ wystapienia pokusy nadmiernego ryzykowania, tzw. moral hazard,
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gdy kredytobiorca podejmuje wieksze niz normalne ryzyko biznesowe, liczac,
ze skutki jego decyzji obcigza nie jego ale kredytodawce (,niech si¢ bank
martwi’”).

Banki sg zobowiazane do identyfikacji ekspozycji kredytowych, dla ktérych
zaszly przestanki utraty wartosci, do okreslania zasad wyliczania odpisow
aktualizujacych, odpowiednio do rodzaju ekspozycji bilansowych oraz usta-
nawiania rezerw na zobowigzania pozabilansowe, a takze okreslania sposobow
postepowania z ekspozycjami kredytowymi, ktore utracily wartos¢. Banki sg
réwniez zobowigzane do okreslenia zasad rozpoznawania zdarzen okreslanych
mianem ,default” i nadawania ratingéw wewnetrznych dla ekspozycji, dla
ktérych rozpoznano zdarzenie default, jesli stosowana jest metoda ratingow
wewnetrznych.

Postepowanie takie ma zastosowanie do wszystkich ekspozycji kredyto-
wych bez wzgledu na stosowang klasyfikacje i segmentacje i musi by¢ zgodne
z wymogami Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci (MSR 39).

MSR 39 dopuszcza by dla analizy ekspozycji bilansowych i pozabilanso-
wych pod katem utraty wartosci banki stosowaly rozne podejscia w zaleznosci
od rodzaju i kwoty ekspozycji kredytowej. Dla kredytéw o podobnej charak-
terystyce ryzyka, strukturze produktu kredytowego, sposobie zabezpieczenia
i procesie kredytowym dopuszcza si¢ podejscie grupowe (portfel jednorodny).
Dla ekspozycji przekraczajacych wewnetrznie ustalone progi warto$ciowe
(wielko$¢ zaangazowania kredytowego) oraz dla kredytéw o bardziej skom-
plikowanej strukturze banki przeprowadzaja indywidualng analize majaca na
celu ustalenie wielko$¢ utraty wartosci i koniecznych rezerw.

Na og6! do portfela jednorodnego zalicza si¢ kredyty udzielone osobom
fizycznym bez zabezpieczen rzeczowych (limit kredytowy w rachunku biezg-
cym, pozyczki konsumenckie, pozyczki samochodowe itp.), kredyty hipoteczne,
gltéwnie mieszkaniowe, zabezpieczone hipoteka na nieruchomosciach, karty
kredytowe dla 0séb fizycznych, niektére typowe kredyty gospodarcze (kredyt
w rachunku biezacym, kredyty obrotowe, wykup wierzytelnosci, faktoring itp.).
Do portfela niejednorodnego zalicza sie ekspozycje kredytowe powyzej okreslo-
nego progu. Ze wzgledu na swojg wielko$¢ moga one mie¢ znaczacy wplyw na
wynik finansowy banku. Ponadto, kredyty z tego portfela sg z reguly niestan-
dardowe, majg zréznicowane harmonogramy sptat oraz dos¢ skomplikowang
strukture zabezpieczen. Podstawa tworzenia odpiséw aktualizacyjnych jest
zawsze warto$¢ bilansowa ekspozycji kredytowej. Na wartos¢ bilansowa sktada
sie kapital (warto$¢ kredytu) do splacenia, odsetki, w tym karne, prowizje oraz
inne nierozliczone kwoty zwigzane z kredytem. Splaty kredytu (w tym wplywy
z tytutu odsetek) sa zaliczane na poczet zmniejszenia wartosci bilansowej danej
ekspozycji kredytowej. Zgodnie z MSR 39, bilansowa ekspozycja kredytowa
utracila swojg wartos¢ i strata zostala poniesiona, gdy istnieja obiektywne
przestanki utraty wartosci wynikajace z zaistnienia zdarzen po dacie ujecia
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ekspozycji kredytowej w ksiegach banku, a zdarzenia powodujace strate maja

wplyw na przyszle przeptywy finansowe wynikajace z danej ekspozycji i ich

oszacowanie jest mozliwe. Niektére ekspozycje s zabezpieczone w sposéb
specjalny. W takich przypadkach nie dochodzi do utraty wartosci, nawet mimo
zidentyfikowania przestanek utraty wartosci. Tego typu zabezpieczenie pozwala

w pelni skompensowa¢ ekspozycje kredytowa z wartoscia zabezpieczenia.
Ekspozycje zabezpieczone w sposéb specjalny to np. ekspozycje

zabezpieczone:

- depozytem pienigznym w kwocie pokrywajacej 100% kapitalu (czasami
powiekszonej o raty odsetkowe);

- obligacjami, bonami skarbowymi lub jednostkami uczestnictwa w fundu-
szach inwestycyjnych w kwocie pokrywajacej 100% kapitatu;

- gwarancja bankowa na kwote 100% kapitatu;

- poreczeniem innego podmiotu o dobrej kondycji finansowej (o odpowied-
nim ratingu), pokrywajacym calg ekspozycje kredytowa wraz z naleznymi
odsetkami.

Ekspozycje kredytowe zaliczone do portfela niejednorodnego sa okresowo
analizowane pod wzgledem utraty wartosci (sprawdzane czy wystapita obiek-
tywna przestanka utraty wartosci) w szczegdlnosci, gdy:

- platnosci wykazuja dluzsze zaleglosci (na 0ogét 90 dni), czyli kredytobiorca
nie wykonuje swoich zobowigzan wobec banku;

- zaobserwowano pogorszenie sytuacji finansowej kredytobiorcy skutkujace
zmiang ratingu przedsigbiorstwa na gorszy, majacy wplyw na wyrazne
pogorszenie wiarygodnosci kredytobiorcy (zmiana klasy na gorsza);

- umowa kredytu zostala wypowiedziana lub zostata podpisana ugoda po-
miedzy Bankiem a kredytobiorcg ze wzgledu na trudnosci finansowe tego
ostatniego na warunkach, ktérych w normalnych warunkach Bank nie bylby
sklonny akceptowa¢;

- ekspozycja jest przedmiotem rozstrzygniecia sgdowego;

- istniejg przestanki, zeby spodziewac sie, ze kredytobiorca oglosi upadtos¢
lub juz ogloszono likwidacje przedsigbiorstwa;

- rozpoczeto postepowanie naprawcze;

- rozpoczeto egzekucje do przedmiotu zabezpieczenia przez osoby trzecie;

- wykreslono kredytobiorce z ewidencji gospodarczej.

Dla stwierdzenia utraty wartos$ci bankom na ogé! wystarczy wystapienie
jednej z powyzszych przestanek.

W przypadku kredytéw hipotecznych, jezeli nie sg one zaliczane do eks-
pozycji jednorodnych (homogenicznych) ze wzgledu na ich mozliwy znaczacy
wplyw na wynik banku nastepujace przestanki utraty wartosci sg brane pod
uwage:

- umowa kredytowa zostala wypowiedziana lub zawieszono naliczanie
odsetek;
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- wystapily zalegtosci w splacie powyzej 90 dni;
- ekspozycja jest niezabezpieczona (niemozliwe ustanowienie zabezpieczenia
lub zostalo ono juz zrealizowane wczesniej).

Dla kredytéw niehomogenicznych banki czesto tworzg tzw. rezerwe
ogolng dla pokrycia strat, ktére prawdopodobnie zaistnialy, ale nie znalazly
odzwierciedlenia w raportach finansowych i analizach kredytowych. Rezerwa
ta jest szacowana na podstawie obserwacji historycznych strat dla kredytow
o podobnym charakterze ryzyka. Wysokos¢ tej rezerwy zalezy od okresu
kredytowania, posiadanych zabezpieczen i skali ratingowe;.

Restrukturyzacja to dziatania podjete przez bank i klienta majace na celu
dostosowanie warunkéw kredytu do mozliwosci jego splaty. Jest podejmowa-
na na ogo6! wtedy, gdy klient nie ma mozliwosci splaty kredytu w terminach
okreslonych w umowie na skutek zaistnienia wydarzen nieprzewidzianych
i potencjalnie przejsciowych (choroba, tymczasowy brak pracy, nieocze-
kiwane zmniejszenie si¢ dochodéw z powodu pogorszenia koniunktury
itp.), a wykazuje wole kontynuacji wspotpracy z bankiem i calkowitej splaty
kredytu. Restrukturyzacja nie zawsze oznacza utrate wartosci ekspozycji
kredytowej. Bank moze uzyskac lepsze zabezpieczenie, a takze dodatkowe
przychody odsetkowe wynikajace albo ze wzrostu oprocentowania, albo wy-
dluzenia okresu kredytowania. Restrukturyzacji powinny podlega¢ wszystkie
ekspozycje kredytowe danego klienta. W przypadku ekspozycji jednorodnych
(homogenicznych) czesto stosuje si¢ konsolidacje kredytéw polaczong z re-
strukturyzacja. Banki czasami stosujg dodatkowy kredyt restrukturyzacyjny,
ktory ma ulatwic¢ klientowi przetrwanie trudnego okresu. Stawki odpisow
aktualizacyjnych utraty wartosci w przypadku restrukturyzacji sg obliczane
indywidualnie i musza by¢ adekwatne do zwigkszonego ryzyka kredytowego.
W przypadku wyraznej poprawy sytuacji finansowej dtuznika i zmniejszenia
straty z tytulu utraty wartodci ekspozycji kredytowej bank moze te¢ strate
»0dwroci¢”, czyli rozwigzac cz¢sciowo lub catkowicie, utworzone rezerwy.
Catkowite odwrocenie straty moze nastapi¢, gdy bank uzyskal od klienta
splaty zaleglych rat kredytowych i odsetek, w tym karnych, biezaca obstuga
kredytu przebiega zgodnie z harmonogramem i bank przewiduje, ze dalsze
splaty sa mozliwe do uzyskania w przewidywanych terminach, a ekspozycja
kredytowa zostala dodatkowo zabezpieczona w taki sposdb, ze nie przewiduje
sie utraty wartosci kredytu.

Banki dokonujace wyceny zabezpieczen stosuja zasade ostroznej wyceny
bioragc pod uwage wartos¢ likwidacyjna zabezpieczenia, czyli mozliwa do
uzyskania w postepowaniu egzekucyjnym. Wartos¢ likwidacyjna zabezpieczen
podlega okresowej (z reguly rocznej) aktualizacji.
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Bazylea Il

Bazylea II to powszechnie stosowane, popularne okreslenie Nowej
Umowy Kapitalowej (NUK), uzgodnionej przez Bazylejski Komitet Nadzoru
Bankowego', ktéra wprowadzita zmienione metody szacowania ryzyka
i obliczania wymogow kapitalowych dla bankéw prowadzacych dzialalnos¢
kredytows. Bazylea II jest kontynuacja Bazylejskiej Umowy Kapitalowej z 1988
roku oraz jej pézniejszych zmian z 1996 roku. Nowa Umowa Kapitalowa znacz-
nie rozszerza zakres zainteresowania ryzykiem w stosunku do poprzednich
dokumentéw opracowanych przez Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego,
dlatego tez niebezpieczne ekspozycje na ryzyko beda wymagaly zaangazowania
wiekszych kapitatéw na jego pokrycie.

Gléwne postanowienia NUK mozna zawrze¢ w trzech filarach:

- filar pierwszy — minimalny wymag kapitatowy;

- filar drugi - instytucje nadzoru: proces badania i oceny nadzorczej (SREP),
uwzgledniajacy procesy oceny kapitalu wewnetrznego (ICAAP);

- filar trzeci - sprawozdawczo$¢ bankéw: obowiagzek publikowania przez
banki informacji o charakterze jakosciowym i ilosciowym dotyczacych ade-
kwatnosci kapitalowej, majacych niwelowac asymetrie informacji pomiedzy
uczestnikami rynku.

Pierwszy filar zobowigzuje banki do utrzymywania adekwatnosci kapi-
talowej na poziomie okreslonym w NUK. Ma to poprawi¢ bezpieczenstwo
systemu bankowego. Wspdtczynnik adekwatnosci kapitalowej mobilizuje banki
do utrzymywania funduszy wlasnych na poziomie co najmniej 8% wszystkich
aktywow. Konstrukeja wskaznika wyplacalnosci opiera si¢ na trzech wymogach
kapitalowych determinujacych jego wysokos¢, do ktdrych zalicza sie:

- ryzyko kredytowe, zwigzane z prawdopodobienistwem poniesienia straty
w wyniku zaprzestania splaty zobowigzan przez diuznikéw, obejmujace
takze ryzyko kontrahenta i ryzyko koncentracji;

- ryzyko rynkowe, wynikajace ze strat mozliwych do poniesienia w wyniku
zmian cen towardw, zmian kurséw walutowych, stép procentowych, cen
akcji, stawek ubezpieczeniowych, wskaznikéw plynnosci, zmian stawek
emerytalnych i rentowych itp.;

- ryzyko operacyjne, mogace zaistnie¢ w wyniku dziatan pracownikéw banku,
bledéw spowodowanych przez systemy informatyczne banku, ryzyko poli-
tyczne kraju, w ktérym bank prowadzi dzialalnos¢, oszustwa i wyludzenia,

Bazylejski Komitet Nadzoru Bankowego sformulowat niektére zasady miedzynarodowej dziatalnosci
bankowej i nadzoru nad bankami. Zasady te dotyczg migdzy innymi adekwatnosci kapitalowej bankéw
i wspolczynnika wyplacalnosci czy podejscia do ryzyka (kredytowego, rynkowego i operacyjnego).
Najnowsze wydanie zalecen bazylejskich pochodzi z 2006 roku (wyd. popr. z 2004 roku) i nosi
tytul: Bazylea II: Migdzynarodowa Spdjnosé Pomiaru Kapitatu i Standardéw Kapitatowych (Inter-
national Convergence of Capital Measurement and Capital Standards, Basel Committee on Banking
Supervision).
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ryzyko reputacyjne, ryzyko braku zgodnosci procedur wewnetrznych
z obowigzujacym w danym kraju prawem, a takze zdarzenia zewnetrzne.
Wzrost ryzyka w tych trzech obszarach bedzie wymagal utrzymywania
wyzszej wartosci kapitatu regulacyjnego przez banki.

W ramach pierwszego filaru banki sa zobowigzane do stosowania Procesu
Oceny Adekwatnosci Kapitalu Wewnetrznego — ICAAP (Internal Capital
Adequacy Assessment Process). Celem ICAAP jest zapewnienie, aby instytucja
finansowa posiadala wystarczajacy poziom kapitalu (lub w szerszym rozu-
mieniu dostepnych zasobdéw finansowych) na pokrycie wszystkich istotnych
rodzajow ryzyka wystepujacych w jej dziatalnosci.

Generalnie proces ICAAP sklada sie z:

- identyfikacji ryzyka, na ktdre bank jest lub moze by¢ narazony;

- pomiaru ryzyka (w tym stosowania testow warunkow skrajnych i analizy
wariantoéw) oraz szukania sposobow jego ograniczenia;

- agregacji réznych rodzajow ryzyka i alokacji kapitalu adekwatnego do
ryzyka istniejacego i przewidywanego;

- okreslenia zrédel finansowania kapitatu;

- oceny adekwatnosci kapitalowej i zarzadzania kapitalem przez zarzad, rade
nadzorczg banku i wlascicieli.

Proces zarzadzania ryzykiem jest $ci$le powigzany z procesem ICAAP,
poniewaz wplywa on na poziom ryzyka i wartos¢ kapitatu potrzebnego na
jego pokrycie. Z punktu widzenia oceny adekwatnosci kapitalu wewnetrzne-
go najwazniejsze znaczenie ma identyfikacja ryzyka, jego pomiar i agregacja.
Banki powinny wyraznie rozgranicza¢ poziom kapitalu regulacyjnego (wy-
maganego prawem), kapitalu aktualnie posiadanego i kapitatu, ktory jest
niezbedny dla realizacji celéw biznesowych z uwzglednieniem wszelkich
istniejacych i potencjalnych rodzajow ryzyka (bufor kapitalowy). O ile ryzyko
z reguly jest przedmiotem nalezytej uwagi kadry zarzadzajacej o tyle jego
pomiar i odzwierciedlenie w funduszach wlasnych banku stanowi czesto
stabg strong¢ zarzadzania. Dlatego zarzadzajacy bankiem powinni traktowaé
ICAAP nie tylko jako wymdg regulacyjny, lecz takze jako istotny aspekt
korzysci, ktore jego stosowanie moze przynies¢ bankowi w ograniczaniu
ryzyka i optymalizacji funduszy wlasnych adekwatnych do ryzyka. Nowa
Umowa Kapitalowa rekomenduje stosowanie zaawansowanych metod
pomiaru ryzyka: kredytowego — IRBA (Internal Ratings Based Approach),
operacyjnego - AMA (Advanced Measurment Approach) i rynkowego — VaR
(Value at Risk).

Drugi filar odnosi si¢ do nadzoru bankowego (Supervisory Review and Eva-
luation Process — SREP). Caly proces wyceny ryzyka (zgodny z ICAAP) musi
znajdowac si¢ pod kontrola krajowego nadzoru bankowego. Nadzér bankowy
musi réwniez czuwaé nad poprawnos$cia metod przyjetych do szacowania ry-
zyka, sprawdzac, czy zagadnienia ryzyka s3 poprawnie rozumiane i zarzadzane
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przez organy banku oraz opracowywaé rozwigzania umozliwiajace bankom
doskonalenie warsztatu skutecznego pomiaru ryzyka. Zadaniem nadzoru
jest réwniez kontrola minimalnych kapitaléw utrzymywanych przez banki
(odpowiadajacych zdefiniowanym 8%), pokrywajacych ryzyko. Wiaczenie
nadzoru bankowego w caly proces ma zapewni¢ bezpieczenstwo i stabilnos¢
systemu bankowego oraz gwarantowac obiektywizm w przyjetych do wyceny
metodach ryzyka.

Trzeci filar dotyczy sprawozdawczos$ci zewnetrznej i jej przejrzystosci.
Banki powinny prezentowac przyjete mechanizmy oceny ryzyka (procedury;,
modele ilo$ciowe i techniki przyjete do wyceny ryzyka), a takze prowadzi¢
sprawozdawczo$¢ i raportowanie zewnetrzne na wymaganym poziomie.

Metody obliczania wymogow kapitatlowych

Wymogi kapitalowe okreslaja, ile wlasnego kapitalu powinien posiada¢
bank dla swego portfela aktywow wazonych ryzykiem (Risk Weighted Assets -
RWA). Wedlug ustalen Bazylei II, banki mogg stosowa¢ trzy metody obliczania
wymogu kapitalowego: standardows, podstawowg ratingéw wewnetrznych oraz
zaawansowang ratingéw wewnetrznych. W metodzie standardowej w celu okre-
$lenia wagi ryzyka stosuje si¢ rating zewnetrzny. Gléwne agencje nadajace rat-
ing to: Moody’s Investors Services, Standard & Poor’s Corporation, Fitch IBCA,
Duff & Phelps oraz Thomson Bank Watch. W Nowej Umowie Kapitalowej,
w stosunku do dokumentéw jg poprzedzajacych, zaszta wazna zmiana. Przyjeto
do stosowania wagi ryzyka. Ich wysokos¢ zawiera si¢ w przedziale od 20% do
150%. Waga ryzyka jest zdeterminowana przez otrzymany przez kredytobiorce
rating zewnetrzny. Dla przedsiebiorstw, ktore nie posiadajg ratingu waga tego
ryzyka bedzie wynosita 100%.

W metodach podstawowej i zaawansowanej wycena ryzyka wykonywana
jest na podstawie ratingu wewnetrznego. Rating ten jest okreslany przez bank.
Zatem to bank samodzielnie ustala réwniez wagi ryzyka. Wyznaczajac rating
wewnetrzny, bank musi prawidlowo okresli¢ prawdopodobienstwo niewy-
placalnosci swojego dluznika. W tym przypadku szczegolne miejsce bedzie
zajmowal nadzér bankowy, ktéry musi kontrolowaé prawidtowos¢ przyjetych
metod do wyceny ryzyka.

Dla potrzeb niniejszego opracowania obie metody zakladajace stosowanie
ratingdw wewnetrznych (a wiec podstawowa i zaawansowana) beda nazywane
metodami zaawansowanymi liczenia ryzyka kredytowego (w odréznieniu od
metody standardowej). W obu tych metodach kazdy z bankéw jest zobowigzany
do zbudowania wlasnego modelu oceny ryzyka. Powinny one opiera¢ si¢ na
podobnych zmiennych uwzglednianych w ocenie. Przez wplyw na jakos¢ tych
zmiennych bank bedzie mogt ksztaltowac posrednio swoj koszt kapitatu.
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Zalecenia Bazylejskiego Komitetu Nadzoru Bankowego okreslaja mi-
nimalne wymagania co do czynnikéw, ktére maja by¢ uwzgledniane przy
wyznaczaniu ratingu wewnetrznego pozyczkobiorcéw. Dla przyktadu w przy-
padku wyznaczania ratingdw przedsiebiorstw przez bank powinno si¢ bra¢
pod uwage:

- historyczng i prognozowang zdolno$¢ przedsiebiorstwa do generowania
przychodéw przy danych kosztach (cash flow) — przychody te umozli-
wiaja splate zadluzenia oraz zapewniaja prawidlowe funkcjonowanie
przedsiebiorstwa;

- strukture kapitatu;

- strukture przychodoéw (z dzialalnosci podstawowej i dodatkowej, dywersy-
fikacja zrédet przychodow itp.);

- jakos¢ posiadanych przez bank danych finansowych (standardy rachunko-
wosci, audyt zewnetrzny);

- strukture kosztéw (koncentracja, dywersyfikacja);

- dostep do Zrédet finansowania i strukture finansowania;

- umiejetnosci menadzeréw (zdolnosci kadry przedsiebiorstwa umozliwiajace
dostosowanie si¢ do zmian i dopasowanie do nich posiadanych i potencjal-
nych zasobdw);

- pozycje w branzy (sila przedsigbiorstwa na rynku, na ktérym dziata i bedzie
dziata¢ w przyszlosci);

- ryzyko kraju, w ktérym dziala firma, w tym ryzyko walutowe.

Wspolnym mianownikiem wszystkich tych metod jest powigzanie poziomu
szacowanego ryzyka kredytowego z potrzebami kapitalowymi wymaganymi
przez regulatoréw rynkow finansowych?.

Poniewaz kapital, szczegdlnie w dzisiejszych turbulentnych warunkach jest
dobrem drogim, banki starajg sie¢ mozliwie precyzyjnie okresla¢ swoj apetyt na
ponoszenie ryzyka kredytowego w celu utrzymywania funduszy wlasnych na
poziomie adekwatnym do posiadanych aktywéw (portfela kredytow wazonych
indywidualnymi miarami ryzyka). Generalnie mozna powiedzie¢, ze im bar-
dziej precyzyjne (a wiec zaawansowane) metody liczenia ryzyka sg stosowane
w danym banku, tym wymog kapitalowy jest mniejszy, a zatem i dochodowos¢
banku powinna by¢ lepsza. W takiej sytuacji bank bedzie mial mozliwo$¢
udzielenia wiekszej liczby kredytow lub kredytow o wyzszej wartosci przy
takiej samej wielkos$ci wlasnego kapitatu, badz tez bedzie potrzebowal mniej
kapitalu przy danej wartosci portfela kredytowego. Stad banki powinny by¢
zainteresowane metodami zaawansowanymi stosowania ratingéw wobec ich
klientow kredytowych.

2 W Polsce zasady liczenia adekwatno$ci kapitalowej w powigzaniu z ryzykiem okresla Uchwata Nr

307/2012 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 20 listopada 2012 roku zmieniajaca uchwale KNF
Nr 76/2010 z 10 marca 2010 roku w sprawie zakresu i szczegélowych zasad wyznaczania wymogow
kapitatowych z tytutu poszczegdlnych rodzajéow ryzyka.
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Istniejg wymierne korzysci wynikajace z wdrozenia metod zaawansowa-
nych dla bankéw:
- obnizenie poziomu RWA,
- obnizenie poziomu wymaganego kapitatu,
- poprawa wskaznika adekwatnosci kapitalowej,
- zwigkszenie dochodowosci banku,
- poprawienie jakosci gromadzonych danych,
- bardziej precyzyjny szacunek poziomu ryzyka kredytowego,
- usprawnienie procesu kredytowego,
- automatyzacja procesoéw wewnatrzbankowych,
- mozliwos¢ zastosowania jednolitej platformy informatycznej wspierajacej
procesy kredytowe,
- poprawa jakosciowa portfela kredytowego,
- mozliwos¢ oparcia polityki cenowej na ocenie poziomu ryzyka kredytowego.
Aby spetni¢ wymagania zwigzane ze stosowaniem metod zaawansowanych
konieczne jest trwale stosowanie w banku okreslonych standardéw procesu
decyzyjnego eliminujgcych arbitralnos¢ indywidualnych decyzji kredytowych.
Kluczowym elementem tego procesu jest algorytm decyzyjny, najczesciej zauto-
matyzowany, zwany czasami modulem decyzyjnym lub silnikiem decyzyjnym,
ktéry wspiera poszczegolne decyzje kredytowe przez wyliczanie gléwnych
parametréw ryzyka czyli ratingu klienta na podstawie tzw. PD (Probability of
Default) i oczekiwanej straty na ekspozycji kredytowej (EL — Expected Loss). Jest
oczywiste, ze w nowoczesnej bankowosci, obstugujacej wielu klientéw, ktérzy
korzystaja ponadto z wielu produktéw finansowych, procesy kredytowe musza
by¢ mocno zautomatyzowane i oparte na dos¢ skomplikowanych systemach
informatycznych. To z kolei stanowi istotng przeszkode dla wielu bankéow we
wprowadzaniu zaawansowanych metod wyceny ryzyka kredytowego.

Natomiast korzysci z wprowadzenia metod zaawansowanych sg niewatpli-
we, nawet abstrahujac od wymogé6w regulacyjnych narzucanych przez organa
nadzoru bankowego.

Przede wszystkim odejscie od proceséw manualnych i stosowanie wigkszej
automatyzacji w procesach kredytowych pozwala bankom na zwigkszenie
produktywnosci przez szybsza i sprawniejsza oraz bardziej przejrzysta obstuge
klienta, lepsza jako$¢ gromadzonych danych, poprawe polityki cenowej, bar-
dziej zwiazanej z ocena ryzyka kredytowego, co generalnie powinno prowadzi¢
do poprawy jakosci portfela kredytowego, a wiec i zyskownosci banku przez
minimalizowanie strat na nietrafionych kredytach.

Tak wiec w zalozeniu stosowanie metod zaawansowanych powinno przy-
nie$¢ obopolne korzysci: bankom i ich klientom, czesto stusznie skarzacych si¢
na arbitralno$¢ i nieprzejrzysto$¢ kryteriow stosowanych przy podejmowaniu
decyzji kredytowych.
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Wewnetrzne modele wyceny ryzyka

Metody okreslone w Nowej Umowie Kapitalowej umozliwiaja bankom
szacowanie wymogow kapitalowych na podstawie wlasnych modeli wewnetrz-
nych. Banki decydujace si¢ na wdrozenie zaawansowanych metod liczenia
wymogdow kapitalowych wynikajacych z ryzyka kredytowego sa zobowigzane
do konsekwentnego korzystania z wlasnych modeli wewnetrznych w okre-
$laniu poszczegdlnych parametréw ryzyka oraz do regularnego, okresowego
uaktualniania warto$ci tych parametréw (ich walidacji). Modele te s3 oparte
na metodach statystycznych i bazujg na danych historycznych klientéw danego
banku z okresu ostatnich kilku lat (na ogét 3-7 lat). Stad tez kluczowe jest
znaczenie jakosci i ilosci tych danych. Oczywiscie im wyzsza jako$¢ danych,
tym bardziej precyzyjnie moze by¢ oszacowany przewidywany poziom ryzyka.

Ze zwigkszenia jakosci danych ,korzystajg” tez inne obszary dzialalno-
$ci banku: windykacja naleznosci, obstuga klienta (Customer Relationship
Management), tzw. cross-selling czyli oferowanie klientom banku innych
produktéow finansowych nie zwigzanych bezposrednio z kredytowaniem,
obstuga kart platniczych, fundusze inwestycyjne itp. Nie bez znaczenia jest
réwniez mozliwo$¢ powigzania oceny i wynagradzania sprzedawcow i innych
pracownikow banku z wynikami ich dzialalnos$ci na podstawie danych zgro-
madzonych dla szacowania ryzyka kredytowego metodami zaawansowanymi.
Moze to przyczynic si¢ do sprawniejszej obstugi istniejacych klientéw banku
i pozyskiwania nowych klientéw. Dla bankéw korzystajacych z wielu systemow
zrédlowych pozyskiwania danych zapewnienie wysokiej jakosci tych danych,
ich aktualnosci oraz integralnosci (kompletnosci) stanowi jedno z wazniej-
szych wyzwan przy wprowadzaniu zaawansowanych metod wyceny ryzyka
kredytowego.

Systematyczna identyfikacja i monitorowanie zdarzen dotyczacych ryzyka
kredytowego jest bodaj najwazniejszym z wymagan okreslonych przez Komitet
Bazylejski niezaleznie od wybranej metody szacowania ryzyka. W procesie oce-
ny wiarygodnosci kredytowej klienta bank powinien wykorzystywac¢ wszystkie
istotne i dostepne oraz dozwolone prawnie zrédfa informacji o kliencie, a takze
dbac¢ o ich aktualizacje. Poszczegdlni klienci stanowig rézne ryzyko dla banku.
Latwiej jest przewidzie¢ sytuacje i zachowanie klienta znanego bankowi.

Zrédta informaciji o klientach s réznorodne:

- wewnetrzne bazy danych banku,

- zewnetrzne biura informacji kredytowej,

- wniosek kredytowy wraz z zalacznikami,

- sprawozdania finansowe i inne dokumenty finansowe (np. PIT, CIT) przed-
ktadane bankowi przez klienta,

- inspekcje u klienta przeprowadzane przez pracownikéw banku.

W ocenie wiarygodnosci kredytowej istotne sg:
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- zrddla danych o kliencie, ich dostgpnos¢ oraz wiarygodnosé,
- zakres posiadanych przez bank informacji,

- aktualno$¢ informacji,

- oceny rozwoju sytuacji gospodarczej w segmencie klienta.

Dane zarejestrowane w systemach banku powinny by¢ prawidlowe, czyli
zgodne ze stanem rzeczywistym, kompletne, spdjne i aktualne. Systemy oceny
wiarygodnosci kredytowej powinny mozliwie precyzyjnie okresla¢ ryzyko
generowane przez klienta. Im wyzsza jako$¢ danych, tym bardziej precyzyjne
moga by¢ systemy oceny klienta. Za jako$¢ danych odpowiadaja pracownicy
poszczegdlnych jednostek organizacyjnych banku, w tym pracownicy bez-
posrednio obstugujacy klienta. Niezbedne jest stosowanie zasady ,dwoch
par oczu” (four-eyes-principle) przy rejestracji danych. Zarzad banku jest
zobowigzany do zagwarantowania dobrej jakosci proceséw i danych oraz do
zapewnienia sprawnego funkcjonowania systemu kontroli funkcjonalnych,
zaréwno bezposrednio, np. w oddziatach, jak i kompleksowo dla catego banku
przez jednostki kontroli jakosci, poprzez stuzby informatyczne oraz audytu
wewnetrznego®. W bankach nalezacych do grup kapitalowych dodatkowe
kontrole sg przeprowadzane przez wyspecjalizowane jednostki danej grupy.
Calo$ciowy nadzér nad przestrzeganiem wymogéw Komitetu Bazylejskiego
jest sprawowany przez krajowe organa nadzoru bankowego ( w Polsce przez
Komisje Nadzoru Finansowego - KNF).

Gléwny sens metod zaawansowanych zalecanych przez Komitet Bazylejski
polega na ulatwieniu bankowi okreslenia prawdopodobienstwa wystapienia
zdarzenia okreslanego jako default czyli niewykonywania zobowigzan kredy-
towych przez klienta (,,zly klient™).

Niewykonywanie przez klienta jego zobowigzan wobec banku prowadzi
do negatywnych konsekwencji finansowych dla banku, nawet jedli po jakims
czasie klient wrdci do regulowania swych zobowigzan.

Banki s3 zobowigzane tworzy¢ odpisy aktualizacyjne (rezerwy) na nalez-
no$¢ kredytowa. Rezerwy sa tworzone natychmiast po uzyskaniu wiadomosci
o mozliwo$ci wystapienia zdarzenia default, a w szczeg6lnosci, jezeli klient ma
zaleglosci w splacie kredytu przez okres réwny lub diuzszy niz 90 dni, badz tez
wystapiono o ogloszenie upadlosci klienta. Przewidywanie wystapienia zdarze-
nia default dotyczy najblizszych 12 miesi¢cy. Za tworzenie adekwatnych rezerw
odpowiedzialny jest bank. Kontrole sprawuja komoérki audytu wewnetrznego,
audytu zewnetrznego — zatwierdzajacego sprawozdania finansowe banku oraz
krajowy nadzér bankowy, zwany niekiedy regulatorem rynku finansowego.

W celu okreslenia wiarygodnosci kredytowej klienta banki stosujg na ogo6t
podejscie modularne. Polega ono na wyselekcjonowaniu istotnych informacji
dla prawidlowego oszacowania prawdopodobienistwa wystapienia zdarzenia

*  Szerzej na ten temat patrz: Krakowiak, Jarosz (2011); Piwowarski (2015) oraz Uchwala (2011).
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default i agregowania ich w kilku modutach, np. w module danych podstawo-
wych (m.in. demograficznych: wiek klienta, stan cywilny itp.), module danych
finansowych (m.in. dochody klienta, koszty utrzymania, koszty czynszu,
stale oplaty itp.), module danych z biur informacji kredytowych (zadluzenie
w innych bankach, obstuga zaciagnietych kredytéw i kart platniczych, ewen-
tualne opdznienia w splatach itp.), module danych wewnetrznych (korzystanie
z innych produktéw banku, stan rachunkéw biezacych, wykorzystanie limitéw
zadluzenia w rachunku biezacym, splaty zadluzenia z tytulu kart kredytowych
itd.). Informacje s3 przetwarzane z wykorzystaniem algorytméw obliczenio-
wych (scoringowych) i w efekcie uzyskiwany jest wynik przedstawiajacy ocene
wiarygodnosci klienta w kazdym z moduléw oddzielnie. Wyniki czgstkowe
z poszczegdlnych moduléw sg taczone, nastepnie uwzglednia sie ewentualne za-
leglosci w splacie zobowiazan kredytowych i tak uzyskuje si¢ ostateczny rating
klienta. W ten sposdb informacje pochodzace z réznych zrédet (podstawowe,
finansowe, z biur kredytowych, o korzystaniu z rachunkéw biezacych) dla
réznych typow klientéw (indywidualnych, biznesowych, samo-zatrudnionych)
sa sprowadzane do wspdlnego mianownika i prezentowane w formie jednej,
tatwej do interpretacji wielkosci PD. Zgodnie z zasadami metody zaawanso-
wanej, taki rating nie moze by¢ zmieniony (,,przetamany”) arbitralng decyzja
jakiegokolwiek pracownika banku. Ocenie ratingowej podlegaja nie tylko
klienci, ale takze poreczyciele i wspotkredytobiorcy (np. matzonkowie wspélnie
wnioskujacy o kredyt). Ocenie ratingowej poddawany jest kazdy wspotkredy-
tobiorca oddzielnie. Ocena ratingowa wyznaczana jest np. oddzielnie dla meza
i oddzielnie dla zony, a nastepnie wyznaczany jest jeden rating dla matzenstwa.

Rating jest to ocena przyszlej sytuacji gospodarczej i finansowej klienta
nadawana przez bank na podstawie stosowanego modelu (algorytmu). Rating
moze by¢ okreslony za pomocg parametru PD lub przez tzw. klase ratingowa.
Metodologia wyznaczania ratingu zalezy od typu klienta oraz dost¢pnosci
i jakos$ci danych. Parametr PD (Probability of Default) jest miarg okreslajaca
stopien prawdopodobienstwa wystgpienia niewykonania zobowiazan kredyto-
wych przez klienta (zdarzenia default). Wskaznik PD jest okreslany liczbowo
w przedziale od 0 do 1 lub procentowo: od 0% do 100%. Oczywiscie im PD jest
blizsze 1 (100%), tym prawdopodobienstwo wystapienia default jest wyzsze,
a wiec klient jest uznawany za bardziej ryzykownego. Wyznaczenie PD na
poziomie 1 (100%) oznacza, ze zdarzenie default juz wystapilto (tzw. ,zty”
klient). Warto$¢ PD jest $cisle zwigzana z klasg ratingowg nadawang przez bank
wedlug wielostopniowej skali ratingowej, majacej na celu klasyfikacje klientéw
banku w zaleznosci od ryzyka, ktdre generuja.

Na og6! stosowana jest wielostopniowa skala ratingowa, czasami prezen-
towana w formie oznaczen alfanumerycznych wzorowanych na oznaczeniach
stosowanych przez §wiatowe agencje ratingowe, gdzie oznaczenie AAA nadaje
sie klientom o najnizszym prawdopodobienstwie ryzyka, a D - klientom
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o statusie default. Umowa Bazylejska wymaga wyraznego odrdznienia klas
ratingowych dla klientéw o statusie default od klas ratingowych dla klientéw
nie bedacych w statusie default. Klienci o najnizszym ryzyku klasyfikowani sg
w klasach najwyzszych (najlepszych z punktu widzenia banku), a ich srednie
PD wynosi od 0,01% do 0,4-0,5%. Sa to klienci o bardzo dobrej wiarygodnosci
kredytowej. Klienci uwazani za wiarygodnych maja PD w granicach od 1%
do 8-10% i sa klasyfikowani w kolejnych kilku klasach ryzyka. Sg to klienci
o dobrej i zadowalajacej wiarygodnosci kredytowej. Klasy nizsze oznaczaja
na ogot klientéw o watpliwej wiarygodnosci i ich PD waha si¢ w granicach
od kilkunastu do kilkudziesieciu procent. Klientom, ktérych wiarygodnosé
kredytowa budzi powazne watpliwosci nie s3 udzielane nowe kredyty. Klienci,
ktérzy nie wykonali zobowigzan kredytowych sa klasyfikowani w klasach
znajdujacych sie w dolnej, najnizszej czesci skali. We wszystkich tych kla-
sach wystapilo zjawisko default, a wskaznik PD jest taki sam i wynosi 100%.
Przyporzadkowanie klienta ze statusem default do okreslonej klasy ratingowej
nie nastepuje na podstawie modelu ratingowego ale na bazie szczegdtow zwig-
zanych z wystapieniem zdarzenia default (np. liczbe dni zaleglosci w splacie).

Ocena wiarygodnosci klienta (rating) jest wykorzystywana przez banki
w procesie podejmowania decyzji kredytowych. Powinna mie¢ wptyw na wa-
runki cenowe kredytu, jest wykorzystywana w procesach monitoringu klienta,
a takze do wyliczania wymogéw kapitalowych, zaréwno regulacyjnych, jak
i tzw. kapitalu ekonomicznego. Proces prawidtowego oceniania wiarygodnosci
klienta jest przedmiotem szczegétowej analizy organéw nadzoru krajowego
i miedzynarodowego. Proces ratingowy jest uruchamiany wtedy, gdy klient
ubiega si¢ o przyznanie kredytu, gdy zmieniane s warunki kredytowania,
a takze gdy dokonywane s3 okresowe przeglady ekspozycji kredytowych
w banku.

Modele ratingowe sa budowane przez wyspecjalizowane jednostki banku
zajmujace sie ryzykiem kredytowym, polityka kredytowa lub strategia zarza-
dzania aktywami banku, nigdy przez jednostki sprzedazowe (,,produkcyjne”),
zgodnie z generalng zasada oddzielania zagadnien ,,produkcyjnych” (sprzeda-
zowych) od zarzadzania ryzykiem (tzw. Chinese Wall). Modele ratingowe sa
budowane i ,walidowane” (weryfikowane) z wykorzystaniem wewnetrznych
i zewnetrznych baz danych, zaréwno bankowych, jak i rynkowych, podlegaja
okresowym ocenom ich efektywnosci i biezagcemu monitorowaniu ich funkcjo-
nalnosci. W procesie walidacji modelu bank sprawdza, czy przy zastosowaniu
danego modelu da si¢ odrozni¢ klientéw ,ztych” od ,dobrych” i w jakim
stopniu oraz czy zastosowane w modelu zmienne moga stanowi¢ dobra pod-
stawe do prognozowania prawdopodobienstwa wystapienia zdarzenia default.
Bank sprawdza tez, czy jakos¢ portfela kredytowego zakladana w modelach
ratingowych, po pewnym okresie funkcjonowania modelu (np. jeden rok), jest
zbiezna z rzeczywistg jakoscig portfela banku.
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Tak zdefiniowane modele i procedury wymagaja solidnego i sprawnego
wsparcia informatycznego w banku. Modutl decyzyjny jest kluczowym kom-
ponentem architektury informatycznej (IT), ktéry stuzy wsparciu zaréwno
procesu ratingowego jak i procesu decyzyjnego. Modul ten wylicza czgstkowe
wskazniki PD na podstawie dostarczonych danych podstawowych (demo-
graficznych i innych), danych finansowych klientéw i danych dotyczacych
ich zaangazowania bankowego, wyznacza ostateczny parametr PD oraz klase
ratingowg klienta. Modul decyzyjny wylicza tez prawdopodobienstwo wy-
stapienia straty na danym kredycie: EL (Expected Loss) lub tzw. strat z tytutu
niewykonania zobowigzan LGD (Loss Given Default) i udziela podpowiedzi
w zakresie podjecia decyzji kredytowej opierajac si¢ na $cisle okreslonych
regutach decyzyjnych. Banki czasami stosuja system ,,sygnalizacji §wietlnej”,
»sygnalow ostrzegawczych” lub ,flag sygnatowych”, gdzie kolor czerwony
lub czarny oznacza wysokie ryzyko, a zatem rekomendacje negatywna, kolor
zielony lub bialy - niskie ryzyko, a wigc proponowana jest akceptacja wniosku
(rekomendacja pozytywna), a kolory pomaranczowy czy szary oznaczaja $red-
nie ryzyko, co wymaga dalszych analiz i ocen indywidualnych przed podjeciem
ostatecznej decyzji kredytowej. Moduly decyzyjne dzialaja na bazie kart sco-
ringowych stosowanych do poszczegdlnych segmentéw klientow, algorytmow
obliczeniowych, zgodnych z polityka kredytowa banku oraz tzw. mapowania,
czyli przypisywania ostatecznych wskaznikéw PD do klas ratingowych, zgodnie
z przyjeta przez bank wielostopniowg skalg. Ostateczna decyzja kredytowa
jest zawsze podejmowana przez decydentéw (analitykow kredytowych) posia-
dajacych odpowiednie kompetencje kredytowe nadane przez organy banku.
Metody zaawansowane oceny ryzyka powinny by¢ traktowane przez banki jako
katalizatory pozytywnych zmian procesowych. Przy zastosowaniu metodologii
ratingowych nastepuje zamiana aktualnych modeli ,eksperckich” na modele
oparte gléwnie na analizie statystycznej. Modele ratingowe s3 zorientowane na
segment klienta, a nie na produkt. Znacznie ograniczony jest tez wptyw decy-
denta kredytowego na poziom ratingu. Poziom uprawnien kredytowych jest
oparty na obiektywnych kryteriach, a nie na pozycji decydenta w strukturze
organizacyjnej banku.

Metody zaawansowane wymagajg oparcia metod wyceny zabezpieczen na
doswiadczeniach wlasnych banku w dziedzinie faktycznego wykorzystania
zabezpieczen do zmniejszenia strat kredytowych. Przy zastosowaniu tych
metod zmianie ulega tez polityka wyceny zabezpieczen. Podczas podejmowania
decyzji kredytowej uwzglednia si¢ w metodach zaawansowanych dodatkowe
parametry ryzyka (EL, PD, LGD), przy czym kazda decyzja dotyczy zawsze
tacznej ekspozycji w stosunku do klienta i grupy powigzanej. W procesie
monitoringu wystepuje modyfikacja logiki analizy. Powinna by¢ ona oparta
na analizie tzw. negatywnych zdarzen (trigger events).
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W metodologiach ratingowych ocena klienta jest mocno zautomatyzowana

i jak wspomniano wyzej, opiera sie na kilku modutach:

- danych podstawowych klienta,

- danych finansowych pochodzacych z wniosku kredytowego i wymaganych
prawem sprawozdan finansowych,

- danych pochodzacych z zewnetrznych biur informacji kredytowych
i gospodarczych.

Dodatkowo stosuje si¢ jednak oceny jako$ciowe szczegdlnie w przypadku
klientéw biznesowych, czyli przedsigbiorstw, a zwlaszcza matych i $rednich
firm (w niniejszym opracowaniu nie zajmujemy si¢ metodologia wyznaczania
ratingéw wewnetrznych dla duzych przedsiebiorstw i korporacji).

Ocena jakos$ciowa matej/sredniej firmy (Small and Medium Enterprise
- SME) stuzy dodatkowemu uwzglednieniu pozycji rynkowej klienta, jego
potencjalu biznesowego, perspektyw rozwojowych, silnych i stabych stron
klienta, jako uczestnika rynku, jakosci oferty produktowej, jakosci zarzadzania
firmg, kompetencji kierownictwa firmy i ryzyka kredytowego zwigzanego
z sytuacja wewnetrzng i zewnetrzng przedsiebiorstwa. Zrédta informaciji,
ktére pomagaja w dokonaniu analiz jako$ciowych moga by¢ zaréwno dostepne
wewnatrz banku, jak i pozyskane z zewnatrz. Pomocne mogg by¢ zwlaszcza:
biznesplan klienta, jego strategie i plany marketingowe, raporty audytoréw,
informacje uzyskane bezposrednio od klienta, publikacje fachowe i prasowe
dotyczace otoczenia rynkowego, perspektyw branzy, regionu dziatania itp.

Przykladowe aspekty, ktére nalezy bra¢ pod uwage przy dokonywaniu
oceny jakosciowej SME to:

- przejrzystos¢ struktury organizacyjnej i prawnej;

- jako$¢, struktura wiekowa i konkurencyjno$¢ produktow i obstugi serwi-
sowej, asortyment produktowy, ceny, sezonowos¢ produkeji i sprzedazy,
wydatki na badania i rozwoj, wyposazenie i zaplecze produkcyjne, nowocze-
snos¢ stosowanych technologii, spelnianie wymogéw ochrony srodowiska,
liczba i jakos¢ reklamacjis

- strategia marketingowa (cele, stopien skupiania si¢ na dziatalnosci podsta-
wowej, segmentacja klientow, kanaly dystrybucji, sposoby dotarcia do grup
docelowych) i badanie rynkéw sprzedazy;

- sytuacja rynkowa firmy i sytuacja konkurencyjna: udzial w rynku, charakter
rynku (lokalny, regionalny, krajowy, miedzynarodowy), tendencje rynkowe,
czynniki sukcesu, zagrozenie ze strony konkurencji;

- perspektywy branzowe $rednio- i dlugoterminowe;

- uzaleznienie od dostawcéw i/lub odbiorcéw, ich struktura, relacje diugofa-
lowe, koncentracja dostawcow i odbiorcéw, zaleznoé¢ od okreslonych branz
czy rynkéw, wymogi $srodowiskowe, zmiany technologiczne - mozliwosci
substytucji surowcow i komponentow;
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inne ryzyka: ochrona ubezpieczeniowa, wtasnos¢ intelektualna, obciazenie
badaniami na rozwdj, wrazliwos$¢ na ceny produktéw czy kursow walut;
jakos¢ zarzadzania pierwszego i drugiego szczebla kierownictwa przedsie-
biorstwa: osobiste i zawodowe kwalifikacje kadry kierowniczej, sytuacja
rodzinna i majatkowa czlonkéw kierownictwa (szczegélnie w matych fir-
mach), ich reputacja, doswiadczenie zawodowe, zachowanie w sytuacjach
kryzysowych, efektywno$¢ zarzadzania (na podstawie wynikéw finansowych
firmy, wskaznikéw rentownosci kapitatu), aktywow biezacych, srodkow
trwatych, struktury finansowania, zarzadzania zasobami ludzkimi (fluk-
tuacja kadr, atmosfera w pracy, planowanie sukcesji na kluczowych stano-
wiskach, rekrutacja i szkolenia personelu), kultura i misja firmy, systemy
kontroli wewnetrznej i audytu zewnetrznego, kontrola ryzyka operacyjnego
i zgodnosci z obowigzujacym prawem, przejrzystos¢ strategii i osiggania
celéw przedsiebiorstwa;

system informacji zarzadczej (Management Information System — MIS),
controllingu i finanséw: biezace informacje dla kierownictwa o dochodach,
kosztach, realizacji budzetu, wynikach produkcyjnych poszczegdlnych jed-
nostek organizacyjnych, dajace Zarzadowi wystarczajacy czas na podjecie
odpowiednich decyzji, planowanie ,,kroczace” czyli aktualizowanie planéw
w miare zmieniajgcych si¢ warunkéw ekonomicznych i rynkowych, alter-
natywne scenariusze dzialann w razie wystapienia naglych, niekorzystnych
dla przedsigbiorstwa zjawisk;

historia relacji z bankami, w szczego6lnosci relacje z kredytodawcg i bankiem
pierwszego kontaktu (jesli jest inny), wypelnianie zobowigzan informa-
cyjnych wobec bankéw: terminowe skladanie raportéw finansowych,
ustanawianie i aktualizacja zabezpieczen, rozliczanie ptatnosci i operacji
finansowych, zarzadzanie rachunkiem biezacym, liniami kredytowymi
i kartami platniczymi, utrzymywanie ciaglosci ptynnosci finansowej.

Istotne jest, Zeby czynniki jakosciowe mialy charakter obiektywny.

Zawyzanie przez analitykéw ocen jakos$ciowych dla ,,skompensowania” stabej
ilosciowej oceny finansowej klienta moze skonczy¢ si¢ podjeciem nieprawidlo-

wej decyzji kredytowej i w konsekwencji stratami dla banku i klienta (putapka

kredytowa).

Mimo niewatpliwych zalet metodologii zaprezentowanej w Nowej Umowie

Kapitatowej banki funkcjonujace w Polsce nie stosujg jej jeszcze na szersza
skale. Wyjatek stanowig banki nalezace do miedzynarodowych grup kapita-
fowych, ktore probujg stopniowo wdrazaé postanowienia Bazylei II, gtéwnie
po to, aby zapewni¢ jednolite traktowanie zagadnien ryzyka i adekwatnosci
kapitalowej we wszystkich jednostkach organizacyjnych grupy niezaleznie od



Zaawansowane metody wyceny ryzyka kredytowego w bankach komercyjnych... 23

kraju, w ktérym operuja. Niewiele jednak instytucji finansowych publikuje
szczegdtowe informacje o stosowanej metodologii.

Jako ilustracja zastosowania metod zaawansowanych i ICAAP moze stuzy¢
prezentacja podej$cia Grupy UniCredit zamieszczona na stronach interneto-
wych Banku Pekao S.A*. Adekwatnos$¢ kapitalowa definiowana jest w Grupie
Kapitalowej Banku Pekao S.A. jako stopien, w jakim ryzyko podejmowane
przez Bank (mierzone za posrednictwem wymogéw kapitatowych) moze zo-
sta¢ pokryte kapitatem (mierzonym przez fundusze wlasne) przy okreslonym
poziomie istotnosci (apetyt na ryzyko) w okreslonym horyzoncie czasowym.
Planowanie i monitorowanie adekwatnosci kapitatowej odbywa si¢ na dwoch
plaszczyznach. Pierwszej, dotyczacej wymogow regulacyjnych (Filar I) — gdzie
regulacyjne wymogi kapitalowe poréwnywane s z regulacyjnymi fundu-
szami wlasnymi (kapitalem regulacyjnym) oraz w drugiej dotyczacej modeli
wewnetrznych (Filar II) - gdzie kapital wewnetrzny wyliczony za pomoca
metod wewnetrznych jest poréwnywany z ustalonymi przez Bank zZrédtami
finansowania kapitalu wewnetrznego.

Fundusze wlasne Banku skladajg si¢ z nastepujacych elementow:

- kapital podstawowy Tier I, obejmujacy m.in. instrumenty kapitalowe
i powiazane azio emisyjne (gtéwnie kapital zakltadowy), zyski zatrzymane,
skumulowane inne catkowite dochody, kapitaly rezerwowe, fundusze ogdl-
nego ryzyka bankowego;

- kapital dodatkowy Tier I, obejmujacy m.in. dodatkowe instrumenty kapita-
fowe, o ktérych mowa w art. 52 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Unii Europejskiej 575/2013 z dnia 26 czerwca 2013 roku w sprawie wy-
mogow ostroznosciowych dla instytucji kredytowych oraz azio emisyjne
zwigzane z tymi instrumentami;

- kapitat Tier II, obejmujacy m.in. instrumenty kapitalowe i pozyczki pod-
porzadkowane spelniajace kryteria okreslone w art. 63 Rozporzadzenia
575/2013 oraz azio emisyjne zwigzane z tymi instrumentami, a takze korekte
z tytulu ogolnego ryzyka kredytowego.

Wryliczenia regulacyjnych wymogéw kapitalowych Banku na dzien 30
czerwca 2015 roku, dokonano na podstawie postanowien Rozporzadzenia
575/2013, przy zastosowaniu nastepujacych metod:

- standardowej oceny ryzyka kredytowego,

- kompleksowej metody ujmowania zabezpieczen finansowych do ogranicza-
nia ryzyka kredytowego,

Informacje w zakresie adekwatno$ci kapitatowej Grupy Kapitalowej Banku Pekao S.A. wedlug stanu
na 30.06.2015 r.; Informacje w zakresie adekwatnosci kapitatlowej Grupy Kapitatowej Banku Polska
Kasa Opieki S.A. wedlug stanu na 31 grudnia 201 r.; Bazylea 2, Filar III - ujawnienia podmiotu
dominujgcego Grupy UniCredit wedtug stanu na 31 grudnia 2013 roku, http://www.pekao.com.pl/
informacje_dla_inwestorow/Adekwatnosc_kapitalowa/ [dostep: sierpien 2015].
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- standardowej oceny ryzyka szczegélnego pozycji oraz opartej na duracji
oceny ryzyka ogdlnego pozycji instrumentéw dtuznych,

- standardowej oceny ryzyka ogolnego i szczegdlnego instrumentéw
kapitalowych,

- standardowej oceny ryzyka walutowego,

- uproszczonej oceny ryzyka cen towaréw,

- standardowego wyliczenia korekty wyceny kredytowej instrumentéw
pochodnych,

- pomiaru ryzyka operacyjnego dla Banku oraz standardowej dla spotek
zaleznych Banku.

Jak wynika z informacji podanych przez Bank wg stanu na 30.06.2015 r.,
calkowita warto$¢ aktywow wazonych ryzykiem (ryzyko kredytowe oraz
kontrahenta, plus ryzyko korekty wyceny kredytowej, plus ryzyko rynkowe
i ryzyko operacyjne) obliczona przy zastosowaniu powyzszych metod wyniosta
112 261 101 tys. zlotych, a zatem regulacyjne wymogi kapitalowe (8% RWA)
stanowiag rownowarto$¢ 8 980 888 tys. zlotych, podczas gdy taczny kapitat
(kapital Tier I + kapital Tier II) bedacy w posiadaniu Banku w dniu 30.06.2015
r. wyniost 20 026 880 tys. zlotych. W konsekwencji faczny wspdtczynnik kapita-
fowy Banku uksztaltowal si¢ na poziomie 17,84%, ponad dwukrotnie wyzszym
niz regulacyjny wymog kapitalowy.

Warto zauwazy¢, ze wymog kapitalowy z tytutu ryzyka kredytowego
oraz kontrahenta stanowi 90% catkowitego wymogu kapitatlowego Grupy
Kapitalowej Banku Pekao S.A.

Klasy ekspozycji o najwiekszym udziale w caltkowitym wymogu z tytulu
ryzyka kredytowego oraz kontrahenta to: ekspozycje wobec przedsigbiorstw
(45%), ekspozycje zabezpieczone hipotekami na nieruchomosciach (13%)
i ekspozycje detaliczne (25%), a 17% stanowia pozostale klasy ekspozyciji.

Na podstawie otrzymanej zgody nadzorczej Grupa UniCredit oraz Bank
stosuja wewnetrzny model AMA - Advanced Measurement Approach na cele
kalkulacji wymogu regulacyjnego z tytulu ryzyka operacyjnego. Zgodnie
z wymogami regulacyjnymi, Bank wdrozyl proces ICAAP - Proces Oceny
Adekwatno$ci Kapitalu Wewnetrznego. Podobnie jak w innych instytucjach
kredytowych, w Grupie Kapitalowej Banku Pekao S.A. na proces ICAAP
skladajg sie:

- identyfikacja ryzyka,

- pomiar/ocena ryzyka (w tym szacowanie kapitalu oraz przeprowadzanie
testow warunkoéw skrajnych),

- agregacja wymogow kapitalowych oraz alokacja kapitalu na poszczegdlne
ryzyka,

- okreslenie Zrédet finansowania kapitalu wewnetrznego,

- zarzadzanie oraz ocena adekwatnosci kapitatowe;.
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Z punktu widzenia oceny adekwatnosci kapitalu wewnetrznego najwazniej-

sze znaczenie ma identyfikacja ryzyka, jego pomiar i agregacja. Do oszacowania
adekwatnosci kapitalu wewnetrznego Bank stosuje modele opracowane we-
wnatrz Grupy Kapitalowej Banku Pekao S.A. Modele te lepiej odzwierciedlajg
rzeczywisty i dominujacy profil ryzyka Banku. Przy ocenie brane sa pod uwage
nastepujace rodzaje ryzyka, uznane za istotne®:

ryzyko kredytowe - ryzyko nieoczekiwanej zmiany wiarygodnosci kredyto-
wej kredytobiorcy, ktéra mogtaby spowodowac zmiane wartosci ekspozycji
kredytowej wobec tego kredytobiorcy;

ryzyko rynkowe ksiegi handlowej i bankowej — ryzyko poniesienia strat
w pozycjach bilansowych i pozabilansowych spowodowanych zmianami
cen rynkowych;

ryzyko plynnosci - ryzyko polegajace na tym, ze Bank moze okazac sig
niezdolny do wywigzywania si¢ ze swych zobowigzan platniczych;

ryzyko nadmiernej dzwigni finansowej — ryzyko nadmiernego wzrostu
ekspozycji kredytowych w stosunku do funduszy wtasnych Banku (Tier I);
ryzyko operacyjne - ryzyko straty wynikajacej z niedostosowania lub
zawodnosci procesow wewnetrznych, ludzi i systeméw lub zdarzen ze-
wnetrznych, lacznie z ryzykiem prawnym;

ryzyko braku zgodnosci - ryzyko sankcji prawnych badz regulacyjnych,
strat finansowych lub utraty reputacji, na jakie narazony jest Bank w wyniku
nieprzestrzegania przepisow prawa, zalecen regulatoréw lub przyjetych
przez Bank standardéw postepowania;

ryzyko reputacji - obecne lub przewidywane ryzyko dla przychodéw i ka-
pitalu wynikajace z negatywnego odbioru wizerunku instytucji finansowej
przez klientéw, kontrahentéw, akcjonariuszy, inwestoréw, regulatoréw;
ryzyko biznesowe - ryzyko niekorzystnych, niespodziewanych zmian
w wolumenie dziatalnosci i/lub poziomie marz, ktére nie s3 spowodowane
ryzykiem kredytowym, rynkowym ani operacyjnym, tacznie z ryzykiem
strategicznym;

ryzyko zmian warunkéw makroekonomicznych - ryzyko zmian otoczenia
makroekonomicznego, ktére moze mie¢ wptyw na przyszlte wymogi kapi-
talowe badz poziom funduszy wlasnych;

ryzyko nieruchomosci wlasnych - ryzyko potencjalnych strat wynikajacych
z rynkowych fluktuacji wartosci portfela sktadajacego sie z nieruchomosci
Grupy Kapitatowej Banku Pekao S.A. (bez nieruchomosci przejetych jako
zabezpieczenie);

ryzyko inwestycji finansowych - ryzyko nieoczekiwanych, niekorzystnych
zmian warto$ci zaangazowan kapitalowych Banku (w akcje i udzialy)
w podmioty nie nalezagce do Grupy Kapitalowej Banku Pekao S.A ;

5

Ibidem.
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- ryzyko modeli - ryzyko wdrozenia nieprawidtowo zbudowanych (zdefinio-
wanych) modeli, niewlasciwego zastosowania modeli lub braku niezbednej
ich aktualizacji;

- ryzyko dzialalnosci bancassurance - ryzyko strat poniesionych w zwigzku
z oferowaniem produktéw ubezpieczeniowych na podstawie uméw zawar-
tych pomigdzy bankiem a zakladem ubezpieczen, w tym takze ubezpiecze-
niowych produktéw o charakterze inwestycyjnym lub oszczednosciowym.

W przypadku kazdego ryzyka uznanego za istotne, Bank opracowuje
i stosuje odpowiednie metody jego oceny i pomiaru®:

- ocena jakos$ciowa — stosowana w przypadku ryzyk trudno mierzalnych
(ryzyko braku zgodnosci, ryzyko reputacji oraz ryzyko dzialalnosci
bancassurance);

- ocena przez oszacowanie buforu kapitalowego - stosowana w przypadku
ryzyk, ktorych nie mozna w tatwy sposob okresli¢ ilosciowo, jednak mozli-
wa jest faczna ocena ich wpltywu (ryzyko modeli, ryzyko zmian warunkow
makroekonomicznych);

- ocena ilosciowa - stosowana w przypadku tych rodzajow ryzyka, ktore
mozna zmierzy¢ za pomocg kapitalu ekonomicznego, badZz w oparciu
o miary dla niego wtasciwe (ryzyko ptynnosci i ryzyko nadmiernej dzwigni
finansowe;j).

Pomiaru ryzyka oraz okreslania wynikajacych z niego wymogoéw ka-
pitalowych dokonuje si¢ przy wykorzystaniu modeli wartosci zagrozonej
(Value at Risk - VaR) opartych na zalozeniach wynikajacych z apetytu na
ryzyko Banku (poziom ufnosci 99,93% przy rocznym horyzoncie czasowym).
Modele uzupelniane sg o testy warunkéw skrajnych lub analizy scenariuszowe
(wrazliwosci). W przypadku rodzajéw ryzyka, dla ktorych taka metodyka nie
zostala ostatecznie opracowana i wdrozona, Bank stosuje metodyke przejsciowa
(zmodyfikowane modele regulacyjne uzupelnione o testy warunkéw skrajnych).
Kapital ekonomiczny na pokrycie tych rodzajéw ryzyka, ktére mozna okresli¢
ilosciowo, jest agregowany w taczng kwote kapitatu ekonomicznego przy uzyciu
macierzy korelacji (obejmujacej ryzyko kredytowe, rynkowe i operacyjne).
Zagregowany kapital ekonomiczny jest powigkszany o bufor kapitatowy two-
rzac kwote kapitalu wewnetrznego. Bank deklaruje, ze obecnie fundusze wlasne
Banku pokrywaja wymogi regulacyjne z istotnym marginesem bezpieczenstwa.
Bank nie podaje szczegétéw dotyczacych stosowanych modeli ratingowych.
Pewien poglad mozna sobie wyrobi¢ studiujac obszerny raport Bazylea 2, Filar
III - ujawnienia podmiotu dominujgcego Grupy UniCredit wedlug stanu na
31 grudnia 2013 roku w czg$ci opisujacej modele lokalne stosowane w Grupie
UniCredit (Wlochy, Niemcy, Austria, kraje Europy Poludniowej i Wschodniej)
(Bazylea II... 2013).

¢ Informacje w zakresie adekwatnosci kapitalowej Grupy Kapitalowej Banku Polska Kasa Opieki S.A.
wedtug stanu na 31 grudnia 2014 roku.
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Przyjrzyjmy si¢ jak przyktadowo wyglada model ratingowy stosowany
przez Bank Austria (BA) nalezacy do Grupy UniCredit w stosunku do matych
i $rednich przedsigbiorstw austriackich (osiagajacych przychody do 1,5 miliona
euro lub stosujacych metode gotoéwkowa rachunkowosci) oraz dzialajacych na
malg skale profesjonalistow, pracujacych na wlasny rachunek. Ogélny projekt
modelu zawiera ,modul wniosku kredytowego (aplikacji)” i ,modul behawio-
ralny”. Modul wniosku jest stosowany zasadniczo w nastepujacych wypadkach:
- nowy klient;

- klient wnioskuje o kolejng lini¢ kredytows, dla ktérej calkowite zaangazo-
wanie przekracza 50 000 euro, lub ktéra nie ma oceny behawioralnej (bez
wzgledu na kwote ekspozycji);

- dostepne sg zaktualizowane informacje bilansowe klienta;

- ,sygnaly ostrzegawcze” zostaly zmodyfikowane/pojawily sie;

Modut ten zawiera informacje jako$ciowe i ilo$ciowe na temat kontrahenta.
Zaleznie od przyjetego systemu rachunkowosci (rachunkowos$¢ petna lubra-
chunkowos¢ uproszczona), ilosciowe czynniki ryzyka obejmuja co najmniej
trzy z nastepujacych obszaréw analizy:

- dochodowo$¢ (zyskownos¢);
- pokrycie zadluzenia;

- wskaznik zadluzenia;

- dochdd.

Jakos$ciowe czynniki ryzyka obejmuja obszary analizy zwigzane z:

- branza/dzialalnoscia;

- historig niedotrzymania warunkdéw;
- jakoscig zarzadzania;

- ochrong przed ryzykiem;

- zarzadzaniem przeplywami gotowki.

Czynniki ryzyka dla oceny behawioralnej zostaly wybrane na podstawie
szczegdlowej analizy, przeprowadzonej przez interdyscyplinarny zespot eks-
pertow z dziedziny statystyki i analizy kredytowej. Tabele oceny ratingowej
(wniosku i behawioralnej) sg faczone przy uzyciu réznych wag w celu uzy-
skania tzw. polaczonego PD (Probability of Default), ktéry to wskaznik po
tzw. zmapowaniu do skali gtéwnej, okresla ,wyliczony rating”. Ostateczny
»rating aktualny” zostaje opracowany w drodze modyfikacji wyliczonego
ratingu na podstawie wszelkich dostepnych negatywnych informacji lub ,,sy-
gnaléw ostrzegawczych”. W wypadku kontrahentéw o zaangazowaniu powyzej
1 miliona euro stosowany jest jedynie modut aplikacyjny, rozszerzony jednak
o mozliwo$¢ zmiany przez gwarantow (underwriterow) obliczonego ratingu.

Natomiast model ratingowy ,,0s6b fizycznych” jest stosowany przez Bank
Austria w odniesieniu do wszystkich klientéw indywidualnych, innych niz
osoby pracujace na wlasny rachunek. Zaktualizowana wersja ratingu BA ,,0soby
fizyczne” sklada si¢ z 5 modeli wyprowadzonych statystycznie, ogolnej oceny
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wniosku kredytowego oraz trzech modeli behawioralnych. Kazdej transakcji
przypisuje si¢ oceng na podstawie jednego z kilku modeli scoringowych. W wy-
padku wnioskéw o nowe kredyty prowadzona jest ocena wniosku o konkretny
produkt w momencie wygenerowania wniosku. Ocena ta zachowuje wazno$¢
przez 6 miesiecy. W tym momencie obliczona zostaje wlasciwa ocena beha-
wioralna, ktdra nastepnie podlega comiesiecznej aktualizacji. Dla klientow
z wigcej niz jedna transakcja opracowano integracyjna logike, faczaca w sobie
wszystkie dostepne oceny wniosku i/lub behawioralne tworzac jedng stan-
dardowg ocene punktowa transakcji. Kazda ocena transakcji (ocena wiodaca)
jest aktualizowana przy uzyciu oceny zwiazanej z jedng lub wigksza liczba
transakcji, dotyczacych danego typu produktu, (ktére moga by¢ identyczne,
jak transakcja wiodaca). Jezeli wiecej niz jedna linia kredytowa nalezy do tego
samego typu produktu i r6zni si¢ od transakeji wiodacej, to odpowiednie oceny
punktowe s3 faczone dajac jedna wartos¢ obliczang przez zwykle usrednienie.
Oceny sg taczone z wykorzystaniem nadanych wag. Nastepnie prowadzona jest
kalibracja ocen transakcji w stosunku do prawdopodobienstwa wystapienia nie-
wykonania umowy w ciggu 12 miesiecy. Ocena ma posta¢ funkcji wyktadnicze;j.
Gléwna tendencja zostaje okreslona na podstawie zagregowanego wskaznika
niewykonania umowy dla 12 miesiecy, pochodzacego z wczedniejszej analizy.
W ostatnim etapie procesu ratingowego wszystkie ostateczne standaryzowane
oceny transakeji zostaja polaczone w PD dla danego klienta przez wyciagniecie
sredniej geometrycznej, w ktorej tylko transakcje z oceng behawioralng sg
istotne dla procesu agregacji, a oceny wnioskow sa uwzgledniane tylko w wy-
padku niektdrych klientéw. Otrzymana warto$¢ PD jest ostatecznie mapowana
na ,nowej skali gtéwnej”, stosowanej od stycznia 2006 roku, ktéra skiada sie
z 28 jednostek oceny. W wypadku otrzymania negatywnej charakterystyki
od zewnetrznego Biura Kredytowego KSV lub wystapienia automatycznych
sygnalow ostrzegawczych, wskaznik PD klienta moze zosta¢ obnizony w sposéb
arbitralny.

Dzialajac na podstawie wynikow walidacji wewnetrznej, ktore wykazaly, ze
kalibracja jest tylko czesciowo zgodna z wymogami Nowej Umowy Kapitalowej
Bazylea II, w 2009 roku BA przeprowadzit peten przeglad systemu ratingowego,
w wyniku ktérego wprowadzono nowe, bardziej precyzyjne karty ocen, zmie-
niono parametry modulu behawioralnego zmniejszajac liczbe przypadkow,
ktore we wczesniejszej wersji modelu byly poddawane ocenie arbitralne;j.
Jednostka ds. walidacji wewnetrznej zweryfikowala réwniez nowy projekt
modelu sprawdzajac, czy stabe punkty poprzedniego modelu zostaly usuniete.
Zachowanie si¢ (skutecznos¢ i stabilno$¢) modelu i jego réznych komponen-
tow takze zostalo poddane analizie, wraz z powigzang kalibracja. Na koniec
przeprowadzono analizg¢ zabezpieczen portfela oraz dokladne sprawdzenie
wykorzystania sygnalow ostrzegawczych (Bazylea II... 2019).
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W 2011 roku przeprowadzono oddzielng kalibracje kredytéw walutowych
ze wzgledu na pogarszajace si¢ dane wykazane podczas walidacji tego modelu,
zaréwno pod wzgledem kalibracji, jak i wynikéw, co bylo gtéwnie spowodo-
wane w tym okresie wysoka zmiennoscig kurséw wymiany.

W 2013 roku wprowadzono w zycie oddzielng karte wynikéw dla klien-
tow bez kredytow walutowych oraz zaktualizowano kalibracje dla klientow
posiadajacych kredyty walutowe i nie posiadajacych kredytéow walutowych
(Bazylea II... 2013). Wszystkie modele s3 poddawane corocznej walidacji, ze
szczegdlnym uwzglednieniem biezacych walidacji modeli oséb fizycznych oraz
malych przedsigbiorstw.

Ocena i perspektywy

Krytyka rekomendacji zawartych w Nowej Umowie Kapitalowej z 2004
roku sprowadza si¢ do trzech gléwnych zarzutéw. Po pierwsze umowa nad-
miernie koncentruje si¢ na adekwatnosci kapitatowej bankéw jako remedium
(przeciwwadze) na ryzyko kredytowe. Po drugie w pewnym sensie preferuje
kredyty hipoteczne, jako najmniej ryzykowne, co pdzniej (szczegdlnie w okresie
kryzysu bankowego z lat 2007-2009) okazalo si¢ zalozeniem z gruntu falszy-
wym. Po trzecie NUK nadmierne znaczenie przypisuje ocenom agencji ratin-
gowych, co nie jest najlepszym podejsciem, nie tylko z powodu nietrafionych
ocen tych agencji ale réwniez dlatego, ze wywotalo burze polityczng. Niektorzy
komentatorzy uwazali bowiem, ze agencje wykorzystywaly swe ratingi w walce
politycznej i gospodarczej miedzy USA a Europa. Wydarzenia ostatnich lat
pokazaly, ze rekomendacje Komitetu nie zdotaly zapobiec ogromnym turbu-
lencjom na §wiatowych rynkach finansowych.

Dalsze reformy zaproponowane w 2010 roku przez Bazylejski Komitet
Nadzoru Bankowego powszechnie zwane Bazyleg II1, nie przynosza zasadni-
czego przetomu. Dalej idg w kierunku zaostrzenia wymogoéw kapitalowych.
Nowym elementem s3 wzmocnione normy plynnosci, co ma zapewnic sta-
bilnosé¢ finansowania operacji bankowych w diuzszym okresie. ,,Odrobiono
bowiem lekcje”, ze sama adekwatno$¢ kapitalowa nie wystarczy do zapobie-
gania upadkom bankéw. Potrzebne sg tez aktywa, ktore w przypadku paniki
na rynku mozna fatwo uplynnic. O ile w Bazylei II zwigzek miedzy ryzykiem
kredytowym a wymogami kapitalowymi jest dos¢ wyrazny, o tyle w Bazylei I11
nacisk zostal polozony raczej na aspekty kapitalowe. W obu tych regulacjach
jakos¢ portfela kredytowego jest oczywiscie istotna i wplywa na jakos¢ zarza-
dzania ryzykiem kredytowym, ale w Bazylei III gldwng tezg jest stwierdzenie,
ze tylko instytucje bankowe posiadajace solidng podstawe kapitalowy i finan-
sowanie swej dziatalnosci sg w stanie przetrwa¢ w dluzszym okresie.
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Gléwnym celem Bazylei III jest doprowadzenie do wzmocnienia kapi-
talowego sektora bankowego i poprawa plynnosci finansowej, co ma zapo-
biega¢ lub tagodzi¢ przenoszenie trudnosci z tego sektora do gospodarki
realnej. Propozycje zawarte w Bazylei III nie zmieniajg ogélnego wymogu
utrzymywania wspoélczynnika adekwatnosci kapitalowej na poziomie 8% jak
dotychczas, ale zmieniajg strukture tych funduszy. Nowe wymogi kapitatowe
przewiduja zwiekszenie ilo$ciowe funduszy wlasnych bankéw i poprawe ich
jakosci. Fundusze zasadnicze (tzw. Common Equity Tier 1) powinny by¢
utrzymywane przez banki na poziomie co najmniej 4,5% (obecnie 2%), a fun-
dusze podstawowe, obejmujace takze fundusze zasadnicze (Tier 1 Capital),
na poziomie 6% (obecnie 4%). Pozostale 2% funduszy banku moga stanowic¢
kapitaly okreslane mianem Tier 2 Capital, a wiec dodatkowe. Bedzie to spora
zmiana jakosciowa dla wiekszosci grup bankowych na Zachodzie, ktore beda
musialy poszuka¢ dodatkowych kapitaléw akcyjnych, kosztem innych zrédet
finansowania funduszy wlasnych. Problem ten nie ma istotnego znaczenia dla
bankéw funkcjonujacych w Polsce, gdzie zdecydowanie przewazaja fundu-
sze akcyjne i podstawowe, ktdre stanowig ekwiwalent funduszy typu Tier 1,
a wiec zapewniajg bankom solidna, trwalg i dobra jakosciowo baze kapitalows.
Nadzér bankowy w Polsce zawsze konsekwentnie pilnowal zdrowej podstawy
finansowej naszych bankdéw i nie wydaje sig, aby co$ w tej dziedzinie si¢ zmieni-
to. Zgoda na finansowanie w postaci pozyczki (oczywiscie podporzadkowanej,
jako jedynie dopuszczalnej w funduszach wlasnych bankéw) jest wydawana
przez KNF tylko wyjatkowo, w §cisle okreslonych przypadkach i po doglebnej
analizie. Znane s przypadki odmowy uznania pozyczki podporzadkowanej,
jako czesci funduszy wlasnych bankéw. Najczesciej banki w Polsce zwigkszaja
swe fundusze wlasne przez emisj¢ dodatkowych akcji, a wiec przez zwigkszenie
kapitalu akcyjnego (podstawowego).

Ponadto Bazylea III wprowadza dodatkowe instrumenty wzmacniajace
podstawe finansowg bankoéw: tzw. bufor ochronny i bufor antycykliczny.
Bufor ochronny, ktéry wprowadzany stopniowo ma osiggnaé w 2019 roku
2,5% funduszy wlasnych, ma by¢ tworzony wyltacznie z kapitaléw o najwyzszej
jakosci (Common Equity Tier 1) i niezaleznie od (a nie zamiast) finansowania
w postaci kapitaléw Tier 2 Capital. Tak wigc w warunkach lepszej koniunk-
tury banki beda zmuszone do podnoszenia wspdlczynnika wyptacalnosci
do 10,5%. Gdy przyjda gorsze czasy i trzeba bedzie dokonywa¢ odpiséw na
zle kredyty, wspotczynnik wyplacalnosci bedzie miat si¢ z czego obniza¢ do
wymaganego poziomu 8%. Ten bufor kapitalowy ma by¢ tworzony zaréwno
z odpiséw z wypracowanego zysku, jak i z emisji nowych akcji. Jako sankcje
w przypadku nie zastosowania si¢ do tego wymogu kapitalowego przewiduje
sie istotne ograniczenia w decydowaniu przez bank o podziale wypracowanego
zysku i premii dla zarzadu. Jest to wiec istotny bodziec do wzmacniania bazy
kapitalowej bankéw. Bufor antycykliczny ma stanowi¢ dodatkowe wzmocnie-
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nie bazy kapitalowej bankéw na wypadek wystapienia sytuacji kryzysowych.
Bedzie on tworzony w warunkach dobrej koniunktury (a wiec spodziewanego
wzrostu portfela kredytowego), a zmniejszany w warunkach spowolnienia
wzrostu gospodarczego. O jego wysokosci (do 2,5%) bedzie decydowal krajowy
nadzor bankowy na podstawie wlasnej oceny sytuaciji.

Bazylea III idzie jeszcze dalej niz Bazylea II w kierunku poprawy jakoscio-
wej i wzmocnienia modeli oceny ryzyka kredytowego. Gléwny sens tych zmian
polega na zwigkszeniu przejrzystosci ekspozycji kredytowych oraz pobudzaniu
dzialan antycyklicznych w okreslaniu ratingéw wewnetrznych i zewnetrznych.
Chodzi o uwzglednianie w ratingach wyprzedzajaco ewentualnego pogorszenia
sie sytuacji finansowej kredytobiorcy (i jego kontrahentéw), a nie czekanie
np. na jego upadlos¢. I na odwrot: przewidywana poprawa sytuacji dtuznika
powinna znalez¢ wyraz w jego ocenach ratingowych wyprzedzajaco, co ma mu
ulatwi¢ dostep do kredytéw. Ponadto Bazylea III przewiduje wprowadzenie
wspoélczynnika tzw. dZzwigni finansowej (ograniczenie wartosci portfela kredy-
towego liczonej bez uwzgledniania wag ryzyka do 33-krotnosci kapitatu) oraz
okreslenie wymagan dotyczacych plynnosci finansowej, zaréwno krétko- jak
i dtugookresowej (Sikorzewski 2011, s. 15-17; Zombirt 2011, s. 18-22).

Analitycy finansowi wskazuja, Ze Bazylea III, podobnie jak Bazylea II
pozostawiajg nierozwigzany problem nadmiernego uzaleznienia od interpre-
tacji regut przez organy nadzoru bankowego. W rezultacie warunki dzialania
bankéw w poszczegdlnych krajach i regionach znacznie si¢ réznia, a system
nadzoru nad bankami nie jest spdjny i skoordynowany, co bylo jedng z intencji
Nowej Umowy Kapitalowej. Stwarza to mozliwos¢ tzw. arbitrazu regulacyjnego.
Najlepiej wida¢ to na przyktadzie USA i Unii Europejskiej. Zalecenia Komitetu
Bazylejskiego ani w postaci Bazylei II, ani tym bardziej Bazylei III nie rozwia-
zujg gléwnego problemu systemu bankowego, a mianowicie uzaleznienia jego
sytuacji finansowej od kondycji dtuznikéw, czyli jakosci portfela kredytowego.
W sytuacji, gdy portfel kredytowy danego banku jest na ogét ponad dziesigcio-
krotnie wiekszy niz fundusze wlasne tego banku, wszelkie, nawet najostrzejsze
wymogi kapitalowe nie zapobiegng ryzyku utraty ptynnosci, a nawet niewypta-
calno$ci banku. Bank Lehman Brothers przed swoim upadkiem mial wspot-
czynnik adekwatnosci kapitalowej na poziomie znacznie przewyzszajacym
normy wymagane przez nadzér! Problem lezy bowiem w zarzadzaniu samym
ryzykiem kredytowym, a nie tylko w odpowiednim dokapitalizowaniu bankéw.
Praktyka pokazuje, ze kazde, nawet najwigksze fundusze mozna zmarnowaé
przez nieodpowiedzialne zachowania w dziedzinie kredytowania zaréwno
przedsiebiorstw, jak i ludno$ci. W bankowosci chodzi bowiem o mitygowanie
(optymalizowanie) ryzyka, szczegolnie kredytowego, a nie jego likwidowanie
(przez unikanie udzielania okreslonych np. mniej rentownych kredytow) badz
pokrywanie kapitalem strat poniesionych w wyniku nieodpowiedzialnego
zarzadzania portfelem kredytowym. Tylko dbalos¢ o wyzsza jakos¢ zarza-
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dzania ryzykiem kredytowym w samych bankach, lepsza znajomo$¢ sytuacji
gospodarczej ich klientéw, dlugoterminowe relacje z klientem, elastyczne, ale
madre i niekiedy surowe reagowanie na potrzeby kredytowe klientéw i dobre
przewidywanie rozwoju sytuacji pozwola unika¢ kryzyséw gospodarczych wy-
wolanych przez nadmierne straty kredytowe bankow. Wtedy zaréwno klienci,
jak i akcjonariusze beda zadowoleni i fatwiej bedzie im ,,przetkna¢” wysokie
premie wyplacane zarzagdom i pracownikom bankéw. Czy da si¢ to osiagnaé
w warunkach integracji bankowosci komercyjnej (detalicznej i korporacyjnej)
z bankowoscia inwestycyjna gdzie niektére produkty sa niezrozumiate nawet
dla ich autorow?...

Na razie obserwujemy pompowanie kolejnych gigantycznych sum do
kapitalow bankéw.
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Advanced Approaches to Credit Risk Assessment
at Commercial Banks in the Light of Requirements
of Basel Il

Summary

The provisions of the New Capital Accord (Basel II) have implemented
altered methods of risk assessment and computation of capital requirements
for banks carrying out credit activities as well as they have obliged banks
to maintain the capital adequacy at the level determined in the Accord.
For this purpose, banks are obliged to apply the Internal Capital Adequacy
Assessment Process (ICAAP). According to the Basel II arrangements, banks
may apply the three approaches to capital requirement calculation: standard
approach, internal ratings-based approach, and advanced internal ratings
approach. Basel II recommends the application of advanced approaches to
measurement of the risks: credit - IRBA (Internal Ratings-Based Approach),
operational - AMA (Advanced Measurement Approach), and the market
one — VaR (Value at Risk). The key element of credit risk assessment is the
decision-making algorithm, most often programmatic, which backs up credit
decisions by way of calculation of client’s internal rating on the basis of PD
(Probability of Default of the Borrower) and EL (Expected Loss on Credit
Exposure). As an illustration of application of the advanced measurement
approaches and ICAAP there was presented the approach applied by the
UniCredit Group.

The thesis of the study is the statement that in commercial banking
important is credit risk optimisation and not avoidance thereof or covering
with equity the losses incurred in result of incompetent loan portfolio
management. Only the care of higher quality of loan risk management at the
very banks, better awareness of the economic situation of their clients, long-
term relationships with the client, flexible responding to clients’ loan needs,
and good anticipation of the situation development will allow for avoidance of
economic crises created by banks’ excessive loan losses.

Key words: bank, capital adequacy, equity, credit risk management, Basel
Committee on Banking Supervision, risk-weighted assets, rating, loan portfolio.
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