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Streszczenie: Celem artykutu jest zbadanie, w jakim stopniu poziom $wiadomosci ekologicz-
nej oddziatuje na rézne fazy zachowan konsumenckich. W pierwszej czgsci przedstawiono in-
terdyscyplinarne ujecie ekologii w kontekscie socjologicznym, ekonomicznym, kulturowym,
filozoficznym oraz przyrodniczym. Egzemplifikacje rozwazan stanowia badania przeprowa-
dzone w 2015 r. pod kierunkiem autorki metoda sondazu diagnostycznego za pomoca wy-
wiadu kwestionariuszowego wsrod 100 Wroctawian w wieku 18-64 lat dobranych kwotowo,
dotyczace oceny poziomu ich wiedzy o problemach $rodowiska naturalnego i zwigzanych
z tym zagrozen postrzeganych w kontekscie ich systemu aksjonormatywnego, a takze zna-
czenia kwestii ekologicznych w decyzjach konsumenckich. Badania wtasne odniesiono do
ogolnopolskich badan prowadzonych przez TNS w latach 2009-2015, dotyczacych luk in-
formacyjnych Polakéw w zakresie wiedzy ekologicznej oraz badan zrealizowanych w latach
201112016 przez CBOS nad zachowaniami proekologicznymi Polakow.

Stowa kluczowe: $wiadomos¢ ekologiczna, ekologia konsumpcji, zachowania proekologiczne,
zagrozenia ekologiczne.

Summary: The aim of this paper is to examine how much a level of ecological awareness
influences various phases of consumer behavior. The first part presents an interdisciplinary
approach to ecology in sociological, economic, cultural, philosophical and natural aspects.
The exemplification of the considerations constitutes the studies conducted in 2015 accord-
ing to author’s guidance using the diagnostic survey by means of questionnaire interview
among 100 inhabitants in Wroclaw i.e. women aged 18-64 regarding an assessment of their
knowledge of environmental problems and related risks perceived in the context of their ax-
io-normative system as well as the importance of environmental issues in consumer decisions.
Own research was compared to national surveys conducted by TNS in 2009-2015 regarding
information gaps among Polish in the area of ecological knowledge and research conducted
in 2011 and 2016 by CBOS on pro-ecological behavior of Polish.

Keywords: ecological awareness, consumption ecology, pro-ecological behavior, ecological
threats.



12 ‘Wanda Patrzatek

1. Wstep

W artykule przedstawiono problem ksztattowania si¢ $wiadomos$ci ekologicznej
jako przedmiotu zainteresowan roéznych dyscyplin naukowych. Szczegdlne zna-
czenie tego problemu odniesiono do zachowan konsumenckich, ale takze szerzej
do systemu wartos$ci jednostki oraz respektowanych norm spotecznych w tym za-
kresie. Z perspektywy podjetej problematyki badan waznym obszarem analiz staje
si¢ rozwo0] poszczegdlnych subdyscyplin ekologii, takich jak: ekologia konsumpcji,
ekofilozofia czy etyka ekologiczna. Definicyjne ujecia $wiadomosci ekologicznej
sa niejednoznaczne. W niniejszym artykule odnoszone beda do szerzej rozumianej
$wiadomosci spotecznej powigzanej z systemem wartosci cztowieka, a takze jego
postaw i przekonan oraz podejmowanych form aktywno$ci stanowiagcych przejaw
respektowanych norm i wyobrazen prowadzacych do modyfikacji zachowan. Za-
chowania proekologiczne bowiem wigza si¢ ze sfera empatywna i wywotujg okre-
slone, czgsto skrajne, emocje ich zwolennikow i przeciwnikow. Tres¢ pojecia ,,$wia-
domos¢ ekologiczna™ odnosi si¢ do relacji cztowieka z otoczeniem przyrodniczym.
Pojawianie si¢ tych kwestii w badaniach empirycznych wskazuje na podkreslenie
znaczenia tego problemu w kontekscie zagrozen dla zdrowia i Zycia organizmow
zywych oraz na koniecznos$¢ przeciwdziatania w tym obszarze poprzez przyjmo-
wanie whasciwych postaw i zachowan. Swiadomos$é ekologiczna moze mieé rézne
konteksty dla konkretnych zbiorowosci spolecznych i wigze si¢ ze znaczeniem natu-
ry w systemie wartosci tych grup, a takze ich wiedzy na temat zagrozen ptynacych
z degradacji srodowiska naturalnego [Wodz 1993, s. 17-19]. Stad wazne jest badanie
powigzania migdzy tak rozumiang $wiadomoscig ekologiczng a konkretnymi zacho-
waniami ludzi i zmianami w tym zakresie.

Artykut podejmuje probe rozpoznania zwigzkow migdzy konkretnymi obszara-
mi wiedzy ekologicznej (jak rowniez istniejacych luk informacyjnych w tym zakre-
sie) a zachowaniami w sferze nabywania, uzytkowania i pozbywania si¢ produktow.

Przystapienie Polski do Unii Europejskiej wiazato si¢ z koniecznoscig dostosowa-
nia polskiego prawa w zakresie polityki ekologicznej do wymogoéw unijnych. Procesy
dostosowawcze prowadza réwniez do wdrazania bardziej ekologicznych standardow
technologicznych, produktowych i emisyjnych. Od 1973 r. Komisja ogtasza wielolet-
nie programy dziatan w zakresie srodowiska (EAP), w ktorych wyznaczane sg przy-
szte wnioski ustawodawcze i cele unijnej polityki w dziedzinie srodowiska. W 2013 1.
Rada i Parlament przyjely siodmy program dziatania w zakresie srodowiska na okres
do 2020 r. zatytulowany Dobry poziom zycia z uwzglednieniem ograniczen naszej
planety. Na podstawie inicjatyw strategicznych wyznaczono w nim dziewig¢ celow
priorytetowych, sposrod ktorych znalazty si¢: ochrona przyrody, zwigkszenie od-
pornosci ekologicznej, zasobooszczgdny i niskoemisyjny wzrost gospodarczy, prze-
ciwdziatanie zagrozeniom dla zdrowia powigzanym ze $rodowiskiem. W programie
potozono takze nacisk na potrzebe lepszego wdrozenia unijnego prawa w zakresie
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ochrony $rodowiska, najnowsze osiaggni¢cia naukowe, inwestycje i wigczenie kwestii
dotyczacych srodowiska w inne strategie polityczne [Parlament Europejski 2017].

2. Swiadomo$¢ ekologiczna i obszary jej badan

Swiadomos¢ ekologiczng mozemy ujmowaé w wezszym i szerszym zakresie. Pierw-
szy z nich stanowi okreslony stan wiedzy, pogladow i wyobrazen ludzi dotyczacy
znaczenia srodowiska w zyciu cztowieka, sposobow jego uzytkowania i ochrony.
Szersze jego ujecie dotyczy systemu aksjonormatywnego cztowieka i grup spotecz-
nych oraz miejsca w nim wartosci i opinii o $rodowisku przyrodniczym [Gorka,
Poskrobko, Radecki 2001, s. 30].

W niniejszym opracowaniu przedmiotem zainteresowan bedzie rozumienie
swiadomosci ekologicznej w szerokim kontekscie, zwlaszcza systemu wartosci jed-
nostki oraz miejsca w nim wartosci ekologicznych. Zakres przedmiotowy zaintere-
sowan stanowi¢ bedzie zardwno sfer¢ opisowa — wyjasniajaca caloksztatt wiedzy
ekologicznej oraz skutki decyzji podejmowanych w zachowaniach konsumenckich,
a takze sfer¢ aksjologiczng opartg na hierarchii wartosci oraz deklarowanych 1 prze-
strzeganych normach etycznych w zachowaniach proekologicznych.

Proces ksztattowania si¢ $wiadomos$ci ekologicznej obejmuje okreslone etapy
zwigzane z ksztattowaniem wrazliwo$ci 1 poziomu perceptywnos$ci srodowiska na-
turalnego na pewnej skali dychotomii §rodowiska zdegradowanego i niezdegrado-
wanego do zainteresowania powszechnego problemami jego ochrony, a zakonczony
przestrzeganiem proekologicznych norm zachowan (rys. 1).

W perspektywie socjologicznej swiadomos$¢ ekologiczna pozwala:

* rozpozna¢ wartosci spoteczne danej grupy i znaczenie, jakie w nich odgrywaja
warto$ci ekologiczne,

* oceni¢ stan wiedzy dotyczacy zagrozen ptynacych z degradacji przyrody,

* bada¢ zwigzek migedzy §wiadomoscia ekologiczng a konkretnymi zachowaniami

ludzi i ich planami przysztosciowymi [Wodz 1993, s. 17-19].

Badania stanu $wiadomosci ekologicznej prowadzone sa na $wiecie od potowy
lat siedemdziesigtych XX w. W badaniach kanadyjskich zwraca si¢ uwage na kate-
gori¢ zachowan prozdrowotnych wynikajacych ze stylu zycia, a takze czynnikow
srodowiskowych [Lalonde 1974]. W Polsce rozpoczely si¢ w latach osiemdziesig-
tych, jednak nie miaty one do tej pory reprezentatywnego i wyczerpujacego charak-
teru. Polskie badania zazwyczaj dotycza wybranych grup wiekowych badz zawo-
dowych zogniskowane na wybrane zmienne niezalezne (wiek, pte¢, zawod, miejsce
zamieszkania itd.) i nie posiadajg spojnego charakteru.

Zatem $wiadomos$¢ ekologiczna moze by¢ odnoszona do réznych grup spotecz-
nych w zaleznosci od sposobu, w jaki jest badana. Rozwoj zrbwnowazony wymaga
upowszechnienia idei ochrony $rodowiska na poziomie lokalnym [Tuszynska 2013,
s. 3].W niniejszym artykule kwestie badawcze odnoszone beda do oceny stanu $ro-



14 ‘Wanda Patrzatek
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ekologicznej Akceptacja proekologicznych
A form zachowan
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problemami srodowiska

Postrzeganie wartosci
srodowiska nie zdegradowanego

Spoteczne percepcja
skutkow degradacji
srodowiska naturalnego

Rozszerzenie si¢ objawow
degradacji srodowiska
naturalnego

»>
czas

Rys. 1. Proces ksztattowania si¢ $wiadomosci ekologicznej

Zrédlo: opracowano na podstawie [Gorka, Poskrobko, Radecki, 2001, s. 36].

dowiska naturalnego oraz kategorii zachowan konsumenckich w ujgciu socjologicz-
nym i ekonomicznym.

Pewna probe kompleksowego podejscia do badan $wiadomos$ci i zachowan
ekologicznych zastosowano w badaniach tranckingowych w ramach projektu o cha-
rakterze Omnibus metoda wywiadu indywidualnego wspomaganego komputerowo
(CAPI) w 2014 1. na losowej ogolnopolskiej, reprezentatywnej probie mieszkancow
Polski w wieku 15 i wigcej lat, liczacej 1000 osob. Badano w nich ogélne nasta-
wienie Polakow do spraw $rodowiska, ale tez sprawdzano ich wiedze oraz zakres
proekologicznych zachowan wykonywanych na co dzien.

Jesli chodzi o §wiadomos¢ ekologiczng w obszarze zachowan konsumenckich
stanowigcego przedmiot analiz niniejszego opracowania, to wyniki badan TNS
wskazuja, iz Polacy najczeSciej wspieraja ochrone srodowiska naturalnego, ko-
rzystajac z toreb wielokrotnego uzytku (70% badanych), rzadziej zwracaja uwage
na oznaczenia ekologiczne produktéw (mniej niz 40% respondentdw). Znajomosc
symboli zwigzanych z ekologig i Srodowiskiem jest nieduza. Najmniej rozpozna-
walnym oznaczeniem, na ktére wskazalo jedynie 6% badanych, jest MSC (certyfi-
kat zrownowazonego rybotdwstwa). Natomiast najbardziej znane jest oznakowanie
»hadaje si¢ do recyklingu” (72% respondentow). Drugi w kolejnosci znak to ECO
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rozpoznawalny wsrod potowy badanych. Wigkszo$¢ badanych nie jest w stanie wy-
dawac¢ posiadane $rodki finansowe na rozwiazania ekologiczne, np. czysta energia,
kierujac sie gldwnie budzetem domowym, a nie swiadoma postawa ekologiczna
[Raport TNS Polska... 2014].

Z badan CBOS-u przeprowadzonych metoda wywiadéw bezposrednich (face-
-to-face) wspomaganych komputerowo (CAPI) w 2016 r. na liczacej 1000 0sob re-
prezentatywnej probie losowej dorostych mieszkancow Polski wynika, ze Polacy
na ogo6l nie maja powaznych obaw o stan srodowiska naturalnego w miejscowosci,
w ktoérej mieszkaja (75% ma niewielkie obawy lub nie ma ich wcale). Natomiast
powody do niepokoju stanowi dla wielu jego stan w kraju, o ktoéry w stopniu co
najmniej duzym obawia si¢ 45% (wobec 47% wyrazajacych niewielki niepokoj
w tej kwestii). 67% badanych uwaza, ze swoimi dziataniami moze przyczynic¢ si¢ do
poprawy stanu $rodowiska w swojej miejscowosci, natomiast przeciwnego zdania
jest 28% badanych. Przekonanie o mozliwosci korzystnego oddziatywania na stan
srodowiska naturalnego w miejscowos$ci zamieszkania najczesciej deklarujg miesz-
kancy najwigkszych aglomeracji, najlepiej wyksztatceni, przedstawiciele takich
grup zawodowych, jak kadra kierownicza i specjali$ci z wyzszym wyksztatceniem,
technicy i $redni personel, pracownicy administracyjno-biurowi, pracownicy ustug
1 prywatni przedsigbiorcy oraz osoby dobrze sytuowane. Natomiast odmiennego
zdania sg najstarsi badani, najstabiej wyksztatceni, robotnicy, zwlaszcza niewykwa-
lifikowani, rolnicy, ankietowani niezadowoleni ze swojej sytuacji materialnej i 0so-
by nieuczestniczace w praktykach religijnych [CBOS, 2016].

3. Ekologia konsumpcji

Do nowych trendow w dziedzinie konsumpcji XXI wieku nalezy ekologizacja kon-
sumpcji. Jej zalozenia oparte sa na racjonalnej konsumpcji i zawieraja istotne wy-
miary zachowan dekonsumpcyjnych dotyczacych:

» oszczednego wykorzystania dobr konsumpcyjnych,

* ograniczania konsumpcji dobr, ktore si¢ cechuja wysokg chtonnoscig rzadkich
1 nieodnawialnych zasobdw, a jednocze$nie tworza grozne odpady pokonsump-
cyjne,

* produkowania i nabywania dobr o dluzszym cyklu ich zycia, co zmniejszy po-
trzebe ich czgstego odnawiania,

* ograniczenia presji marketingowej na konsumenta w celu szybszej wymiany
uzytkowanych dobr na nowe,

» recyklingu wigkszosci odpadoéw pokonsumpcyjnych,

* konsumowania tzw. dobr ekologicznych (glownie zywnosci), a wigc dobr nie-
uzupetnianych surogatami (imitacjami), np. sztuczne biatko, sztuczna skora,
imitacje drewna czy szkta,
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* konsumowania dobr, ktére nie pochodza z niechumanitarnych hodowli zwierzat
(np. tuczu drobiu, hodowli zwierzat futerkowych), jak rowniez z niewolniczej
lub nisko optacanej pracy ludzi,

» czestszego kontaktu ze §rodowiskiem naturalnym,

» wlasciwej edukacji ekologicznej trwajacej permanentnie przez cate zycie [By-
walec 2017, s. 257].

Ekologizacja konsumpcji staje si¢ jednym z waznych obszaréw prac Komisji
Europejskiej ds. Srodowiska dotyczacych zréwnowazonego rozwoju i konsumpcji.
W ramach jej prac podj¢ta zostala Kampania Generation Awake zawierajaca wska-
zo6wki pozwalajace na efektywniejsze wykorzystywanie zasobow i zmniejszajace
niekorzystne oddziatywanie gospodarki na srodowisko.

Komisja Europejska opracowata narze¢dzia polityki utatwiajace identyfikacje
ekologicznych produktéw i nagradzanie zrownowazonych praktyk produkcyjnych,
a plan dziatania na rzecz ekoinnowacji (EcoAP) ma sprzyjac szerokiemu zakresowi
innowacji, aby zapewni¢ rozwdj produktéw i ushug ekologicznych. Jednolite unij-
ne oznakowanie ekologiczne majg poprawi¢ identyfikacje¢ produktow i ushug, ktére
maja zmniejszy¢ wpltyw na $rodowisko w catym cyklu ich zycia: od wydobycia
surowcow poprzez produkcje, uzytkowanie i usuwanie.

Praktyki te majg utatwi¢ konsumentom dokonywanie bardziej ekologicznych
wyborow bez koniecznosci kompromisu w zakresie jakosci produktu. Komisja opra-
cowuje standardy, na przyktad, jak dlugo powinno uzytkowac sie produkty oraz bez-
piecznie i szybko je naprawiac i recyklingowac, a takze jak wspiera¢ zrownowazong
konsumpcje poprzez rozwoj prawa UE dotyczacego ochrony konsumentow i prze-
pisy dotyczace nieuczciwych praktyk handlowych [European Commission 2017].

Dziatania te muszg by¢ wspierane przez odpowiednie instrumenty ekonomiczne
1 informacyjne tzw. zielony marketing, ktory ksztaltuje i rozwija ekologiczng swia-
domos¢ konsumentoéw. Obecnie spoleczenstwo nie jest przygotowane do wdrazania
zasad ekorozwoju. W przysztosci bedzie to zaleze¢ od edukacji dzieci 1 mtodziezy.
Nalezy takze przeksztatca¢ wiedze ekologiczng w normy codziennych zachowan
i wdrazac¢ nawyki ksztaltujgce postawy proekologiczne [Sobczyk 2001]. Prowadzi to
do zaniechania kupna i konsumpcji produktow szkodliwych dla §rodowiska. Odpo-
wiednia polityka produktowa wraz tzw. marketingiem ekologicznym moze wptynaé
na zmiany zachowan na rynku i na ksztattowanie trwatej i zréwnowazonej konsump-
cji [Lorek 2009, s. 114-115].

4. Zachowania proekologiczne Polakow

Wiedza ekologiczna Polakow na ogoét jest niska. Z badan zaré6wno socjologicz-
nych (Sicinski, Wodz, Wyka i in.) oraz ekonomicznych (Fiedor, Czaja) wynika, ze
problemy ekologiczne traktowane sg drugorzednie, a srodowisko traktowane jest
w polskim spoteczenstwie jako warto$¢ uznawana — deklarowana. W badaniach
socjologicznych wskaznikiem wartosci ekologicznych jest Swiadomos¢ zagrozenia
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srodowiska, ktora w ostatnich latach, ze wzglgdu na medialny wymiar zanieczysz-
czenia powietrza, systematycznie wzrasta.

Do zachowan proekologicznych Polakéw najczgsciej nalezg posiadanie energo-
oszczgdnego sprzetu AGD , ktore zadeklarowato 80% respondentow, oraz uzywanie
w swoim gospodarstwie domowym energooszczednych zarowek (75%). W dalszej
kolejnosci wytaczanie nieuzywanego sprzetu elektronicznego 65% ankietowanych.
Korzystanie z energooszczednych zarowek i sprzetu AGD jest obecnie zdecydowa-
nie bardziej powszechne anizeli w 2008 r. W obu przypadkach do posiadania tego
typu urzadzen w swoich domach przyznaje si¢ wigcej ankietowanych (o 13 punktéw
procentowych). Postawy Polakow deklarowane wobec probleméw ochrony $rodo-
wiska przektadajg si¢ na codzienne zachowania w zuzyciu energii (90% wskazan)
i wody (83%), a takze gazu (79%). Znaczaco wzrost odsetek badanych unikajacych
zakupu produktéw szkodliwych dla srodowiska. Wsrod badanych 72% wskazywato
na takie zachowania w poréwnaniu z rokiem 2008 jest wzrost az o 44 punkty procen-
towe. Podobnie wiekszo$¢ (71% respondentow) segreguje odpady domowe, a 41%
zajmuje si¢ recyclingiem, zbierajac makulature, puszki, szkto [CBOS 2011. Wzrost
takze odsetek badanych unikajacych zakupu produktow szkodliwych dla srodowi-
ska. Wsrod badanych 72% wskazywato na takie zachowania, co w poréwnaniu z ro-
kiem 2008 stanowi wzrost az o 44 punkty procentowe. Podobnie wigkszo$¢ (71%
respondentdéw) segreguje odpady domowe, a 41% zajmuje si¢ recyclingiem, zbiera-
jac makulature, puszki, szkto.

Najwigkszy wpltyw na poprawe stanu Srodowiska naturalnego wywierajg dzia-
lania kazdego cztowieka oraz wtasciwe ksztaltowanie $wiadomosci ekologicznej
w szkotach, a takze juz posiadana wiedza z zakresu ochrony Srodowiska naturalne-
go. Duze znaczenie majg odpowiednie przepisy prawne oraz skuteczno$¢ ich egze-
kwowania, zwlaszcza w zakresie produkcji rolnej i zywnosciowej, oraz promowanie
ekorozwigzan przez samorzady terytorialne [Patrzalek 2016, s. 161].

5. Analiza swiadomosci ekologicznej respondentow

W roku 2015 pod kierunkiem autorki prowadzono wérod 100 Wroctawian badania
dotyczace oceny poziomu $swiadomosci ekologicznej technikg wywiadu kwestiona-
riuszowego; ankietowani byli dobrani kwotowo pod wzgledem wieku i ptci. Probe
badawcza stanowito 32,7% respondentow w wieku 18-29 lat, 17,8% w wielu 30-39
lat, 22,7% w wieku 40-491at oraz 26,8% w wieku 50-64. Wsrdd respondentow 52%
stanowity kobiety i 48% mezczyzni.

Swiadomosé ekologiczna badanych (podobnie w badaniach CBOS-u) jest sto-
sunkowo niska. Zrodtem wiedzy o problemach ekologicznych i ochronie §rodowi-
ska sa najczesciej media (95% wskazan); wsrod nich programy informacyjne i ga-
zety codzienne oraz czasopisma opiniotworcze, rzadziej specjalistyczne. Mtodsi
respondenci obok mediow wskazywali szkot¢ 1 przedmioty zwigzane z biologia
i geografia.
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Wigkszos$¢ badanych miata problem z interpretacjg pojecia ,,ekologia”, mniejszy
problem stwarzata ochrona §rodowiska, przez ktorg badani rozumieli:
* zapobieganie zanieczyszczeniom i degradacji,

e dziatania na rzecz srodowiska,

» przeciwdziatania zagrozeniom,

» dbatos¢ o srodowisko,

» walka z zanieczyszczeniami i zagrozeniami,
» zachowanie rownowagi w naturze,

* przywracanie naturalnego stanu.

Z wywiadow wynika, ze respondenci maja ambiwalentny stosunek do swojej wie-
dzy ekologicznej. 43,3% badanych uwaza ja za wystarczajaca, ale kolejne 30,0% nie
potrafi jej ocenié, za$ 26,7% uwaza ja za niewystarczajacg. Podobnie wiedza bada-
nych dotyczaca dziatan proekologicznych jest stosunkowo niska, mimo iz wigkszo$¢
z nich (78%) uwaza, ze moze si¢ przyczyni¢ do poprawy stanu srodowiska naturalne-
go. Najczesciej respondenci do dziatan tych zaliczali jedynie: segregowanie sSmieci,
oszczgdnos¢ wody, porzadek w otoczeniu, poszanowanie zieleni, rzadziej wskazywali
na dziatania zorganizowane, takie jak: ruchy ekologiczne i akcje spoteczne.

Za wazng cze$¢ badan dotyczacych §wiadomosci ekologicznej uznano miejsce
degradacji sSrodowiska naturalnego wsrdd wspolczesnych zagrozen cywilizacyjnych.
W rangowaniu tych zagrozen za najwigksze uznano bezrobocie i przestgpczosé, zas
degradacja srodowiska naturalnego znalazla si¢ na czwartym miejscu (rys. 2).

1. Bezrobocie

2. Przestepczosé

3. Choroby
NOWotworowe

4. Degradacja Srodowiskal
naturalnego

5. Narkomania

6. AIDS

7. Alkoholizm

Rys. 2. Degradacja srodowiska naturalnego na tle innych zagrozen cywilizacyjnych
w opinii badanych mieszkancow Wroctawia

Zrodto: badania pod kierunkiem autorki.
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Zachowanie konsumenta najczesciej wynika z posiadanego przez niego systemu
aksjonormatywnego. W badaniach witasnych analizie poddano wartosci ekologicz-
ne. Badani respondenci dokonali ich nast¢pujacej hierarchizacji:

1. Czysta woda pitna.

2. Czyste powietrze.

3. Zdrowa zywnos¢.

4. Ochrona unikatowych gatunkow roslin i zwierzat.

5. Pigkno krajobrazu.

6. Swiadomos¢ ekologiczna a konsumpcja

Swiadomo$¢ ekologiczna powinna mie¢ najwigksze znaczenie w pierwszej fazie
konsumpcji zwigzanej z procesem decyzyjnym w zakresie rodzaju nabywanych
dobr i ustug, ktorych skutki maja zakres roztozony w czasie. W badaniach respon-
denci mieli okresli¢ znaczenie kwestii ekologicznych w procesie nabywania dobr.
Wsrod czynnikdéw majacych decydujacy wplyw na zakup dobr kwestie ekologicz-
ne zostaly zakwalifikowane na czwartym miejscu. W rangowaniu czynnikoéw de-
cydujacych o zakupie wyprzedzily je doswiadczenie konsumenta, cena i opinie
znajomych.

Czynniki decydujace o zakupie wedtug kolejnosci wskazan respondentow to:

1. Do$wiadczenie konsumenta.

2. Cena.

3. Opinie znajomych.

4. Kwestie ekologiczne.

5. Opinie sprzedawcy.

6. Reklama.

Waznym przejawem proekologicznych zachowan jest wybor odpowiednich opa-
kowan produktéow w procesie ich nabywania. Z badan wynika, iz respondenci nie
przywiazuja duzej wagi do ekologicznych opakowan produktow. Zaledwie 1,7%
wybiera je zawsze. Najcze$ciej badani robig to czasami (38,3%) badz zazwyczaj
(25%) 1 nigdy (16,7 %) (rys. 3).

Zalezno$¢ migdzy mozliwoscig wptywu respondenta na ochrong srodowiska na-
turalnego a wyborem opakowan ekologicznych jest niska (wspotczynnik korelacji
Spearmana 0,32). Podobnie przedstawia si¢ kwestia korzystania z toreb ekologicz-
nych (wielokrotnego uzytku), ktdérych uzywa jedynie 15% respondentow. Wigkszos¢
korzysta z jednorazowych toreb foliowych wyrzucanych po jednokrotnym uzyciu
(rys. 4).

Kolejng kwestia badawcza byt zakup drozszego produktu chronionego eko-
logicznie. Zdecydowana gotowos¢ do jego zakupu deklarowato 21,7% badanych,
umiarkowang gotowos¢ — 41,7% (rys. 5). Potwierdza to takze niski poziom zalezno-
$ci miedzy poziomem $swiadomosci ekologicznej a decyzjami dotyczacymi zakupu
drozszego produktu bezpiecznego ekologicznie (wspotczynnik Spearmana 0,17).
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Rys. 3. Wybor opakowan ekologicznych wérdd respondentéw

Zrodto: badania pod kierunkiem autorki.
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Rys. 4. Korzystanie z toreb ekologicznych przez respondentow

Zrédto: badania pod kierunkiem autorki.

W zakresie zakupu produktow pochodzacych z upraw ekologicznych najczesciej
respondenci deklarowali, iz nigdy nie kupuja zywnosci ekologicznej (53% respon-
dentow) (rys. 6). Wsrdd nich 30% uwaza, ze nie ma do nich dostepu, 10% twierdzi,
ze sa za drogie, a 8% nie wierzy w istnienie gospodarstw ekologicznych.

Podobny brak zaleznosci wystapit miedzy deklarowang oceng zywnosci jako
najwickszej warto$ci ekologicznej a wyborem zdrowej zywnos$ci. W grupie respon-
dentow, ktore najwyzej cenig zdrowg zywnos¢, znalazto si¢ najwigcej osob, ktore
nigdy jej nie kupuja. 1/3 badanych respondentow w ogodle nie zwraca uwagi na sktad
produktow.
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Rys. 5. Deklarowany zakup produktu drozszego — bezpiecznego ekologicznie — wsrdd respondentow

Zrédto: badania pod kierunkiem autorki.

7%

53%

mnigdy
czasami

H czesto

40%

Rys. 6. Deklarowany zakup zywnosci ekologicznej przez badanych

Zrodto: badania pod kierunkiem autorki.

Ambiwalencja wystapita takze w relacji miedzy deklarowana wysoka pozycja
czystego powietrza wsrdd wartosci ekologicznych a niechgciag do rezygnacji z samo-
chodu na rzecz alternatywnych form komunikacji miejskiej i ograniczen transportu
samochodowego w miescie, ktoremu przeciwnych byto 53% badanych.

7. Zakonczenie

Ekologizacja konsumpcji stanowi jeden z najwazniejszych trendow w konsumpcji
XXI wieku. Nalezy ona takze do priorytetowych zadan w polityce unijnej zorien-
towanej na zrbwnowazong konsumpcje zwigzang z respektowaniem norm ochrony
srodowiska 1 oszczgdnoscia w gospodarowaniu zasobami nieodnawialnymi. Dzia-
lania te, wspierane przez zielony marketing, ksztalttowa¢ maja odpowiedni poziom
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swiadomosci ekologicznej prowadzacy do rezygnacji z zakupu produktow szkodli-
wych dla srodowiska.

Z analiz empirycznych wynika, ze §wiadomos¢ ekologiczna Polakow jest sto-
sunkowo niska. Ochrona §rodowiska w Polsce jest warto$cia uznawana, ale czesciej
deklarowana niz regulujaca rzeczywiste zachowania jednostek. Wartosci proekolo-
giczne przektadajg si¢ na codzienne zachowania Polakow, czgséciej jako zachowania
instrumentalne w kontekscie oszczgdnosci srodkdéw finansowych gospodarstw do-
mowych zwigzanych z uzyciem mediéw (woda, gaz, energia), rezygnacja z zaku-
poéw produktéw szkodliwych dla srodowiska czy segregacja odpadoéw niz wartosci
autoteliczne wyznaczajace spdjny z nimi system zachowan.

W badaniach wtasnych dowiedziono, ze mieszkancy Wroctawia i jego okolic
maja $wiadomos$¢ znaczenia wiedzy ekologicznej oraz koniecznosci respektowa-
nia wlasciwych norm ekologicznych w produkcji rolnej i zywno$ciowej. Natomiast
sama wiedza ekologiczna badanych jest wzglednie niska. Zrodtem jej pozyskiwania
sa glownie media i programy informacyjne.

Wsrdod wartosci ekologicznych respondenci za najwazniejsze uznali czystag wodg
pitna i powietrze oraz zdrowg zywnos$¢. Jednak w wyborze produktow kwestie eko-
logiczne pojawity si¢ dopiero na czwartym miejscu, po doswiadczeniu, cenie i opinii
znajomych. Natomiast w grupie badanych, ktérzy najwyzej cenig zdrowa zywnos¢,
byto najmniej osob, ktore dokonujg jej zakupu. Ambiwalencja dotyczyta takze wy-
boru czystego powietrza jako wartosci ekologicznej, niepowiazanej jednak z checia
korzystania z alternatywnych wobec samochodu form komunikacji miejskiej. Po-
dobnie wystapit brak zaleznosci migdzy ochrong srodowiska a wyborem opakowan
ekologicznych, a takze migedzy poziomem $wiadomosci ekologicznej a decyzjami
dotyczacymi zakupu drozszych produktow bezpiecznych ekologicznie.

Proces ksztattowania §wiadomosci ekologicznej oparty na respektowaniu war-
tosci autotelicznych jest dtugotrwaly i polega nie tylko na postrzeganiu zagrozen
i zainteresowaniu problemami $rodowiska naturalnego, ale takze na akceptacji form
zachowan proekologicznych wynikajacych z permanentnej edukacji ekologicznej
trwajacej cate zycie cztowieka.
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