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Abstract

The book by Tomasz Chyrzynski (entitled: Language and the Internet. Formal, Semantic and Functional-Pragmatic
Properties of English and Polish in Internet Communication—written in Polish) undertakes the issue of electronic
communication and the ways in whichlanguage evolvesin connection with the processes which are best demonstrated
on the Internet. There are five chapters, first two of which deal with the role of the Internet nowadays and research
directions in Internet linguistics, respectively. Chapter 3 focuses on phonetic, grammatical, lexical and syntactic
properties of English and Polish in electronic communication, noting the similarities, differences in the languages
and changes in the linguistic behaviors of the participants. Chapter 4 describes the process of creating pseudonyms
and nicknames on Internet forums, portals and chats, treating them as the expression of users’ creativity and noting
the diversity in them. Chapter 5 undertakes the analysis of lexical and stylistic properties of a microblog, called Blip,
adopting the perspective of the ethnography of communication for this purpose. A criticism of the approach in the
book is presented focusing on several aspects, which are not utilized in the book in a way that has been projected.

The critical view in particular concerns the insufficient application of the ethnographic model proposed in the book.
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Ksiazka Tomasza Chyrzynskiego, pt. ,Jezyk w Internecie. Formalne, semantyczne i funkcjonalno—
pragmatyczne wladciwosci jezyka angielskiego i polskiego w komunikacji internetowej” podejmuje temat
komunikacji w Internecie, ktoéry wprawdzie byl przedmiotem wielu opracowan naukowych, jednak nie
doczekal si¢ dotychczas podobnej publikacji w jezyku polskim. W ksigzce przedstawione sa zjawiska
zwigzane z ewolucjg, jakiej podlega jezyk w komunikacji elektronicznej (zwanej w pracy: komunikacja
CMC). Praca sklada si¢ ze wstepu, pieciu rozdzialéw, z czego trzy ostatnie maja charakter analityczny,
oraz zakoriczenia oraz spisu literatury przedmiotu. Calo$¢ zawiera 185 stron, z czego 156 to tekst, 24 to
spis literatury, a reszte miejsca zajmuja zalaczniki i dodatki. Wskazanym w ksiazce celem jest przeglad
i systematyka zjawisk charakteryzujacych komunikacje przez Internet, a takze opis historii badan
prowadzonych w tym zakresie w jezyku polskim i angielskim. Autor wskazuje na pseudonimy i mikroblog
jako dwa przyklady szczegdélnych form komunikacji reprezentatywnych dla komunikacji CMC. Do
analizy komunikacji w mikroblogu zastosowana zostaje perspektywa etnografii komunikacji, co jest
nowym elementem, ktéry wnosi publikacja.

Ksiazka oferuje ciekawq perspektywe badania, bedaca na pograniczu jezykoznawstwa tekstowego,
socjolingwistyki i pragmatyki. Bogaty przeglad literatury dowodzi duzej wiedzy autora o zjawiskach,
ktore ujawniajac sie w Internecie sg akceleratorami zmian, jakie dokonujg sie we wspolczesnych jezykach.
Ksigzka prezentuje szeroki przeglad literatury na temat komunikacji w Internecie, obejmujacy wiele
nowych i réznorodnych publikacji w jezyku polskim i angielskim. Niemniej jednak jest w niej wiele
niedociagnie¢ i ujawniaja si¢ one w trakcie prezentacji. Przede wszystkim dotycza one braku w ksigzce
przedstawienia przemyélen autora czy jego przemyslen odnosnie zaprezentowanej relacji, co pozostawia
czesto watpliwosci co do zakresu i znaczenia przedstawionych zjawisk. Praca ma charakter relacjonujacy
i czytelnik czesto zwraca uwagg, ze trafne wnioski pobrane z literatury nie s opatrzone komentarzami.
Brakuje tez w wielu przypadkach wystarczajacej liczby przyktadéw, ktore by¢ moze pozwolilyby
czytelnikowi na wlasne wnioski, a na pewno urozmaicilyby prezentacje. Braki dotycza takze podejscia
do metody etnograficznej, ktorej ujecie w publikacji w moim przekonaniu jest zawezone. W celu
szczegbdlowego opisu zawartosci, kolejne akapity tej recenzji sa poswiecone na opis tresci w kolejnych
rozdziatach ksiazki i opatrzone s3 komentarzem i uwagami.

W krotkim wstepie autor przedstawia temat i zamierzenie, ktérym jest calo$ciowe spojrzenie
na zakres badan nad komunikacja elektroniczna oraz przeglad i podsumowanie wiedzy w literaturze
przedmiotu. Wskazany jest takze drugi cel, ktorym jest przeprowadzenie badania synchronicznego na
temat komunikacji elektronicznej, z perspektywy socjolingwistyki i jezykoznawstwa kontrastywnego.
Autor wskazuje takze, ze praca ma pozwoli¢ na usystematyzowanie wiedzy w zakresie lingwistyki
elektroniczne;.

Pierwszy rozdzial, pt. , Internet i jego rola we wspolczesnym §wiecie” jest po$wiecony roli Internetu
we wspoélczesnym $wiecie. Z tekstu czytelnik moze dowiedzie¢ sie na temat technologii Internetu, jej
wplywu na zycie spoleczne i kulture, oraz gospodarczych i politycznych aspektéw funkcjonowania
nowego medium. Poczatek rozdziatu prezentuje zasady funkcjonowania Internetu, jego historie, dzialanie
i zastosowania. Godna docenienia jest prezentacja technologii internetowych w tej czeéci i swoboda,
z jaka autor korzysta z wielu Zrédet opartych na wiedzy specjalistycznej. Autor wielokrotnie powotuje
sie na zasieg i znaczenie, jakie Internet osiagnal z czasem, w oparciu o zrédta oparte na badaniach opinii
publicznej. Jednak mocno doskwiera brak wskazania i udokumentowania do$¢ oczywistego faktu, ze
oddzialywanie nowych mediéw, ktére przynidst za soba Internet, prowadzi do bardzo silnej zmiany
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w jezyku i sposobach komunikowania sie szczegdlnie w grupach osob, ktore maja najsilniejszy kontakt
ztechnologia jaka oferuja nowe technologie. Wydaje si¢ bowiem, ze zmiana wjezyku nie jest wtorna wobec
zmiany w kulturze, a raczej jest jej narzedziem i srodkiem. Inna krytyczna uwaga dotyczy podrozdziatu
1.3. dotyczacego biznesu i marketingu internetowego, ktéry bardzo fragmentarycznie przedstawia kwestie
zwigzane z funkcjonowaniem nowych mediéw. Brakuje tu przyktadéw opartych na wyczuciu czy wiedzy
autora. Na przyklad, marketing internetowy nie ogranicza sie¢ tylko do kilku narzedzi wymienionych
w podrozdziale 1.3.2, bo warto by tez tam wskaza¢ na inne zjawiska, jak lokowanie produktu (product
placement) czy marketing wirusowy (viral marketing). By¢ moze wyjasnienie tego kryje sie w fakcie, ze
wskazany podrozdzial powstal w oparciu tylko o jedno zrédto. Mam takze watpliwosci, czy rzeczywidcie
nastepuje zmiana, jakg rzekomo przynosi Internet wkomunikacji politycznej, o ktérej mowa jest na stronie
22. Wyniki cytowanych badan wykazuja raczej, ze dostepno$¢ wiekszej iloéci informacji niekoniecznie
ma wplyw na wieksza aktywno$¢ obywateli w wyborach. Autor jedynie wspomina o zrédtach takich jak
Twitter czy Youtube, a warto im po$wieci¢ wiecej uwagi ze wzgledu na powszechnos¢ i kulturotwérczy
charakter. Stanowia one bowiem dobre medium zaréwno dla producentéw, jak i konsumentéw, aby
reagowac na aktualne tendencje lub wyraza¢ reakcje wobec nich.

Drugi podrozdzial, pt. ,Lingwistyka Internetu — kierunki badawcze” podejmuje przeglad
zagadnienn podejmowanych w badaniach jezyka w Internecie, czyli lingwistyki elektronicznej. Autor
stwierdza, Ze ma to na celu dokonanie przegladu i usystematyzowania terminologii i podej$¢ w badaniach
komunikacji internetowej. Rozdzial rozpoczyna opis historii i rozwoju komunikacji komputowej. Piszac
o zmianie w komunikacji autor wskazuje, jak komunikacja oparta na tekécie stopniowo jest zastepowana
przez coraz bogatsze w funkcje $rodki, ktére takze musza by¢ uwzglednione w badaniach jezyka. Przy
tym godne docenienia jest wskazanie na wielo§¢ podejs¢ do badait komunikacji CMC. W rozdziale
mozna poznac typologie poje¢ uzywanych w komunikacji CMC, cele netlingwistyki, czy zakres badan
nad dyskursem komputerowym. Jednak zaskakuje to, ze cala relacja opatrzona jest zaledwie jednym
zdaniem komentarza (str. 39). Podrozdzial 2.2.2. jest godna polecenia lektura oferujaca przeglad
nowych zrédtach bibliograficznych. Ta czeé¢ rozdzialu przedstawia tradycyjna opozycje miedzy mowa
i pismem w CMC. Autor powoluje sie dotychczasowe badania, wykazujace, jak analiza mowy i pisma
w komunikacji internetowej wskazuje na mieszanie si¢ cech obu kanaléw w komunikacji CMC, a takze
podaje inne podejécie — w ktérym komunikacja CMC zostala uznana za trzeci, odrebny, kanat. Jednak
brak jest tu wskazania na to, w jakim stopniu réznorodnos¢ jezyka wspdlnot postugujacych sie nim
w Internecie odzwierciedla ich rézne potrzeby i jak odpowiadaja one normom spotecznym i strukturze,
jaka reprezentuja rézne spoleczno$ci mowne. Dalej autor szczegélowo opisuje komunikacje o réznym
rejestrze i podsumowuje elementy mowy oraz pisma specyficzne dla komunikacji CMC. Podrozdziat
2.3. podejmuje ciekawy temat odrebnodci stylu, ktory reprezentuja mezczyzni i kobiety w komunikacji
CMC. Poza ogoélnymi elementami dotyczacymi stylu, ciekawe fragmenty w tej czeéci dotycza w moim
przekonaniu réznemu znaczeniu, jakie ple¢ nadaje interakeji i wyrazaniu emocji przy pomocy $rodkéw
dostepnych dzieki uzyciu komputera. Bardzo ciekawa jest takze prezentacja w czesci 2.4.2, dotyczaca
tego, jak komunikacja w internetowa w powszechnych jezykach poddaje sie, z czasem nie, konieczno$ci
stosowania uzywania alfabetu lacinskiego w kodzie zdeterminowanym przez jezyk angielski. W tej
czesci podkreslone s zastugi nowych systeméw komputerowych uzywanych do analizy jezyka a takze
mozliwosci, jakie nowe systemy daja w odniesieniu do jezykéw rzadkich i ginacych. Wydaje mi sie, ze
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autor mogtby ten rozdzial zakoriczy¢ uwaga dotyczaca mozliwosci, jakie wspdlczesne technologie oferuja
w zakresie gromadzenia materialu i analizy jezykow zaréwno dawnych jak i wspélczesnych.

Rozdzial trzeci, pt. ,Realizacja jezyka w Internecie” podejmuje charakterystyke uzycia jezyka
angielskiego i polskiego w odniesieniu do komunikacji przez Internet. Opis jezyka podjety w ksigzce
ukazuje to, jak zmienia si¢ fonetyka, zapis, interpunkecja, a takze morfologia i sktadnia jezyka pod wplywem
nowych mniej konwencjonalnych proceséw, ktore sa dostrzegalne w komunikacji CMC. Rozdzial oferuje
obszerny przeglad wspolczesnej literatury po$wieconej tematyce CMC w jezyku angielskim i polskim.
Wydaje mi si¢ jednak, ze w tej czeéci byloby wskazane bardziej szerokie ujecie tendencji w jezyku
Internetu, nie tylko takie, ktére opiera si¢ na dostepnej literaturze, a raczej takie, ktére czerpaloby
z badan opartych na materiale korpusowym. Na pewno nowe $rodki komunikacji i techniki Internetu
niosa potrzebe wyrazania tego nowym jezykiem, co David Crystal nazwal nowomowg (netspeak). Godny
docenienia jest wnikliwy opis innowacji ortograficznych, co oparte jest to na wspdlczesnym materiale
i poparte interpretacja nowych zjawisk w kategoriach gier stownych, mody, infantylizowania czy
inwencji uzytkownikéw. Towarzyszy temu opis ekspresji w Internecie i jej reprezentacji. Podrozdzial 3.3.
poswiecony slowotworstwu jest w czesci przeznaczony na prezentacje akroniméw w jezyku angielskim
i polskim. W podrozdziale dotyczacym fonetyki autor wskazuje na przyklad na pseudofonetyzacje zapisu
w CMC, co jednak pozostawia bez komentarza co do zasiegu czy wystepujacych tendencji. Sprowadzone
jest to do dwdch proceséw, jak niekompetencja i ironia uzytkownikéw. Jednak przy odniesieniu sie do
proceséw gier stownych, upraszczania, akronimizacji, czy tworzenia zamknietych spotecznosci dyskursu
brak jest jednak wskazania na ekonomie w jezyku, ktora jest w moim przekonaniu w centrum tych
proceséw, a takze brakuje odniesienia si¢ do innych mediéw internetowych (np. popularnych foréw), ktére
w moim przekonaniu stanowig znaczace medium zmiany nastepujacej we wspoélczesnej komunikaciji.
Przy opisie rozpowszechnienia nowych tworéw autor nie odnosi si¢ réwniez do zadnego zrédla, na jakim
oparta jest ta prezentacja. Wydaje mi sie, ze wiele przykladéw jest niecelnych, a pominieto ich funkcje,
ktora jest czesto ograniczona do grupy uzytkownikéw w waskiej grupie dyskusyjnej. Brakuje w tym
zakresie jakiej$ nowej perspektywy badania, na przyklad wskazania, jak nastepuje klasyfikacja informacji
w analizowanych grupach oséb zaangazowanych w komunikacje CMC. Musze jednak przyznaé, ze
podrozdziat dotyczacy leksyki trafnie podsumowuje charakter proceséw mieszania si¢ jezykdw i stylu,
jaki charakteryzuje komunikacje przez Internet, nie ograniczajac sie tylko do jezyka polskiego. Natomiast
w czedci dotyczacej skladni (podrozdzial 3.5.) trzeba by wskazaé, ktére z nowinek charakteryzuja
komunikacje synchroniczng i asynchroniczng, poniewaz w pracy brak jest wskazania na uzycie w nich
réznych struktur, ich dlugo$¢ czy stopien post-edycji. Podrozdzial 3.6. stanowiacy podsumowanie
rozdzialu podejmuje prezentacje funkcjonowania jezyka jako cato$ci w komunikacji CMC, poprzez opis
tzw. gatunkow i hipergatunkéw internetowych. Jedyng wada w tym opisie jest brak ich interpretacji przy
pomocy kategorii, ktére pojawialy sie wczesniej w rozdziale, jak na przyklad stopnia innowacyjnosci pod
wzgledem jezyka. Wydaje mi si¢ jednak, wnioskujac na podstawie klasyfikacji w rozdziale, ze nie zgodze
sie z wnioskami, cho¢by dlatego, ze stopien kreatywnosci uzytkownikéw i twércéw gatunkéw formularz
internetowy i forum dyskusyjne bedzie niewatpliwie odmienny.

Rozdzial czwarty, pt. ,Pseudonim jako rodzaj nazewnictwa internetowego” podejmuje problem
identyfikowania si¢ uzytkownikéw podczas komunikacji CMC przy pomocy tworzenia pseudoniméw.
Piszac o kategoriach, jakie uzywane sq do tworzenia nazw uzytkownikéw portali, foréwi czatéw, autor dosé
bezkrytycznie skorzystat z klasyfikacji dostepnej w literaturze. Z analizy przykladéw nazw uzytkownikow
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przytoczonych w rozdziale mozna wysnu¢ wniosek, ze kategorie te w ogromnym stopniu zlewajg sig, co
zreszta autor przyznaje na stronie 129. Wielokrotnie, wykazujac przyklady, autor sam stwierdza, ze wiele
nazw przynalezyjednocze$nie do wiecej niz jednej kategorii, wiec krytyka wskazanej wezeéniej klasyfikacji
w tym rozdziale bylaby wskazana, a jest jej brak. Najsilniejsza cecha funkcjonujacych pseudoniméw
wydaje bowiem sie by¢ kreatywnos¢ ich uzytkownikéw i gra stéw stosowana w nich. Wskazanym byloby
przedstawic¢ material i zinterpretowa¢ samodzielnie.

Rozdzial piaty, pt. ,Leksykalne, gramatyczne i stylistyczne wlasciwoéci nowych gatunkéw
internetowych (na przykladzie mikroblogu)” po$wiecony jest na prezentacje cech charakteryzujacejjezyk
w komunikacji CMC w oparciu o przyktad mikroblogu w serwisie Blip. Autor wskazuje na etnografie
komunikacji Della Hymesa jako odpowiednia perspektywe dla takiego badania. Zaprezentowana
jest historia badan w etnografii, zdefiniowana zostaje spoleczno$¢ mowna (zwana w pracy wspdlnota
komunikacyjng) oraz elementy leksykalne, gramatyczne i stylistyczne, ktore wspoltworza czlonkowie
spolecznosci korzystajacych z ustugi. Zawarty jest bardzo ciekawy opis tworzenia tagéw internetowych
i mozliwodci, jakie oferowane s3 za ich poérednictwem. Do analizy interakcji autor odwoluje sie do
modelu speaking grid, ktérego poszczegdlne parametry sa przedstawione w kolejnych podrozdzialach.
Moje watpliwosci musze zacza¢ od samego tematu. Sam wybdr mikroblogu, a szczegdlnie podjety
temat mikroblogu Blip nie wydaje si¢ dawa¢ mozliwosci opisu, ktory najlepiej wykaze nowe zjawiska
w komunikacji CMC, cho¢by za wzgledu na jego silnie marketingowe i polityczne zabarwienie. Po
drugie, widze pewng niekonsekwencje w ksiazce, poniewaz przyklady w czesci analitycznej pochodza
z popularnych dyskusji na forum, podczas gdy przyktad miniblogu nalezy w moim przekonaniu do stylu
wysokiego lub oficjalnego. Po trzecie, doceniajac podejscie i zastosowanie perspektywy etnograficznej
badania, musze zauwazy¢, ze opis, ktéra mial by¢ etnograficzny, jest bardzo techniczny i przypomina
w wielu miejscach instrukcje korzystania z programu. Zdecydowanie lepiej byloby skoncentrowac si¢ na
opisie repertuaru komunikacyjnego czlonkéw tej spolecznosci, zwracajac uwage na wzory wypowiedzi,
rozmaite zachowania, czy szersze wskazanie kontekstu wypowiedzi. Z rozdzialu nie dowiaduje sie
wwystarczajacy sposob, czy ten blog stuzy innym tematom niz polityka i marketingijakie funkcje posiadaja
wymienione formy komunikacji. Ponadto, nie jestem pewien, czy uczestnicy dyskusji w przekonaniu
autora tworza jednolita spoleczno$¢ mowng czy wiele odrebnych spolecznosci dyskursu. Szersze
zastosowanie etnografii komunikacji w tym zakresie moglo by pozwoli¢ na wskazanie na wystepujace
wzory komunikacji czy gatunki, na przyklad te, ktore zostaly wskazane w rozdziale trzecim. Mozna by tez
wskaza¢ na reprezentatywne formy komunikacji stosowane w réznego rodzaju blogach, na przyklad we
wspomnianych dyskursach. Potencjalne wskazanie na zakres zmiany jezykowej pozwolitoby zatem na
wykazanie zmiany kulturowej, jaka odbywa sie za poérednictwem nowego medium komunikacji CMC.
Podsumowujac te czes¢, jestem przekonany, ze mozliwoéci oferowane przez perspektywe etnografie
komunikacji nie zostaly wykorzystane w wystarczajacym stopniu.

Doceniajac szeroki spis literatury zamieszczony w ksigzce pragne zwrdci¢ uwage na pewne braki
i niedociagniecia zauwazone w nim. Brakuje tu trzymania si¢ jednej konwencji, na przyklad niektore
tytuly s pisane z matej litery, inne z duzej, nie wida¢ wiec tu konsekwencji. Nie zawsze sa wskazane osoby
redagujace dang publikacje, brak jest podania pierwszych dat wydania wielu pozycji. Praca Antoniego
Furdala pt. Jezykoznawstwo otwarte ukazata si¢ w 1977, nie w 2000 roku, ksigzka Muriel Saville-Troike
The Etnography of Communication pochodzi z 1982, a nie z 2003. Ponadto, Dell Hymes nie jest autorem,
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tylko redaktorem ksiazki Language in Culture and Society z 1964 r. Wydaje si¢, ze nalezaloby w wzgledach
technicznych zachowa¢ wigksza starannos¢.

Reasumujac, ksigzka podejmuje bardzo aktualny temat wspoélczesnego dyskursu na przykladzie
komunikacji CMC, dazac do opisu zmian, jakie wynikaja z korzystania z nowego medium, jakim jest
Internet. Taki temat powinien pozwoli¢ na stworzenie ciekawej propozycji, szczegélnie gdy podjety jest
temat nowej jako$ciowo komunikacji z perspektywy wiecej niz jednej dyscypliny. Polaczenie badania
nad dyskursem internetowym i perspektywy etnografii komunikacji moze wnie$¢ wiele nowosci do
prowadzonych badan. Niestety liczne niedociagniecia, jakie wykazuje te pozycja, sa powazne i powinny
by¢ poprawione podczas redakeji nowego wydania ksigzki. Zdecydowanie najstabszym punktem ksiazki
jest niedostateczne wykorzystanie perspektywy etnograficznej, ktora zostaje wczeéniej zapowiedziana
przez autora. Istotne braki dotycza takze czeéci formalnej pracy, z czego wynika slaba realizacja tego, co
autor zapowiada we wstepie. Najsilniejsza strong tej pozycji jest oferowany przeglad literatury przedmiotu
w jezyku polskim i angielskim. Jest to jednak ciekawa propozycja dla wszystkich zainteresowanych
komunikacja CMC oraz zjawiskami, jakim podlega jezyk wskutek przyspieszenia, jakie wynika
z konieczno$ci odnajdywania sie w nowym, coraz bardziej wirtualnym, $wiecie.
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