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PRAKTYKI STUDENCKIE
JAKO PIERWSZY KROK ROZWOJU ZAWODOWEGO -
REFLEKSJE NAD DOSWIADCZENIAMI MEODYCH PEDAGOGOW

STUDENT INTERNSHIPS AS THE FIRST STEP INTO PROFESSIONALISATION —
A REFLECTION BASED ON THE EXPERIENCES OF YOUNG PEDAGOGUES

ABSTRACT: The article deals with the problem of the importance and effectiveness of student in-
ternships from perspective of students. Teaching practice is one of the most important elements of
pedagogy. The pentabase model was adopted as the method of analysis, which allows the presentation
of selected problems in terms of time, space, commitment and information. These categories were
considered possible to use in the process of preparing and evaluating student internships. Based on
the student placement journal, significant problem areas were identified using the compliance method
of competent judges. The results of the analyses of student experiences indicate discrepancies between
expectations and experience gained during internships in terms of their organisation, commitment
and information. The revealed areas of conflict allow for reflection and specific actions to be taken
among internship organisers and mentors , they also instigate reflections on the professionalisation
of the first professional experience.
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ABSTRAKT: Artykut dotyczy waznego elementu edukacji studentéw pedagogiki, jakim jest praktyka.
Autorki prezentuja refleksje powstale z doswiadczen studentéw w momencie zderzenia si¢ pelnych
entuzjazmu adeptow pedagogiki, posiadajacych wiedze teoretyczng z praktyka podczas praktyk stu-
denckich. W artykule podjeto problem znaczenia i efektywnosci praktyk studenckich z perspektywy
studentéw. Jako metodg analizy przyjeto model pentabazy, ktéry umozliwia prezentacje wybranych
probleméw w aspekcie czasu, przestrzeni, zaangazowania i informacji. Kategorie te uznano za mozliwe
do wykorzystania w procesie przygotowywania i ewaluowania praktyk studenckich. Na podstawie
dziennika praktyk studenckich metoda zgodnosci sedziéw kompetentnych wskazano istotne obszary
problemowe. Rezultaty analiz do§wiadczen studenckich wskazuja na rozbieznosci miedzy oczekiwa-
niami a zdobywanym w czasie praktyk doswiadczeniem w zakresie ich organizacji oraz zaangazowania
i informacji. Ujawnione obszary konfliktu umozliwiaja podjecie refleksji oraz konkretnych dziatan
wsrod organizatorow i opiekunow praktyk w zakresie tworczego przepracowania tego dysonansu
i wzbudzenie refleksji nad profesjonalizacjg pierwszych do$wiadczen zawodowych.
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Profesjonalizacja dotyczy problemu rozwoju zawodowego, w ktérym proces uczenia si¢
staje sie koniecznoscig w perspektywie catego zycia. Takie rozumienie pracy i rozwoju
zawodowego wskazuje, iz przejecie odpowiedzialnosci za proces wlasnej profesjonali-
zacji na kazdym jego etapie jest niezbedne. Dotyczy to tez etapu pierwszego, jakim jest
praktyka studencka. W tym okresie przygotowawczym odpowiedzialnos¢ jest jednak
wspoldzielona miedzy instytucje edukacyjne (uczelnia, szkota) a studenta. W etapach
kolejnych odpowiedzialnoé¢ ta lezy gtéwnie po stronie pracownika/specjalisty i wspie-
rana jest oddziatywaniami miejsca pracy.

W przypadku pedagogéw bazowe wymagania stawiane nauczycielom, a dotyczace ich
rozwoju zawodowego zawarte s3 w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia
1 sierpnia 2017 r. w sprawie szczegélowych kwalifikacji wymaganych od nauczycieli
(MEN 2017). Dotycza one stopni naukowych, w zaleznosci od specjalnosci, kwalifikacji
czy przygotowania pedagogicznego (praktyka pedagogiczna), wymaganych wzgledem
okreslonych stanowisk pracy. W nowszych opracowaniach Katarzyna Klimkiewicz (2015,
s. 93-101) podkresla waznos¢ praktyk i okresla je jako metode nauczania ukierunko-
wang na doskonalenie kompetencji absolwentéw studiow wyzszych, ktéra umozliwia
powiazanie zagadnien teoretycznych z problemami zycia zawodowego, pozwala naby¢
doswiadczenie i przygotowuje studenta do wejscia na rynek pracy. O ksztaltowaniu
u studentéw umiejetnosci praktycznych do wykonywania pracy zawodowe;j pisali takze
Piotr Zaborny (1986, s. 57), Malgorzata Mnich (2014, s. 96-104) oraz Maria Jakowicka
(1974, s. 88). Nalezy wskazac, ze ten etap rozwoju zawodowego jest na tyle wazny, ze
zgodnie z ustawq nie mozna nawigza¢ stosunku pracy z osobg, ktéra nie odbyla praktyki
pedagogicznej (Dz.U. 1982).

Praktyki studenckie podlegajg ogélnym uregulowaniom zawartym w Ustawie
(Dz.U. 2012, poz. 572). Ponadto regulamin dotyczacy jej odbywania okresla kazda
uczelnia wyzsza, ktéra wysyla praktykantow (np. UZ 2017). Zgodnie z tymi dokumen-
tami praktyka pedagogiczna powinna si¢ odbywac¢ w placéwce powigzanej zakresem
oddziatywan z kierunkiem podjetych przez praktykanta studiéw. Czas trwania praktyki
to 30 godzin poswigconych tzw. projektowaniu edukacyjnemu, czyli ksztattowaniu
umiejetnosci w sposdb interdyscyplinarny, ktérych istotg jest samodzielne realizowanie
przez praktykanta zadan oraz 120 godzin zwigzanych z ksztalttowaniem kompetencji
dydaktycznych (w sumie jest to 150 godzin). Wymogiem uzyskania zaliczenia praktyk
jest nie tylko samo ich odbycie, ale takze sporzadzenie dziennika, ktory jest forma
dokumentujaca aktywnos¢ studenta.

Praktyka studencka swoim zakresem obejmuje teoretyczne i praktyczne zadania,
ktore student zobowigzany jest wykona¢ w celu jej zaliczenia. Do zadan tych naleza
trzy bloki zwigzane z: poznaniem podstaw funkcjonowania placowki edukacyjnej
(w zakresie jej prawnych umocowan oraz funkcjonujacych w niej zasad i regulaminéw
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wewnetrznych), podjeciem prob praktycznego dzialania zwigzanego z planowaniem
i realizacjg procesu dydaktycznego (rozpoznawanie potrzeb, przygotowanie adekwatnych
narzedzi i metod) oraz przejawianiem wiasciwej postawy wobec obowiazkdw wyni-
kajacych z roli praktykanta i pedagoga (Hruzd i Minczanowska 2012, s. 121; Krzyzyk,
Niesporek-Szamburska i in. 2014, s. 96-104; RRM z dnia 19.12.1960, ustep 2). Zgodnie
z rozporzadzeniem celem praktyk studenckich jest konfrontacja wiedzy teoretycznej
i dotychczasowych doswiadczen zdobytych w czasie zaje¢ dydaktycznych z praktyczng
aktywno$cia wychowawcza, profilaktyczng lub resocjalizacyjng prowadzong w wybra-
nych placdwkach, a ich efektem ma by¢ przede wszystkim: doskonalenie umiejetnosci
planowania, prowadzenia i dokumentowania zaj¢¢; nabywanie umiejetnosci analizy
pracy pedagoga i wychowankéw w danym obszarze (np. resocjalizacji); nabywanie
umiejetnoéci analizowania wlasnej pracy i jej efektéw oraz nabywanie umiejetnosci
oceny pracy wychowankow (RRM z dnia 19.12.1960, ustep 2; UZ 2017).

W tym momencie nalezy zauwazy¢, ze pomimo wielu badan nad rozwojem spe-
cjalistow nauczycieli w szkole nie ma wielu opracowan na temat organizacji praktyk
studenckich pod katem funkcjonowania specjalistow takich jak psycholog czy pedagog
szkolny zaréwno po roku 1998, jak réwniez po 2017 roku, w ktérych to latach wprowa-
dzono strukturalne reformy systemu oswiaty. Sytuacja pewnego niedookreslenia zadan
wskazanych wyzej specjalistow powoduje, ze zaréwno pedagog, jak i na przyktad psy-
cholog szkolny funkcjonujg jednocze$nie na réznych wymiarach organizacyjnych - jako
specjalista do pracy z uczniem i rodzicem, jako specjalista wspierajacy i wspomagajacy
prace nauczyciela przedmiotowego oraz jako osoba monitorujaca wszelkie sprawy
zwigzane z zabezpieczeniem socjalnym i prawnym ucznia/wychowanka (Jurkowski
2000, s. 37-47). Trudno wskaza¢ jeden zakres praktyki zawodowej. Zatem ten obszar
jawi si¢ jako ciekawy do refleksji oraz eksploracji badawczej. Ponadto nalezy dodac,
ze aktualng sytuacje praktykantéw komplikuje Ustawa o ochronie danych osobowych
z dnia 10 maja 2018 roku (RODO 2018), gdyz na bazie jej wytycznych powstaly
Regulaminy szkolne, ktdre czasem zabraniaja osobom bez statusu pracownika szkoty
na wykonywanie lub asystowanie przy pewnych zadaniach.

Cel badan

Celem przeprowadzonych badan bylo poznanie kluczowych obszaréw trudnosci
w czasie odbywanych praktyk. Zdiagnozowane trudnosci moga by¢ podstawg do
wprowadzania modyfikacji majacych na celu podnoszenie jakosci i efektywnosci
praktyk w taki sposob, aby byly one waznym doswiadczeniem w rozwoju zawodowym
mlodych adeptéw pedagogiki.
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Teoretycznym modelem analizy zebranego materiatu byl model pentabazy zapro-
ponowany przez Tatiang Ronginska jako zakresy opisu kompetencji profesjonalnych na
wymiarach czasu, energii, zaangazowania oraz informacji (2011, s. 11-20). Przywolane
wymiary mogg nie tylko przedstawi¢ sposob realizowania praktyk, ale moga takze stu-
zy¢ do ich ewaluacji. Metoda pentabazy jest propozycja systemowego opisu ztozonych
poje¢ psychicznych. W tym opracowaniu odwotano si¢ do propozycji Wlodzimierza
Ganzena (Ganzen i Ronginska 2012, s. 27-35). Ponizej opisane zostaly poszczegolne
kategorie zawarte w modelu, z uwzglednieniem badanego fenomenu, ktérym jest
rozwdj tozsamosci zawodowej studenta. Zgodnie z tym ujeciem czas rozumiany jest
nie tylko jako jednostka, ale takze miara, dzieki ktorej podmiot jest w stanie zauwazy¢
zmienno$¢ lub powtarzalnos¢ zachodzenia danych zjawisk. Czas moze okresla¢ takze
wage pelnionej roli dla jednostki, jego ilo$¢ przeznaczona na jej pelnienie wskazuje
bowiem jednoznacznie na znaczenie danej aktywnosci w strukturze i planie dnia czy
tygodnia. Kategoria zaangazowania dotyczy natomiast sposobu pelnienia obowigzkow
praktykanta w ,,danym czasie” i jego wykorzystanie poprzez podejmowanie aktywnosci
wlasnej, wysitek lub rezygnacje czy bierno$¢. W kategorii informacji, zwanej tez etosem,
mozna rozpozna¢ wartos$¢ i znaczenie podejmowanych dziatan. Kategoria przestrzeni
natomiast wskazuje nie tylko na warunki materialne (jej wyréznienie i specyfike miejsca
wykonywanych zadan), ale takze na wymiary psychiczne, jakimi sa: dystans, otwarto$¢,
kontrola, samotno$¢ — vs obecnos¢ innych).

Grupa badana i metoda analizy

Material pochodzil z praktyk studenckich, przeprowadzonych w latach 2015-2017
na kierunku resocjalizacja. Studenci dobrowolnie oddawali swoje dzienniki praktyk
na potrzeby ewaluacji praktyk (liczba dziennikéw = 300, liczba zgod studentéw na
wykorzystanie ich do opracowania badawczego 27).

Trafnos$¢ opinii sedziéw jest metoda kodowania materiatu z przyjetym wzorcem
poprawnych decyzji, uzyskanym we wczesniejszych badaniach lub na podstawie wy-
niku badan ekspertow, ktdre petnia funkcje zewnetrznego kryterium. Tak ujmowany
wskaznik doktadnosci jest odpowiednikiem trafnosci kryterialnej i jest obliczany osobno
dla kazdego z sedziéw w celu oceny stopnia jego kompetencji, aby moc dopusci¢ go
do analizy danych. Warto$ci wspotczynnikow $wiadczace o réznym stopniu zgodnosci
poréwnywanych opinii sedziéw wahajg si¢ w granicach od 0 do 1, gdzie 0 oznacza
zgodnos¢ na poziomie przypadku, natomiast 1 — identyczno$¢ decyzji sedziow. Trening
sedziéw oraz obliczenie ich zgodnosci przeprowadzono zgodnie ze wskazowkami
Olega Gorbaniuka (2018). W badaniu wzieto udzial troje sedziéw kompetentnych.
Byli to przeszkoleni studenci, cztonkowie Studenckiego Kota Naukowego Wsparcia
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iRozwoju (student i studentka czwartego roku psychologii i jedna studentka trzeciego
roku pedagogiki). Sedziowie klasyfikowali opisy zachowan z dziennikéw praktyk do
kategorii czasu, przestrzeni, informacji i zaangazowania.

Rezultaty badan

Na podstawie zebranego materialu pochodzacego z dziennikéw praktyk, zgodnie
z prezentowanymi wczesniej kategoriami ponizej przedstawiono przyklady wypowiedzi
studentow.

Informacja. W kategorii informacji pojawialy si¢ problemy dotyczace konfliktu
miedzy testowanymi teoretycznymi zatozeniami, dotyczacymi sposobu pracy a praktyka
(wypowiedzi 1-3) oraz problemu przygotowania i ewaluacji wlasnej pracy (wyp. 4-6).
Wskaznik zgodnosci sedziow kompetentnych nScotta (decyzje byly podejmowane na
skali nominalnej) wynidst 0,76.

1. Druga osoba powinna przy pedagogu odczuwac komfort, posiadaé zaufanie do niego oraz
by¢ przekonana o jego profesjonalizmie. W innym przypadku bedzie czuta dyskomfort, niepew-
nos¢ czy frustracje. Wyksztatcony, posiadajgcy uprawnienia pedagog powinien charakteryzowac
sig pewnymi odpowiednimi cechami charakteru, ale i posiadac predyspozycje oraz umiejetnosci,
umozliwiajgce mu prace z miodziezq. Dobry wychowawca umie okazywaé pozytywne emocje
i wrecz zarazad nimi innych.

2. Praca pedagoga jest petna satysfakcjonujgcych chwil, ale takze momentéw, w ktérych wat-
pimy we wlasne sity i mozliwosci. Praca z drugim czlowiekiem to wielka odpowiedzialnos¢, ktérej
dobry pedagog jest swiadomy.

3. Praca z drugim czlowiekiem jest dos¢ obcigzajgca i trudna, dlatego pewnos¢ tego, na co sig
decydujemy, powinna by jak najwigksza, choé oczywiscie niczego w Zyciu nie mozemy by¢ pewni
na 100%. Jezeli nie znamy wystarczajgco siebie, nie bedziemy mogli w dostatecznym do pracy
zawodowej stopniu poznaé klienta czy podopiecznego. Nie bedgc pewnym wlasnych odczud, nie
bedziemy potrafili okreslac ich u pozostatych oséb, a tym samym oddzialywac na innych ludzi.

4. Jak juz wspominatam, w trakcie zaje¢ na studiach wyzszych przyswajamy wiele informacji.
Ja skupitam sie przede wszystkim na zagadnieniach dotyczgcych miodziezy, a konkretniej jej niedo-
stosowania. Wybierajgc sig na praktyke, uwazatam, iz posiadam wystarczajgcg wiedze, by moc bez
przeszkod poradzié sobie w placowce dla niedostosowanych chlopcow. Znatam sposoby oddziatywar
i pracy z trudng mlodziezq oraz specyfike funkcjonowania placowki korekcyjnej. Wiedziatam, jakie
sg przyczyny niedostosowania miodziezy oraz z jakiego srodowiska mogq sie wywodzic. Bytam
takze przekonana, ze znatam siebie na tyle, iz jestem w stanie zacisngc zeby w razie problemoéw,
powstrzymac tzy w wypadku niepowodzenia, na tyle otwarta, by nie ba¢ sig obcego miejsca, uparta,
by dqgzyc do celu, i kreatywna, by dopasowac si¢ do zwyczajow panujgcych w placéwce i sposobu
obcowania z mlodziezg niedostosowang. Kiedy zaczynaly si¢ moje praktyki, bytam przygotowana
na rézne opcje i mozliwosci wykorzystania swojej wiedzy w praktyce. Przygotowatam prezentacje
dotyczgce tematéw, jakie moim zdaniem powinny zainteresowac adolescentéw. Byly to tematy
zwigzane z rodzajami przyczyn niedostosowania, jakie przejawiali kierowani i umieszczani ci
konkretni chtopcy w placéwce. Moja pierwsza bezposrednia i samodzielna stycznos¢ z chlopcami
miata miejsce w klasie szkolnej. Podjetam si¢ zastgpstwa za nieobecng z powoddéw zdrowotnych
nauczycielke jezyka polskiego z klasq szostg szkoty podstawowej. Nalezy wspomnied, ze ze wzgledu
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na specyfike szkoty, w klasie tej znajdowali si¢ uczniowie w wieku od 12 do 18 roku zycia. Bylo
to w tamtej chwili, w moim odczuciu najbardziej kreatywne, stresujgce, inspirujgce, a zarazem
wymagajgce skupienia, cierpliwosci, opanowania i ogromnej ilosci energii doswiadczenie w moim
zyciu. Nigdy wczesniej nie czutam sie tak zmeczona, a jednoczesnie tak bardzo zmobilizowana do
dalszej pracy. Przygotowane przeze mnie prezentacje okazaly si¢ kompletnym fiaskiem.

5. Trudnoscig, jakg podczas tych zaje¢ napotkatam, byly takze pytania od podopiecznych.
Poczgtkowo byly one zwigzane z podstawami dotyczgcymi mojej osoby, czyli: skgd jestem?, jak to
jest by¢ studentem?, czy mam chlopaka?. W miare uplywu czasu, przez jaki przebywatam w trakcie
praktyki studenckiej (60 godzin), pytania podopiecznych stawaly si¢ coraz bardziej szczegéltowe
i trudniejsze. Pytania dotyczyly glownie tematow, w ktorych nieletni uwazali sie za ekspertéw.
Dotyczyly przede wszystkim alkoholu, substancji psychoaktywnych i zachowa# uznawanych spo-
tecznie za nie akceptowalne (kradzieze, agresja stowna i fizyczna). Pytania obejmowaty nie tylko
cheé zdobycia wiedzy o danym zagadnieniu, ale takze poznanie mojego zdania w tych konkretnych
obszarach. Nigdy nie dowiem sig, czy te rozmowy wplynely trwale na postepowanie, czy postrzega-
nie $wiata przez nieletnich przebywajgcych w placéwce. Jednakze mysl, ze moze cho¢ jeden z nich
wyciggngl z tych rozmow odpowiednie wnioski, napawa optymizmem i daje motywacje do dalszej
pracy z mlodziezg niedostosowang.

6. Doswiadczenia wyniesione z praktyk zapewne bedg sig réznié, dlatego tak wazne, moim
zdaniem, jest dzielenie si¢ swoimi doswiadczeniami i opiniami. W publikacjach czesciej powin-
nismy znajdowad informacje, ktore mogq stac sie dla nas przydatne w praktyce, czy to w prakty-
kach studenckich, stazach, lub stalej pracy zawodowej. Nie zamykajmy si¢ jednak na informacje
jedynie z naszego kraju. Warto byloby poszerzy¢ swojg wiedze na temat funkcjonowania praktyk
studenckich poza jej granicami. Dzigki takim informacjom mozliwe jest czerpanie z pomystow
i rozwigzan, ktore w naszych warunkach sprawdzalyby sig lepiej. Nowe rozwigzania przychodzg
z trudem, a ich wprowadzanie wigze si¢ z wieloma administracyjnymi zmianami.

Kategoria zaangazowania. W tej kategorii pojawily si¢ zgodnie dwie wypowiedzi.
Jedna ukazuje oczekiwania zaangazowania, a druga konflikt miedzy wiedza nabyta
a praktyka pedagogiczna. Wskaznik zgodnosci sedziéw kompetentnych nScotta (de-
cyzje byly podejmowane na skali nominalnej) wyniost 0,86.

1. Praktykujgc zawod pedagoga/psychologa powinnismy wykazywac tendencje do wewnetrznej
potrzeby zainteresowania w obrebie danej dyscypliny nauk pedagogicznych, ktérg chcemy prakty-
kowad, bgdz juz praktykujemy.

2. Drugg formg zajeé, jakqg przygotowatam dla nieletnich, byly zajecia o charakterze terapeu-
tycznym (socjoterapia). Chlopcy mieli do dyspozycji wiele gadzetow, jak np. balony, inteligentne pa-
tyczki, kredki, itp. W ramach dobrze wykonanych ¢wiczen oraz zadan opierajgcych sig o rywalizacje
za forme nagrody i zachety przewidziatam sltodycze. Przekonana bytam, Ze jezeli zachety stowne
nie wystarczg, to ta metoda bedzie na pewno skuteczna. Jakze si¢ mylitam. Chlopcy na poczgtku
zajec nie widzieli w ogdle sensu ani przyjemnosci czy korzysci plyngcych z takiej formy spedzenia
czasu. Nawet przy propozycji nagréd w formie stodkosci pozostali nie wzruszeni. Postgpowatam
tak, jak nakazywata mi posiadana wiedza teoretyczna, korzystajgc m.in. z definicji Mudreckiej:
»Ze wzgledu na aspoleczne zachowania podopiecznych wychowawcy zmuszeni sq do przyjmowania
postaw bardziej dyrektywnych niz pedagodzy pracujgcy w innych obszarach (2004, s. 23)”. Do-
piero kiedy zdotatam namowic do wspotpracy ze mng i wspolnej zabawy pojedyncze osoby, reszta
grupy stopniowo zaczynata dotgczal. Zajecia te nauczyly mnie, ze rozmowa i szczeros¢ to wazne
podstawy do budowania relacji migdzy opiekunem i podopiecznym - tylko czy to jest konieczne?
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Kategoria przestrzeni. W zakresie realizacji praktyk studenci wskazuja najczesciej na pro-
blem trudnosci w znalezieniu miejsca praktyk. Wskaznik zgodnosci sedziéw kompetentnych
nScotta tej kategorii wyniost 0,72.

1. Kierowanie si¢ samgq ciekawoscig nie jest wskazane. Zwazajqgc, iz niewiele wiemy o danym
miejscu, jego specyfice oraz formach dziatar, jakie mozemy tam stosowac, mozemy si¢ tatwo rozcza-
rowaé. W takim przypadku skupia¢ si¢ bedziemy raczej na oczekiwaniach, zapominajgc o realiach.

2. Wazng kwestig w kontekscie wyboru praktyk, ktéry nalezy poruszyc, to problem znalezienia
placowki, ktora wyrazi zgode/chel na przyjecie nas w celu ich odbycia. Niestety, uczelnie posiadajg
raczej ubogg oferte mozliwosci nawigzania kontaktu z placowkami, ktore przyjmg studenta na tak
dlugi okres. Jest to duzy ktopot dla uczestnika studiow, poniewaz praktyki sq obowigzkowe, a ich
niezaliczenie wigze si¢ z brakiem uzyskania pozytywnej oceny, a tym samym nieukoriczeniem
studiow.

3. Samodzielne poszukiwanie instytucji jest trudnym zadaniem, jesli nie mamy znajomosci na
tym polu. Zarzgd placéwek zaréwno paristwowych, jak i prywatnych czasem negatywnie reaguje na
perspektywe przyjecia studenta na praktyke. Bywa, iz odmawia, poniewaz przyjecie praktykanta
wigze sig z licznymi obowigzkami i zaburza codzienng prace instytucji.

Co wazne, powody odméw podawane przez studentéw w dziennikach dotyczyty
najczesciej: problemu dopilnowania dokumentacji, takiej jak ubezpieczenie czy wypet-
nianie dziennika praktyk oraz inne pozwolenia i porozumienia potrzebne, aby student
bezpiecznie i legalnie mégl przebywac na terenie o$rodka, zapewnienie koordynatora
odpowiedzialnego za zadania realizowane przez studenta w czasie praktyki, przecigzenia
pracg opiekunéw praktyk.

Kategoria czasu. Dla kategorii czasu nie znaleziono wystarczajaco zgodnych wskazan.
(Wskaznik zgodnosci sedziéw kompetentnych nScotta byl mniejszy niz 0,6). Moze
by¢ to zwigzane ze sztywnoscia i przewidywalnoscig czasu praktyk. Problemy z jego
wykorzystaniem przejawialy sie w pozostalych kategoriach (informacja czy przestrzen).

Podsumowanie badan. Przedstawione i ujete w kategorie ganzenowskiej pentabazy
refleksje studentow zebrane po realizacji praktyk wskazujg na konflikty miedzy ocze-
kiwaniami a do§wiadczeniami gléwnie w obszarze informacji, zaangazowania oraz
przestrzeni (tab. 1). Przyklady trudnosci przedstawionych przez studentéw dotycza:
dysonansu poznawczego w momencie interakcji miedzy strukturami wiedzy (konflikt
miedzy tym co wiem, czego oczekuje vs wiedza przedstawiona i do$wiadczona) oraz
problemoéw emocjonalnych i energetycznych zwigzanych z zaangazowaniem si¢ w pro-
ces interakcji miedzy aktywnymi podmiotami tej specyficznej sytuacji edukacyjne;j
(student - jego opiekun - podopieczni). W tym wypadku takze mozna wskaza¢ na
elementy pojawiajacego sie dysonansu (konfliktu) miedzy wiedza, jak powinno by¢,
a doswiadczong emocjonalna i energetyczng rzeczywistoscig. Trzeci aspekt wskazany
przez sedziéw kompetentnych jako istotny dla studentéw dotyczyt kategorii przestrzeni,
a w niej problemoéw organizacyjnych zwigzanych z mozliwo$cia odbycia praktyk. Jest
to problem wykraczajgcy poza mozliwosci sprawstwa studenta. Rozwigzanie dylematu,



Marzanna Farnicka, Astina Koch

na ile praktyki powinny by¢ przeprowadzane w miejscach do tego przygotowanych
i sprawdzonych, jaka jest odpowiedzialnos¢ opiekunéw praktyk, oraz limity miejsc
dotyczyly rozwigzan systemowych wprowadzanych na kazdej uczelni przez koordy-
natoréw praktyk studenckich.

Tabela 1. Obszary konfliktow wystepujace u studentéw podczas odbywania praktyk

Obszar/obszar 2 - : "
o Czas Przestrzen Zaangazowanie Informacja
konfliktu
okreslony | miejsce praktyk: cie- | zainteresowanie: wie- | by¢ blisko, wspiera¢ —
czas kawe - mozliwe dza - schematyzm | przedmiotowos¢,
konspekt - szczero$¢ |znajomos¢ siebie -
metodyka
n Scotta <0,6 0,86 0,72 0,76

Opracowanie wlasne.

Dyskusja: Miedzy oczekiwaniami a rzeczywistoscia —
obszary konfliktow

Przedstawione powyzej rezultaty przeprowadzonych badan wskazuja, Ze najwigcej
konfliktow budzi obszar informacji. Drugim istotnym zagadnieniem jawi si¢ kwestia
postawy wobec wychowankdw, jak i do siebie. Najmniej dylematéw w badanych wypo-
wiedziach studentéw dotyczylo czasu praktyk i jego wykorzystania. Moze dlatego, ze
czas zwiazany z praktyka jest jasno okreslony. Rozpoznane obszary konfliktéw wska-
zywa¢ moga na podstawowe czynniki hamujace uczenie si¢ studentéw i wymagajace
szczegolnej refleksji. W literaturze wskazuje sie, ze brak synergii miedzy srodowiskami
edukacyjnymi moze by¢ takim czynnikiem. W tym wypadku brak ciggtosci i synergii
miedzy kontekstami edukacyjnymi dotyczyt: roznic celow, efektow i zdan w relacji stu-
dent - opiekun praktyk, student — placdwka oswiatowa i szerzej: uniwersytet — szkota
(Dudzikowa i Wawrzyniak-Beszterda 2010, s. 490; Farnicka i Liberska 2014, s. 57-72).
Wspomniany deficyt synergii, przejawiajacy sie brakiem wspolpracy i réznicami na
poziomie zoperacjonalizowanych i oczekiwanych efektow procesu uczenia si¢ migdzy
podmiotami zaangazowanymi w te sytuacje edukacyjng, sprzyja¢ moze kryzysowi,
ktorego efektem bedzie zagubienie w roli. Zagubienie to moze przejawiaé sie pod
postacig wycofania wlasnej eksploracji roli i przejmowania zaproponowanych modeli
dziatania przez starszych kolegéw czy kolezanki (nasladownictwo) lub zamykanie
sie w schematach. Obie te strategie prowadza do uprzedmiatawiania nauczyciela, jak
i wychowanka, przez co wtérnie obnizajg satysfakcje z pracy oraz rozwoju tozsamosci
zawodowej (Jarymowicz 1989, s. 93).
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W tym miejscu nalezy przypomnie¢, ze na kazdym z etapéw edukacji jednostka
zdobywa wiedze i doswiadczenia niezbedne do petnienia rol spotecznych, budowania
swej tozsamosci i koncepcji wlasnego zycia. Trzeba tu podkresli¢, ze aktywno$¢ wlasna
studenta ujmowana jest nie tylko jako niezbywalna potrzeba, proces, ale tez narzedzie
poznawcze, ktére pomaga poradzi¢ sobie z dysonansem i konfliktem miedzy strukturami
oczekiwan a do$wiadczang rzeczywisto$cia. Zdaniem Marii Tyszkowej (1986), tylko to
zostanie wlaczone do do$wiadczenia jednostki, co opracuje ona we wlasnym systemie
psychicznym. Reszta pozostanie w strefie zewnetrznych naciskow.

Rozpoznane problemy w obszarze zaangazowania wskazuja na rozbieznosci mie-
dzy uksztaltowang postawg w czasie studiéw a sposobem funkcjonowania studenta
na praktyce. Postawa ta okreslona jest w programie danego kierunku studiéw na
stronie uczelni wyzszej. Wynika z niego (z programu), ze podstawowymi metodami
pracy sa obserwacja i aktywne uczestnictwo w zajeciach prowadzonych w wybranych
placowkach. Celem praktyki jest bowiem zrozumienie, jak istotna jest relacja miedzy
teoria, wspolczesnymi wynikami badan a wypracowanymi metodami oddzialywan
w rozwigzywaniu problemoéw zycia zawodowego.

Konflikt w zakresie obszaru informacji, ktéry dotyczy tworzenia i wymiany wiedzy
miedzy jednostka a srodowiskiem (uwzglednienie i zaakceptowanie stanu rzeczy, lek-
cewazenie roznic, wrazliwo$¢ na zmiany), zwigzany jest takze z odczuwanym etosem
zawodu oraz waznoéci podejmowanych zadan. Zatem podstawowym problemem w tej
kategorii moze by¢ zderzenie dotychczasowej wiedzy, doswiadczen i oczekiwan z nich
wyplywajacych z rzeczywistoscig. Nalezy wspomnie¢, Ze wymiar ten w pewien sposob
zalezny jest od organizatora praktyki, czyli osoby, ktdra ja nadzoruje z ramienia uczelni.
Jednostka ta posiada odpowiednie kwalifikacje, a do jej obowigzkéw nalezy pomoc
studentowi w obrebie wlasciwej, systematycznej i skutecznej wymiany dokumentacji
miedzy uczelnig a preferowanym miejscem praktyk, nastepnie koordynowanie tej prak-
tyki oraz odebranie od studenta dziennika praktyk i jego zarchiwizowanie na uczelni.

Problemy z przestrzenia dotycza stwarzanych przez placéwki i studentéw warunkow
materialnych oraz psychicznych w postaci wsparcia, konsultacji, obecnosci innych.
Oczywiscie, sposob organizacji tego wymiaru nie zalezy tylko od samego studenta, ale
takze od jego opiekuna. Zadania wykonywane z wlasnej inicjatywy, jak i te przydzie-
lone w placéwece zaleza od opiekuna, jednak powinny by¢ dopasowane do mozliwosci
studenta z zachowaniem zasad bezpieczenstwa (MEN 2009).

Podsumowanie - praktyki jako etap rozwoju zawodowego

Praktyki zawodowe sg pierwszymi doswiadczeniami adeptéw danego zawodu.
Odbywaja si¢ one w specyficznym czasie gotowos$ci do uczenia sie oraz oparte sg na
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aktywnos$ci wlasnej uczestnikow sytuacji edukacyjnej. Ze wzgledu na ich znaczenie
powinny by¢ przedmiotem szczegdlnej troski osdb i instytucji za nie odpowiedzialnych.
Dos$wiadczenie praktyk/stazu w zyciu kazdego adepta w zawodzie powinno ksztalto-
wa¢ umiejetnoséci krytycznego myslenia, wspdlpracy, tworczosci, refleksyjnosci oraz
odpowiedzialnosci, jest to bowiem jeden z etapdéw uczenia sig, ktéry dokonuje si¢ na
wszystkich etapach zycia i edukacji i dotyczy wszystkich jej uczestnikow.

Waznym aspektem, ktéry powinien zosta¢ poddany pod rozwazania w obrebie
omawianego spektrum problematyki zwigzanej z praktykami studenckimi, jest kwestia
korzysci, jakie plyng dla opiekunéw praktyk lub miejsca ich odbywania. Opiekunowie
praktyk maja mozliwo$¢ czerpania korzysci materialnych (wynagrodzenie od uczelni),
ale takze korzysci ptynacych z zaangazowania mlodego adepta w zawodzie. Pytania,
watpliwosci i realna praca wykonana przez studenta w postaci konspektow, zawieraja-
cych nowe pomysty, moga by¢ tworczo wykorzystane przez opiekuna w pozniejszym
czasie (zaangazowanie).
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