dr hab. Adam Kolodziejczyk

Wyzsza Szkota Zarzadzania Personelem
w Warszawie

ksztaltowaniu kompetencji
spolecznych w wojsku.
Perspektywa socjologiczna

Aby odpowiedzie¢ na pytanie: skad sie biorg ludzkie schematy postepo-
wania, ktore sterujg naszymi dziataniami, nalezy odwotac¢ sie do trzech fun-
damentalnych stanowisk. Po pierwsze, do pogladu, w mysl ktorego natura
ludzka predestynuje nas do okreslonych dziatan. Scislej méwiac, ludzie po-
stepuja wedlug zakodowanych genetycznie i dziedziczonych predyspozycji.
Po drugie, pogladu, wedtug ktorego swoiscie ludzkie sposoby dziatania na-
bywane sg od spoleczenstwa. Inaczej méwiac, rodzimy sie i wychowujemy
w spolecznosci ludzkiej, ktéra wpaja nam swoje wzory kultury. I wreszcie,
po trzecie, do pogladu, w mysl ktorego ani natura lub biologia, ani kultura
nie determinujg nas osobno - biologia dostarcza nam pewnych predyspozycji,
a to czy one sie rozwinag, zalezy od wplywu spoleczenstwa i nas samych. Ten
poglad przyjmuje sie wspo6iczesnie jako najbardziej uprawniony i niebudzacy
wiekszych kontrowersji'.

Termin ,kompetencje spoteczne” moze by¢ wiec bardzo roznie opisany
w zaleznosSci od przyjetej perspektywy. Na poziomie ogdlnym, filozoficz-
nym, przyjmuje sie, ze czlowiek jest istotg spoleczng. Homo sapiens jest
wiec w swej istocie caloksztaltem stosunkow spotecznych. Stad tez bie-
rze sie jego inne okreSlenie homo socius. Zwraca na to uwage wielu auto-
row?. C. Kluckhorn zauwaza, ze wsréd ogoétu cech ludzkich sg takie, ktore
przystuguja: 1) wszystkim ludziom (gatunkowi ludzkiemu), 2) pojedynczej
osobie (jednostce ludzkiej) i tylko 3) niektérym ludziom (grupom ludzi).
Ludzie sg wiec pod pewnymi wzgledami podobni do wszystkich innych lu-
dzi, pod pewnymi wzgledami do niektorych innych ludzi, a pod pewnymi
wzgledami niepodobni do nikogo, wyjqgtkowi i niepowtarzalni?.

I P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczenstwa, Krakéw 2002, s. 390-392.

2 Por. E. Aronson, Czlowiek, istota spoteczna, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1998.

3 P. Sztompka, Socjologia..., dz. cyt., s. 331-332.




Podobienstwo wszystkich ludzi pod wzgledem pewnych cech biologicz-
nych i psychicznych, ktére tworzg, bywa okreslane gatunkowg naturg cztowie-
ka. Inaczej mowigc, gatunkowa natura czlowieka, to zesp6t cech fizycznych,
biologicznych i psychicznych wspolnych wszystkim ludziom. W historii mysli
spotecznej definiowano jg réznie, formulujgc takie koncepcje, jak: homo sa-
piens, homo socius, homo faber i wiele innych*. Cechy uniwersalne natury ludz-
kiej, czyli cechy wspolne wszystkim ludziom, konstytuujg ludzkos¢. Takie uni-
wersalne wlasciwosSci cztowieka sg wazne dla filozofii, a w mniejszym stopniu
budzg zainteresowanie socjologéw. Sg tez cechy, ktére przystuguja wytacznie
jednostce ludzkiej, ktére tworzg jej niepowtarzalng, indywidualng tozsamosc.
Do takich nalezg swoiste wtasciwosci ciata i umystu, ktorymi interesuje sie psy-
chologia roznic indywidualnych czy tez psychologia osobowosci. Sg to: wyglad,
uroda, unikalny kod genetyczny, linie papilarne, osobowos¢, poglady, zdolno-
Sci itd. Cechy indywidualne, niepowtarzalne, prywatne nie konstytuujg zadnej
grupy, catosci czy tez zbiorowosci spolecznej, albowiem dotyczg jednostki®.

Sa tez cechy, ktore dzielimy tylko z niektérymi ludzmi i ktore tym samym
roznig nas jako pewng spotecznos¢ od innych ludzi. Sg to takie cechy, jak:
ple¢, wiek, zawod, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie, status ekonomiczny
i rodzinny. Te cechy znajdujg sie w centrum zainteresowania socjologii. Ce-
chy posredniej natury, podobienstwa i roznice wtasciwe niektéorym ludziom,
sprawiaja, ze spoteczenstwo dzieli sie na mniejsze catosci, czyli strukturali-
zuje sie wewnetrznie. Jedng z najwazniejszych wtasciwosci spoteczenstwa
ludzkiego jest rownoczesna przynaleznosS¢ jednostki do r6znych zbiorowosci,
aktualizujgca sie w zaleznosci od kontekstu, w jakim jednostka sie znajduje.
Stad tez kompetencje przydatne w jednej grupie cztonkowskiej, nie muszg
by¢ juz tak przydatne w innej. To co liczy sie w wojsku jako grupie zbrojnych
ludzi przygotowanych do prowadzenia walki, nie musi by¢ juz tak istotne dla
naukowca czy kompozytora.

Wszystkie wyzej wymienione perspektywy umiejetnie tgczy W.D. John-
son, ktory zauwaza, ze: Czlowiek jest zwierzeciem spotecznym, a wiec jego
poczucie szczescia i pelni zalezy od umiejetnosci sprawnego kontaktowania
sie z innymi ludZmi. Ponadto cata cywilizacja opiera sie na ludzkiej zdolno-
sci do wspélpracy z innymi i prowadzenia wspolnych dziatan. Ludzie sq nam
niezbedni do szczescia i spetnienia, musimy tez umiec z nimi wspotpracowad,
jesli chcemy stanqc na wysokosci swoich zadan, swoich upodoban®. Cztowiek
jest wiec istotg spoleczng, zyje w Srodowisku spolecznym i jest zalezny od
zachowania i dzialania innych jednostek ludzkich oraz r6znych grup (zbioro-
woSci) spotecznych, ale tez ksztattuje swoje Srodowisko poprzez interakcje,
stosunki i relacje z innymi ludzmi.

4 Zob. m.in. A. Kloskowska, Kultura, [w:] Socjologia. Lektury, P. Sztompka, M. Kucia
(red.). Krakow 2006, s. 288.

° P. Sztompka, Socjologia..., dz. cyt., s. 180-181.

6 W. D. Johnson, Podaj dion, Polskie Towarzystwo Psychologiczne, Instytut Psychologii
Zdrowia i TrzezwoSci, Warszawa 1992. Cyt. za E. Starostka, Kompetencje spoteczne a moz-
liwoSci interpersonalne, <www: psychologia.net.pl/artykul.php?level=54/>.



Jednak w dyskusjach na temat kompetencji (spotecznych) w zyciu spo-
tecznym i zawodowym réznych grup najczeSciej eksponowana jest perspek-
tywa psychologiczna’. Uwazam to za istotne ograniczenie i w swoim arty-
kule staram sie przedstawi¢ wlasng opinie o ksztaltowaniu (sie) i znaczeniu
kompetencji spotecznych z perspektywy socjologicznej. W swoich refleksjach
na temat tego typu kompetencji w dowodzeniu i kierowaniu, eksponujac zna-
czenie perspektywy socjologicznej, nie pomijam jednak dorobku psychologii
spotecznej zwlaszcza, kiedy podejmuje problemy z zakresu relacji ,,jednostka
- spoteczenstwo” oraz problemy z poziomu mikrosocjologii (np. kompetencji
jako elementu struktury osobowosci).

Mowiagc o kompetencjach spolecznych w dowodzeniu i kierowaniu, mam
na mySli nie tylko zolnierza wyposazonego w swoiste dyspozycje osobowo-
Sciowe, element(ty) osobowoSci (spotecznej) zwane kompetencjami spotecz-
nymi, ale takze odnosze je do spolecznosci, jaka jest wojsko, a takze, co istot-
ne, spoleczenstwa jako catosSci, ktorego elementem sktadowym jest wojsko
jako unikalna grupa spoteczna. Temat unikalnosci wojska jako grupy spo-
tecznej jest obecny w literaturze socjologicznej’. Co wiecej, wraz z rozwojem
spotecznym, internacjonalizacjg zycia wojskowego zwigzang z partycypacja
w kolektywnych systemach bezpieczenstwa, znaczenie tego typu kompetencji
w wojsku stale rosnie.

Artykul niniejszy jest poswiecony temu, jak wiedza, zdolnoSci, umiejetno-
Sci czy tez kompetencje sg nabywane i ksztaltowane w warunkach wojska. Za
najbardziej uzyteczng definicje kompetencji spotecznych uwazam propozycje
J. Borkowskiego. Przyjmuje on, ze za kompetencje spoteczne mozna uznac
spoOjny, funkcjonalny, wykorzystywany w praktyce oraz uwarunkowany oso-
bowosciowo zestaw wiedzy, doSwiadczenia, zdolnoSci i umiejetnosci spotecz-
nych. Zestaw ten umozliwia jednostce podejmowanie i rozwijanie tworczych
relacji i zwiazkow z innymi osobami, aktywne wspoétuczestniczenie w zyciu
roznych grup spolecznych, zadowalajace pelnienie réznych rol spotecznych
oraz efektywne wspolne pokonywanie pojawiajacych sie probleméw?®. Defini-
cja ta wykracza poza waskopsychologiczne ujecia kompetencji spolecznych
jako elementu struktury osobowosci.

Uwazam tez, ze kompetencje spoleczne ze wzgledu na swoj przymiotnik
»Spoteczne” powinny by¢ traktowane dynamicznie, diachronicznie czy tez
w perspektywie historyczno-poré6wnawczej. Inaczej mowigc, pewne kompeten-
cje spoleczne bez watpienia uwazane za funkcjonalne w epoce zimnej wojny

7 Por. J. Mellibruda, Ja, ty, my. Psychologiczne mozliwosci ulepszania kontaktow miedzy-
ludzkich, Instytut Psychologii Zdrowia PTP. Warszawa 2003; U. Jakubowska, Wokét poje-
cia ,kompetencja spoleczna” — ujecie komunikacyjne, ,Przeglad Psychologiczny”, 1996, 39,
29-40; A. Matczak, Kwestionariusz kompetencji spotecznych. Podrecznik, Pracownia Testow
Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Warszawa 2001.

8 Por. B. Boene, How “Unique” Should the Military be? A Review of Representative Litera-
ture and Outline of a Synthetic Formulation, ,,European Journal of Sociology”, XXXI(1)1990,
s. 3-59.

9 J. Borkowski, Podstawy psychologii spotecznej, Warszawa: Dom Wydawniczy ELIPSA,
Warszawa 2003.




1 masowych armii opartych na poborze, w warunkach spoteczenstwa realne-
go socjalizmu przestajg mie¢ swojg wartoS¢ w warunkach, jakie uksztattowaty
sie po zatamaniu sie systemu socjalistycznego i rozwigzaniu Ukladu Warszaw-
skiego'’. Wspotczesna socjologia podkresla zwlaszcza to, ze wszystkie podej-
Scia ponadczasowe, synchroniczne czy redukcjonistyczne nie wystarczajg, aby
uchwycic to, co jest spoteczne i oddzieli¢ od tego, co spoleczne nie jest. Tak samo
jest z kompetencjami spolecznymi. Traktowanie kompetencji ponadczasowo,
autonomicznie, w separacji od epoki historycznej, etapu rozwoju i typu spo-
teczenstwa - jego kultury, zawodu czy zajecia, r6l spolecznych nie przyniesie
zamierzonego skutku, jakim jest poprawienie jakosci stosunkéw spotecznych.
Ponadto, na co nalezy zwrocic szczegolng uwage, kompetencji spotecznych nie
ksztaltuje sie tylko w ramach oddziatywan intencjonalnych, albowiem sg one
samoczynnie ksztattowane w wyniku skomplikowanych proceséw socjalizacji
w spoteczenstwie oraz w wyniku Swiadomej (lub nie) partycypacji w zyciu spo-
tecznym i zawodowym.

Wojsko ze wzgledu na swqj charakter moze by¢ traktowane jako miniatu-
ra systemu spotecznego i jako jego swoisty podsystem. Aby wiec zrozumie¢,
czym sg kompetencje spoleczne w warunkach wojska, w dowodzeniu i kiero-
waniu, trzeba siegnac¢ do socjologii i odnie$¢ sie do pewnych rél spotecznych.
Wojsko to nie tylko system spoteczny i jego elementy sktadowe!l. Wojsko to
takze rozliczne procesy ,fizjologiczne” podtrzymujace jego funkcjonowanie
jako, jak to sie niekiedy okresla, niezawodnego systemu. Wystepujace w woj-
sku procesy, czyli charakterystyczne sekwencje zmian dokonujgce sie w cza-
sie, majg te wlasciwosc, ze sg roznorodne. Klasyfikujac procesy spoteczne za-
chodzace w sitach zbrojnych, mozemy najpierw wyroznic¢ procesy codzienne,
toczace sie nieprzerwanie, ciggle. Jest to swoista fizjologia sit zbrojnych, ktora
podtrzymuje funkcjonowanie tego systemu w niezmienionej formie, zapew-
nia ciggly doptyw i odptyw kadr i sSrodkéw. Do takich proceséw zalicza sie
rekrutacje i selekcje nowych cztonkow tej spotecznosci, zaopatrzenie a wiec
dostarczanie Srodkow do zycia, skoordynowanie wielu indywidualnych dzia-
tan, sprawne egzekwowanie regut wspo6izycia wojskowego, ktore jest oparte
na jednoosobowym dowodzeniu, hierarchii, dyscyplinie i podkreslonej juz
wspolnotowosci. Ten ostatni element bez watpienia wigze sie z prospoteczny-
mi postawami i bez watpienia jest przejawem kompetencji spotecznych czton-
kow takiej wspolnoty.

Drugim typem procesow, w toku ktorych taka spoleczna catosc¢ jak woj-
sko ulega zmianie, sg procesy historyczne. W nauce okresla sie taka per-
spektywe patrzenia na wojsko jako perspektywe historyczng czy historycz-
no-poréwnawczg. Juz sam fakt niero6wnego spolecznego rozwoju oznacza,
ze zmianie podlegajg nie tylko wojny i dziatania wojenne, lecz takze zasady

10 Por. S. B. Garais, U. vom Hagen, P. Bach, i in., Conditions of Military Multinationality.
The Multinational Corps Northeast in Szczecin, ,,Forum International”, Sozialwissenschaft-
liches Institut der Bundeswehr, Strausberg, Copehhagen, Warsaw, Volume 24, July 2003.

11 J. Sztumski, Military as a Social System, Referat z konferencji w Tuluzie w 1992 roku
(zbiory wiasne).



dziatan wojennych, wojskowa organizacja, Srodki walki oraz typy zolnie-
rzy uzywajacych tego rodzaju Srodkow. Wszystkie opisane powyzej zmiany
w ksztalcie i funkcjach wojska sugeruja rowniez zachodzaca transformacje
sit zbrojnych wymagajaca nowej definicji zawodu zolnierza i rol zolnierskich.
Argument wysuniety w tym artykule jest taki, ze zbior zolnierskich rol sta-
je sie coraz bardziej rozszerzony i zroznicowany i obejmuje coraz czesciej
nietradycyjne role bedace uzupelnieniem rol tradycyjnych. Inaczej méwiac,
idealny typ zolnierza wspoélczesnego i przysztego bedzie musial obejmowacé
zdolnos¢ do taczenia tradycyjnych i nietradycyjnych zachowan w zbiorze roél
zolnierskich. Takg logike procesu zmiany odnalez¢ mozna w literaturze z za-
kresu socjologii wojska'?>. Ogé6lny model analityczny zmiany naszkicowany
przez Moskosa dla sit zbrojnych ostatnich trzech epok historycznych, przed-
stawia sie nastepujaco (tabela 1.

Tabela 1. Sity zbrojne i postmodernistyczne spoleczenistwo!3

1900-1945 1945-1990 Od 1990
Postrzegane . . wojna subnarodowe (np. etniczna
N wroga inwazja
zagrozenie nuklearna przemoc, terroryzm)

armia masowa, | duza zawodowa

Struktura sit mata zawodowa armia

pobor armia
wai)z(relfilggci]ach obrona kraju/ wsparcie wojskowe operacje inne
CISZY ojczyzny sojusznikow niz wojenne
misji

Dominujgcy dowédea menedzer zolnierz — maz stanu/dyplo-

per sonel w walce lub technik . rpata, uczony,

wojskowy policjant, streetworker
Nastawienie

spoleczne wspomagajace | ambiwalentne obojetne

wobec wojska

Implementujac ten model do warunkow wielkiej zmiany formacyjnej
z przetomu lat 80. i 90. XX wieku w Polsce, mozemy stwierdzic¢, ze proce-
sy globalizacji i implozja systemu komunistycznego zmienily nasz system
ekonomiczny, polityczny, reguly kulturowe, sposoby/style zycia Polakow.
Socjologowie nazwali takg zmiane transformacjag spoteczng. Czy zmieni-
ta ona charakter wojska i jego miejsce w spoleczenstwie? Bez watpienia
tak! Czy wywarta wptyw na sktad i ksztatt sit zbrojnych? Bez watpienia

2. C. C Moskos, Towards a postmodern Military: The United States as a paradigm. In:
C. C. Moskos, J.A. Williams and D.R. Segal, (eds.), The Postmodern Military: Armed Forces
after the Post Cold War. New York, Oxford University Press, 2000; Takze: K. Haltiner, The
definite end of the mass army in Western Europe? Armed Forces and Society, 25(1), 1998,
s. 7-36.

13 Por. C. C. Moskos, J. A. Williams, D. R. Segal (red.), The Postmodern Military: Armed
Forces after the Post Cold War, New York, Oxford University Press, 2000, s. 15; G. Kiimmel,
A Soldier Is a Soldier Is a Soldier, [w:] G. Caforio (red.), Handbook of the Sociology of the
Military, New York 2006, s. 433.




wywartla. Czy zmienity sie funkcje i zadania sit zbrojnych? Z pewnoscig!
Jesli wiec system spoteczny wojska ulegl tak daleko idacej zmianie, to
w konsekwencji zmienity sie takze role pelnione przez zolnierzy (i per-
sonel cywilny) na réznych szczeblach dowodzenia i kierowania'. A jeSli
te role zmienily sie, to zmienily sie takze pewne istotne komponenty tych
rol, zwtaszcza wiedza (informacja, komunikacja) i umiejetnosci (zwigza-
ne z nowymi technologiami, nowymi rodzajami broni i sprzetu wojskowe-
go o nowych parametrach i zastosowaniach) wymagane do ich peilnienia,
a takze kompetencje spoteczne (uwzgledniajace relacje cywilno-wojskowe,
komunikacje w miedzynarodowym Srodowisku, wspolprace réznych spe-
cjalistow)’o.

To nie oznacza, ze takich kompetencji nie byto w wojsku wczes$niej. One
byly zawsze, nie gorsze nie lepsze, ale z pewnoscig inne i by¢ moze odmienne
takze pod wzgledem swojej intensywnosci. W swoim referacie przedstawiam
tresci, ktére obejmujg nastepujace zagadnienia: 1) mechanizmy ksztaltowania
sie kompetencji spolecznych; 2) kompetencje spoleczne jako efekt procesu so-
cjalizacji; 3) teorie socjalizacji i kompetencje spoteczne; 4) kompetencje spo-
teczne na réznych etapach socjalizacji; 5) podstawowe typy socjalizacji a kom-
petencje spoteczne; 6) osobowos¢ (spoteczna) jako efekt socjalizacji; 7) role
spoteczne i kompetencje spoteczne.

Mechanizmy ksztaltowania sie
kompetencji spolecznych

Kompetencje spoteczne mozna ksztattowaé¢/nabywac¢ w procesie eduka-
¢cji, stuzy¢ temu majg specjalne szkolenia i treningi. Trudno jednak zrozu-
miec i wyjasSni¢ pewne zjawiska i problemy zwigzane z ich ksztaltowaniem,
zwlaszcza w wojsku, bez odniesienia sie do pewnych kluczowych kategorii
czy tez procesOw spolecznych, takich jak socjalizacja. Socjalizacja nalezy do
kluczowych proceséw codziennych, a wiec do proceséw ,fizjologicznych”,
reprodukcyjnych. Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze procesy socjalizacji
sg dynamicznymi aspektami zycia spoltecznego. Jest tez wiele definicji tego
pojecia czy tez procesu. Najprosciej rzecz ujmujac, proces socjalizacji, to
taki proces, ktory wyjasnia: skad i jak ludzie uzyskujg wiedze, przekonania,
umiejetnosci, reguly, normy, wartosci, ktore pozniej manifestujg sie w ich
dziataniach!®.

14 A. Kolodziejczyk, Kadra zawodowa WP w dobie przemian. Studia i Materiaty, Warszawa
1995, nr 17.

15 Por. C. C. Moskos, J.K. Williams and D.R. Segal (eds.), The Postmodern..., dz. cyt.;
C. Dandecker, New Times for the Military: Some Sociological Remarks on Changing Role
and Structure of the Armed Forces of Advanced Societies, ,British Journal of Sociology”,
45(4), s. 637-654.

16 P. Sztompka, Socjologia. Analiza spoteczeristwa, Krakow 2002, s. 392-393.




Socjalizacja (uspolecznienie), jak to ujmuje socjologia, jest procesem od-
dziatywania spoleczenstwa na jednostki ludzkie, w wyniku czego jednost-
ki stajg sie pelnowartoSciowymi czlonkami zbiorowosci ludzkich'’. Inaczej
rzecz ujmujac, socjalizacja jest to ztozony, wielostronny proces uczenia sie,
dzieki ktéremu czlowiek, istota biologiczna, staje sie istotq spotecznq, czton-
kiem okreslonego spoteczenstwa i reprezentantem okreslonej kultury. Jest to
proces stawania sie takim, jakim chce nas ie¢ nasze otoczenie spoleczne’®.
A zatem, w wyniku socjalizacji jednostki nabieraja pewnych wtaSciwosci,
oczekiwanych przez dang spolecznos¢, ktére mozemy nazwa¢ kompeten-
cjami spotecznymi. Ale socjalizacja jest nie jest procesem prostym, chocby
dlatego, ze odbywa sie na r6znych poziomach. Na oglélnym poziomie polega
on na zdobyciu tych podstawowych atrybutow spolecznych czy kompetencji
(wiedzy i umiejetnosci), ktére sg niezbedne dla spotecznej egzystencji, a wiec
zycia wsrod innych ludzi.

Jest to pewne minimum kulturowe wymagane od wszystkich ludzi do
zycia poSrod innych. W zakres tych kompetencji wchodzi umiejetnoS¢ poro-
zumiewania sie oraz przyswojenie podstawowych norm wspotzycia spotecz-
nego itd. Na Srednim poziomie socjalizacja polega na wejSciu do konkretnej
kultury, a wiec przyswojenie sobie swoistych dla danej kultury idei, przeko-
nan, regul, norm, wartosSci oraz symboli. Na przyktad, dla Polaka bedzie to
opanowanie jezyka polskiego, obyczaju, gustow, wiedzy o tradycji i dziedzic-
twie kulturowym, a nawet sposobOw organizowania sie i reagowania na rozne
typy zagrozeh. Na poziomie najnizszym, czyli konkretnych rol spotecznych,
socjalizacja oznacza zdobycie kompetencji niezbednych dla akceptacji w kon-
kretnych grupach, do ktorych jednostka pragnie naleze¢. Takg grupg moze
by¢ wojsko, pododdziat czy oddziat wojskowy, w ktorej to grupie zachodzi
socjalizacja przysposabiajgca cywila (kandydata/rekruta) do roli zotnierza'®.

Kompetencje spoleczne jako efekt procesu
socjalizacji

Efekty procesu socjalizacji moga by¢ rozne. Wedlug Barbary Szackiej,
w procesie socjalizacji cztowiek poznaje i przyswaja sobie cztery zestawy kom-
petencji: umiejetnoSci, normy i wzory zachowan, wartoSci kulturowe oraz
umiejetnosci postugiwania sie réznymi przedmiotami. Na tej podstawie nie-
trudno zauwazy¢, ze efektem socjalizacji, w socjologicznym ujeciu, jest zaro6w-
no okreSlona wiedza spoleczna, jak i r6zne typy umiejetnosci niezbedne do

17 B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Warszawa 2003, s. 137.

18 H. Malewska, Mechanizmy socjalizacji a postawy, [w:] S. Nowak (red.), Teorie postaw,
PWN, Warszawa 1973. Cyt. za B. Szacka, Wprowadzenie..., dz. cyt., s. 137.

19 Istnieje socjalizacja do wielu rél: rél rodzinnych; roli meza, zony, teSciowej; roél zawodowych:

wojskowego, policjanta, nauczyciela, adwokata; do rél politycznych: obywatela, reprezentanta
partii.




dobrego funkcjonowania spotecznego oraz normy, wzory i wartoSci koniecz-
ne do sprawnego funkcjonowania w szerszej spolecznosci czy tez kregu spo-
teczno-kulturowym. Efektem socjalizacji, co warte podkreSlenia, sg w tym
ujeciu pewne kompetencje, ktore mozemy okresli¢ jako spoteczne. Klasyfika-
cje i charakterystyke efektow socjalizacji przedstawia tabela 2.

Tabela 2. Charakterystyki efektéw socjalizacji wg Barbary Szackiej?°

Efekty socjalizacji Charakterystyki efektow socjalizacji
znajomos¢ systemow znaczen, zdolnosS¢ rozumienia
UmiejetnoSci lezace znakow, w tym jezyka i symboli; umiejetnos¢
u podstaw interakcji poslugiwania sie nimi oraz poznanie procedur

interpretacji zachowan innych ludzi

zarOwno spotecznie akceptowalne i kulturowo

Normy i wzory okreslone wzory zaspokajania biologicznych potrzeb
zachowan i popedéw (glodu, popedu seksualnego itd.),

jak i wzory reakcji emocjonalnych

takie reguty, ktorych przedmiotem sg pozadane,

e eRuliiae godne czy tez sluszne cele dziatan

Umiejetnosci konieczne do sprawnego funkcjonowania w danej
poslugiwania sie cywilizacji, a nawet niezbedna do przezycia
rozmaitymi umiejetnos$¢ postugiwania sie rozmaitymi
przedmiotami przedmiotami

Teorie socjalizacji i kompetencje spoleczne

WszystKkie tresci, ktore spoteczenstwo wpaja jednostce zawarte sg w jego
kulturze. Kultura stanowi bogaty zas6b wiedzy, wzorow, regul, norm, warto-
Sci, symboli, z ktorego kazdy cztowiek czerpie w indywidualny sposob, odpo-
wiednio do zajmowanej pozycji, pelnionych rél spotecznych czy tez afiliacji
grupowej. Tak wiec inne tresci kultury przyswaja sobie lekarz, inne adwokat,
inne rolnik a jeszcze inne oficer. Kultura czy tez pewne jej elementy oddziatu-
ja bezposrednio na osobowos¢ ludzi, zostajg one przez jednostki przyswojone,
a wiec ulegajg internalizacji. Przeksztalcajg sie wtedy w prywatne, indywi-
dualne poglady, przekonania, motywacje, aspiracje, predyspozycje, kanony
moralne i obyczajowe. W trakcie tego procesu wystepujg zasadniczo dwie
fazy socjalizacji: internalizacja - w ktorej dokonuje sie ksztaltowanie postaw,
a wiec tendencja czy tez sklonnoS$¢ do dziatania w okreSlony sposob oraz
eksternalizacja — a wiec przejawianie sie zinternalizowanych w osobowosSci
treSci kulturowych zachowaniach, czynnosci i dziatah ludzi. W tym ujeciu

20 B. Szacka, Wprowadzenie..., dz. cyt., s. 137-138.




ostatecznym efektem socjalizacji sa wiec okreSlone dzialania?!. W literaturze
socjologicznej mozna odnaleZ¢ przynajmniej trzy podstawowe koncepcje od-
dziatywania kultury na osobowos¢ czlowieka, ktére r6znig sie miedzy sobg
koncepcja osobowosci.

W ramach behawioryzmu zapoczatkowanego przez Johna B. Watsona??,
osobowoS¢ jest rozumiana jako wyuczony repertuar zachowan, przez ktore
jednostka reaguje na ptynace z otoczenia bodzce. Podstawowym mechani-
zmem socjalizacji jest instrumentalne uczenie sie, a wiec dobor repertuaru
zachowan w oparciu o efekty zachowan wczeSniejszych. Powtarzajac zacho-
wania ,,metodg prob i bledow”, cztowiek po pewnym czasie uczy sie odrozniac
te, ktore przynoszg korzysci czy nagrody i te, ktore przynosza réznego typu
straty spoleczne, jak deprywacje, sankcje, kary. Cztowiek, podobnie jak inne
gatunki, podejmuje dziatania, ktore przynosza korzysSci (nagrody) i unika
tych, ktére przynoszg straty (kary).

To co swoiste dla Swiata ludzkiego, to podejmowanie zachowan i dziatan
w Srodowisku spotecznym. Zachowania czy tez dziatania spotykajg sie z po-
zytywnymi reakcjami (uSmiech, pochwala, poparcie, pomoc) lub negatywny-
mi reakcjami otoczenia spolecznego (szyderstwo, izolacja, anatema, krzyk,
bicie), czyli pozytywnymi i negatywnymi sankcjami. Reakcje pozytywne wy-
stepujg wtedy, gdy jednostka dziata zgodnie z oczekiwaniami spotecznymi.
Reakcje negatywne, wystepujg wtedy, gdy jednostka nie spelnia tych ocze-
kiwan, narusza normy spoleczne. Dgzgc do spolecznej akceptacji, ktora jest
dla jednostki gratyfikujgca, a unikajac spotecznego potepienia, ktore jest dla
jednostki przykre, uczy sie ona zachowywac zgodnie z oczekiwaniami spo-
tecznymi. W ten sposob jednostka internalizuje w swojej osobowosSci pewne
oczekiwania spoleczne czy Scislej kulturowe?*.

W teorii psychoanalizy Zygmunt Freud? przedstawia bardziej skompliko-
wany sposoOb ujecia procesu socjalizacji. Przede wszystkim inaczej w stosun-
ku do behawioryzmu postrzegana jest osobowos¢ cziowieka. Wedlug niego
osobowos¢ czlowieka to catoS¢ zlozona z kilku warstw albo obszarow. Id to
suma biologicznie wyznaczonych, genetycznie nabytych potrzeb/popedow.
Sa to podstawowe stymulatory aktywnosci ludzkiej. Superego to sumienie,

21 J. B. Watson (1878-1958) — amerykanski psycholog, tworca behawioryzmu. Profesor Johns
Hopkins University w Baltimore. W 1913 r. w odczycie Psychologia jak ja widzi behawiory-
sta, przedstawit wlasng koncepcje psychologii, ktéra odrzucala analizowanie Swiadomosci
iintrospekcje jako metode subiektywna i nienaukowa. Skupit sie natomiast na zachowaniach
oraz czynnikach, ktére je warunkujg - sytuacjach. Odczyt ten traktuje sie jako symboliczne
narodzenie behawioryzmu. Hopkins uwazat, ze zachowanie przybiera posta¢ S - R, gdzie S
to bodziec (ang. stimulus) za$ R to reakcja (ang. response).

2 p. Sztompka, Socjologia..., dz. cyt., s. 395.
2 Tamze.
24 P. Sztompka, Socjologia..., dz. cyt.

% S. Freud (1856-1939) - austriacki lekarz neurolog i psychiatra, twérca psychoanalizy. Jego
koncepcje funkcjonowania umystu ludzkiego odrzucajace racjonalnos¢ ludzkich wyboréw
i zachowan na rzecz czynnikow irracjonalnych i emocjonalnych, wywarly ogromny wptyw
na filozoféw, uczonych i artystow przetomu XIX i XX wieku. Ma tez ogromny, wcigz istnieja-
cy wplyw na nauki spoteczne.




w ktorym odzwierciedlajg sie naciski spoleczne, wplyw kultury (moralno-
Sci, obyczajow), aby zharmonizowa¢ kooperacje i zapewni¢ wspoOtistnienie.
Miedzy tymi dwoma obszarami osobowosci istnieje cigglte napiecie, poniewaz
superego blokuje, ogranicza, oswaja, tagodzi instynktowne, naturalne daze-
nia, potrzeby i popedy. Ego, ktore dostarcza niezbednej rownowagi miedzy
tym, czego zada natura i tym, czego wymaga kultura. W teorii psychoanalizy
socjalizacja, to proces, poprzez ktory kultura internalizuje sie tylko w jed-
nym obszarze osobowosci, w superego. Zinternalizowane wzory kultury nie
realizujg sie wprost w dziataniach, lecz przechodzg skomplikowany proces
uzgadniania z potrzebami i popedami biologicznymi w wyniku czego ulegajg
znaczgcej modyfikacji i w efekcie nie przejawiajg sie w dziataniach w czystej
postaci?®.

Trzecie ujecie socjalizacji silniej od dwoch poprzednich podkresSla role
czynnikow spotecznych. Na gruncie symbolicznego interakcjonizmu, ktérego
tworcami sg Charles Horton Cooley?’ i George Herbert Mead?, cztowiek w mo-
mencie urodzenia jest tylko reprezentantem pewnego gatunku zwierzecego.
Wszystko co sprawia, ze jesteSmy ludZzmi otrzymujemy ze spoteczenstwa, a do-
kladniej mowigc z kontaktow i interakcji z innymi ludzmi. SwoiScie ludzka
natura wytwarza sie dopiero przez udzial w zbiorowosci, a wiec zycie w Sro-
dowisku innych ludzi. Od spoleczenistwa nabywamy nie tylko tresci naszego
mySlenia, wiedze, umiejetnosci, informacje, wzory, reguly, normy, wartosci, ale
takze samg zdolnoS¢ uczenia sie tych tresci. Takie podejScie r6zni sie od trady-
cyjnego podejscia, w mysl ktorego cziowiek rodzi sie jako ,niezapisana tablica”
(tabula rasa), z tym, ze wedlug symbolicznego interakcjonizmu sama tablica
takze wytwarza sie w toku zycia spotecznego?.

Na gruncie symbolicznego interakcjonizmu skomplikowany mechanizm
psychiczny zwany jaznig (self) umozliwia przyswajanie kultury. Mechanizm
ten ksztattuje sie dopiero po urodzeniu, w kontaktach, interakcjach, relacjach

% P. Sztompka, Socjologia..., dz. cyt., s. 397.

27 Ch. H. Cooley (1864-1929) - socjolog amerykanskKi. Jeden z wazniejszych przedstawi-
cieli tej dyscypliny w Stanach Zjednoczonych. Interesowat sie przede wszystkim mikro-
socjologia oraz psychologia spoteczna. Za najwazniejszy problem socjologii uznat relacje
jednostki i spoteczenstwa. Uwazal, ze oba te rodzaje bytéw sa nierozdzielne i stanowig
aspekty jednej rzeczywistosSci. Najbardziej interesujaca poznawczo dla Cooleya byta kwe-
stia, w jaki sposob cztowiek zdobywa w ciggu swego rozwoju ludzka nature. Wedtug niego
jednostka ludzka staje sie w peini czlowiekiem, dopiero gdy uksztattuje swa jazn, reflek-
syjne przekonanie o sobie samym. Samoocena jednostki zalezy od reakcji innych ludzi na
jej czyny. Gdy reakcje te sg pozytywne, samoocena sie poprawia, gdy negatywne — obniza.
Uksztaltowana jazn odzwierciedlona, skutkuje konformistycznym postepowaniem, ponie-
waz jednostka pragnac uzyska¢ wysoka samoocene, spetnia oczekiwania innych ludzi. Jest
to efekt skutecznej socjalizacji i kontroli spolecznej. Nabywanie jazni odzwierciedlonej do-
konuje sie najpelniej w grupach pierwotnych (rodzina, grupa réwieSnicza, sgsiedzka), be-
dacych pierwszymi grupami spolecznymi, z jakimi styka sie dziecko.

2 G. H. Mead (1863-1931) — amerykanskKi filozof, socjolog i psycholog. W latach 1894--1931
profesor na Uniwersytecie w Chicago. Stworzyt koncepcje interakcjonizmu symbolicznego.
Sformulowat oryginalny program badan proceséw adaptacji organizmow, ujmujac je jako
proces komunikacji. Organizm w relacji ze Srodowiskiem, inaczej niz to ma miejsce w be-
hawioryzmie, nie pozostaje bierny. Organizmy dokonujg selekcji tego, co istnieje dla nich
jako bodziec. Od zasady tej selekcji zaleze¢ bedzie ich sukces adaptacyjny.

2 P. Sztompka, Socjologia..., dz. cyt., s. 398.



z innymi ludzmi, zwlaszcza jednak w grupach pierwotnych (rodzina, gru-
pa zabawowa lub réwieSnicza, wspolnota lokalna)?’. Jazn (self) jest struk-
turg zlozong, w ktérej wyroéznia sie sfery: ,I” (ja) i ,me” (mnie). ,I”, to
inaczej jazh autonomiczna, czyli wlasne, spontaniczne, indywidualne ten-
dencje, zdolnosSci, umiejetnosSci réznigce ludzi miedzy sobg. ,Me” to jaznh
refleksyjna, czyli reakcje, ktore nabyliSmy od spoleczenstwa, to te ideaty,
reguly, wzory, ktore uznajemy, dlatego ze zyjemy w pewnej zbiorowoSci.
Uksztaltowanie tej sfery jazni, a takze cata jej zawartos$¢ treSciowa, jest
efektem socjalizacji®'.

Kompetencje spoleczne
na roznych etapach socjalizacji

W procesie socjalizacji dokonujacej sie w grupach pierwotnych wyro6znia
sie trzy etapy, w zaleznosSci od specyfiki zachodzacych na danym etapie inte-
rakcji: etap zabawy, etap gry i etap Swiadomosci regut gry. Etapy drugi i trzeci
mogg by¢ implementowane do socjalizacji zachodzacej w grupach wtornych.
Charakterystyke interakcji zachodzacych na roznych etapach socjalizacji za-
wiera tabela nr 3, s. 101. Drugi i trzeci etap socjalizacji uwzglednia pojecie roli
spotecznej, ktéra w organizacji formalnej, jaka jest wojsko, jest przypisana
do zajmowanej pozycji w organizacyjnej strukturze wojska. Z tego wzgledu
kompetencje spoleczne wymagane na okreSlonym stanowisku bedg funkcjg
zajmowanej ,,pozycjo-roli”. Inne kompetencje beda zatem wazne w dowodze-
niu i kierowaniu na poziomie pododdziatu (mikrospotecznym), inne na po-
ziomie oddziatu (mezospotecznym), a inne na poziomie armii czy catych sit
zbrojnych (makrospolecznym).

Ponadto gdy chodzi o kompetencje spoteczne, to — jak wskazujg badania
— dobry dowddca powinien zwtaszcza umie¢ wyznaczac cele swoim podwtad-
nym i rozwigzywac pojawiajace sie konflikty. Dzieki takim kompetencjom
uzyskuje spgjnos¢ zespotu i ksztattuje jego wltasciwe morale. Obserwowana
ewolucja czy tez przemiany w roli zolnierza polegaja na tym, ze w tradycyj-
nej masowej armii opartej na poborze pozycja spoleczna byta w znacznej
mierze pozycja przypisang, poniewaz mniejsze znaczenie mialty wiedza, spe-
cjalistyczne umiejetnosci i kompetencje spoteczne. W armii (realnie) sprofe-
sjonalizowanej sg to kluczowe atrybuty roli zolnierza, zwtaszcza oficera-do-
wodcy. W zwigzku z tym pozycja zajmowana przez zolnierza jest/powinna
by¢ w wiekszym stopniu pozycja osiggang, zalezng od ww. atrybutow. Czy tak
jest w rzeczywistosci, to juz osobna sprawa.

30 Argument6éw na rzecz takiego stanowiska dostarczajg przypadki dzieci, ktére wychowywaly
sie wsrod zwierzat. Dzieci te nie tylko nie nabyty kulturowych tresci, ale nie mogty sie juz ich
nauczy¢. Inaczej méwiac, nie mogly juz nabyc¢ istotnych kompetencji spotecznych.

3L P. Sztompka, Socjologia. Op. cit., s. 398.




Tabela 3. Etapy socjalizacji w grupach pierwotnych wedtug teorii
interakcjonizmu symbolicznego (za P. Sztompka)

Etapy socjalizacji Charakterystyka zachodzacych interakcji

kontakty i interakcje sg spontaniczne, chaotyczne,
Etap zabawy niezwigzane jeszcze z zadng refleksjg na temat
partnera ani samego siebie

pojawia sie tutaj SwiadomosS¢ partnera i pewna definicja

Etap gry wlasnej roli, powigzanej z rolg partnera
Etap $wiadomosci uogolnienie samych regut gry, niezaleznie od tego,
regul gry jakie osoby uczestniczg w grze

Jak wynika z tabeli 3, na trzecim etapie socjalizacji, czyli pojawienia sie
Swiadomosci regut gry, a wiec abstrakcyjnego, refleksyjnego odbioru rzeczy-
wistoSci spolecznej, cztowiek moze popatrzec¢ nie tylko na innych ludzi, ale
na siebie samego. Dopiero w tym momencie pojawia sie krytyczna refleksja
0 sobie samym i mozna powiedzie¢, ze wytworzyla sie swoista kompetencja
spoleczna, czyli jazn, tj. zdolnoS¢ zdefiniowania swojego miejsca w Szerszej
zbiorowosci; roli, jakg sie pelni; obowigzkéw i powinnosci, jakie z niej wy-
nikajg; nakazow i zakazow, jakie zbiorowosS¢ narzuca jednostce3?. W wojsku
taka Swiadomos¢ pojawia sie po przysiedze, ktora jest ceremonig pasowania
na zolnierza, albo rytualem przejScia ze Swiata cywilnego do Swiata wojska.
Od tego momentu obowigzuje zolnierza swoisty kodeks moralny, w ktorym
centralnymi sg wartoSci wspolnotowe oraz elementy wiezi spolecznej. Jak
wynika z badan WBBS przeprowadzonych w 2004 roku wsréd kandydatow
na zolnierzy zawodowych (podchorazych) w Wojsku Polskim do najbardziej
i powszechnie cenionych wartosci w tej grupie badanych nalezaly odpowie-
dzialnos¢ i kolezenstwo33.

Typy socjalizacji a kompetencje spoleczne

Ze wzgledu na roznice przebiegu socjalizacji wyr6znia sie: socjalizacje
pierwotng i socjalizacje wtorng. Kazda z nich przebiega inaczej i wprowadza
jednostke w inne obszary zycia zbiorowego, jak dowodzg Peter Berger, Thomas
Luckmann34. Socjalizacja pierwotna (poczatkowa), to taki typ socjalizacji, kto-
rg czlowiek przechodzi w dziecinstwie i dzieki ktorej staje sie czlonkiem spote-
czenstwa. Socjalizacja pierwotna jest najwazniejsza w zyciu jednostki, ponie-
waz w jej toku czltowiek uczy sie abecadla spolecznego. Socjalizacja wtorna,

32 P. Sztompka, Socjologia..., dz. cyt., s. 398.

33 Zob. A. Kolodziejczyk, Wojsko a spoteczeristwo. Kulturowe podobienistwa i odmiennosci
studentow uczelni cywilnych i wojskowych, Raport z badan WBBS, Warszawa 2004, s. 22.

34 Por. P. Berger, N. T., Luckmann, Spoleczne tworzenie rzeczywistosci, PIW, Warszawa
1983.




lub permanentna, dotyczy jednostki, ktora ma juz za sobg socjalizacje pier-
wotng i zna abecadlo zycia spolecznego w wersji wyniesionej z domu. Socjali-
zacja wtorna ksztattuje zatem umiejetnosci postugiwania sie tym abecadtem.
Wazna czeS¢ tej nauki zdobywana jest takze na réznych etapach edukacji
szkolnej. Socjalizacja wtorna, to po prostu, proces internalizowania coraz
to nowych wzoréw kulturowych, z ktorymi czlowiek styka sie nieustannie
w toku catego zycia, a w przypadku zotnierzy w trakcie szkolenia, edukacji
i stuzby wojskowej*.

Socjalizacja wtorna wprowadza czlowieka w poszczegolne segmenty zy-
cia spolecznego. W jej toku czlowiek nabywa wiedze niezbedng do popraw-
nego odgrywania rol spolecznych. W wyniku socjalizacji wtornej cztowiek
w warunkach wojska uczy sie: jak by¢ podchorgzym, kolega, podoficerem,
oficerem, podwitadnym, dowddca itp. W socjalizacji wtoérnej mamy do czy-
nienia z wieloma Swiatami spolecznymi oraz réznymi propozycjami ich in-
terpretacji, wsrod ktoérych czlowiek moze dokonywaé¢ wyboru. Na te wybo-
ry, decyzje, dziatania w znacznym stopniu wplywa wczesSniejsza socjalizacja
pierwotna, nad ktdrg socjalizacja wtorna jest nadbudowywana3¢. Socjaliza-
cja wtorna nie jest wiec prostym, mechanicznym uzupelnieniem socjaliza-
cji pierwotnej. Przekazywane w toku socjalizacji wtornej treSci sa czasami
odmienne od tresci zinstytucjonalizowanych w toku socjalizacji pierwotnej,
a czasami wrecz z nimi sprzeczne. Jak wynika z obserwacji zycia wojskowe-
go waga socjalizacji pierwotnej jest doceniana zwtaszcza w trakcie rekrutacji
i selekcji personelu do szkot i akademii wojskowych. Najkrocej rzecz ujmujac,
nie mogga stluzy¢ w wojsku osoby aspoleczne, wykazujgce niedobor prospo-
tecznych orientacji. W toku socjalizacji wtérnej terazniejszos¢ interpretowana
jest przez czlowieka tak, aby byta w zgodzie z jego przesztoScig®’.

Osobowos¢ (spoteczna) jako efekt socjalizacji

PowiedzieliSmy wczes$niej, ze w toku socjalizacji czlowiek ksztattuje
takze swojg osobowos¢ i okreSla wtasng tozsamos$¢. Tak wiec pierwszym
efektem socjalizacji (uspotecznienia) jest osobowosc¢ czlowieka. W tej kwe-
stii, kwestii genezy osobowoSci zgodnie sadzi sie, ze jest ona pochodng so-
cjalizacji. Efekty socjalizacji (pierwotnej i wtornej) znajdujemy zaréwno
w elementach strukturalnych osobowosci, jak i catej osobowosci, jej typach.
Podstawowe znaczenie dla ksztattowania sie osobowosSci majg doSwiadcze-
nia dziecinstwa, z ktorymi wigzg sie silne emocje. Niekwestionowana jest

3% Por. G., Caforio, (red.), The European Cadet: Professional Socialisation in Military Acade-
mies, Baden-Baden, Nomos 1998; The European Officer: A Comporative View on Selection
and Education. E.T.S., Pisa 2000.

36 Socjalizacji w wojsku w perspektywie poréwnawczej, cross-narodowej, poSwiecona jest
ksigzka G. Caforio (red.), The European Cadet..., dz. cyt.

37 B. Szacka, Wprowadzenie..., dz. cyt., s. 141-144.




tez teza, ze doswiadczenia dziecinstwa sg zrodlem potrzeb emocjonalnych.
Osobowos¢ nie jest cztowiekowi dana raz na zawsze, ale ksztaltuje sie z cza-
sem i ujawnia w pewnym momencie zycia. Zwigzek osobowosci z socjalizacja
dostrzegany jest na gruncie psychologii (spotecznej), antropologii oraz socjo-
logii. Osobowos¢ nie jest przypadkowym zbiorem najrézniejszych cech, ale
pewng calosciowq organizacjq, ktéra nadaje zachowaniom danego cztowieka
jednolitos¢ i wewnetrznqg spojnos¢ w czasie3?.

Psychologowie nie ograniczajg sie do analizowania elementéw struktural-
nych osobowosci, ale poszukujg takze metody pozwalajacej na jej badanie jako
spojnej, zorganizowanej catosci. Osobowos¢ to zorganizowana struktura cech
indywidualnych i sposobéw zachowania, ktére decydujg o sposobach przysto-
sowania sie danej jednostki do jej srodowiska®. Na osobowos¢ czlowieka jako
strukturalng caloS¢, sktadajg sie rozne elementy, w tym takze zachowania spo-
teczne, bedgce m.in. elementem kompetencji spotecznych (Ilustracja 1).

Wyobraznia i pamigé
Postawy
0SOBOWOSE D hymacye
azenia
jako Zainteresowania

STRUKTURALNA Sposdb postrzegania samego siebie i otoczenia

CALOSC Pragnienia
Konflikty zewngtrzne
Zycie osobiste i wewngtrzne
Zachowania spoleczne

Ilustracja 1. Osobowosc¢ jako strukturalna catosc

W psychologii wystepuje zainteresowanie tym, co powtarzalne w osobo-
wosciach poszczegolnych ludzi i co pozwala méwi¢ o poszczegdlnych typach
osobowosci. Jednak tym kierunkiem badan interesuje sie przede wszystkim
antropologia spoteczna®. Antropolodzy badajac r6znego rodzaju spotecznosci
i kultury, zauwazyli pewne sktadniki osobowosciowe, uwazane przez psycho-
analitykow za cechy natury ludzkiej (jak kompleks Edypa)*. Odnotowali po-
nadto, ze typy osobowosci przedstawicieli r6znych kultur sg odmienne oraz,
ze w roznych kulturach wystepujg inne ideaty osobowosci, czyli modele szcze-
g0lnie cenionych wilasciwosci i dyspozycji. Tego typu spostrzezenia doprowa-
dzity do powstania kierunku skupiajgcego uwage na badaniu relacji miedzy
osobowoscig a kultura, rolg socjalizacji w formowaniu osobowosci cztowieka?*?.

38 J. Nuttin, Struktura osobowosci, PWN, Warszawa 1968, s. 51-52.
3 E. Hilgard, Wprowadzenie do psychologii, PWN, Warszawa 1967, s. 658.
40 B. Szacka, Wprowadzenie..., dz. cyt., s. 141-142.

4 Edyp, krél Teb, ktory nieSwiadomie poSlubit Jokaste — swoja matke, zabit wiasnego
ojca krola Lajosa, a gdy sie o tym dowiedziat wylupit sobie oczy i udatl sie na wygnanie.
W psychoanalizie Freuda kompleks Edypa to pod§wiadoma skionno$¢ ptciowa kilkuletnich
chtopcow do matki i zwigzane z tym uczucie wrogos$ci wobec ojca. Kompleks Edypa nie
wystepuje w kulturach pozaeuropejskich.

42 B. Szacka, Wprowadzenie..., dz. cyt., s. 141.



Do zastug szkoty antropologicznej nalezy takze wprowadzenie takich po-
jec¢ jak ,,osobowos¢ podstawowa” i ,,0sobowos¢ modalna”. Osobowos¢ podsta-
wowa to czes¢ powiqgzanych ze sobg elementéw osobowosci wystepujqgcych
u przedstawicieli danej kultury i zharmonizowanych z jej instytucjami. Jest
ona podlozem postaw uczuciowych i systemow wartosci wspolnych dla czton-
kow danej zbiorowosci. Stanowi rodzaj kanwy, na ktorej tworza sie zindy-
widualizowane formy osobowosci*3. Osobowos¢ modalna to typ osobowosci
wystepujqcy najczesciej w danej populacji. Wedtug socjologéw badajacych
wplyw wojska na osobowo$¢ zolnierzy zawodowych najczeSciej wystepuja-
cym typem osobowoS$ci w tej grupie zawodowej jest typ osobowosci autory-
tarnej (ang. authoritarian personalisty)** przeciwstawiany osobowosci egali-
tarnej czy tez demokratyczne;.

Osobowos¢ autorytarna znajduje sie takze w kregu zainteresowania so-
cjologii. Dzieje socjologii dowodzg zainteresowania typami osobowosci i ich
zr6znicowaniem odpowiadajacym roznicom miedzy spoleczenstwami badz
ich segmentami, np. wojskiem. Wielu socjologéw tworzyto rozmaite typy
osobowosci, w tym Florian Znaniecki?. Byly to zazwyczaj konstrukty teo-
retyczne oparte na intuicji, cho¢ wyrosle z obserwacji Swiata spotecznego.
Natomiast osobowos¢ autorytarna zostata scharakteryzowana jako struktura
wyposazona w takie cechy, jak: aprobata konwencjonalnych wartosci oraz
przyjetych zwyczajow, sktonnosc¢ do surowego karania 0oséb uznajqcych nor-
my odmienne od przyjetych przez dang osobe, bezkrytyczne podporzqgdkowa-
nie sie autorytetom, nieche¢ do wnikniecia we wiasnq psychike, jak i innych
ludzi, poczucie zagrozenia, silna sktonnos¢ do wrogosci wobec innych grup
oraz etnocentryzm, sztywnosé, oschtosé, odrzucanie indywidualizmu i twor-
czej inwencji, preferowanie dziatania z pozycji sity lub identyfikowanie sie ze
sprawujgcymi wladze, projekcje wtasnych nieuswiadomionych stanéw emo-
cjonalnych na otoczenie, wreszcie przesadne zainteresowanie sprawami sek-
sualnymi*.

Na typ osobowosci autorytarnej zwracali szczeg6lng uwage socjologowie
wojska. Na przyklad M. Janowitz*’ zauwazyl, ze stuchacze akademii wojsko-
wych w USA w miare uplywu czasu pobytu (studiéw) w akademii, a wiec juz
na etapie wchodzenia w role zawodowe zolnierza, nabierajg cech autorytar-
nych. Natomiast S. Huntington, wskazywal, ze instytucja wojska wyksztatca
pewien rodzaj osobowosSci wojskowej (ang. military mind), realizujgc ksztat-
cenie w specyficznym klimacie, dbajac o przyzwyczajanie do specyficznego

4 A. Kardiner, Osobowos¢ podstawowa, [w:] W. Derczynski, A. Jasinska-Kania, J. Szacki
(red.), Elementy teorii socjologicznych. Materialy do dziejow wspodtczesnej socjologii zachod-
niej, PWN, Warszawal975, s. 86.

4 Por. T. W. Adorno i in., The Authoritarian Personality, The Norton Library, New York 1950.
4% Por. F. Znaniecki, Wstep do socjologii. PWN, Warszawa 1988.

46 Cyt. za B. Szacka, Wprowadzenie..., dz. cyt., s. 140. W Polsce badania nad osobowoscig au-
torytarng prowadzita J. Koralewicz, Autorytaryzm, lek, Ronformizm. Analiza spoteczenstwa
polskiego korica lat siedemdziesigtych, Ossolineum, Wrocitaw 1987.

47 Por. M. Janowitz, The Professional Soldier. A Social and Politcal Portrait. Glencoe, Illinois
1957.




typu stosunkéw panujacych w armii i do hierarchicznej struktury, poczucie eli-
taryzmu (lub jego braku), lojalno$¢ wobec wlasnej grupy zawodowej, rozwijanie
i kultywowanie wlasnych tradycji, wlasnej ideologii, wtasnej Swiadomosci grupo-
wej, a takze o ksztaltowanie silnej wiezi grupowej o wyraznie ponadklasowym
zabarwieniu, traktowanie zawodu jako powotlania, realizacji jakiegoS wyzszego
narodowego celu. Wedltug niego wojsko uczy tez zolnierzy obrony wtasnych inte-
resOw grupowych w stosunku do spoleczenstwa przez ubieranie ich w narodowa
frazeologie i wigzanie waskich interes6w grupowych z takg ideologia. Zwracat
tez uwage na konserwatyzm i tradycjonalizm tej grupy spoleczno-zawodowe],
na wewnetrzny nacisk na konformizm, odgradzanie sie od szerszych procesow
spolecznych, jesli nie majg wplywu na wazne interesy wojska.

Przedstawione przez Huntingtona charakterystyki odnoszg sie zaré6wno
do instytucji wojska, zawodu wojskowego, kultury organizacyjnej wojska, jak
i osobowosci zolnierza zawodowego. Wiele z tych charakterystyk dotyczy
stosunkéw wewnetrznych, a niektore stosunkow ze Swiatem poza wojskiem.
Generalnie rzecz bioragc, ukazane przez Huntingtona cechy osobowos$ci woj-
skowej uksztattowane pod wptywem instytucji wojska, ze wzgledu na swoj
charakter, nie majg prospotecznego charakteru. Sg to kompetencje spoleczne
w sensie waskim, poniewaz ukierunkowane sg na wtasng spolecznos¢, wojsko
jako grupe spoleczng. Tego typu kompetencje pozwalajg na dobre zaadapto-
wanie sie i funkcjonowanie we wlasnym, homogenicznym srodowisku. Nie sg
one natomiast jednoznacznie prospoteczne w sensie szerszym, pozwalajacym
na dobre funkcjonowanie w Srodowisku cywilnym, zr6znicowanym kulturo-
wo, ze wzgledu na swQj autorytaryzm i korporacjonizm. Obecnie socjologo-
wie wojska uwazaja jednak, ze taki typ osobowosSci odchodzi w przesztosc.
Byt dominujgcy w epoce armii masowych opartych na poborze, kiedy w okre-
sie zimnej wojny, podstawowg rolg oficera bylo dowodzenie i takiego oficera
traktowano przede wszystkim jako specjaliste od zarzagdzania przemoca.

W socjologii wspolczesnej nadal wystepuje zainteresowanie zroznicowa-
niem typoéw osobowosci w zaleznosci od warunkéw spoteczno-kulturowych.
Obecnie zainteresowania te obejmujg takze szerokie badania empiryczne.
Przykiadem sg badania Alexa Inkelesa na temat osobowosci czlowieka nowo-
czesnego. NowoczesnoS¢ Alex Inkeles traktuje jako swoisty rodzaj kompeten-
Cji, jako proces zmiany sposobow postrzegania, wyrazania czegos i oceniania,
jako sposob funkcjonowania jednostki, jako zbior predyspozycji do dziatania
w pewien okreslony sposob*®. Koncepcja osobowosci czlowieka nowoczesne-
go jest interesujaca z wielu wzgledow, ale przede wszystkim ze wzgledu na
swlj wydzwiek pedagogiczny i uzytecznos¢ edukacyjng takze dla Srodowiska
wojskowego. Ksztattowanie cech czlowieka nowoczesnego w ramach zabiegow
wychowawczych w wojsku moze przyczynia¢ sie do zmniejszenia luki kultu-
rowej pomiedzy cywilami i wojskowymi dzieki wyposazeniu zolnierzy w nizej
wymienione kompetencje.

48 A. Inkeles, D. N. Smith, W strone definicji cztowieka nowoczesnego, [w:] J. Kurczewska,
J. Szacki, Tradycja i nowoczesnosé¢, Czytelnik, Warszawa 1984, s. 434.



otwarto$¢ na nowe do$wiadczenia i fatwo$¢

akceptacji zmian

innowacyjno$¢ i gotowos¢ podejmowania ryzyka

o rozbudowana potrzeba osiggni¢é
OSOBOWOSC negowanie fatalizmu i przekonanie o mozliwosci

CZLOWIEKA zapanowania nad sifami przyrody

NOWOCZESNEGO orientacja na terazniejszosc i przysztosé

aspiracje oSwiatowe i zawodowe

dazenie do zdobywania szerokich informacji

umiej¢tnosé kalkulowania i przewidywania

nastawienie liberalne i demokratyczne.

Ilustracja 2. Osobowos¢ cztowieka nowoczesnego wediug Aleksa Inkelesa

Role spoleczne i kompetencje spoleczne

Pojeciem nader waznym w socjologii i w konteksScie czynionych tu roz-
wazan jest pojecie roli spotecznej. Jest ono powigzane z pojeciem pozycji Spo-
tecznej. Pozycja spoteczna to sposéb usytuowania cztowieka w zbiorowosci.
W spoteczenstwie nowoczesnym kazdy czlowiek, a wiec i zolnierz nalezy do
wielu zbiorowosci, w kazdej z nich zajmuje jakas pozycje, a nawet wiele pozy-
cji. W przestrzeni miedzyludzkiej wystepuje jednak mnogos¢ takich pozycjo-
-rol, w rozmaitych konfiguracjach i powigzaniach. B. Szacka wymienia dwa
zasadnicze rodzaje pozycji — pozycje przypisane i pozycje osiggane. Pozycje
przypisane to takie ktore cztowiek uzyskuje automatyczne, bez udziatu jego
woli, na przyktad wraz z urodzeniem*. Pozycje osiggane zas, to takie, na kto-
re sam czlowiek ma jakiS wplyw. W spoleczenistwach demokratycznych, no-
woczesnych, zdecydowanie dominujg pozycje osiggane. W spoteczehstwach
feudalnych, autorytarnych czy totalitarnych znacznie czeSciej wystepuja po-
zycje przypisane.

Rola spoteczna, to zespot praw i obowigzkow zwiqgzanych z dang pozy-
cjg albo schemat zachowania zwigzanego z pozycjq, scenariusz pozycji, jej
element dynamiczny, zachowaniowy, albo normatywnie okreslone powinno-
Sci i uprawnienia. Inaczej mowigc, i 1gczac ww. definicje, rola jest rozumiana
jako wyznacznik sposobu zachowania sie osoby, ktora zajmuje dang pozycje.
Rola jest wiec dynamicznym elementem zajmowanej pozycji. Poszczegolne
role r6znig sie od siebie tym, co jest nakazane, zakazane i stanowiqce element
swobody. Jak zauwaza Szacka Scenariusz jednych pozycji jest sztywniej okre-
slony i pozostawia mniej miejsca na improwizacje niz w przypadku innych.
Z pewnosciq rola oficera w wojsku ma mniejszy zakres swobody niz rola stu-
denta®. Nie tylko margines swobody rézni role oficera od studenta. Wojsko
jako instytucja okreSla drobiazgowo szereg zachowan dozwolonych i nie-
dozwolonych. Stuzag temu regulaminy, kodeksy etyki, ceremonial wojskowy,

49 B. Szacka, Wprowadzenie..., dz. cyt., s. 145.

50 Tamze.




przepisy dyscyplinarne. Kompetencje spoleczne sg wiec w znacznym stop-
niu formalnie okreSlone w strukturze normatywnej wojska. To, ze wojskowi
w swoich rolach majg deficyt kompetencji spotecznych, jest wiec w znacznym
stopniu konsekwencjg szczeg6lnej kultury organizacyjnej wojska a nie kwe-
stig ich osobistych preferencji.

W armiach wysoko rozwinietych krajow Zachodu dostrzega sie ten pro-
blem i demokratyzuje stosunki wewnetrzne w wojsku. Wprawdzie nie brak
glos6éw pelnych obaw o poziom morale w wojsku, ale tez przytacza sie szereg
argumentow, ze dobre wypetnianie przez wojskowych swoich obowigzkéw
wymaga zrozumienia rol odgrywanych przez coraz liczniejsze kregi osob cy-
wilnych wchodzgacych z nimi w interakcje, relacje i stosunki. W okresie pozim-
nowojennym w zwigzku z odejSciem od armii masowych opartych na poborze
oraz zmiang funkcji i zadan sit zbrojnych nastapito rozszerzenie katalogu rol,
ktére przyjmujg zolnierze, a zwtaszcza oficerowie dowodzacy kontyngentami
miedzynarodowymi. Uwidacznia to model C. Moskosa zaprezentowany w ta-
beli 1. W operacjach innych niz wojenne wymagane sg rozne kompetencje
spoleczne, wsparte wiedzg i umiejetnoSciami, co wynika z faktu wchodzenia
zolnierzy w struktury i interakcje o bardzo zr6znicowanym i ptynnym cha-
rakterze®!. To tez powoduje, ze tradycyjna rola ,zolnierza wojownika” koeg-
zystuje z rolg ,,zotnierza peacekeepera™?.

,Zolnierz wojownik” to czlowiek, ktéry stuzy panstwu. Jego kultura
oparta jest na tradycji etosu zotnierskiego i jest zakorzeniona w cnocie hono-
ru. Jego misjq jest raczej poSwiecenie dla dobra ogétu niz walka i przemoc.
Przez swoje powigzanie z pahstwem ,zolnierz wojownik” staje sie ogniwem
wojskowego systemu dowodzenia. Kieruje sie bardziej lojalnoScig wobec
panstwa i rodzimej spolecznosci niz lojalnoScig wobec charyzmatycznych
przywodcow. Posiada takze wyraznie okreSlony status prawny jako przed-
stawiciel instytucji panstwa uprawnionej formalnie do stosowania legity-
mizowanej przemocy i przestrzega go w praktyce. ,Zolnierze wojownicy”,
wedlug Petersa®, charakteryzujq sie takze bardziej spoleczno-organizacyj-
ng niz indywidualistyczng orientacjg, w ramach ktorej personalne relacje
lojalnosci, subordynacji i podporzgdkowania decyzjom przelozonych tak-
ze odgrywajg wazng role w czasie wykonywania obowigzkéw stuzbowych.
Umiejetnosci ,zolnierzy wojownikow” ukierunkowane sg raczej na dziata-
nie na slabe strony zolnierzy przeciwnika albo wroga niz na traktowanie
przemocy autotelicznie, czyli jako wartosci samej w sobie. Poza tym, ,zot-
nierz wojownik” stosuje legitymizowang przemoc dla zaprowadzenia tadu
spolecznego i przywracania bezpieczenstwa®.

51 Por. G. Caforio (red.), The Flexible Officer. Professional Education and Military Opera-
tion Other Than War: A Cross-national Analysis, Artistic & Publishing Company, Roma
2001.

52 A. Kolodziejczyk, Zotnierz — wojownik czy peacekeepera?, [w:] Spoleczne aspekty zawodu
wojskowego, Torun 2010, s. 56.

53 Por. R. Peters, The New Warrior Class. ,Parameters”, Summer 1984, s. 16-26.

54 Tamze.



»,Peacekeeper” to zolnierz rozjemca, uczestnik misji pokojowych, na ogot
jest gosciem w Kkraju petnigcym role gospodarza, reprezentantem spotecznosci
miedzynarodowej (np. ONZ), ambasadorem i wyrazicielem dobrej woli swo-
jego kraju i wlasnej narodowej spotecznosci. Standardy zwigzane z zachowa-
niem konsensualnym w misjach pokojowych, bedg wymagaty od niego sza-
cunku dla lokalnej spotecznosci, jej historii, kultury, religii i zwyczajow. Jego
dziataniem powinny rzadzi¢ takie zasady, jak: bezstronno$¢, minimalizacji
sity, poszanowanie prawa, wiarygodnoS¢, wzajemny szacunek i transparen-
cja. Zasady te, zdaniem Dobbiego®®, powinny sktadac sie na etos wspo6tczesne-
go zolnierza — uczestnika misji pokojowych. Uzyskanie odpowiednich zacho-
wan w trakcie operacji pokojowych bedzie wymagato odpowiedniej edukacji
i szkolenia. ,Peacekeeper”, ze wzgledu na charakter wykonywanych zadan
nie bedzie jednak mogt ograniczac sie do jednego tylko zbioru podstawowych
wartosci. Sukces misji pokojowych wymaga wielu umiejetnosci i wtasciwosci
(przymiotow), takze takich, jakie spotykamy w konwencjonalnych operacjach.
Chodzi tu, zwlaszcza o profesjonalne kompetencje, dyscypline, morale, przy-
wodztwo, inicjatywe, elastycznoS¢, dowodczg kontrole, komunikacje, umiejet-
noS¢ orientowania sie w terenie (nawigacji), radzenia sobie z bronig, posia-
danie umiejetnosci z zakresu taktyki, odpowiednie przygotowanie fizyczne
a takze kompetencje w zakresie administrowania®®.

,Zotnierz wojownik” i ,peacekeeper”, to dwa modelowe typy zolnierza.
Pierwszy jest przygotowany do stanu wojny, drugi do antywojny. Jednak, co
nalezy podkresli¢, oba te modelowe typy nie wyczerpujg bogactwa rol petnio-
nych wspolczesnie przez personel wojska na réznych szczeblach dowodzenia
1 kierowania.

Podsumowanie

Jak wynika z literatury przedmiotu kompetencje spoleczne sg bardzo roz-
nie definiowane. Nie wszystkie ich ujecia majg walor preskryptywny, a wiec
uzyteczny dla polityk. PodejScia transdyscyplinarne w definiowaniu tego typu
kompetencji wydajg sie poznawczo najbardziej owocne. Dorobek socjologii
1 psychologii (spolecznej) traktowany komplementarnie pozwala znacznie le-
piej niz ujecia monodyscyplinarne wyjasni¢, czym sg kompetencje spoleczne,
jak sie ksztaltujg oraz jakie jest ich znaczenie w dowodzeniu i kierowaniu. Kom-
petencje spoleczne nie powstajg same z siebie. Sg one ksztattowane w wyniku
zlozonych procesow socjalizacji, edukacji i wychowania. Aby wiec racjonalnie
i skutecznie rozwija¢ kompetencje spoleczne musimy uwzglednia¢ w toku ich
rozwijania wiedze nie tylko z psychologii, ale takze z innych nauk spolecznych,

% Por. C. Dobbie, A Concept for Post-Cold War Peacekeeping and Success, ,,Armed Forces
and Society”, 1997, vol. 23, nr 3, s. 327-348.

56 A. Kolodziejczyk, Zotnierz...,dz. cyt., s. 61.




zwlaszcza z zakresu socjologii. Szczegollne znaczenie, jak staratem sie wy-
kaza¢, ma tu wiedza dotyczaca mechanizmow, etapow, efektow i typow
socjalizacji.

Kompetencje w wojsku nie powinny by¢ traktowane w oderwaniu od og6l-
nych procesow spolecznych, takich jak scharakteryzowana powyzej socjaliza-
cja. Kompetencje tego rodzaju wynosimy przede wszystkim ze spoleczenstwa,
jego kultury. W toku dorostego zycia zawodowego, np. w wojsku, uzupetniamy
je, modyfikujemy i rozwijamy. Wojsko z definicji wymaga wspolnotowego ukie-
runkowania swoich cztonkéw, gdyz przeznaczone jest do réznych dziatan zbio-
rowych, a w niektérych przypadkach masowych. Jednak r6znorodny charakter
wspotczesnych konfliktow, w ktorych wojsko moze bra¢ udzial (nieregularne,
ograniczone dzialania wojenne oraz niesymetryczne metody walki, jak prze-
moc etniczna czy terroryzm) oraz wspotczesna technika, komunikacja, robo-
tyka bardzo réznicujg wymagania stawiane wojsku i jego personelowi. Armie
wysokorozwinietych krajow Swiata stajg wiec w obliczu permanentnej zmiany,
ktora wigze sie ze zmiang ksztaltu (formatu) sit zbrojnych. Mowi sie zatem
i pisze o nowoczesnych, modularnych sitach, spakowanym wojsku, sitach szyb-
kiego reagowania, armiach zdolnych do prowadzenia wojen okularowych czy
sieciowych, itp.

Wspoiczesne wojsko staje tez w obliczu koniecznosci prowadzenia dziatan,
ktore Alvin i Heidi Toffler’” nazywaja antywojng a Moskos operacjami innymi
niz wojenne (ang. military operations rather than war). Tego typu funkcje, mi-
sje, operacje czy zadania wymagajg od personelu wojska starannego przygo-
towania zawodowego i, co istotne, nowych kompetencji spotecznych. Stawia
to nowe wyzwania przed systemem edukacji (szkolenia, treningu, ¢wiczen),
ktérego celem staje sie przygotowanie personelu wojska do peinienia oprocz
tradycyjnych takze nowych rol (meza stanu, dyplomaty, uczonego, policjanta
iin.). Role te wyznaczajg szereg nowych typow aktywnosci i kontekstow spo-
tecznych, w ktorych przychodzi personelowi wojska dziata¢. To zas wigze sie
z koniecznosScig przyswojenia nowych kompetencji spotecznych (np. komuni-
kacji miedzykulturowej).

Na koniec nalezy stwierdzi¢, ze sity zbrojne krajow demokratycznego
Swiata, w tym Wojsko Polskie, stale konfrontujg sie ze starymi i nowymi wy-
zwaniami i zagrozeniami. W radzeniu sobie z nimi coraz bardziej uzytecz-
ne moga by¢ kompetencje spoleczne personelu wojska. Rozwijaniu tego typu
kompetencji sluzg przede wszystkim nauki spoteczne, w ramach ktorych lo-
kuje sie obecnie preznie rozwijana dyscyplina bezpieczefistwo. Jednak nauka
o bezpieczenstwie nie wystarcza do wyposazenia zolnierzy w specyficzny typ
kompetencji, ktore nazywamy spolecznymi. Pilnym zadaniem staje sie wiec
implementacja nowych, rozszerzonych programéw edukacyjnych z dziedziny
nauk spotecznych (politologii, historii wojska i wojen, filozofii psychologii,
antropologii kulturowej, socjologii wojska i wojny, stosunkéw miedzynarodo-
wych i innych dyscyplin) do systemu edukacji w WP.

57 A. Toffler, H. Toffler, Wojna i antywojna, MUZA SA, Warszawa 1997.



