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Diagnozowanie kompetendji spotecznej dzieci przedszkolnych
— motzliwosdi i ograniczenia

Artykut traktuje o mozliwosciach diagnozowania kompetencji spotecznej dzieci przedszkolnych. Autorka okresla
umiejetnosci spoteczne, jokie skiadaig sig na kompetencie spoteczng dziecka przedszkolnego, a takze warunki,
jakie ich badanie musi spetnic, za punkt wyjScia przyjmujgc analizg istniejgcych na gruncie pedagogiki propozydii
diagnozowania kompetencii spotecznej. Jedng z wazniejszych konkluzji niniejszego tekstu jest uznanie
70 najwhasciwszq przestrzen badari kompetendji spofecznej dzieci przedszkolnych przestrzen zabawy.
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Wstep

Tworzenie warunkdw stymulujgcych rozwoj kompetencii spotecznych dzieci przedszkolnych w Swietle for-
mutowanych mniej lub bardziej bezposrednio przez rozne Srodowiska oczekiwan okazuje sig jednym z najr
wazniejszych zadan stojgcych przed placowkami realizujgcymi edukacie przedszkolng. Z jednej strony decyzie
0 umieszczeniu dziecka w przedszkolu rodzice argumentujg (poza koniecznoscig wynikajgeg z ich pracy zo-
wodowej) tym, Ze tam dziecko , lepiej rozwinie sig spotecznie” (por. Karwowska-Struczyk, 2009, s. 368).
L drugiej strony analizy obejmuiqce potrzeby aktualnego i przysztego rynku pracy, a takze opracowania doty-
czqee wyzwari cywilizacyjnych w ogéle wskazujg, ze umiejgtnosc miekkie powigzane z kompetencjami spo-
fecznymi determinujg Zyciowy (zawodowy i osobisty) sukces jednostki.

0 potrzebie koncentracji uwagi na budowaniu i wzmacnianiu tych kompetencii u dzieci juz w przedszkolu
mowig jednak przede wszystkim pedagodzy i psychologowie, opisujgc kompetencie spoteczne przedszkolakow
jako determinante ich sukcesu szkolnego. W pierwszych latach Zycia rozwdj spoteczno-emocjonalny dziecka

! Przektada sig o na dostrzezenie ich wartosci takze przez Swiat biznesu, co wyraza sig migdzy innymi w stwierdzeniu, ze
migkkie kompetencie pozwalajg uzyskiwa¢ ‘twarde” rezultaty” (Smétka, 2008, 5. 13).

209



Il Z BADAN

przebiega w Scistym zwigzku z jego rozwojem poznawczym. Wspieranie rozwoju dzieci w tym obszarze jest
wigc w pekni uzasadnione troskg o ich szkolne funkcjonowanie, ktdre oznacza koniecznos¢ zarowno ustawicz-
nego inicjowania i podtrzymywania relacji z dorostymi i dziecmi, jak i whasciwego reagowania na rozne, czgsto
ztozone sytuacje spoteczne. Deficyty umiejgtnosci spotecznych wigzq sie z nieprzystosowaniem w szkole, od-
rzuceniem rowiesniczym i pozniejszq przestepczoscig nieletnich. Natomiast rozwinigte umiejgtnosci spofeczne
w wieku przedszkolnym pozytywnie korelujg z osiggnigciami w nauce w szkole podstawowej (McGinnis,
Goldstein, 2003, s. 2-3).

L przytoczonych przez M. Czub wynikéw badar wynika, ze dzieci charakteryzujgce sig wysokim poziomem
umiejgtnosci nawigzywania interakgji z innymi, rozpoznawania i wyrazania emocji oraz regulowania wtasnych
stanéw emocjonalnych, posiadajg wyzszg gotowos¢ szkolng i, co za tym idzie, osiggajg dobre wyniki w nauce
w pierwszych jej latach. Zdolnos¢ do nawigzywania opartej na zaufaniu relacii z nauczycielem koreluje pozy-
fywnie z osiggnigciami uczniow w czytaniu i matematyce, a przez fo zwigksza prawdopodobieristwo sukcesu
w szkole. Skutkuje tez obnizaniem absencji szkolnej. Na podkreslenie zastuguie przy tym wysoka skutecznos¢
inferwencji podejmowanych w tym obszarze juz w przedszkolu przy stosunkowao niskich naktadach finansowych
(Czub, 2014, 5.17-18).

Badanie i rozwijanie kompetencji spofecznych u dzieci w ramach edukacji przedszkolnej nabiera szcze-
gdlnego sensu, gdy jej zadania analizowane sg przez pryzmat konstruktywizmu spotecznego. Z poczgtkiem
wieku przedszkolnego u dzieci zaczyna dominowac typ uczenia sig spontaniczno-reaktywnego. Rozwija sig
Swiadomosc, pojawiajg sig pierwsze efektywne uogdInienia, a wyznacznikiem zainteresowan dziecka przestaje
by sytuacja sama w sobie, lecz sens i znaczenie, jakie jej ono przypisuje. Pojawia sig tez typ dziatania nazwany
przez Wygotskiego tworczym, w ktorym nastepuie przejscie od mysli do sytuacji, czyli realizacja pomystu.
Osiggnigcie tego poziomu rozwoju umystowego oznacza mozliwos¢ rozpoczecia programowego wspierania
rozwoju okreslonych umiejetnosci i kompetencji (na przykfad spotecznych), o ile — rzecz jasna — program ten
uwzgledniat bedzie wewnetrzny program dziecka. Sensytywnos¢ okresu przedszkolnego na oddziatywania
ksztattujgee kompetencie spoteczne dzieci wynika rowniez z faktu, ze w tym czasie ,pojawiajq sig tez pierwsze
wewnefrzne instancie efyczne i zaczynajg sie ksztattowac zasady efyczne. | wreszcie w tym wiasnie wieku
tworzy sig u dziecka to, co by mozna nazwac pierwotnym zarysem dziecigcego Swiatopoglgdu” (Wygotski,
1971,5. 517-530).

Wymienione argumenty, w szczegdlnosci zas mozliwos¢ efektywnego zapobiezenia kumulowaniu si
negatywnych nawykow i doswiadczen juz na poczqtku drogi edukacyjnej, w petni uzasadniajg troske o pozna-
wanie kompetencji spotecznych dzieci w przedszkolu i wspieranie procesu ich ksztattowania sig w sposob
adekwatny do rozwojowych moZliwosci i potrzeb przedszkolakow. Niniejsze rozwazania w sposb szczegdlny
koncentrujg sig na poznawaniu kompetencji dzieci 3-4-letnich, czego uzasadnieniem jest rozpoczynajgcy sie
whasnie w tym czasie wiek przedszkolny, a takze obecny wowczas kryzys rozwojowy, w przebiegu ktorego
pojawiajg sig nowe, istotne dla analizowanego zagadnienia cechy osobowosci dziecka (Wygotski, 2002a,
5. 72-75).

210



Karolina Kaszliriska: Diagnozowanie kompetenci spotecznej dzieci przedszkolnych. . .

Kompetencje spoleczne — rozstrzygnigcia terminologiczne

Kategoria umiejetnosci spotecznych, pomimo zainteresowania, jakie budzi i znaczenia, jakie sie jej przypisuie,
pozostaje jednak weig? jeszcze zasadniczo nigjednoznaczna. Zatozy¢ nalezy, Ze jok kazda kompetencia zawiera
komponent w postaci wiedzy teoretycznej (o tym, jok nalezy sig zachowywac w okreslonych sytuacjach spotecznych)
oraz komponent umiejgmosci praktycznych (umiejgtnosc adekwatmego zachowywania sig w tych sytuacjach). Ist-
niejgce definicie odnoszq sie jednak gfownie do drugiego z wymienionych komponentow (por. Skarzyriska, 1981;
Matczak, 2001; Necka, 2003). W ich swietle analiza tego pojecia polegac musi przede wszystkim na sprecyzowaniu
umiejetnosdi, ktdre na kompetencjg spoteczng sie sktadajg, uwzgledniajgc prawdopodobne zaleznosci miedzy nimi.

W niniejszych rozwazaniach, ktdre stanowic majg tto analizy praktycznych dziaton pedagogicznych, kom-
pefencie spoteczne rozumiane sg za M. Karwowskg-Struczyk jako ,ztozone umiejetmosci warunkujgce efek-
tywnos¢ radzenia sobie w okreslonego typu sytuacjach spotecznych, nabywane przez dziecko w kontaktach
7 rowiesnikami i dorostymi, zardwno w domu rodzinnym, jak i innych Srodowiskach socjalizacyjnych” (Kar-
wowske-Struczyk, 2009, 5. 370). Akcentujgca silnie sktadowe kompetencji spofecznych, jakimi sq umiejgmosci
spofeczne, definicja réwniez pomija aspekt poznawczy. Jusno okresla natomiast zarwno Zrddta pochodzenio
umiejemosci sktadajgcych sig na kompetencie spoteczne, jak i efekty ich wykorzystywania®. Obejmuje przy
tym kategorie obecne w pedagogice przedszkolnej i wiasciwe dla prowadzonych na jej gruncie badari. Konsek-
wencjq jej przyjecia jest uznanie, ze diagnoza kompetencji spotecznej (takze dzieci przedszkolnych) winna
sig koncentrowac na ocenie dziataniowego aspektu kompetendji, tj. na ocenie okreslonych zachowar (zanie-
chart), dowodzqcych dysponowania pewnym repertuarem umiejgtnosci spotecznych. W ustaleniu owego re-
perfuaru pomocna jest analiza istniejgcych w pedagogice i psychologii ujg¢ tego zagadnienia.

Pojecie kompetencii spotecznych w rozmaitych kontekstach wspotwystepuie z pojeciami pokrewnymi, ktore
raz je definiujg, innym razem dopetniajg lub rozszerzajg. Mozliwg interpretaciq jest przyjgcie, ze na kompetencie
spofeczng sktadaijg sie pojawiajgce sie w okresie wezesnego dziecifstwa zachowania prospoteczne, o wydzwigku
w pefni pozytywnym, czyli takie, ktore sg korzystne dla innych, a nie bezposrednio dla osoby je podejmujgcej.
Do zachowari tych M. Kielar-Turska zalicza: empatie, udzielanie pomocy, dzielenie sig i wspotdziatanie.
W wieku przedszkolnym empatia, czyli dzielenie doswiadczer emocjonalnych innych osdb, ktére pozwala do-
strzegac, rozumie¢ i wspdtodczuwac ich przezycia, zaczyna sig dopiero rozwijac. Dzigki temu dziedi zaczynajg
by zdolne do dostrzegania potrzeby udzielenia pomocy i czynienia tego. Kolejnym z ksztattujgcych sig w przed-
szkolu zachowan prospotecznych jest dzielenie sig, ktdre stanowi przejow myslenia o drugiej osobie. Choc wspot-
dziatanie, podobnie jok empatia, zasadniczo nie jest atrybutem dzieci mtodszych, to jednak w korzystnych
warunkach szybko mogg sig go nauczy(, zwhaszcza w przedszkolu (Kielar-Turska, 2005, 5. 115-116).

Podobnego zdania jest M. Deptuta, wg ktdrej w okresie dzieciristwa ksztattujq sig fundamenty, na ktdrych
buduje sig umiejemosc wspdtpracy. | cho¢ proces ten ma miejsce gfownie w rodzinie, to jednak istieje pewna
pula dziotari wspierajgcych go, ktore mogg podejmowac nauczyciele w odniesieniu do dzieci w sytuacjach

W dalszej czgsci gtowny efekt w postadi , radzenia sobie” scharakteryzowany zostanie tez jako element mechanizmu samokontroli
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szkolnych i przedszkolnych sprzyjajgcych rozwojowi psychospotecznemu dzieci. Wspolne dziatanie dla osiggniecia
wspdlnego celu zawiera w sobie, zdaniem autorki, takie umiejgtnosci jak zdolnos¢ rozumienia innych ludzi
i porozumiewania sig z nimi, empatyczne reagowanie na przezywane przez nich emocje i samokontrola umoz-
liwiajgca skupienie na osigganiu celu pomimo przeszkad i trudnosci (Deptuta, 2013, s. 31-41).

Inaczenie samokontroli jako mechanizmu samoregulacji dla jakosci relacji dziecka z rowiesnikami i do-
rostymi uwypuklajg rowniez N. Eisenberg, R.A. Fabes i S. Losoya. Do wigzgcych sig z jokoscig spotecznego
funkcjonowania jednostki autorzy zaliczaiq trzy typy procesow regulacyjnych: regulacig emoii, regulacjg samego
kontekstu oraz regulacjg zachowan pobudzanych przez emocje. Sktada sig na nie kilka mechanizméw modu-
lujgcych sygnaty wywotywane przez bodzce pochodzqce ze Srodowiska zewnetrznego bgdZ wywodzqce sig
7 wewnetrznych stanow jednostki: odwracanie (przenoszenie) uwagi, podtrzymywanie uwagi (koncentracia),
dowolne inicjowanie i kontynuowanie dziatania (kontrola aktywizacji) i jego wstrzymywanie (kontrola hamo-
wania). Jako rodzaj regulacji moze byc tez postrzegane , radzenie sobie”, czyli ,wysitek poznawczy i beha-
wioralny zmierzajgcy do spefnienia pewnych zewnetrznych lub wewnetrznych wymagan, ktore oceniane sq
jako trudne lub przekraczajgce mozliwosc jednostki” (Eisenberg, Fabes, Losoya, 1999, 5. 227). W tym ujeciu
0 postaci spotecznej kompetencii jednostki w duzej mierze decyduje jej temperament, ktory wraz z kompo-
nentami odpowiedzialnymi za pobudzenie wptywa na typowy dla danego dziecka charakter , radzenia sobie”
oraz regulacii i vice versa. Emocje powigzane z okreslonym poziomem samokontroli mogg by¢ zrdznicowane,
¢0 7 kolei rodzi koniecznos¢ uwzgledniania indywidualnych roznic w emocjonalnosci i regulaci poszczegdlnych
jednostek. Z przytoczonych przez autorow wynikow bada wynika, Ze kompetencje spoteczne dziedi przed-
szkolnych charakteryzujgcych sie silnie negatywng emocjonalnoscig i niskim poziomem regulacii oceniane byly
znacznie gorzej (Eisenberg, Fabes, Losoya, 1999, 5. 224-242).

Wymagajgce wyjasnienia pozostaje zamienne stosowanie liczby pojedynczej i mnogiej — pojawiajgce sig
takze w powyzszych rozwazaniach, a wynikajgce z podgzania tokiem rozumowania przywotywanych autorow
— w odniesieniu do analizowanej kategorii pojgciowej. Jak zostato wykazane, kompetencja spoteczna danej
jednostki (dziecka) rozumiana jest jako zbior (lub system) mniej lub bardziej precyzyinie okreslonych umiejet-
nosci spotecznych. Jesli przyjac, ze zbior ow jest zbiorem zamknigtym, a obecnosc (lub nieobecnos¢) zawartych
w nim umiejetnosci mozliwa jest do jednoznacznego stwierdzenia u dziecka, uzywanie liczby mnogiej w od-
niesieniu do kompetencii spotecznej fraci sens. W przeciwnym wypadku nalezatoby bowiem przyjgc, ze rozne
kompetencje spoteczne obejmuig rzne zbiory umiejgtnosci spotecznych, co z kolei uniemoZliwitoby operatywne
postugiwanie sig tq kategorig w badaniach pedagogicznych.

Umiejgtnosci sktadajgce sig na kompetencjg spoleczng

Nigjednorodne definiowanie kompetencji spotecznej rodzi trudnosci takze w obszarze interprefacji zacho-
wari dla jej okreslonego poziomu wiasciwych. Istnieje jednak zasadnicza zgodnos¢ co do faktu, Ze sq one sumg
lub — co bardziej przekonujgce — wynikiem wspotwystgpowania wzajemnie ze sobg powigzanych i warunku-
jacych sig umiejetnosci spotecznych.
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Za wyczerpujgeq liste zachowan skfadajgeych sig na kompetencig spoteczng dziecka w wieku przedszkol-
nym uznac mozna propozycje E. McGinnis i A.P. Goldsteina zawartg w programie ksztattowania umiejgtnosci
prospofecznych matego dziecka. Cho¢ umocowane w behawioryzmie zatozenia tego programu, wsréd nich to,
7e uczen jest staby i posiada braki w ramach swojego repertuaru umiejetnosci i zachowari (McGinnis, Goldstein,
2001, s.12), mogg dzis budzic kontrowersie, to jednak warte dostrzezenia jest szczegétowe wyodrgbnienie
waznych dla kompetencii spotecznych 40 umiejgtnosci (prososocial skills), ktore podzielone zostaty na 6 grup:
1) podstawowe umiejgtnosci prospoteczne, 2) umiejetnosci zwigzane z funkcjonowaniem w szkole, 3) umie-
jemosci przydatne w nawigzywaniu przyjazni, 4) umiejgtnosci radzenia sobie z emocjami, 5) altematywy
agresii, 6) umiejgtnosci radzenia sobie ze stresem. Jak podkreslajg autorzy, powyzsza lista umiejetnosci (choc
dos¢ rozbudowana) nie jest zamknieta. Zachecajg przy tym korzystajgcych z niej pedagogdw do jej rozwijania
(McGinnis, Goldstein, 2003, s. 99-105). Podobnie jok we wczesniejszej odmianie programu skierowanej
do dzieci w wieku wczesnoszkolnym, kategoria kompetencji spotecznej traktowana jest ubocznie, jako jeden
7 potencjalnych efektow zastosowania metody (McGinnis, Goldstein, 2001). Stabg strong tej propozycii po-
zostaje jednak duza rozbieznos¢ poziomdw ogdlnosci wymienionych umiejgtnosci. Z jednej strony znajdujq si
w niej wige tak jednoznaczne zachowania, jok ,méwienie dzigkuje”, a z drugiej tak wieloznaczne i ztozone
jok ,rozwigzywanie problemu”.

Dla K. Knopp umiejgtnosciami sktadajgcymi sig na kompetencig spoteczng sg:

1. Umiejetnosci zwigzane z percepcjg spoteczng (trafne spostrzeganie innych, np. ich przezy¢ lub intencii,
oraz rozumienie i prawidtowa ocena sytuacji spotecznych).

2. Wrazliwos¢ spoteczna, empatia i decentracia interpersonalna.

3. Inajomos¢ regut spofecznych i umiejgtmosc odpowiedniego zachowania sig w sytuacjach spotecznych.

4. Umiejgmos¢ rozwigzywania konkretnych probleméw interpersonalnych i sterowania sytuacjomi spotecz-
nymi.

5. Umiejgtnosci warunkujgce radzenie sobie w sytuacjach konfliktowych i wymagajgcych asertywnosci.

6. Efektywna autoprezentacja i umiejgtnos¢ wptywania na innych.

7. Umigjgtnosci komunikacyjne.

8. Umiejgmosci kooperacyjne (Knopp, 2013, 5. 1).

Choc¢ wymienione cechy stanowig wykaz spdjny i wyczerpujqcy, fo jednak pozostajgcy na stosunkowo
duzym poziomie ogdlnosci i nieodniesiony do rozwojowych whasciwosci dzieci w wieku przedszkolnym. Ich
operacjonalizacja moze by¢ natomiast punktem wyjscia do sprecyzowania umiejgtnosci dziecka, ktdrych wy-
korzystywanie stanowi o dysponowaniu okreslonym poziomem kompetencji spotecznej.

Postulaty te w znacznej mierze spetnia natomiast psychologiczna propozycja M. Czub, ktdra odwotujgc
sig do prawidtowosci rozwojowych dziecka trzyletniego i dzielgc kompetencje spoteczno-emocjonalne?

3 Kompetencje spoteczno-emocjonalne, ktdrymi postuguie sie autorka tej koncepcji, majg charakter tak szczegétowy, ze w ro-
Zumieniu przyjtej w tym artykule definicji kompetencji spotecznej mozna je rozumiec joko umiejgtnosci spoteczne i w takim wiasnie
charakterze sq tu prezentowane.
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na 9 obszaréw rozwoju spofeczno-emocjonalnego, dokonata nastepujgcej ich specyfikacii: 1. Relacje z dorostymi:
a) kontakty z dorostymi w celu rozwigzywania probleméw, komunikowania swoich doswiadczer i pomystow;
b) sporadyczne nawigzywanie kontaktu wzrokowego, werbalnego lub fizycznego z bliskim dorostym, w trakcie
whasnej aktywnosci. 2. Relacje z réwiesnikami: a) angazowanie sig w proste zabawy oparte na wspdtpracy;
b) rozwdj pierwszych przyjazni i angazowanie sig w bardziej ztozone zabawy z tymi, wybranymi rowiesnikami.
3. Ekspresja emocji: @) wyrazanie zfozonych, wynikajgcych z samoswiadomosci emocii takich jok duma, zo-
zenowanie, poczucie winy; b) werbalny opis emocji whasnych i cudzych; ¢) udawanie emocji (np. w zabawie).
4. Empatia: a) rozumienie, Ze uczucia innych ludzi sq rdzne od odczu¢ whasnych; b) poczgtki zdolnosci do po-
cieszania drugiej osoby. 5. Regulacia emocii: a) zdolnos¢ do antycypowania potrzeby uspokojenia sig i przy-
gotowywanie sig do tego; b) wybor sposrod wielu zachowan samouspokajajgcych takiego, ktdre jest
odpowiednie do sytuacji. 6. Kontrola impulsow: a) cwiczenie kontroli swojego zachowania i kontroli emocji —
7 whasnej inicjatywy. 7. Teoria umystu [rozumienie standw umystowych (emocji, potrzeb i intencji) innych
ludzi]: a) zdolnos¢ do méwienia o uczuciach i potrzebach wtasnych i innych ludzi; b) zdolnos¢ do uczestniczenia
w zabawie ,na niby”, odgrywania rl. 8. Samoswiadomosc: a) zdolnos¢ do rozpoznawania wiasnych uczuc,
potrzeb i okreslania przynaleznosci do grup (np. rodziny, ztobka). 9. Poczucie kompetencii: a) widoczna Swic-
domosc¢ whasnego wptywu na rzeczywistos¢ (konkretnych umiejgmosci) i komunikowania jej podczas opisywania
siebie (Czub, 2014, s. 35-36).

W swietle przytoczonych definicji i sposobow rozumienia kompetencji spotecznej, jak rowniez analizy ist-
niejgcych juz propozycji wykazow umiejetnosci, ktdre kompetencig spoteczng konstytuujg, za najwazniejsze,
a jednoczesnie mozliwe do zdiagnozowania u dziecka na progu edukacii przedszkolnej, uznac nalezy:

— Umigjgtnosc komunikowania (werbalnego i pozawerbalnego) — skutecznego i adekwatnego do kon-
tekstu i rozmowcy. Umiejetnosc ta warunkuje nawigzywanie i utrzymywanie relacji we wszystkich
wymiarach. Sprawne porozumiewanie sig jest nadto dla dziecka wchodzgeego w wiek przedszkolny
umiejgmoscig nowo nabytg, ktdra otwiera przed nim szereg nowych mozliwosci, szczegdlnie w relacjach
spotecznych oraz Scisle wigze sig z jego rozwojem poznawczym.

— Umiejgmosc¢ samoograniczania — przejowicjgcg sie m.in. zdolnoscig do przestrzegania poczynionych uméw,
kontraktow oraz roztadowywania napig¢ emocjonalnych (wywotanych odmowg, porazkg, prowokacjg)
w sposob spotecznie akceptowalny, w tym powstrzymywanie si¢ od zachowar agresywnych. Wasciwa
dla dzieci w okresie wczesnego dzieciistwa tendencja do bezpostedniego uwalniania i zaspokajania swojego
pragnienia w wieku przedszkolnym stopniowo ustepuje migjsca zdolnosci do odroczenia jego realizacii.
Mechanizmem wspomagajgcym okazuje sig tu przeniesienie owych pragnien do przestrzeni zabawy,
w ktdrej sq one realizowane iluzorycznie, wyobrazeniowo (Wygotski, 2002b, . 144).

— Umiejgtnos¢ okazywania troski, zainteresowania, wspétczucia, joko wyrazu rozwijajgeej sig u dziecka
empatii. Umiejemosc ta lezy tez u podstaw nawigzywania i utrzymywania relacji przyjazni, co staje
sig mozliwe takze dlatego, Ze w wieku przedszkolnym dziecko zdolne jest juz do uogIniania swojego
afektywnego stosunku do danego zjowiska (osoby) niezaleznie od aktualnej, konkretnej sytuacji (Wy-
gotski, 2002b, s. 145).
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— Umiejetnos¢ dziatania wspdlnego, w tym podejmowanie i wypetnianie okreslonych rdl dla realizacji
wspdlnego celu. W strukturze kompetencji spotecznej umiejgtnos¢ wspotpracy zajmuje miejsce centralne.
Jest ona kolejng, nowg, dostepng dzieciom na analizowanym etapie rozwoju umiejgtnoscig. Wspotpraca
w grupie przynosi wymierne korzysci — jak dowodzi M. Deptuta — tak jednostce, jak i catej grupie,
a takze spoteczeistwu. ,Zdolnos¢ do takiego dziatania i jego realne przejowy stanowig whasnie kapitat
spoteczny” (Deptuta, 2013, 5. 33). Rozumienie znaczenia tego faktu znajduje swoje odzwierciedlenie
m.in. w zapisach podstawy programowej.

Wymienione umiejetnosci wyczerpuig liste najistotniejszych dla spotecznego funkcjonowania dziecka
3-4-letniego, najczesciej wymienianych w powigzaniu z kompetencjg spoteczng umiejetnosci. Co wigcej,
wynikajgce z ich posiadania zachowania (zaniechania) stosunkowo tatwo pozwalajg sig zaobserwowac
U dzieci przedszkolnych. Przede wszystkim jednak sprawne postugiwanie sig nimi umozliwia radzenie sobie
w sytuacjach spotecznych (whasciwych dla dziecka w tym wieku), co wyczerpuie przyjetq definicig kompetencii
spofecznej.

Wybrane koncepcje badania kompetencji spotecznej dzieci

Punktem wyjscia do tworzenia sprzyjajgcych rozwojowi kompetencji spotecznej przedszkolakw warunkdw
kazdorazowo winna by¢ nalezyta diagnoza owej kompetencii, a Scislej, poziomu rozwoju sktadajgcych sig
na nie umiejgtnosci lub,/i predyspozycji. Uczynienie ich tworzenia zjawiskiem powszechnym (a tylko wowczas
odpowiedz na spoteczne wyzwania, o ktorych mowa byta na wstgpie, mogtaby mie¢ miejsce) oznacza wigc
koniecznos¢ powszechnego ich diagnozowania. Okolicznosc ta rodzi szereg wymagajgcych rozstrzygnigcia pro-
blemdw natury teoretycznej i praktycznej.

Przede wszystkim wynikajg one z ograniczen istniejgcych dzis narzedzi pomiaru kompetencii spotecznych,
zwhaszcza z punktu widzenia potrzeb pedagogiki przedszkolnej. Z reasumpji, jakiej w tym zakresie dokonata
K. Knopp (Knopp, 2013), wynika, Ze jednym z istotniejszych ich cech jest fakt, ze sg skonstruowane przez
psychologdw dla psychologow. W tym ujgciu pomiar kompetencji spotecznych jest pomiarem psychologicznym
(Smotka, 2008, s. 13), lezgcym poza mozliwosciami nauczycieli przedszkola — pierwszych i w tym sensie
najwazniejszych diagnostow dzieci w ogole, takze w obszarze ich rozwoju spotecznego i jego zaburzen. (zgs¢
istnigjgcych narzedzi wymaga warunkow laboratoryjnych (bgdz zblizonych), ktdre nie pozwalajg odnotowac
zachowari/zaniechan whasciwych dla okreslonego poziomu rozwoju kompetendji spotecznych pojawiajgcych
sie wytgcznie w naturalnych interakcjach. Co wiecej, testy werbalne sq nieprzydatne w diagnozie uczqcych sig
mowic dzieci przedszkolnych.

Istotny jest réwniez fakt, ze to, co jest dostgpne ocenie kompetencii spotecznej dzieci przedszkolnych,
to jej aspekt dziataniowy, natomiast juz wiedza dziecka pozostaje trudna do zdiagnozowania lub wymaga zo-
stosowania dodatkowych instrumentdw. Kolejny problem wynika z faktu, Ze na poziomie poznawczym dziecko
moze posiadac mozliwos¢ przejowiania zachowan pozgdanych spotecznie, nie potrafigc jednoczesnie przetozyc
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tej wiedzy na dziatanie. Nalezatoby wiec brac pod uwage zarwno wiedze dziecka na temat relacji spotecznych,
jak i jego zdolnos¢ do przejawiania tych zachowan w odpowiednich sytuacjach. Diagnoza umiejgtnosci spo-
fecznych wymaga nadto zrozumienia parametrdw sytuacyjnych zachowania, uwzglgdnienia czynnikow je po-
przedzajgcych oraz jego konsekwendji,  takze Swiadomosd, ze rdzne zachowania dzieci mogg by¢ réznie
oceniane. Odmiennos¢ opinii na temat tego, co jest u dzieci zachowaniem pozgdanym lub akceptowanym,
a co takim zachowaniem nie jest, wynika zardwno z rzetelnosci jego samej oceny, jak i sposobu postrzegania
przez pozostajgcych z nim w rdznych relacjach dorostych, rowiesnikow, a nawet samo dziecko (McGinnis,
Goldstein, 2003, 5. 19).

Spding koncepcje diagnozowania koncepcji spotecznych uczniow Klas 1-4 przedstawita M. Deptuta
(Deptuta, 1996). Ocene poziomu ich rozwoju oparta na zadaniach rozwojowych wyznaczonych w koncepcjach
rozwoju psychospotecznego E. Eriksona oraz L. Kohlberga i R. Mayer. Wykorzystanie tego modelu dla badania
rozwoju spotecznego dzieci miodszych — przedszkolnych takze znajduje pefne uzasadnienie zwhaszcza w od-
niesieniu do koncepcji E. Eriksona. Wedtug niego dziecko w wieku przedszkolnym znajduie sie w fazie Ill,
ktdrg wyznacza napigcie miedzy rozwijajgcg sig w tym czasie dynamicznie inicjatywg a poczuciem winy. Jak
podkresla L. Witkowski, whasciwy dla tej fozy wedtug Eriksona jest rozwdj wyobrazni oraz, co istotniejsze
w kontekscie rozwoju spotecznego jednostki, zabawa jako dominujgca aktywnosc dzieci migdzy 3. a 5. rokiem
2ycia. Niezaleznie od odkrywanej wowczas wartosc osobistego przyktadu dorostych dla ksztattowania sig zo-
chowan spotecznych i prospotecznych, fo jednak wiasnie gtownie poprzez zabaweg dzieci antycypujg w wyobrazni
przyszte role i eksperymentujg z nimi w grupie i poprzez grupe. Zabawy petnig wowczas takze funkcje auto-
terapeutyczng (Witkowski, 2000, s. 132-133). Znaczenie, jakie zabawa moze miec w procesie diagnozowania
kompetencii spotecznych dzieci, oméwione zostanie osobno.

Przedmiotem swej diagnozy M. Deptuta uczynita: stosunek Klasy do dziecka i stosunek dziecka do klasy,
wartosciowanie cudzego i swojego dobra, zdolnos¢ do uSwiadamiania sobie konsekwencji czynu, samooceng
zdolnosci umystowych i poziom leku w sytuacjach szkolnych. Jako narzedzia badawcze wykorzystata kolejno
plebiscyt Zyczliwosci i nieched, sytuacig testowg , Przedstawienie”, historyjki obrazkowe, famigtowke (Deptuta,
1996). Adekwatna do diagnozy kompetencji dzieci w mtodszym wieku szkolnym konstrukcja badar, obejmujgea
wyodrebnienie okreslonych obszardw rozwoju spotecznego dziecka 7-11-letniego oraz doboru technik i narzedzi
badawczych, nie pozwala w sposéb bezposredni przeniesc sig do badar kompetendji dzieci przedszkolnych.
Warto natomiast zwrdci uwage na umocowanie teorefyczne tego projektu, o zwhaszcza na jednoznaczne osa-
dzenie badan w pedagogice, co dla niniejszego problemu, jok zastato juz zasygnalizowane, nie jest oczywiste.

W oparciu o analize mozliwosci ptyngcych z potgczenia takich technik diagnostycznych jak techniki so-
cjometryczne, obserwacji naturalnej i analogicznej, skal charakterystyki zachowania i sumoopisu oceny umie-
jemosci dzieci przedszkolnych E. McGinnis i A.P. Goldstein — autorzy skillstreamingu opracowali nauczycielski
kwestionariusz umiejetnosci i rodzicielski kwestionariusz umiejetnosci, kwestionariusz umiejetnosi dziecka
(przeznaczony dla dzieci w wieku 5-6 lat), kwestionariusz sytuacyjny umiejetnosci. Celem okreslania postgpow
dziecka w trakcie treningu wykorzystuje sig takze arkusz postgpow dziecka oraz dziennik nauczycielski (McGin-
nis, Goldstein, 2001, 5. 19-56).
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Przedstawione narzedzia nacechowane sg pewnymi ograniczeniami. By ograniczenia te minimalizowac,
autorzy programu zalecaiq ich jednoczesne wykorzystywanie, co czyni catg procedurg badawczq bardzo ztozong,
wymagajgcg wspdtpracy kilku oséb, przede wszystkim pedagogow i rodzicow. Zardwno kwestionariusz umie-
jetnosci dziecka, jok i kwestionariusz sytuacyjny umiejgtnosci nie nadajg sie do badania dzieci 3- i 4-letnich.
Ten drugi stuzy nadto badaniu wiedzy dziecka na temat zachowan spotecznie pozgdanych, nie zas jego rze-
czywistych zachowan. Autorzy nie wskazujg przy tym pozgdanej przestrzeni (czasu i miejsca), w jakiej obser-
wacje zachowan dzieci winny by prowadzone, co skutkowac moze ich przypadkowoscig.

Opracowany w Instytucie Badari Edukacyjnych zestaw narzedzi kwestionariuszowych pozwalajgcych
na diagnoze rozwoju spotecznego i emocjonalnego dzieci migdzy 1,5. a 5,5. 1.2. roku Zycia, oparty zostat
na modelu ekologiczno-fransakcyjnym. Obejmuie on trzy kwestionariusze pozwalajgce na pomiar funkcjono-
wania dziecka w rdznorodnych obszarach: Styl adaptacji, Reakcja na nowos¢ oraz Koncentracja. W przeprowa-
dzonych badaniach zespot projektowy wykorzystat rowniez kwestionariusz Rozwoju Dziecka w Rodzinie (dane
metryczkowe) oraz kwestionariusz Ocena Zachowania i Kompetencji Spotecznych* (Czub, 2014, 5. 41-46).

Badania te wykraczajg daleko poza oceng samych tylko kompetencji spotecznych dzieci — obejmujg bo-
wiem kompleksowo ich rozwdj spoteczno-emocjonalny we wszystkich wymiarach i z uwzglednieniem wielu
zaleznosci. 7 uwagi na ztozong procedurg ich przeprowadzenie przez nauczyciela przedszkola wydaje sig wy-
zwaniem zbyt trudnym. Wszystkie z zaproponowanych narzedzi sq kwestionariuszami wywiadu z rodzicami
(opiekunami). Mamy wigc tu do czynienia bardziej z oceng,/opiniq badanych na temat poszczegdlnych ele-
mentow rozwoju spoteczno-emocjonalnego ich dzieci oraz wptywajgcych na ten rozwdj czynnikdw niz diagnozg
samych kompetencji. Przyjecie modelu ekologiczno-transakcyjnego determinuje uwypuklenie uwarunkowan
tego rozwoju umiejscowionych w Srodowiskach pozaprzedszkolnych.

Za podstawe teoretyczng poznawania kompetencii spotecznych dzieci przedszkolnych mozna tez przyjg¢
koncepcie L. Wygotskiego. Zabieg ten deferminuje koniecznos¢ oparcia diagnozy na kilku istotnych zatozeniach.
Pierwszym z nich jest przyjgcie za nim takiej logiki i periodyzacji rozwoju dziecka, w ktdrej wiek przedszkolny
obejmuje czas migdzy 3. a 7. rokiem zycia, jok kazdy okres stabilny sktada sig z dwdch faz i jest poprzedzony
bezposrednio kryzysem 3. roku zycia (Wygotski, 2012a, s. 74-75). Oznacza to, Ze uczynione tu podmiotem
zainteresowar dziecko 3-4-letie znajduie sig w jednej z faz kryzysu bgdZ tez na poczgtku pierwszej fuzy sto-
bilnej okresu wieku przedszkolnego. Drugim, nie mniej waznym, zatozeniem jest umocowanie diagnozy
w kontekscie strefy najblizszego rozwoju — pojecia kluczowego dla koncepcji L. Wygotskiego. , Wiasciwa diag-
nostyka rozwoju powinna objg¢ nie tylko juz zakoriczone cykle rozwoju, nie tylko plony, lecz i procesy bedgce
w fazie dojrzewania” (Wygotski, 2012a, s. 82). Obiektem poznania bedg wiec takze wynikajgce z posiada-
nia,/ksztattowania sig kompetencji spotecznej czynnosci podejmowane przez dziecko w drodze nasladowania
oraz przy wsparciu (wspétudziale) oséb bardziej kompetentnych. Krystalizacja kompetencji spotecznej juko

Wysoki wynik w wymiarze kompetencji spotecznych uzyskuje dziecko, kidre chetnie pomaga innym osobom, potrafi dostosowac
swoje zachowanie do sytuacii spoteczne], potrafi dzielic sig z innymi oraz zmienic wtasne zdanie pod wptywem rozmowy.
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element rozwoju dokonuje sig wigc w drodze spotecznego uczenia sig, co wigze sig z kolejnym zatozeniem,
jakim jest spoteczny kontekst rozwoju. Punktem wyjscia wszystkich dynamicznych zmian rozwojowych zacho-
dzgcych w danym wieku jest spoteczna sytuacja rozwoju. Funkcjonowanie dziecka w wieku przedszkolnym
w wymiarze spotecznym nade wszystko wigze sie z kategorig zabawy. Wygotski nazywa jq ,,szczegdlng wo-
Sciwoscig wieku przedszkolnego” (Wygotski, 2002b, s. 162). Jej sens i znaczenie dla diagnozowania kom-
petencii spotecznych dzieci wynika z foktu, ze joko dziatalnos¢ w tym czasie najwazniejsza okresla ona rozwoj
dziecka. Zabawa tworzy strefg najblizszego rozwoju, gdyz dziecko w niej , zawsze jest ‘wyzej” od swojego
Sredniego poziomu, ‘wyzej” od swojego zwykfego codziennego zachowanic; (...). Zabawa w skondensowanej
postaci skupia w sobie, jak w soczewce szkta powigkszajgcego, wszystkie tendencie rozwojowe” (Wygotski,
2002b, 5. 160). Okolicznos¢ ta czynni zabawe kategorig niezbywalng dla problematyki poznawania kompe-
tencji spotecznej dziecka przedszkolnego.

Obserwacja umiejgtnosci spotecznych dziedi przedszkolnych w przestrzeni zabawy

Do specyficznych warunkdw, jakie spetniac winno narzedzie stuzgce pomiarowi kompetencii spotecznych
dzieci w przedszkolu, nalezq: jego metodologiczna dostepnos¢ nauczycielom przedszkola warunkujgca po-
wszechnos¢ badar, moZliwos¢ stosowania go w naturalnych sytuacjach spotecznych oraz adekwatnos¢ takze
dla zachowan pozawerbalnych. Warunki te w sposob zadowalajgcy speniac mogg narzedzia whasciwe dla
technik obserwacyjnych, przy zatozeniu, ze uda sig jednoznacznie i precyzyjnie okreslic umiejgtnosci skfadajgce
sig na kompetencie spofecznie dzieci mtodszych oraz ich wskazniki.

Wybdr obserwacji jako metody pomiaru kompetencji spotecznych dzieci implikuje koniecznos¢ zachowania
okreslonych warunkdw dla poprawnosci badan. Na nauczyciela — obserwatora narzuca obowigzek posiadania
umiejgmosci rozpoznawania i inferpretowania szeregu zachowan niewerbalnych dziecka, zachowan werbalnych
odnoszqcych sig do obserwowanej struktury i tresci komunikacyjnej wypowiedzi w jego spontanicznych kon-
taktach spotecznych, zachowan parajezykowych, takich jok szybkos¢ mowy, przerywanie wypowiedzi, natezenie
gtosu wyrazajgce stany emocjonalne oraz zachowan przestrzennych obserwowanej jednostki (Rubacha, 2008,
5. 170).

Jak zostato juz zasygnalizowane, warunkiem koniecznym wiarygodnej diagnozy poziomu rozwoju kom-
petencji spotecznej dziecka 3-4-letiego jest mozliwos¢ obserwacji wiasciwych dla niej zachowan (werbalnych
i pozawerbalnych) oraz zaniechan podczas naturalnych interakeji spotecznych. W warunkach przedszkolnych
najdoskonalszq dla realizacji tego celu przestrzenig jest przestrzen swobodnej zabawy, ktdra jest ,najwazniejszq
linig rozwoju dziecka” (Wygotski, 2002b, 5. 141) czy tez wrecz ,,atrybutem dziecinstwa” (Waloszek, 2006,
5. 253). Wykorzystanie zabawy dla konstrukdji badan, poza oczywistymi zaletami praktycznymi, niesie
76 sobg tez niezaprzeczalng wartos¢ natury teoretycznej: zabawa jest bowiem kategorig pedagogiczng i zjo-
wiskiem wiasciwym dla edukacii przedszkolnej. Postuzenie sig nig implikuje wiec niepodwazalne osadzenie
przedsigwziecia na gruncie pedagogiki przedszkolnej. W jej obszarze nauczyciele-wychowawcy przedszkolni
mogq by¢ i sg kompetentnymi diagnostami.
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W zabawie uwidaczniajg sig wszystkie umiejetosci skfadajgce sig na kompetencie spoteczng dziecka
3-4-etniego. W tym czasie dzieci stopniowo przechodzg od zabawy rownolegtej do zabawy opartej na wspok-
pracy i interakai, dzigki czemu ich spoteczne zachowania stajg sig coraz istotniejsze, czestsze, bardziej ztozone
i wymagajgce skutecznego porozumiewania sie. Pojawia sig przyjazi, ktdrej nawigzywanie pocigga za sobg
potrzebg radzenia sobie z konfliktem czy inicjacji zabawy z nieznajomym dzieckiem (McGinnis, Golsdstein,
2001, s. 2), a takze okazywania zainteresowania, troski, wdzigcznosci. Zabawa wymaga umiejetnosci
przestrzegania poczynionych umow, kontraktow, radzenia sobie z odmowg czy porazkg, a wigc zdolnosci
do samoograniczania. Postuzenie si¢ zabawgq w diagnozie ksztattujgcych sig whasnie umiejgmosci spotecznych
sktadajgeych sig na kompetencig spoteczng znajduje tez petne uzasadnienie z uwagi na funkcje, jakie
petni ona dla rozwoju spofecznego dzieci (Kielar-Turska, 2001; Waloszek, 2009; 2014; Wygotski, 2002b).

Wykorzystanie przestrzeni zabawy do diagnozowania kompetencii spotecznej dziecka poprzez obserwacje
wymaga naturalnie uwzglednienia na poziomie interpretacji wynikéw badan szeregu czynnikow, takich
jok: wiek dzieci (jednorodnos¢/niejednorodnos¢ grupy pod tym wzgledem), dotychczasowe doswiadczenia
spofeczne uczestnikow zabawy, w tym dhugos¢ bycia przedszkolakiem, posiadanie rodzeristwa, ptec i obecny
juz w przedszkolu separatyzm rodzajowy (Kopciewicz, 2009, s. 308). Konieczna jest tez umiejgtnos¢ do-
strzegania i whasciwego interpretowania symptomaw kryzysu trzeciego roku zycia oraz wiedza o temperamencie
dziecka.

Wynikajgca z przyjecia powyzszych zatozen propozycja arkusza obserwacii stuzgcego poznaniu kompe-
tencji spotecznej dziecka 3-4-letmiego w przedszkolu powinna wigc koncentrowac uwage nauczyciela na ne-
stepujgcych zachowaniach (zaniechaniach):

— Komunikowanie: wtasciwe reagowanie na umowne znaki, sygnaty, polecenia; nawigzywanie kontaktu

i prowadzenie adekwatnego do sytuacji dialogu z dorostymi i rowiesnikami gfosem o wiasciwym ne-
tezeniu i infonacji, postugiwanie sig imionami rowiesnikow oraz zaimkami ,moje”, ,twoje”, ,nasze”
itp., wyrazanie swoich mysli i potrzeb, proszenie o pomoc lub przystuge, zadawanie pytar, rozumienie
zdan ztozonych, stuchanie dhuzszych wypowiedzi, uzywanie zwrotow grzecznosciowych.

— Samoograniczenie: przestrzeganie przyjgtych umow, zasad, requt, whasciwe reagowanie na niepowo-
dzenia i sukcesy, korczenie rozpoczetych prac i zadari, respektowanie cudzej whasnosci, czekanie
na swojg kolej, powstrzymywanie sig od zachowari agresywnych na rzecz negocjowania i perswado-
wania, akceptowanie konsekwencji, radzenie sobie z pominigciem, przegraniem, odmowg.

— Empatia: rozpoznawanie i nazywanie (proby) swoich i cudzych emocii (rados¢, smutek, ztos¢), dostrzega-
nie pofrzeb partnerdw zabawy i reagowanie na nie, dzielenie sie, opiekuriczos¢ w stosunku do stabszych,
okazywanie sympatii, nawigzywanie blizszych relacji z wybranymi rowiesnikami (poczqtki przyjozni).

— Wspdtpraca: zainteresowanie wspdlng zabawg, zgodnosc i aktywnos¢ we wspdlnym dziataniv, reali-
zowanie przyjetej w zabawie roli, zapraszanie do zabawy, dotgczanie, instruowanie i przyjmowanie
wskazowek, troska o wspdlng whasnosc oraz przebieg zabawy, sprzgtanie wspdlnych zabawek, ofe-
rowanie pomocy | pomaganie innym.
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Obserwator winien odnotowywac czestotliwos¢ wystepowania okreslonych zachowan takze wowczas,
gdy pojawiajg sie one w nastepstwie nasladowania bgdz jako czynnosci wspomagane przez bardziej kompe-
tentnych rowiesnikow lub dorostego.

Powyzsza propozycja stanowi zaledwie pewien zarys koncepcji poznawania kompetencji spotecznych
dzieci na progu ich edukacji, uwzgledniajgcy jednak istniejgce w tym obszarze mozliwosci i ograniczenia.

Zakonczenie

Gtownym zadaniem przedszkola jest tworzenie warunkow do wszechstronnego rozwoju dzieci. Wsrod
obszarow wymagajqcych szczegoinego namystu pozostaje rozwdj spoteczny dzieci — jego stymulacja jest reak
nym przejowem wyréwnywania szans edukacyjnych i w tym sensie ucielesnia kolejne z waznych zadar przed-
szkola. Realizacja tego zadania wymaga podejmowania dzitari zorientowanych na organizowanie okolicznosci
stymulujgcych i wspierajgcych rozwdj kompetencji spotecznych zwhaszcza tych przedszkolakow, ktdrych rozwdj
w tym zakresie jest zaburzony lub zahamowany. Podjecie tak rozumianych dziatari interwencyjnych nalezy
jednak poprzedzic diagnozq kompetencji spotecznej dziei, kidra w Swietle przytoczonych argumentw powinna
sig zasadzac na obserwadji, czy i w jakim natgzeniu w trakcie swobodnej zabawy dziecko wykazuje okreslone
umiejetnosci.

Pierwszym elementem tego dziatania musi byc uzyskanie konsensusu co do listy umiejetnosci spotecznych
sktadajgcych sie na kompetencig spoteczng dziecka 3-4-letniego. Kolejnym: okreslenie, jakie dziatania
(zachowania) sg wyrazem owych umiejgtnosci. Konieczne bedzie tez uznanie, ze diognoza kompetenii
spofecznej dzieci 3-4-letnich musi sig sprowadzac do oceny ich zachowan w obszarze naturalnych interakii
spotecznych przy przyjeciu zatozenia, Ze sq one przejawem wykorzystywania okreslonej umigjgtnosci spotecznej,
czy tez — szerzej — kompetencji spotecznej. W obliczu braku realnej mozliwosci oceny drugiego komponentu
tej kompetencji, jokim jest wiedza dzieci w tym wieku, za uzasadniong uznac mozna rezygnacie z jej badania.
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Il Z BADAN

Summary
Diagnosis of social competences in pre-school children: possibilities and constraints

The article presents the possibilities for diagnosing social competences in pre-school children. The author defines
social skills that combine info the pre-school child’s social competence as well as the conditions that must be
met by the method of examination assuming the existing methods of social competence diagnosis proposed
by pedagogy as a starting point. One of the most important conclusions of the paper is that the play space is
considered the most appropriate space for examining the social competences of pre-school children.

Keywords: pre-school pedagogy, diagnosis, social comptence, social skill, kindergarten, play



