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Pomiar kapitatu ludzkiego w kontekscie metod kosztowych

Streszczenie:

Kapitat ludzki zwigzany jest z rozwojem poszczegdlinych organizacji, jak i catej gospodarki. Nauka i praktyka wypracowaty
bardzo wiele metod, ktére wykorzystywane sa w celu przeprowadzenia pomiaru tego kapitatu. Cze$¢ z nich odnosi sie do
wyceny jego wartosci. Celem artykutu jest przeprowadzenie przegladu literatury dotyczacej kosztowych modeli pomiaru
kapitatu ludzkiego oraz podjecie proby uporzadkowania wiedzy na ten temat. W treéci opracowania przedstawiono
rozwazania dotyczace zasadnosci przeprowadzenia pomiaru kapitatu ludzkiego. Nawigzano do jego definicji i odniesiono sie
do wybranych kwestii etycznych zwigzanych z wyceng tego kapitatu. Nastepnie scharakteryzowano wybrane préby pomiaru
kapitatu ludzkiego w ujeciu retrospektywnym oraz przedstawiono kosztowe modele pomiaru.

Stowa kluczowe: kapitat ludzki, pomiar kapitatu ludzkiego, kosztowe modele pomiaru zasobu kapitatu ludzkiego

Wstep

Nauka i praktyka wypracowaty wiele metod, ktére mozna stosowa¢ w badaniach nad kapitatem ludzkim'.
Duza czes¢ z nich zostata stworzona w celu przeprowadzenia pomiaru tego kapitatu, a niektére do wyznaczenia
jego wartosci. Pomiar kapitatu ludzkiego jest bardzo skomplikowany, a dodatkowo jest Zrédtem wielu
problemoéw o charakterze metodycznym i etycznym. Dlatego tez, mozna poddawaé w watpliwos¢ zasadnosc¢
dokonywania prob jego mierzenia.

Celem artykutu jest przeprowadzenie przegladu literatury dotyczacej kosztowych modeli pomiaru kapitatu
ludzkiego oraz podjecie préby uporzadkowania wiedzy na ten temat. Dodatkowo, dotozono staran, aby
uzasadni¢ podejmowane w nauce préby mierzenia kapitatu ludzkiego, ktérego kwantyfikowalnos$¢ stusznie
moze by¢ poddana w watpliwosé.

Wykorzystywane w naukach ekonomicznych metody badawcze bardzo czesto zwigzane s3 z analiza kosztow
lub dochoddw. Na przyktad, gdy szacuje sie wartos¢ przedsiebiorstwa mozna miedzy innymi zastosowaé metode
odtworzeniowsq i likwidacyjna (metody oparte na kosztach), czy tez zdyskontowanych przepltywéw pienieznych, lub
dywidend (metody dochodowe). Mozna zatem zatozy¢, iz w przypadku kapitatu ludzkiego réwniez moga zostac
wyodrebnione kosztowe metody jego pomiaru, poniewaz jego przedmiotem w przypadku kapitatu ludzkiego
rowniez jest potencjat ekonomiczny. Do osiaggniecia postawionych celdéw i weryfikacji zatozern postuzono sie
krytyczng analizg krajowej i zagranicznej literatury oraz dokonano syntezy wnioskéw, ktére wynikaty z rozwazan
teoretycznych.

Cechy kapitatu ludzkiego daja przestanki ku temu, aby przeprowadzac procedury zwigzane z jego pomiarem.
Nalezy zaznaczy¢, iz problemy badawcze wystepujg rowniez w przypadku pomiaru innych zjawisk, niekoniecznie
ekonomicznych. Dodatkowo, metody oparte na matematyce (zwlaszcza na statystyce) w wiekszosci przypadkow
dajg ,techniczng” mozliwosé przeprowadzenia odpowiedniej analizy. Problemem takze jest prawidlowa
interpretacja otrzymanych rezultatow. Niemniej jednak, nalezy zaznaczy¢, ze mozliwos¢ przeprowadzenia

' Tresci zawarte w niniejszym  artykule, sg merytorycznie zbiezne z  przedstawionymi  rozwazaniami w  rozprawie  doktorskiej
pt. ,Determinanty wartosci kapitatu ludzkiego przedsiebiorstw korzystajagcych z finansowania udzialowego”. W rozdziatach teoretycznych rozprawy,
przeprowadzono analize krajowej i zagranicznej literatury w konteksécie pomiaru kapitatu ludzkiego, zwlaszcza w zakresie wyceny jego wartosci. W dysertacji
przedstawiono rozwazania o zasadnosci pomiaru tego kapitatu, a takze zaprezentowano wybrane modele jego wyceny.
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pomiaru istnieje, zwtaszcza w zakresie réznych aspektéw zwiazanych z kapitatem ludzkim. Jest to spowodowane
ilosciowym charakterem danych, ktére dotycza tego kapitatu, co samo w sobie moze by¢ potraktowane jako
przestanka do zasadnosci stosowania metod o charakterze iloSciowym w odniesieniu do kapitatu ludzkiego.
W tym kontekscie bardzo istotne pozostaja cechy metod ilosciowych. Rezultaty badan, ktdre sg przeprowadzone
z ich wykorzystaniem, dostarczaja wynikow charakteryzujacych sie bardzo duza precyzja. Ponadto, tego rodzaju
wyniki umozliwiaja tatwe rozwigzywanie dysput oraz pozwalaja na identyfikacje nieintuicyjnych, lecz dajgcych
sie logicznie uzasadnic¢ zjawisk. Rezultaty, ktére charakteryzujg sie wysoka precyzjg tatwo jest zweryfikowad
w kontekscie wystepowania logicznych niekonsekwenciji.

Cechy metod ilosciowych sprawiajg, ze ich zastosowanie w analizach kapitatu ludzkiego wydaje sie by¢
zasadne. Nalezy jednak wyjasni¢, iz nie kazdy aspekt zwigzany z tym kapitatem jest mozliwy do zmierzenia, czy
tez jest kwantyfikowalny. G. tukasiewicz w swoich pracach podkredla, iz jest to pojecie heterogeniczne.
Mianowicie, w skfad kapitatu ludzkiego wchodza takie elementy jak motywacja, wiedza, czy umiejetnosci.
W przypadku tych aspektéw mozliwosci pomiaru sa znikome, lub nie istniejg. Dlatego tez, wielu elementom
kapitatu ludzkiego nie mozna przypisac wartosci (zwtaszcza wyrazonej w pienigdzu), co oznacza, ze nie mozna
go przedstawi¢ w postaci sumy jego elementéw sktadowych?.

Autorzy opracowan dotyczacych analizy kapitatu ludzkiego wskazujg na duza liczbe, precyzyjnych i aktualnych
metod jego pomiaru, dodatkowo podkreslajac jego znaczenie dla rozwoju réznych organizacji i gospodarki.
Wage tego kapitatu podkreslali réwniez, prekursorzy nauk ekonomicznych. Chociazby A. Marshall w swoich
pracach stwierdzit, ze czynnik ludzki jest tak samo istotnym czynnikiem produkgji jak kazdy inny rodzaj kapitatu®.
Przytoczone rozwazania w pewnym stopniu uzasadniaja podejmowanie préb pomiaru wartosci kapitatu ludzkiego.
Nawet jesli zastosowanie pewnych metod nie zapewni otrzymania bardzo doktadnych rezultatéw, to sama
mozliwo$¢ rozwoju wiedzy o tak istotnym zjawisku jakim jest kapitat ludzki jest wystarczajaca, aby przeprowadza¢
préby jego pomiaru. Zasadnosé przeprowadzenia tego rodzaju badan bardzo trafnie odzwierciedla L. Edvinsson,
ktéry uwazat, ze nalezy w przyblizeniu mierzy¢ cos, co jest istotne, niz doktadnie rzeczy, ktére sg bez znaczenia*.

Zagadnienie pomiaru kapitatu ludzkiego nie jest nowe, poniewaz pierwsze préby jego przeprowadzenia
siegajg XVIlI wieku naszej ery, pomimo faktu, iz omawiany termin zostat oficjalnie zdefiniowany ok. trzech
wiekéw pdzniej. Mianowicie, za prekursora tego typu analiz uwaza sie W. Petty’ego, ktéry pierwszg propozycje
wyceny ,jednostki ludzkiej” przeprowadzit juz w 1691 roku®. Te badania stanowity bardzo istotny punkt wyjscia
dla rozwoju nauki w zakresie pomiaru kapitatu ludzkiego. Niemniej jednak nalezy zaznaczy¢, iz dopiero w drugiej
potowie XX wieku tym zagadnieniom zaczeto poswiecad najwiecej uwagi. Obecnie w praktyce gospodarczej
bardzo docenia sie wktad nauki w pomiar ,miekkich” aspektéw ekonomii, do ktérych niewatpliwie mozna
zaliczy¢ zagadnienia zwigzane z kapitatem ludzkim. Na przyktad w réznych analizach wykorzystywany jest
wskaznik rozwoju spotecznego (HDI), ktéry w swojej konstrukcji uwzglednia czynniki bezposrednio powiazan
z kapitatem ludzkim. Dodatkowo, wiodace firmy konsultingowe takie jak PricewaterhouseCoopers powotujg sie
na dorobek nauki i praktyki prowadzac analizy gospodarcze, ktére uwzgledniaja pomiar wybranych aspektow
kapitatu ludzkiego®. Nalezy wspomnie¢, iz autorzy badan, ktére dotycza mierzenia ,miekkich” zjawisk sa bardzo
czesto doceniani przez srodowisko naukowe na arenie miedzynarodowej. Bardzo dobrym przyktadem jest
uhonorowanie dorobku G.S. Beckera nagroda Banku Szwecji im. Alfreda Nobla w dziedzinie nauk
ekonomicznych, ktéry poprzez prowadzone prace badawcze, miedzy innymi, znaczaco wptynat na rozwéj nauki
w zakresie badan nad ludzkimi kompetencjami i konsekwencjami inwestycji w te kompetencje’.

2Por. G.tukasiewicz, Kapitat ludzki organizacji. Pomiar i sprawozdawczos¢, PWN, Warszawa 2009, s. 89; Por. A. Rutkowska, Istota kapitatu ludzkiego i wybrane
metody jego pomiaru, Zarzadzanie i Finanse, nr 1, cz. 3, 2012, s 342.

3 Zob. A. Marshall, Principles of Economics, Macmillan and Co., 8th ed., London 1920, s. 324.

*Por. I. Sciborska, K. Bartkowiak, Praktyczne wykorzystanie metody pomiaru oddziatywania kapitatu ludzkiego na procesy, Zeszyty Naukowe Akademii Podlaskiej
w Siedlcach, Seria: Administracja i Zarzgdzanie 2010, nr 85,s. 119.

5 Zob. W. Petty, Political arithmetick, or a discourse concerning the extent and value of lands, people, buildings, husbandry, manufacture, commerce etc.,
Printed for Robert Clavel, Londyn 1691, s. 31-33.

¢ Zob. Economic assessment of SSE’s human capital. Summary Report, PricewaterhouseCoopers, Luty 2015.

7 Zob. The Sveriges Riksbank Prize in Economic Sciences in Memory of Alfred Nobel 1992. Gary S. Becker, http://www.nobelprize.org/nobel_prizes/economic-
sciences/laureates/1992/press.html, (01.02.2016r)
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Przedmiot pomiaru

W tresci niniejszego artykutu wielokrotnie wspominany jest kapitat ludzki oraz wybrane aspekty jego
pomiaru. Dlatego tez, przedstawiona zostanie definicja tego pojecia, przy zastrzezeniu, ze nie przeprowadzono
w tym miejscu petnego przegladu literatury. Jedynie zaprezentowano sposéb w jaki interpretowano znaczenie
omawianego terminu na potrzeby artykutu. Pojecie kapitatu ludzkiego definiowane jest w nauce na wiele
sposobdw, a rézni ekonomisci, w swoich pracach, bardzo rzadko postugiwali sie wspomnianym terminem, lecz
posrednio definiowali go poprzez prowadzone przez siebie badania. Ponadto, w pracach prekursoréw badan
nad kapitatem ludzkim, czesto stosowane sg inne bliskoznaczne terminy do kapitatu ludzkiego np. F. List®
postugiwat sie pojeciem kapitatu mentalnego (,mental capital”), a J.S Nicholson® pisat o kapitale zywym (,living
capital’). Trafng definicje, ktéra podsumowuje dorobek pionieréw nauk ekonomicznych zaproponowat
A. Pocztowski, stwierdzajac, ze kapitat ludzki obejmuje ,096t cech i wiasciwosci ucielesnionych w ludziach
(wiedza, umiejetnosci, zdolnosci, zdrowie, motywacja, wartosci), ktére majg okreslong warto$¢ oraz stanowia
zrédto przysztych dochodéw zaréwno dla pracownika - wiasciciela kapitatu ludzkiego -, jak i dla organizacji
korzystajacej z tegoz kapitatu na okreslonych warunkach”™®.

Kapitat ludzki bezposrednio zwigzany jest z jednostka ludzka, w ktérej sie zawiera. Dlatego tez stosowanie
metod pomiaru kapitatu ludzkiego, zwlaszcza w kontekscie wyceny jego wartosci, moze budzi¢ wiele
kontrowersji. Mianowicie, stwierdza sie, ze ludzkie zycie jest bezcenne i nie mozna wyrazi¢ jego wartosci za
pomoca innych débr. Wspomnianymi kwestiami zajmowato sie wielu autoréw badan. Miedzy innymi M.D. Bayles
w swoich pracach przywotywat stwierdzenie |. Kanta, iz istnienia ludzkie nie posiadaja ceny a godnos¢, gdzie
cena nie jest wartoscig pieniezng, ale jakimkolwiek ekwiwalentem. Dlatego tez, zatozenie, iz ludzkie zycie jest
bezcenne implikuje, iz nie tylko nadanie mu ceny wyrazonej w pienigdzu jest nieetyczne, lecz takze nadawanie
wartosci positkujac sie jakimkolwiek innym dobrem. M.D. Bayles prowadzit rozwazania, wskazujac wnioski, do
ktérych mozna dojs¢ nadajac cene ludzkiemu zyciu. Mianowicie, ,bezcennos¢” ludzkiego zycia nie implikuje, iz
kazde ma taka sama wartos¢ - zycie jednej osoby moze by¢ w wiekszym stopniu bezcenne niz innej. Dlatego tez,
gdy zatozy sie, iz zadna wartos$¢ nie moze zosta¢ przypisana konkretnemu zyciu, to nie powinno sie dokonywac
poréwnawczych osaddéw odnosnie wartosci, lecz nalezatoby zatozy¢, Zze kazde zycie powinno by¢ traktowane
w taki sposéb jakby miato takg sama wartos¢. Gdy jednak, przyjmie sie, ze zycie ma pewng cene, to w takim
przypadku, mato prawdopodobne jest, aby kazde miato identyczng wartos¢'.

T.W Schultz w swoich pracach wskazywal, jak bardzo istotnym czynnikiem dla rozwoju gospodarki jest
kapitat ludzki. Stwierdzat, iz od zawsze byt on czynnikiem uwazanym za bardzo istotny, jednak, nie byt nazywany
kapitatem, przez éwczesnie obowigzujace przekonania, wierzenia i normy moralne. TW Schultz wskazat,
izzarowno A. Smith, . Fisher i H. von Thiinen traktowali czynnik ludzki jako forme kapitatu'.

Przedstawione rozwazania w niewielkim stopniu ukazuja jak ztozona jest problematyka zwigzana z pomiarem
kapitatu ludzkiego. Zaprezentowane podejscie daje przestanki, aby nie przeprowadza¢ wycen wartosci kapitatu
ludzkiego. Nalezy jednak zaznaczy¢, iz pomiar w zadnym wypadku nie dotyczy wyceny ludzkiego zycia.
Jak, na przyklad zauwazaja A.C. Haddix i P.A. Shaffer, metody analizy kapitatu ludzkiego, ktére stuza do
szacowania jego wartosci, odzwierciedlaja jedynie w pewnym stopniu jego potencjat ekonomiczny'.

Dlatego tez, stosowanie metod pomiaru stanu kapitatu ludzkiego nie odnosi sie w zadnym wypadku do szacowa-
nia wartosci ludzkiego zycia. Pomiarowi podlega raczej wspomniany potencjat ekonomiczny, lub wartos¢ jaka dana
jednostka wnosi do organizacji. Dodatkowo, mierzone sg wytacznie kwantyfikowalne cechy kapitatu ludzkiego.

8 Zob. F. List, The National System of Political Economy, Longmans Green,and Co., London, New York, Bombay, and Calcuta, 1909,s. 113 -114.

?Zob. J. Nicholson, The Living Capital of the United Kingdom, Economic Journal, no. 1, 1981, s. 95-107.

1% A. Pocztowski, Zarzadzanie zasobami ludzkimi, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2008, s. 41.

" Por. M.D. Bayles, The Price of Life, The University of Chicago Press, Ethics 1978, vol. 89, nr 1, s. 20.

12Zob. T.W. Schultz, Investment in Human Capital, The American Economic Review 1961, vol. 51,nr 1,s. 1-17.

3 Por. S.D. Pinkerton, A.P. Johnson-Masotti, A. Derse, P.M. Layde, Ethical issues in cost-effectiveness analysis, Elsevier, Evaluation and Program Planning 2002, vol.
25,nr1,s.74.
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Kosztowe modele
pomiaru kapitatu ludzkiego

Modele pomiaru kapitatu ludzkiego, ktdre zbudowano w ramach podejscia opartego na kosztach stanowia bardzo
istotng czes¢ metodyki wypracowanej na potrzeby zarzadzania zasobami ludzkimi i rachunkowosci zasobdw ludzkich.
Ponizej przedstawiono wybrane metody, ktére stosowane byty w badaniach przez réznych autoréw'.

Zaprezentowane rozwazania pos$wiecono wybranym aspektom pomiaru kapitatu ludzkiego. Nalezy doda¢, iz
ta tematyka bardzo czesto $ciéle zwigzana jest z zagadnieniami rachunkowosci zasobdéw ludzkich. Jest rowniez
zrédtem wielu metod wyceny wartosci kapitatu ludzkiego. W duzej czesci metody te bazujg na podejiciu
dochodowym, np. model B. Leva i A. Schwartza. Dodatkowo, na polu rachunkowosci zasobdow ludzkich
wypracowano wiele podejsé¢ w zakresie szacowania wartosci czynnika ludzkiego w ujeciu kosztowym. Wyréznié
nalezy trzy gtéwne podejscia. Pierwsze dotyczy kosztéw historycznych i polega na pomiarze wartosci inwestycji
dokonanych przez organizacje w pracownikédw miedzy innymi w zakresie ich pozyskiwania irekrutacji,
wprowadzania do organizacji, formalnego i nieformalnego szkolenia, doswiadczenia i rozwoju. Prekursorami tego
podejécia byli RL Brummet, E. Flamholtz i W.Pyle. Drugie podejécie dotyczy wykorzystania wartosci kosztow
odtworzeniowych, ktére powiagzane s3 z zastgpieniem pracownika i obejmuja koszty zwigzane z rekrutacjg, selekcja,
wynagrodzeniem i szkoleniami. Trzecie podejscie powiagzane jest z kosztami alternatywnymi's.

Za prekursora wykorzystania podejscia kosztowego w pomiarze kapitatu ludzkiego uwaza sie E. Engela, ktory
szacowat wartos¢ kapitatu ludzkiego w 1883 roku. Zaproponowana metoda bazuje na pomiarze kosztow
zwigzanych z wychowaniem (wystepujacych do 25 roku zycia). Model zostal szerzej opisany w pracy
B.F. Kickera'®, w ktérej przedstawiono formute pozwalajacg na oszacowanie kosztéw ,wyprodukowania” danej
osoby do osiggniecia wieku "x”. Model ma nastepujacg postac'”:

x(x +1)

Co=co{l+x+k >

}

Gdzie: C, - koszt produkcji jednostki,
Co — poniesione koszty od momentu narodzin,
k — wzrost (w %) rocznych kosztéw utrzymania.

Badania prowadzone przez E. Engela oparte byty na danych dotyczacych budzetéw pruskich rodzin, ktére
zostaty sklasyfikowane w 3 grupy/kasy spoteczne. Obliczenia polegaly na oszacowaniu arytmetycznej progresji
kosztéw podniesionych do 25 roku zycia danej jednostki, przy zalozeniu ich wzrostu na poziomie 0,1.
Poniesione koszty od momentu narodzin dla poszczegdlnych klas spotecznych (nizszej, sredniej i wyzszej) miaty
wynosi¢ 100, 200 i 300 marek. Podejscie E. Engela nie uwzglednia zmian wartosci pienigdza w czasie i bazuje
jedynie na sumowaniu kosztéw. Ponadto, nie obejmuje elementdéw inwestycji w kapitat ludzki, ktére
odzwierciedlane sa przez wydatki m.in. na edukacje i ustugi medyczne'®.

Podejscie kosztowe do szacowania stanu kapitatu ludzkiego wykorzystane zostato w pracach J.W. Kendricka,
ktéry analizowat, szacowat i sumowat koszty zwigzane zwystepowaniem i rozwojem kapitatu ludzkiego.
Wykorzystana metoda, bazowata na bardzo wielu zmiennych i trudno jest jg przedstawi¢ w postaci réwnania.
Badania dotyczyty analizy wydatkéw zwigzanych z edukacja (na jej réznych poziomach), szkoleniami, czy tez
ochrong zdrowia (wylgcznie w sposob bezposredni wplywajacych na zdrowie jednostek). Inna kategoria kosztow
uwzglednionych w kalkulacji byta zwigzana z ponoszonymi naktadami na: programy zdrowotne, poprawe

' Merytorycznie zbiezna (chociaz obejmujaca w pewnym stopniu odmienne modele) charakterystyka metod pomiaru kapitatu ludzkiego zostata zawarta
réwniez w innych pracach, miedzy innymi w opracowaniach autorstwa T. Le, J. Gibson, L. Oxley (zob.: T. Le, J. Gibson, L. Oxley, Cost- and Income-Based Measures
of Human Capital, Journal of Economic Surveys 2003, vol. 17, nr 3, s. 1-46), G. tukasiewicza (zob. G. kukasiewicz, Kapitat ludzki organizacji.
Pomiar i sprawozdawczos$¢, PWN, Warszawa 2009, s. 104 — 102), dlatego tez modele przedstawione zostang w podobnej kolejnosci, jak w przywotanych
opracowaniach.

> Por. A.S. Oluwatoyin, Human Resources Accounting and Disclosure in Financial Statement: Literature Review, Research Journal of Finance and Accounting,
vol.5, no.22, 2014, s. 67-68; Por. P. Andrade, A.M. Sotomayor, Human Capital Accounting - Measurement Models, International Journal of Economics and
Management Sciences Vol. 1, No. 3, 2011, 5.79-80.

16 Zob. B. F. Kiker., The historical roots of the concept of human capital, Journal of Political Economy 1966, vol. 74, nr 5, s. 481-499.

7 Por. E. Cohn, ,Engel's Formula for Estimating the Costs of Producing an Individual: A Note”, The University of Chicago Press, Journal of Political Economy 1970,
vol.78,nr 4,5.778.

'8 Por. C. Dagum, D.J. Slottje, A New Method to Estimate the Level and Distribution of Household Human Capital with Application, Elsevier, Structural Change and
Economic Dynamics 2000, vol. 11, s. 74-75.
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warunkéw pracy oraz zywnos$¢. Dodatkowo w swoich szacunkach J.W. Kendrick uwzglednit koszty mobilnosci,
ktére zawieraty: koszty utraconych korzysci wynikajgce z bezrobocia, koszty powigzane z zatrudnieniem
pracownikédw (np. wynagrodzenia oséb prowadzacych rekrutacje, koszty zwigzane z zamieszczeniem i publi-
kacja oferty pracy, itp.), czas poszukiwania pracy, a takze koszt przeprowadzki (transport, fizyczne przeniesienie
posiadanych débr majatkowych z jednej lokalizacji do innej). J.W. Kendrick szacujac koszty, czesto opierat sie na
surowych miarach, do ktérych zaliczy¢ mozna miedzy innymi stope zatrudnienia, czy tez stope zwolnien.
Autor bardzo doktadnie opisuje wykorzystane w kalkulacjach koszty, dlatego tez badajac przyjeta metodyke
nalezy dokona¢ analizy literatury zZrédtowej'. Metodyka, ktdrg przyjat J.W. Kendrick jest krytykowana, miedzy
innymi ze wzgledu na przyjety do analiz zestaw zmiennych, a takze na mankamenty wystepujace w szacunkach
dotyczacych wykorzystanych w badaniach wartosci®®. Nalezy dodaé, iz zaproponowang przez J.W. Kendricka
metodyke opartg na podejsciu kosztowym w swoich pracach rozwinat E. Eisner, ktéry podobnie jak poprzednik
bazowat na analizie kosztéw odtworzeniowych?'.

Kolejnym modelem, ktéry pozwala na oszacowanie zasobu kapitatu ludzkiego zostat zaprezentowany przez
T.W. Schultza. Zaproponowany model opiera sie na obliczeniu sredniego kosztu zwiazanego z edukacja ucznia na da-
nym jej poziomie i $redniego czasu edukacji danej osoby (ktéra ma wiecej niz 14 lat). W obliczeniach uwzglednia sie
strukture przecietnego okresu ksztatcenia wedtug jej poziomdw, natomiast model otrzymat nastepujaca postac?:

H, = ety — Ntn(l?p ’ l_ptn -+ I?s ’ l_stn + I?u ’ l_utn)l

Gdzie: H, - kapitat ludzki,
K,. - koszty ksztatcenia (dla danej populacji w okresie t,),

tn
K - uwzgledniajacy koszty alternatywne (w roku bazowym) przecietny koszt roku ksztatcenia w szkole danego
typu (p — podstawowa, s — $rednia, u — wyzsza)

N, - liczba 0s6b majacych wiecej niz 14 lat w okresie t,,

[ - érednia dtugosé¢ okresu ksztatcenia na okreslonym poziomie, ktéra przypada na osobe majaca 14 lat i wiecej
(poziomy edukacji: p - podstawowa, s — $rednia, u — wyzsza) — obliczana w nastepujacy sposob:

N

gdzie: N -liczba oséb, ktdre ukorczyty okreslony poziom edukacji,
S, — standardowe lata szkolne obliczane jako:

=

Imax

Z Srlt
Srtb

=1

gdzie: S, oraz S,;, odpowiadaja za czas trwania roku szkolnego (mierzonego w dniach) roku ,t" i okresie
bazowym ,b", | oznacza lata szkolne (I,=8,0d 1do 8,l;=4;0d 9do 12;1,=6, 0d 13 do 18).

Przedstawiona metode mozna wykorzysta¢ do przeprowadzenia pomiaru wartosci zasobu kapitatu ludzkiego
(wytworzonego poprzez edukacje). Do przeprowadzenia obliczerr nie jest wymaga zbyt duza ilo$¢ danych
wejsciowych. Mianowicie, do kalkulacji powinno sie pozyska¢ dane, ktére dotycza liczb ludnosci z podziatem na
poziom wyksztatcenia oraz informacje odnosnie kosztéw ksztatcenia na jego poszczegdlnych poziomach?.

Innym model, oparty nad podejsciu kosztowym do pomiaru kapitatu ludzkiego, zaproponowat M. Dobija.
Metoda zostata oparta o powiekszone przez czynnik doswiadczenia skapitalizowane koszty ksztatcenia i utrzymania.

19 Zob. J.W. Kendrick, The Formation and Stocks of Total Capital, General series — National Bureau of Economic Research, New York 1976, nr 100, s. 11-17.

» por. R.H. Haveman, A. Bershadker, J.A. Schwabish, Human Capital in the United States from 1975 to 2000: Patterns of Growth and Utilization, W. E. Upjohn
Institute for Employment Research, Michigan 2003, s. 65-66.

21 Zob. R. Eisner, Capital Gains and Income: Real Changes in the Value of Capital in the United States, 1946-77" [w:] The Measurement of Capital, red. D. Usher,
National Bureau of Economic Research, Studies in Income and Wealth, The University of Chicago Press, Chicago 1980, vol. 45, 5. 193.

22 Por. S.R. Domarniski, Kapitat ludzki i wzrost gospodarczy, Wydawnictwo PWN, Warszawa 1993, 5.72-73.

Z Por. Ibidem, 5.73.
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Procedura szacowania wartosci zasobu kapitatu ludzkiego przedstawiona zostata za pomoca nastepujacego
réwnania®*:
H(T) = (K + E) = [1 + Q(T)]
gdzie: H(T) — wartos¢ kapitatu ludzkiego,
K — koszty utrzymania (skapitalizowane),
E - koszty (skapitalizowane),
Q(T) - czynnik doswiadczenia okreslany przez funkcje czasu, ktéra wyrazona jest przez zmodyfikowana krzywa
uczenia majaca nastepujaca postac®:
In(1-w)
Qr) = 1-T 2
gdzie: w-wspdiczynnik uczenia,
T - lata pracy zawodowej (, 7" >1).

Z zaprezentowanego modelu wynika, iz wraz z uptywem czasu, co przetozy sie na zdobycie doswiadczenia
zawodowego przez pracownika, praca zostanie wykonana tatwiej itaniej. Wzrost wydajnosci pracownika
w modelu bedzie wyrazony w procentach.

Inna metoda pomiaru zasobu kapitatu ludzkiego, ktérag w czesci mozna zakwalifikowa¢ do metod kosztowych
polega na kalkulacjach dotyczacych poziomu edukacji. Metoda liczby lat edukacji (,educational year method”)
polega na dokonaniu klasyfikacji sity roboczej na grupy (ze wzgledu na edukacje) i obliczeniu wazonej sumy
edukacji pracownikéw. Uzyskane wyniki nie przedstawiaja wartosci wyrazonej w pienigdzu, ale przeprowadzenie
préb przetozenia rezultatéw na wielkosci dotyczace kosztéw edukacji moze by¢ w pewnym stopniu wykonalne.

Model otrzymat nastepujaca postac®:
He= ) HEq-hy

Gdzie: H, - catkowity zasob kapitatu ludzkiego w roku t,
HE;; - liczba pracownikéw posiadajacych poziom edukacji i,
h; - liczba lat edukacji 0os6b z poziomem wyksztatcenia i,
i - poziom edukacji?’: studia wyzsze, studium, wyksztalcenie $rednie, wyksztatcenie niepetne srednie,
podstawowe, brak wyksztatcenia.

L. Chen, Z. Qiao podkreslaja, iz model zostat zbudowany w oparciu o przekonanie, iz poziom edukacji jest
najbardziej reprezentatywng miarg zasobu kapitatu ludzkiego. Dodatkowo, stwierdzono, miedzy innymi, iz edu-
kacja jest w wysokim stopniu skorelowana z inwestycjami w kapitat ludzki oraz wynagrodzeniami pracownikdw.
Niemniej jednak zaznaczono, iz réwnanie w niewystarczajacym stopniu rozréznia odmienny poziom edukagji,
ktory osiggajg poszczegolni pracownicy?.

Odmienng miare zasobu kapitatu ludzkiego (oparta na podejsciu kosztowym) wykorzystali w prowadzonych
przez siebie badaniach D. Didenko, P. Foldvari i B. Van Leeuwen. Autorzy wskazuja, iz zaaplikowana przez nich
metoda ma swoje zrodta w pracy R. Judsona?, ktory zaktadat, ze wskaznik kapitatu ludzkiego oparty na podejsciu
kosztowym jest podobny do miernikow zasobu kapitatu fizycznego. Metoda pozwala na obliczenie zasobu
kapitatu ludzkiego per capita w odniesieniu do wartosci odtworzeniowej pojedynczego roku zdobytej edukacji.

* Dobija M., ,Kapitat ludzki i intelektualny w aspekcie teorii rachunkowosci”, Przeglad Organizacji, 2002, nr 1, s. 8-13.

* |bidem, s. 6.

% Por. J. Wang, Human Capital and Economic Growth - Theory and Demonstration, Financial & Economic Publishing, Pekin 2001, [za:] L. Chen, Z. Qiao,
Measuring Human Capital with Activity Based-costing and Economic Value Added, International Journal of Business and Management, vol. 3, nr 7, Czerwiec
2008, s 56.

¥ Autorzy nawigzuja do systemu edukacji, w ktérym kolejnymi stopniami (zgodnie z artykutem Zrédiowym) sa: ,college, academy, senior high school, junior
high school, elementary, school education, and illiterate or semiliterate”. Dlatego tez stosujac metode, nalezy mie¢ na uwadze wystepujace rdznice
w nazewnictwie. Np. ,academy” moze odnosi¢ sie do studium policealnego, lub niepetnego wyksztatcenia wyzszego, czy tez do tzw. ,associate degree”, ktére
(géwnie w USA) jest dwuletnimi studiami klasyfikowanymi nizej niz studia licencjackie, ale wyzej niz liceum.

% Por. L. Chen, Z. Qiao, Measuring Human Capital with Activity Based-costing and Economic Value Added, International Journal of Business and Management,
vol. 3, nr 7, Czerwiec 2008, s 56.

» Zob. R. Judson, Measuring human capital like physical capital: what does it tell us?, Bulletin of Economic Research, 54, 2002, s. 209-231.
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Gdy ta wielko$¢ zostanie przemnozona przez S$rednig liczbe lat edukacji, to mozliwe jest ustalenie
skumulowanego zasobu kapitatu ludzkiego za pomoca nastepujacej formuty*:

hf == St Z d]'ta]'t
J

Gdzie: h; — przecietny zaséb kapitatu ludzkiego na pracownika w roku t,
S; — przecietna liczba lat edukacji w roku t,
d;; — wydatki publiczne na edukacje na poziomie j w roku t (na jednego przyjetego studenta),
aj, — odsetek sity roboczej w roku t posiadajacej dany poziom wyksztatcenia.

Autorzy podkreslaja, ze model opiera sie na bardzo istotnym komponencie, ktérym s3a wydatki na edukacje.
Dodatkowo, przedstawiong metode mozna wzbogaci¢ o nieuwzglednione w modelu wydatki zwigzane
np. wynagrodzeniami.

Kolejny model bazuje jednoczesnie na dwéch podejsciach do pomiaru kapitatu ludzkiego - na podejsciu
dochodowym oraz kosztowym. Dodatkowo, jest on oparty na zatozeniu, ze inwestycje w kapitat ludzki ksztattuja
jego zasob (podejscie kosztowe), natomiast on determinuje zarobki indywidualnych oséb. Istotne jest, ze tej
metody nie nalezy zawezac do przedstawionego réwnania, poniewaz dodatkowo zwigzana jest z nim procedura,
ktorg przeprowadzili jego autorzy — H-L.Tao i T.F Stinson. W pierwszej kolejnosci okreslili oni funkcje zarobkow?":

S S
Ejj = wihi;

Gdzie: s, i, j- oznaczaja pte¢, wiek i poziom wyksztatcenia jednostki
h; - zaséb kapitatu ludzkiego jednostki,

w; — stopa wynajmu kapitatu ludzkiego*?,

E - zarobki.

Zaréwno stopa wynajmu kapitatu ludzkiego jak i jego zaséb sg nieobserwowalne. Dlatego tez, autorzy
w badaniach dokonali standaryzacji zasobu kapitatu ludzkiego odnosnie grupy oséb wchodzacych na rynek pracy,
ze wzgledu na ich brak doswiadczenia zawodowego i zdobytej wiedzy w trakcie pracy (,on-the-job training”), ktére
wplywaty na stan kapitatu ludzkiego. Po dokonaniu korekty wartosciami testu SAT (odzwierciedlajacego
umiejetnosci), mozliwym byto wykorzystanie podejscia kosztowego do oszacowania zasobu kapitatu ludzkiego.
Przyjeto, ze sg to skumulowane wydatki na edukacje. Po przeprowadzeniu tej procedury, autorzy badan znali
zaréwno ,h” i ,E” i na tej podstawie wyznaczyli stope wynajmu kapitatu ludzkiego. Nastepnie wykorzystujac
otrzymane wartosci oszacowano zaséb kapitatu ludzkiego dla innych badanych grup.

Nauka w zakresie pomiaru kapitatu ludzkiego, a takze rachunkowosci zasobdw ludzkich rozwija sie bardzo
szybko. Dlatego tez, nie sposob jest przedstawié wszystkich modeli, ktore sg wykorzystywane w prowadzonych
badaniach. Ponadto, prawdopodobnie wiekszos¢ wypracowanych metod pomiaru opartych jest na podejsciu
dochodowym, lub pokrewnym. Niemniej jednak, te modele, a takze techniki i metody przeprowadzenia pomiaru
kapitatu ludzkiego, ktére przedstawiono w niniejszym opracowaniu moga stanowi¢ punkt wyjscia do
prowadzenia dalszych, krytycznych analiz dostepnej literatury.

Podsumowujgc zaprezentowang teorie nalezy odnie$¢ sie do pewnych cech wspélnych, ktére dotycza
przedstawionych metod. Mianowicie, opisane techniki pomiaru bazowaly na podejsciu kosztowym
(lub pokrewnym), ktére bezposrednio dotycza poniesionych naktadéw na jednostke ludzka - z reguty odzwier-
ciedlong przez pewng sume wydatkdw (w znacznej czesci przypadkoéw zwigzane sg one z nakfadami
na edukacje). Nalezy podkresli¢, iz w takim kontekscie, te metody dotyczg pomiaru stanu kapitatu ludzkiego,
nie uwzgledniajac przy tym pewnych korzysci ekonomicznych, ktére wynikajg z dokonanych inwestycji w ten

% por. D. Didenko, P. Foldvari, B. Van Leeuwen, The spread of human capital in the former Soviet Union area in a comparative perspective: Exploring a new
dataset, Journal of Eurasian Studies, vol. 4, 2013 s. 129-130; Autorzy tekstu Zrodiowego podaja informacje, iz model zostat uaktualniony w roku 2008 przez P.
Foldvéri i B. Leeuwen w odrebnej pracy badawczej (zob. B. Van Leeuwen, P. Féldvari, Human capital and economic growth in Asia 1890-2000: a time-series
analysis, Asian Economic Journal, vol. 22 (3), 2008, s. 225-240.

3" Por. T. Le, J. Gibson, L. Oxley, Cost- and Income-Based Measures of Human Capital, Journal of Economic Surveys 2003, vol. 17, nr 3, s. 27-28; Por. B. van
Leeuwen, Human Capital and Economic Growth in India, Indonesia, and Japan: A Quantitative Analysis, 1890-2000, Box Press shop, 2007, s. 26; Por. H-L.Tao i T.F
Stinson, An Alternative Measure of Human Capital Stock, University of Minnesota Economic Development Center Bulletin: 97/01, s. 4-5.

32 Autorzy uzywaja okreslenia ,human capiqtal rental rate”, ktéra jest stosunkiem wartosci zarobkdw do wielkosci zasobu kapitatu ludzkiego. Doktadna procedura
ustalenia tej stopy (zwfaszcza wyjsciowej) przedstawiona zostata w tekscie Zrodtowym - zob. H-L.Tao, T.F Stinson, An Alternative Measure of Human Capital
Stock, University of Minnesota Economic Development Center Bulletin: 97/01, s. 1-31.
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kapitat (edukacja). Dodatkowo, na niekorzys¢ modeli przemawia, fakt, iz np. edukacja oraz ptynace z niej korzysci
dla dwéch réznych oséb moga by¢ odmienne bez wzgledu na to, ze poniesiony koszt jest podobny. Co wiecej,
cze$¢ z przedstawionych metod zaklada, iz kazdy kolejny rok edukacji w taki sam sposéb wptywa na zaséb
kapitatu ludzkiego. Bardziej prawidtowe jednak wydaje sie by¢ rozréznienie poziomoéw edukacji, zaktadajac na
przyktad, iz kazdy kolejny rok studiéw w inny sposodb wptynie na stan kapitatu ludzkiego, niz poszczegolne lata
szkoty podstawowej. Ponadto, poszczegdlne lata studiéw réwniez mogg w odmienny sposéb wptywad na zaséb
kapitatu ludzkiego. Podobna kwestia dotyczy wydatkéw na wychowanie, ktére moga nie mieé zwigzku
z zasobem kapitatu ludzkiego danej osoby. Mozna domniemywad, iz w niektérych przypadkach koszty te moga by¢
ujemnie skorelowane ze stanem kapitatu ludzkiego. Zauwazalne jest, iz istnieje mozliwos¢ uszczegdtowienia
modeli. Gdyby jednak uwzgledni¢ znaczng ilos¢ zmiennych to kalkulacje mogtyby sie sta¢ bardzo skomplikowane.
Na niekorzys¢ modeli kosztowych moze rowniez wplywadé stosunkowo subiektywny sposéb pozyskiwania danych
wejsciowych do modeli. Mianowicie, odmienni autorzy badan moga w rézny sposéb ujmowac koszty zwigzane
np. z edukacja. Dodatkowo, modele kosztowe nie odzwierciedlaja nakladdw na rozwdj kapitatu ludzkiego, ktére sa
powiazane z poniesieniem kosztéw. Oznacza to, ze jezeli dana osoba, na przyktad, zdobywa wiedze, umiejetnosci,
czy tez kompetencje we wiasnym zakresie, to nie wptynie to na zaséb kapitatu ludzkiego, ktéry zostanie
0szacowany za pomoca znacznej czesci metod kosztowych®3. Na korzy$¢ metod kosztowych przemawia fakt,
iz obliczenia przeprowadzone na ich podstawie nie sg w duzym stopniu skomplikowane, a takze nie bazujg na
prognozach, ktére w wiekszym lub mniejszym stopniu moga sie nie sprawdzad.

Zakonczenie

Pomiar kapitatu ludzkiego jest bardzo skomplikowany, zaréwno ze wzgledu na kwestie moralne i etyczne, jak
i metodyczne. Niemniej jednak, analiza literatury, daje wiele przestanek do podejmowania préob jego
przeprowadzenia. Ponadto, zasadnos$¢ przeprowadzenia pomiaru (a takze wyceny) omawianego rodzaju
kapitatu dostarcza chociazby praktyka gospodarcza. Przedsiebiorstwa posiadajg pewna okreslong wartos¢, a jej
cze$¢ nie wynika z wyceny aktywoéw netto. Podczas przeje¢, cena zakupu udziatdw jest czesto wyzsza od
wartosci godziwej. Réznica wystepujaca pomiedzy tymi dwoma wielkosciami odzwierciedla posiadane przez
jednostke aktywa niematerialne. Te natomiast, w duzej mierze zalezg od kapitatu ludzkiego jednostki
gospodarczej. W tym kontekscie bytby on w czesci aktywem przedsiebiorstwa.

Ta kwestie podejmuje w swoich pracach miedzy innymi D. Dobija, wskazujac na problematyke zwigzana
z probami traktowania ludzi jak aktywa. Co prawda, wystepowanie tej sytuacji moze sprawiac, ze pojawi sie
potrzeba, aby okredli¢ warto$¢ kapitatu ludzkiego, ktéra wynikataby z prowadzonej rachunkowosci.
Niemniej jednak, bardzo trudno jest zakwalifikowa¢ kapitat ludzki do aktywdw, np. ze wzgledu na kategoryczny
brak mozliwosci zaliczenia go w poczet wiasnosci przedsiebiorstwa,

Nalezy rowniez wyjasni¢, iz wdrozenie wybranych aspektéw rachunkowosci zasobéw ludzkich zwigzane jest
z wystepowaniem wielu przeszkdd. Obecnie nie istnieje przejrzysta oraz precyzyjna metoda, ktéra pozwolitaby
na oszacowanie kosztu, czy tez wartosci zasobow ludzkich organizacji, a dodatkowo nie wystepuje zaden
branzowy standard na stosowanie konkretnej metodyki, dlatego czesto rézne jednostki wytwarzaja wiasne
procedury pomiaru. Dodatkowo, czas trwania ludzkiego zycia jest niepewny, co w znacznym stopniu utrudnia
przeprowadzenie szacunkéw zwigzanych z zasobami ludzkimi. Ponadto, rachunkowos¢ zasobdéw ludzkich jest
rzadko wykorzystywana, a informacja, ktérg dzieki niej mozna pozyskac¢ nie jest upubliczniana np. do wgladu
akcjonariuszom, czy tez potencjalnym inwestorom?.

Nawigzujac do postawionego we wstepie celu, stwierdza sie, iz mozliwym bylo dokonanie przegladu
literatury oraz uporzadkowanie wiedzy na temat kosztowych modeli pomiaru kapitatu ludzkiego. Nalezy jednak
zaznaczy¢, iz teoria jest bardzo niejednorodna, caly czas rozwijana i charakteryzuje sie duzym stopniem
ztozonosci. Dlatego tez, nalezy wyraZznie zaznaczy¢, iz w prowadzonym wywodzie bardzo trudno bylo

* Podobne rozwazania (chociaz niebezposrednio zwiazane z przedstawionymi modelami pomiaru stanu kapitatu ludzkiego) zostaty uwzglednionych w pracy
badawczej R.H. Havemana i B.L. Wolfe (zob. R.H. Haveman, B.L. Wolfe, Schooling and Economic Well-Being: The Role of Nonmarket Effects, The Journal of Human
Resources, vol. 19, wyd. 3, Lato 1984, s. 377-307).

* Por. D. Dobija, Pomiar i sprawozdawczos¢ kapitatu intelektualnego przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Wyzszej Szkoty Przedsiebiorczosci i Zarzadzania im. Leona
Kozminskiego w Warszawie, Warszawa, 2004, p. 123.

* Por. A.S. Oluwatoyin, Human Resources Accounting and Disclosure in Financial Statement: Literature Review, Research Journal of Finance and Accounting,
vol.5,n0.22,2014,.72.
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uwzgledni¢ wszystkie metody kosztowe. Interesujace jest, iz przeprowadzona analiza literatury potwierdza
przypuszczenie, ze w przypadku kapitatu ludzkiego réwniez mozliwym jest wyodrebnienie tych metod, ktére
oparte sg na podejsciu kosztowym.

W kontekscie prowadzonych rozwazan mozna stwierdzi¢, iz pomiar wartosci kapitatu ludzkiego jest bardzo
istotng procedurg dla realizacji funkcji zarzadzania zasobami ludzkimi oraz finanséw przedsiebiorstwa.
Dlatego tez stwierdza sieg, iz istnieje wiele przestanek, ktére przemawiajg na korzysé¢ podejmowania préb jego
przeprowadzenia. Niemniej jednak, kapitat ludzki cechuje sie bardzo wysokim stopniem ztozonosci i duza specyfika,
co utrudnia (chociaz nie uniemozliwia) skuteczne przeprowadzenie pomiaru i otrzymanie wymiernych rezultatéw.

Cost-based approach to human capital measurement

Abstract:

The notion of human capital is inseparably related to a development of various organizations, as well as the whole economy.
Many methods which may be applied to human capital measurement were developed in various fields of science and
professional practice. A proportion of these may be used to assess human capital value. The purpose of this paper is to
review literature related to cost-based human capital measurement methods and summarize relevant research findings.
The article includes a description of various views on human capital measurement. Furthermore, it relates to definition of the
human capital, and ethical issues which are associated with its valuation. Moreover, the paper incudes a description of
several approaches to human capital measurement, and cost-based models.

Keywords: human capital, human capital measurement, cost-based measures of human capital
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