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Pozytywne i negatywne zmiany w funkcjonowaniu szkoly
wyzszej pod wplywem e-learningu

Wprowadzenie

Zycie w spoleczenstwie informacyjnym wymusza wprowadzanie nowych
technologii do wszystkich dziadzin. Proces ten nie omija takze edukacji. Jest to
niemata rewolucja edukacyjna dla szkét 1 placowek oswiatowych. Cigzko wyobra-
zi¢ sobie dzi§ zycie bez stycznosci z nowoczesnymi urzadzeniami, programami
i aplikacjami. Chcac nie chcac, musimy odnalez¢ si¢ w tym zelektronizowanym
swiecie. Wielu osobom, zaré6wno dzieciom, jak i dorostym, niejednokrotnie obstu-
ga takich urzadzen sprawia trudnos¢. Jednak zycie we wspotczesnym Swiecie nie
jest proste i wymaga od nas ciagtej i catozyciowej nauki, tzw. life long learning.

E-learning z kolei oferuje opanowanie wiedzy i umiejgtnosci czgsto bez wy-
chodzenia z domu, bez dojazdu do szkoty czy uczelni. Potrzebny jest komputer
z dostgpem do Internetu i zalogowanie si¢ na odpowiednim portalu edukacyj-
nym. Nikogo dzisiaj nie dziwi, ze mozna w jednej chwili czyta¢ najnowszy arty-
kut z ,,New York Timesa”, przeglada¢ zbiory muzeum z Paryza czy rozmawiaé
przez skype’a ze znajomymi z Australii.

Dzigki wykorzystaniu sieci cztowiek ma dostgp do wiedzy zgromadzonej
w roznych miejscach $wiata. Proces e-naucznia rozpowszechnia si¢ do§¢ szybko.
Juz dzi$ znaczna cze$¢ uczelni prowadzi jakas czg$¢ zaje¢ w tym systemie. Elek-
tronizacja szkot niesie ze soba okreslone szanse i zagrozenia.

Dla zbadania zmian zwiazanych z elektronizacjq edukacji na poziomie wyz-
szym wybrano grupe studentow matematyki Uniwersytetu Rzeszowskiego, kto-
rzy jako pierwsi mieli styczno$¢ z zajeciami prowadzonymi w trybie
e-learningowym'. Dodatkowo ich odpowiedzi na pytania ankietowe skonfron-
towano z odpowiedziami i opiniami ich wykladowcow, ktorych jako znawcow
tematu 1 prowadzacych te zajgcia uznano za ekspertow.

1. Problematyka i przebieg badan

Gtownym problemem badawczym bylo poszukiwanie odpowiedzi na pyta-
nie: Jakie sg szanse i zagrozenia w funkcjonowaniu szkoty wynikajace z jej elek-

"'W artykule wykorzystano czesciowo wyniki badan przeprowadzonych przez Bernadette Kaminska
w pracy magisterskiej zrealizowanej pod kierunkiem autora na temat: Elektroniczna szkola — szanse
i zagrozenia. Prace wykonano na Wydziale Pedagogiki Uniwersytetu Rzeszowskiego w 2014 r.
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tronizacji? Jego operacjonalizacja doprowadzila do sformulowania trzech pro-
blemow szczegdlowych:

1. Jak elektronizacja determinuje funkcj¢ spoteczna szkoty?

2. Jak elektronizacja determinuje funkcj¢ kulturowa szkoty?

3. Jak elektronizacja determinuje funkcjg dydaktyczna szkoty?

Badania wtasciwe zostaly przeprowadzone w grudniu 2013 i styczniu
2014 r. W badaniach udziat wzigto 60 studentéw Uniwersytetu Rzeszowskiego
na kierunku matematyka. Jednak ze wzgledu na niekompletnos¢ wszystkich
kwestionariuszy do badan zakwalifikowano 52 osoby, ktére udzielity odpowie-
dzi na wszystkie pytania i poprawnie wypelnily kwestionariusz. Badania we
wszystkich przypadkach przebiegaty jednakowo. Eksperci natomiast wypetnili
ankiete w lutym 2014 r. Mozna bylo wtedy skonfrontowac ich wyniki z tymi
uzyskanymi od studentow.

Respondenci przed przystapieniem do wypelnienia kwestionariusza zostali
poinformowani o anonimowos$ci badan, ich przedmiocie, celu i charakterze.
Czas na wypehienie ankiety byl nicograniczony. Jednak $rednio zajmowalo to
15 minut. Kazdy z badanych wypetniat ankiet¢ samodzielnie. Badania przebie-
galy sprawnie i bez zaklocen.

2. Weryfikacja hipotez badawczych

Analiza danych zebranych podczas przeprowadzonych badan stworzyta
mozliwo$¢ weryfikacji hipotez. Na podstawie analizy literatury naukowej, wy-
nikdéw dotychczasowych badan, wlasnych obserwacji zatozono, ze: elektroniza-
cja kazdej placowki oswiatowej niesie ze soba wiele réznorodnych szans i za-
grozen. Hipotetycznie najwigksza szansg ksztalcenia na odleglo$¢ jest zniesienie
granic geograficznych, czasowych i wiekowych w nauczaniu. Ponadto forma ta
aktywizuje jednoczes$nie wigksza ilo$¢ kanatow dostepu. Natomiast za najwaz-
niejsze zagrozenie uznano brak mobilizacji. Kazdy z uczacych si¢ musi polegac
tylko i wyltacznie na wiasnej samodyscyplinie. Jednak to kazdy z uczestnikow,
decydujac sig na nauke w systemie on-line, powinien samodzielnie okresli¢ swo-
je wlasne szanse rozwojowe wynikajace z korzystania z e-learningu.

Wyniki badan przeprowadzonych przy uzyciu kwestionariusza ankiety po-
twierdzily hipotezg¢ gtowna, poniewaz ankietowani wskazali, ze w ich opinii
najwicksza szansa ksztalcenia na odleglos$¢ jest dowolno$¢ czasu i miejsca na-
uki, a co za tym idzie — pelna indywidualizacja procesu nauczania. Ponadto ta
forma ksztatcenia angazuje jednoczes$nie zardwno wzrok i stuch, czyli oddziatu-
je polisensorycznie. Z kolei za najwazniejsze zagrozenie uznano brak motywacji
do podjgcia dziatan skierowanych w strong poszerzenia wiedzy. Uczestnicy
mieli znaczacy problem z mobilizacja i systematyczno$cia. Odktadali wykonanie
i przestanie zadania na ostatni moment, jaki wyznaczal system. Zaden z uczest-
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nikdw nie mogt liczy¢ na wsparcie ze strony kolegéw, co réwniez dziata demo-
tywujaco.

Dla pierwszego problemu szczegolowego hipotetycznie zatozono, ze elek-
tronizacja szkoty znaczaco zmienia realizacj¢ jej funkcji spotecznej. Juz od cza-
sow starozytnych wiadomo, ze czlowiek jest istota spoteczna. Jest stworzony do
zycia we wspoélnocie, w ktorej odgrywa pewne role spoteczne i w ktdrej zacho-
dzi catozyciowy proces jego socjalizacji. W badaniach zatozono, ze brak bezpo-
$rednich kontaktow i komunikacji niewerbalnej wptywa negatywnie na rozwdj
jednostki, gdyz w znacznym stopniu zaburza spontaniczne zachowania i sku-
teczne odczytywanie emocji.

Odpowiedzi udzielone przez respondentéw, a dotyczace mozliwosci utrzy-
mywania kontaktow spotecznych w e-learningu, przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

— 41% studentow odpowiedziato pozytywnie,
— 59% studentow i1 100% wyktadowcow zaznaczyto odpowiedz nie.

Odpowiedzi na to pytanie sa podzielone tylko wsrod studentow. Prawie po-
towie z nich nie brakowalo kontaktu z innymi uczestnikami, jednak znaczaca
czg$¢ 0sdb potrzebowata takiego kontaktu. Eksperci byli w tym wzgledzie jed-
nomys$Ini, brakowato im kontaktow interpersonalnych w e-learningu.

Zdobyte w trakcie badan dane nie pokrywaja si¢ z badaniami I. Gurnsey’a
[cyt. za: Juszczyk 2002], wedtug ktorych znaczna czg$¢ uczestnikow e-ksztat-
cenia miala potrzebe kontaktow bezposrednich. Nie chcieli si¢ oni ograniczad
tylko i wylacznie do kontaktéw wirtualnych. By¢ moze jest to spowodowane
tym, ze ankietowani studenci w ponad 90% utrzymywali jaka$ inng form¢ kon-
taktu, o czym $§wiadcza odpowiedzi na nastgpne pytanie.

W pytaniu ankietowym skierowanym do studentow, czy utrzymywali jakas
formg kontaktu z innymi uczestnikami podczas kursu: 48 odpowiedzi byto na
tak, 4 na nie, przy czym kazdy kto odpowiedzial pozytywnie, mogl zaznaczy¢
wszystkie stosowane przez siebie formy kontaktu (wykres 1).

B spotkania osobiste
® kontakt za pomocg komunikatorow internetowych
" kontakt za pomoca portali spolecznosciowychi oferowanych

przez nie komunikatoréw

B kontakte-mailovsy

® kontakt telefoniczny/SMS-owy

Wykres 1. Forma kontaktu uczestnikéw z innymi uczestnikami kursu
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Jak wynika z wykresu, odpowiedzi sa bardzo zblizone. Najmniej popularny
byl wérod badanych kontakt e-mailowy. Zaréwno kobiety, jak i mgzczyzni pre-
ferowali spotkania osobiste i to wtasnie one uzyskaly najwigksza liczbe odpo-
wiedzi. Na drugim miejscu plasuja si¢ kontakty za posrednictwem komunikato-
row internetowych oferowanych przez portale spotecznosciowe.

W kolejnym pytaniu eksperci poproszeni zostali o wskazanie formy kon-
taktu z uczestnikami kursu (wykres 2).

B spotkania osobiste

M kontakt za pomocg komunikatoréw
internetowych

B kontakt e-mailowy

B kontakt tel efonizny/SMSowy

Wykres 2. Forma kontaktu wykladowcow z innymi uczestnikami kursu

Wyktadowcy sa zdecydowanie zwolennikami kontaktu e-mailowego — bli-
sko potowa zaznaczyla taka odpowiedz. Takie tez kontakty preferowali ze stu-
dentami. Na drugim miejscu jest kontakt za pomoca komunikatorow interneto-
wych.

Wyniki badan potwierdzaja przyje¢ta hipotezg — respondenci wskazali brak
bezposrednich kontaktow migdzy uczestnikami procesu ksztatcenia, ma to istot-
ny wpltyw na komunikacj¢ interpersonalna, co staje si¢ zagrozeniem zwigzanym
z e-learningiem. Brak kontaktow face to face powoduje, iz ludzie, ktoérzy zdomi-
nowali swgj proces edukacji przez e-nauke, maja zaburzony proces komuniko-
wania. Najbardziej oddziatuje to na zachowania innych osob, ktorych uczestnicy
e-nauczania nie rozumieja lub odczytuja niewlasciwe. To samo odnosi si¢ do
emocji i mowy ciata. Cztowiek bowiem ograniczajacy si¢ tylko i wytacznie do
kontaktow za posrednictwem komputera nieprawidlowo realizuje funkcj¢ spo-
teczna.

Dla drugiego problemu szczegétowego zatozono, ze: elektronizacja szkoty
wplywa na jej funkcje kulturowa. Zle skonstruowane tresci i polecenia moga
utrudnia¢ proces realizacji zadania. Dzieje si¢ tak, poniewaz czgsto w polece-
niach wystegpuja pewne niescistosci i niedopowiedzenia. Uczacy si¢ w systemie
e-learningowym nie ma bezposredniej mozliwo$ci rozwiania swoich watpliwo-
$ci przez skierowanie bezposredniego pytania do prowadzacego. Co wigcej,
przypuszcza sig, ze oczekiwanie na odpowiedZ ze strony nauczyciela moze
znacznie wydhuzy¢ proces rozwiazania zadania.
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Wazna kwestia w poznaniu realizacji kulturowe funkcji szkoly jest jezyk,
w tym tres¢ 1 jako$¢ komunikatow e-lerningowych.

Jedno z pytan ankietowych dotyczylo tresci komunikatow uzywanych
w systemie ksztatcenia e-learningowego (wykres 3).

70%
60% - 54%
50% -
40% -
30% -
20%
10%
0%

60%

46%

m Studenci UR
W Wyktadowcy UR

Tak Nie

Wykres 3. Wzbogacenie jezykowe przez komunikaty e-learningowe

Ponad polowa studentow twierdzita, ze ich zasob stownictwa zwigkszyt sig¢
i stat si¢ bardziej urozmaicony. Reszta studentow przeczaco odpowiedziata na to
pytanie. Podobnie odpowiedzi wygladaly u wyktadowcow — 40% byto na tak,
a 60% na nie. Trudno wigc jednoznacznie stwierdzi¢, czy komunikaty te miaty
jaki$ znaczacy wptyw na wzbogacenie si¢ stownictwa i poprawe zdolnosci jezy-
kowej.

Kolejne pytanie dotyczyto okreslenia jezykowej jakosci komunikatéw uzy-
wanych w systemie e-learningowym (wykres 4).

bardzo niska %

niska = 6%

P v 63% B Wyktadowcy UR
wysoka -202"/3% m Sudenci UR
bardzo wysoka W 20%

0% 20% 40% 60% 80%

Wykres 4. Jako$¢ komunikatow w systemie e-learningowym

Ponad 60% ankietowanych uwaza, ze komunikaty te byly na przecigtnym
poziomie. Jednak mozna tatwo zauwazy¢, iz w 90% jakos¢ tych komunikatow

294



jest oceniana pozytywnie. Jedynie 10% ocenia ich jako$¢ jako niska i1 bardzo
niska, co moze by¢ pocieszajace. Zardéwno wyktadowcy, jak i sami studenci sa
w tym zgodni, przy czym warto zauwazy¢, ze studenci sa bardziej krytyczni.

Powyzsza hipoteza rowniez zostata potwierdzona w badaniach. Funkcja kul-
turowa, przez ktora rozumiem prawidlowa tre$¢ zadan i polecen e-learnin-
gowych, roéwniez jest zagrozona w zwiazku z elektronizacja szkoty. Chodzi bo-
wiem o to, ze zle skonstruowana tre$¢ zadania zaburza komunikacje na linii
nauczyciel — uczen. W takiej sytuacji uczestnicy byli zmuszeni we wilasnym
zakresie nawiazywac¢ kontakt z wyktadowca w celu rozwiania watpliwosci. Co
wigcej, badania wykazaly, iz czas oczekiwania na informacje¢ zwrotna za strony
prowadzacego zajgcia znacznie wydtuza cata procedur¢ wykonania i przestania
zadania.

Dla trzeciego problemu szczegélowego zatozono, ze: elektronizacja szkoty
stwarza zaréwno szanse, jak i zagrozenia w petnieniu jej funkcji dydaktycznej.
Szansa moze by¢ tutaj oddzialywanie na kilka zmystow jednoczesnie, co zwigk-
sza stopien przyswojenia wiedzy. Abstrahujac od szans, do zagrozen zalicza si¢
brak mobilizacji ucznia i poleganie na jego samodyscyplinie.

Odpowiedzi ankietowe na pytanie dotyczace motywacji w systemie ksztal-
cenia na odlegto$¢ wskazuja, ze:

— 52% studentéw UR 1 40% wyktadowcow zaznaczylo odpowiedz: tak,
— 48% studentow UR i 60% wyktadowcow zaznaczyto odpowiedz: nie.

Jak tatwo zauwazy¢, ankietowani nie sa w tej kwestii jednomyslni. Sity roz-
ktadaja si¢ niemalze po réwno. By¢ moze taki podzial wynika z ogodlnego na-
stawienia studentow do nauki danego przedmiotu, a takze z sity charakteru.
Osobom mniej zdolnym trudniej jest zmotywowac si¢ do nauki w tym systemie.
W grupie tej sa zapewne takze ci, ktorzy nie moga si¢ pochwali¢ znakomitymi
zdolno$ciami obstugi komputera. Natomiast osoby, dla ktérych dana tematyka
jest szczego6lnie interesujaca, niemajace problemu z obstuga programéw kompu-
terowych, beda bardziej zmotywowane. Bez watpienia ksztalcenie na odleglos¢
wymaga wigkszego samozaparcia, stanowczosci i wytrwatosci.

Badania prowadzone w USA wskazuja [Juszczyk 2002], ze tamtejsi praco-
dawcy bardzo cenig sobie absolwentow e-uczelni wlasnie ze wzgledu na wy-
trwalo$¢ 1 samomotywacjg, ktora jest niezbgdna do ukonczenia takich studiow.

Zestawione w tabeli 1 dane jasno wskazuja, ze kobiety preferuja kursy tra-
dycyjne. Prawdopodobnie wplyw na to ma che¢ spotkania si¢, wymiany opinii
czy pogladow przy okazji zjazdow, czyli uwarunkowania spoteczne bardziej
charakterystyczne dla kobiet. Sity mgzczyzn rozktadaja si¢ po roéwno. Wydaje
si¢, ze nie przyktadaja oni wagi do rodzaju kursu, a raczej do zdobycia kwalifi-
kacji. Z danych zdobytych wsrdod wykladowcow wynika, ze kurs tradycyjny
nadal cieszy si¢ wigkszym powodzeniem anizeli e-learningowy.
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Tabela 1
Preferowany rodzaj kursu

Rodzaj kursu Kopu.ety Mgz‘czyzm Stuglena Wykl?dowcy
studiujace studiujacy ogolem ogolem
k tod
trs metoca 30% 50% 34% 40%
e-learningu
kurs tradycyjny 70% 50% 66% 60%

Jak wynika z badan wspomnianego juz L. Guernsey’a [cyt. za Juszczyk
2002], studenci, ktorzy sprobowali nauki w obu formach, w wigkszosci (67%)
preferuja raczej kurs tradycyjny. Zgodnie stwierdzaja, ze nauka w sieci zabiera
wigcej czasu. Musza samodzielnie opracowywac i dobiera¢ materialy, ktorymi
z racji ich wielo$ci czuja sie przytloczeni.

W kolejnym pytaniu ankietowym poproszono o wskazanie grupy osob, dla
ktorej e-learning jest najlepszym rozwiazaniem.

ludzi uczacych sie w trybie zaocznym . 6%

ludzi uczacych sie w trybie dziennym . sy

ludzi mieszkajgeych zagranica/w matych
miejscowosciach I 10%

ludzi niepetnosprawnych m 40%

ludzi pracujgcych, nie majacych czasu na dojazd do _ 60%
szkoty 56%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

W Wyktadowcy UR W Studenci UR

Wykres 5. Grupa docelowa dla e-learningu

Odpowiedzi na to pytanie nie sa zaskakujace. Przewazajaca wigkszo$¢ ba-
danych uwaza, ze jest on najlepszym rozwiazaniem dla ludzi pracujacych, nie-
majacych zbyt wiele czasu na dojazd do szkoty. Na drugim miejscu sa osoby
niepetnosprawne, dla ktorych trudnoscia moze by¢ dotarcie do placéwki oswia-
towej 1 poruszanie si¢ po niej, gdyz jak wiemy z praktyki, czgsto wiele do zy-
czenia pozostawia sposob przystosowania budynku dla potrzeb osdb niepetno-
sprawnych. Inne odpowiedzi wybrato znacznie mniej ankietowanych.

Odpowiedzi uzyskane od respondentdow sa zgodne z opinig J. Papinskiej-
-Kacperek na ten temat. Mianowicie twierdzi ona, ze ta forma zaje¢ jest najod-
powiedniejsza wtasnie dla pracujacych. Argumentuje to tym, ze nie maja oni
czasu na uczestniczenie w zajeciach w tradycyjnych porach dnia ze wzgledu na
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zobowiazania zawodowe. Jako kolejna grupe wymienia mieszkancéw matych
miejscowosci czgsto bardzo oddalonych od osrodkow akademickich. Czgsto
takze potaczenia komunikacyjne pozostawiaja wiele do zyczenia, dlatego
e-learning jest dla nich jedyna szansa na spelnienie marzen zwiazanych ze zdo-
byciem upragnionych kwalifikacji.

Trzecia hipoteza szczegdotowa w znaczacym stopniu pokrywa si¢ z hipoteza
glowna, ktora zostala potwierdzona. Analiza badan wskazata, iz funkcja dydak-
tyczna jest najwazniejsza funkcja szkoty w spoteczenstwie informacyjnym na-
stawionym na przetwarzanie wiedzy. Informacja jest najcenniejszym zasobem,
ktory odbierany przez kilka zmystéw jednocze$nie przyczynia si¢ do wzmocnie-
nia stopnia przyswojenia wiedzy. Wiedza nabywana w ten sposob jest trwalsza.
Jednak brak samodyscypliny i systematyczno$ci moze by¢ tutaj znaczaca prze-
szkoda w procesie poszerzania horyzontéw, co moze sta¢ si¢ zagrozeniem dla
elektronizacji.

3. Uogdlnienie wynikow badan
Na podstawie przeprowadzonych badan oraz szczegdtowej analizy mozna
wysuna¢ nastgpujace wnioski:

— dla wyktadowcow Internet spetnia gldéwnie funkcje informacyjna, natomiast
wsrod studentow wigkszym uznaniem cieszy si¢ funkcja komunikacyjna
i rozrywkowa;

— posiadanie komputera jest powszechne; rzadko spotyka si¢ osoby nieposiada-
jace takiego sprzetu;

— wszyscy badani spedzaja dziennie kilka godzin przed komputerem, $redni
czas wynosi od 3 do 5 godzin;

— rozpowszechnienie e-learningu ma $cisty zwiazek z upowszechnieniem si¢
dostepu do sieci;

— wszyscy badani utrzymywali jakas forme¢ kontaktu zaréwno z innymi ucza-
cymi si¢ w tym systemie, jak i z wyktadowca; najczesciej byt to kontakt oso-
bisty lub e-mailowy; znaczna czg$¢ studentéw wskazata réwniez na komuni-
katory internetowe;

— studenci korzystajacy z e-learningu czgsto wyrazaja potrzebe kontaktu
z prowadzacym, przy czym w znacznej wigkszosci sa to kobiety; wykladow-
cy akademiccy natomiast rzadko lub wcale;

— e-learning moze zaburza¢ zachowania spontaniczne, kontakty interpersonalne
oraz prawidlowe odczytywanie emocji, gdy jest dominujaca lub przewazaja-
ca forma nauczania;

— jako$¢ porozumiewania sig za posrednictwem Internetu okreslono jako dobra;
pozwala to wnioskowaé, ze nie bylo wigkszych probleméw technicznych
zwiazanych z przepustowoscia taczy;

297



— e-learning nie wptywa w znaczacym stopniu na uczestnictwo w kulturze;

— badani nie mieli problemoéw ze zrozumieniem tresci komunikatéw e-lear-
ningowych; jednak ich jako$¢ zaréwno studenci, jaki i wykladowcy ocenili
na poziomie przecig¢tnym,;

— uczestnikom ksztatcenia na odlegtos¢ czgsto brakowato motywacji do nauki;
taka odpowiedz w moich badaniach wybrato az 50% badanych;

— gdyby ankietowani mieli w przysztosci poszerza¢ swoje kwalifikacje, wybra-
liby kurs tradycyjny;

— z badan wynika, ze e-learning jest najlepszym rozwiazaniem dla osob pracu-
jacych, niepetnosprawnych i mieszkajacych w matych miejscowos$ciach, dla
ktorych problemem moze by¢ dojazd do uczelni;

— za najwigksze przeszkody uznano brak zorganizowania, a co za tym idzie —
motywacji do nauki oraz brak bezposrednich kontaktow na linii uczen —
uczen i uczen — nauczyciel;

— wykladowcy dostrzegli ponadto wysokie koszty przygotowania materiatow;

— w opinii studentow i wyktadowcow e-ksztalcenie posiada wiele zalet; re-
spondenci najczegsciej wskazywali na dostosowanie nauki do wilasnego stylu
zycia przez wybor miejsca i czasu nauki;

— za najwigksza wade uznano odpowiednio w obu grupach badanych brak mo-
bilizacji i niedobor fachowo przygotowanych wyktadowcow;

— ksztatcenie na odlegtos¢ wptywa na podniesienie samodyscypliny, sumienno-
$ci 1 systematycznosci;

— studenci i wykltadowcy wyrazili potrzebe wprowadzenia poradnictwa w ksztal-
ceniu na odleglos¢.

Zakonczenie

Celem przeprowadzonych badan bylo poznanie szans i zagrozen wynikaja-
cych z elektronizacji szkoly, zarbwno w opinii studentow Uniwersytetu Rze-
szowskiego, jak i ich wyktadowcow. Zyjemy bowiem w czasach, ktore charakte-
ryzowa¢ moze nieustajacy pospiech i ciagla zmiana. Jak pisze S. Juszczyk
[2002: 138] w swojej ksiazce, ,,coraz rzadziej przemieszczaé si¢ bedzie czto-
wiek, a czgsdciej informacja”. Istotna rol¢ w tym wszystkim odgrywa Internet.
W spoteczenstwie spetnia on wiele rozmaitych funkcji, w szczegolnosci komu-
nikacyjna, informacyjna i rozrywkowa. Niepostrzezenie wkradl si¢ takze do
edukacji i znaczaco przeistoczyt proces zdobywania wiedzy. Daje on mozliwosé¢
jednoczesnego wykorzystywania tekstu, grafiki i dzwigku. Oddziatuje polisenso-
rycznie na uczestnikow. Na naszych oczach dokonuje si¢ wigc swego rodzaju
metamorfoza edukacji. Mowi sig, ze systemy wideokonferencyjne znacznie bar-
dziej stymuluja aktywno$¢ uczniéw. Przy ulepszeniu i rozbudowie sieci $wia-
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tlowodowej i1 komunikacji satelitarnej daja nieograniczone mozliwosci dla
szkolnictwa.

Wazne jest, aby pamigtac¢ o roznorodnosci tresci prezentowanych w procesie
oddzialywania medidow, zwroci¢ uwage na ich jakosc¢ i tre$¢. Szczegdlnie wazne
jest to w przypadku mtodszych uczestnikow. Dlatego odbiorca powinien bardzo
krytycznie dobiera¢ oferowane mu tresci. Musimy nauczy¢ si¢ zy¢ i funkcjono-
wac w $wiecie wszechobecnych mediow, poniewaz jest on naszym $wiatem.

Specyficzne cechy, jakie wyrozniaja e-ksztatcenie sposrod innych form na-
uki oraz idace za tym szanse dla ksztatcenia oséb dorostych, niepetnosprawnych
czy znajdujacych si¢ poza granicami kraju, przesadzaja o nieustannym wzro$cie
i ciaglym udoskonalaniu tej nowej formy.

W dobie nowych mediow caty system edukacji ulega swego rodzaju meta-
morfozie, w tym tez formy ksztalcenia. Proponuje si¢ coraz to nowsze, bardziej
innowacyjne sposoby dotarcia do ucznia.
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Streszczenie

Proces elektronizacji szkotly jest nie tylko kosztowny, ale wymaga specjal-
nego przygotowania ze strony wyktadowcdéw i uczestnikow. Ma wiele cennych
zalet, jak chociazby peina indywidualizacja procesu nauczania zaré6wno pod
wzgledem czasu, jak i miejsca nauki. Jednak w calym tym zachwycie nad
e-learningiem nie mozna zapomnie¢ o zagrozeniach, jakie ze soba niesie. Naj-
wazniejszym z nich jest zaburzenie komunikacji interpersonalnej, zachowan
migdzyludzkich i odczytywania emocji, ktorych ta forma edukacji nie moze
w pelni zapewni¢. Najlepszym rozwiazaniem jest takie, ktore ksztalcenie na
odlegltos¢ wykorzystuje jako forme uzupetniajaca ksztatcenia tradycyjnego, po-
niewaz prawidlowe umiejetnosci bezposredniej wspotpracy wiaza sig z proce-
sem socjalizacji.

Stowa kluczowe: elektronizacja szkoty, e-learning, edukacja catozyciowa.
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Positive and negative changes in the functioning of higher education
under the influence of e-learning

Abstract

The process school electronisation is not only expensive, but it requires spe-
cial preparation on the part of faculty and participants. It has many valuable
advantages as even complete individualization of the learning process in terms
of both time and space science. But in all this admiration of e-learning we can’t
forget about the dangers that it carries. The most important of these is the disor-
der of interpersonal communication, interpersonal behavior and reading emo-
tions that this form of education can’t fully provide. The best solution is such
that the distance learning is used as a form of complementary learning traditional
skills for correct work directly related to a process of socialization.

Key words: school electronisation, e-learning, lifelong learning.
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