Piotr Konieczny

NARODOWY UNIWERSYTET KSZTALCENIA
NA ODLEGLOSC (UNED) W HISZPANII
— 40 LAT W SLUZBIE EDUKACJI USTAWICZNEJ

Wstep

W przypadku instytucji dlugiego trwania, jakimi zwyklo si¢ okreslac tra-
dycyjne uniwersytety, jubileusz 40-lecia funkcjonowania danej jednostki aka-
demickiej moze wydawaé si¢ dla wielu dorobkiem stosunkowo skromnym,
tj. takim, ktory warto — dla formalno$ci — odnotowac, ale ktéry by¢ moze nie
zashuguje jeszcze na gruntowne analizy i opracowania. Czymze jest bowiem
wspomniany powyzej okres wobec faktu, iz najstarsze europejskie uniwersy-
tety licza sobie przynajmniej kilka stuleci.

A jednak Narodowy Uniwersytet Ksztalcenia na Odlegto$¢ (Universi-
dad Nacional de la Educacion a Distancia), zwyczajowo okreslany skrotem
UNED, wymyka si¢ tradycyjnym poréownaniom. Specyfika jego 40-letniej
juz aktywnosci uprawnia do tego, by przyjrze¢ mu si¢ nieco blizej, dokonu-
jac glebszej, indywidualnej analizy. W tym relatywnie krotkim okresie UNED
przebyt bowiem bardzo dluga droge, od mtodej, zdobywajacej sobie dopiero
spoteczne zaufanie placowki do miana najwigkszego hiszpanskiego uniwer-
sytetu i drugiego co do wielkosci w Europie, po brytyjskim Open University
(Dziewulak 2012, s. 7).

Przygladajac si¢ blizej godtu Uniwersytetu, mozna dostrzec na nim naste-
pujace motto: Mqgdros¢ bowiem jest ruchliwsza od wszelkiego ruchu (Omnibus
mobilibus mobilior sapientia/La sabiduria se mueve mas que todas las cosas
que se mueven). Stowa te zaczerpnigte z Ksiegi Madrosci Starego Testamentu
klarownie wpisujg si¢ w specyfik¢ misji edukacyjnej UNED. Zgodnie z wy-
ktadnig uczelni zasadza si¢ ona na rozpowszechnianiu wiedzy wérdd jak naj-
wigkszej liczby zainteresowanych, niezaleznie od napotykanych barier prze-
strzennych oraz na dazeniu do ciaglego postgpu i rozwoju, do ksztaltowania
pozytywnych zmian wokot uniwersytetu.

Geneza ksztalcenia na odleglo$¢ w Hiszpanii

Pierwsze hiszpanskie do$wiadczenia zwigzane z ksztalceniem na od-
legtos¢ siegaja poczatkéw XX stulecia. To whasnie w 1903 r. Julio Cervera
Baviera utworzyt w Walencji Wolng Szkol¢ Inzynierska (Escuela Libre de
Ingenieros) zajmujaca si¢ nauczaniem korespondencyjnym (Garcia Aretio
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L. 1999, s. 16; Garcia Aretio L. 2001, s.164; Garcia Aretio L. 2006, s. 18).
I cho¢ wkrétce potem powstato kilka innych prywatnych inicjatyw wykorzy-
stujacych tego typu ksztatcenie, prawdziwy impuls do jego rozwoju daty prze-
miany spoteczne lat 60. Coraz wigcej Hiszpanow zaczelo postrzegaé edukacje
jako swoistg inwestycje¢, srodek umozliwiajacy awans spoteczny oraz poprawe
warunkow zycia. Funkcjonujacy wowczas system o$wiaty nie byl w stanie
sprosta¢ wszystkim tym oczekiwaniom. W 1962 roku zainicjowano projekt
Liceum przez Radio (Bachillerato radiofonico), zas rok poézniej powstato Na-
rodowe Centrum Szkolnictwa Sredniego przez Radio i Telewizje (Centro Na-
cional de Ensefianza Media por Radio y Television), przeksztalcone w 1968 r.
w Narodowy Instytut Szkolnictwa Sredniego na Odlegtosé¢ (Instituto Nacional
de Enserianza Media a Distancia — INEMAD). W omawianym okresie miato
réwniez miejsce wiele prywatnych inicjatyw ukierunkowanych na podniesie-
nie poziomu edukacyjnego w kraju. Na Wyspach Kanaryjskich, gdzie wg da-
nych Ministerstwa Edukacji i Nauki poziom analfabetyzmu osiagat w potowie
lat 60. ponad 30% (Strona internetowa Radia ECCA) zostato uruchomione
— w 1965 r. — Radio ECCA (Emisora Cultural Canaria). Tworca przedsie-
wzigcia, jezuita Francisco Villén, wzorujac si¢ na kolumbijskiej radiostacji
Sutatenza, dat mozliwo$¢ uzupekienia wyksztatcenia pracujacym w rolnic-
twie mieszkancom wysp. Stworzyt przy tym system nauczania, sktadajacy si¢
z trzech elementoéw: §rodkéw dydaktycznych (woéwczas gtownie materiatow
drukowanych), lekcji radiowej oraz opieki ze strony nauczyciela (w formie
stacjonarnej lub na odlegtos¢).

W 1970 r. zostala ogloszona nowa ustawa edukacyjna (Ley General de
Educacion), ktora po raz pierwszy zawarta regulacje dotyczace ksztalcenia na
odleglos¢. Zgodnie z jej wytycznymi, pie¢ lat pdzniej powotano do zycia Na-
rodowy Instytut Ksztatcenia Licealnego na Odleglos¢ (Instituto Nacional de
Bachillerato a Distancia — INBAD) oraz — w 1979 r. — Narodowe Centrum
Edukacji Podstawowej na Odleglos¢ (Centro Nacional de Educacion Bdsica
a Distancia — CENEBAD). Za sprawa powstatego w 1972 r. Narodowego Uni-
wersytetu Ksztatcenia na Odleglo$¢, przemiany dokonujace si¢ w omawiane;j
tu dziedzinie edukacji dotykaja rowniez sfery szkolnictwa wyzszego

Powstanie Narodowego Uniwersytetu Ksztalcenia na Odleglo§é

Formalne utworzenie Uniwersytetu zostato poprzedzone ukonstytuowa-
niem si¢ w 1971 r. Komisji Zarzadzajacej (Comision Gestora), majacej na
celu stworzenie odpowiednich warunkéw dla powotania nowatorskiej — jak
na Hiszpani¢ — jednostki akademickiej. Wykorzystujac doswiadczenia z in-
nych krajow, dazono do tego, by nowy Uniwersytet przy zastosowaniu metod
ksztalcenia na odleglo$¢ objal swym zasiggiem te sektory hiszpanskiego spo-
eczenstwa, ktore z rozmaitych przyczyn nie miaty mozliwosci lub napotyka-
ly powazne przeszkody w podejmowaniu nauki na studiach wyzszych. Rok
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pdzniej, na mocy dekretu z 18 sierpnia 1972 r. zostal utworzony Narodowy
Uniwersytet Ksztatcenia na Odleglo$¢ majacy statut uczelni publicznej podle-
glej Ministerstwu Edukacji i Nauki.

Struktura i organizacja Uniwersytetu

Z punktu widzenia sposobu zarzadzania uczelnia UNED wykazuje podob-
ne cechy jak tradycyjne uniwersytety. Zasady wyboru jego wtadz oraz ramy ich
dzialania sg warunkowane przez zapisy prawne Ustawy Uniwersyteckiej (Ley
Organica General) z 2001 i 2007 r. oraz Statutow UNED z 1985, z 2005 oraz
z 2011 r. Zgodnie z ich trescia, najwyzszym organem kolegialnym uczelni jest
Senat (Claustro Universitario) skladajacy si¢ z przedstawicieli catej wspol-
noty akademickiej, tj. kadry profesorskiej, personelu administracyjnego oraz
studentow, tacznie zasiada w nim ponad 300 o0s6b. Jego pracom przewodniczy
rektor. Na posiedzeniach Senatu — podobnie jak ma to miejsce w przypadku
innych uczelni — dyskutowane s3 najwazniejsze kwestie zwigzane z funkcjo-
nowaniem uniwersytetu. Innym istotnym organem majagcym wptyw na kieru-
nek rozwoju UNED jest jego Rada Spoteczna (Consejo Social). W zwiazku
z tym, iz swoj sklad tradycyjnie zasila o przedstawicieli ré6znych srodowisk,
jej funkcjonowanie mozna interpretowac jako wyraz otwarcia si¢ spotecznosci
akademickiej na §wiat zewngtrzny, liczenia si¢ z opinig spotecznosci lokalne;.
Organem kolegialnym, ktory posiada istotng wtadz¢ wykonawcza jest — zgod-
nie ze statutem uczelni — Rada Zarzadzajaca (Consejo de Gobierno). W jej
sktad (maksymalnie 50 os6b) wchodza m.in. wybrani cztonkowie Senatu oraz
Rady Spotecznej. Jej gtdwnym zadaniem jest wprowadzenie w zycie strategii
i programow zaopiniowanych wczesniej przez Senat, poprzez odpowiednie za-
rzadzenia adresowane do odpowiednich jednostek.

Poszczegdlnymi Wydziatami oraz Szkotami Technicznymi zarzadzaja
wylaniane sposrod ich cztonkéw Rady (Juntas), ktorych pracom przewodnicza
Dziekani badz Dyrektorzy (w przypadku Szkot Technicznych).

Siedziba glowna uczelni miesci si¢ w Madrycie. W jej sktad wchodzg na-
stepujace wydzialy: Edukacji (Facultad de Educacion), Filologii (Facultad de
Filologia), Filozofii (Facultad de Filosofia), Geografii i Historii (Facultad de
Geografia e Historia), Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania (Facultad de Cien-
cias Economicas y Empresariales), Nauk Politycznych i Socjologii (Facultad
de Ciencias Politicas y Sociologia), Nauk Scistych (Facultad de Ciencias),
Prawa (Facultad de Derecho) oraz Psychologii (Facultad de Psicologia). Po-
nadto w obreb UNED zostaty wlaczone dwie placowki politechniczne: Wyz-
sza Szkota Techniczna Inzynierii Przemystowej (Escuela Técnica Superior de
Ingenieros Industriales) oraz Wyzsza Szkota Inzynierii Informatycznej (Escu-
ela Técnica Superior de Ingenieria Informatica). Kazda z wymienionych jed-
nostek sktada si¢ z odpowiednich departamentéw zajmujacych si¢ dydaktyka
oraz badaniem okreslonego aspektu nauki.
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Oproécz siedziby gtdéwnej w obrgb Uniwersytetu wchodzg réwniez Centra
Stowarzyszone (Centros Asociados), umiejscowione w innych hiszpanskich
miastach oraz za granicg. Zgodnie ze statutem uczelni maja one za zadanie
wypehia¢ wiele waznych funkcji. Ich zasadniczym celem jest niewatpliwie
utatwienie komunikacji migdzy centrum uczelni a jej studentami. Za ich po-
$rednictwem mozna dokona¢ zapisu na studia czy tez przystapi¢ do egzaminu
sprawdzajacego. Dazac do tego, by okres studiow byl przez osoby ksztatcace
si¢ na odlegto$¢ wykorzystany mozliwie jak najefektywniej, Centra Stowarzy-
szone oferuja swym studentom szerokie wsparcie. Do najbardziej znaczacych
jego form nalezy: doradztwo akademickie, konsultacje, dostgp do bibliotek
i mediotek, uczestnictwo w wydarzeniach kulturalno-naukowych. W chwi-
li obecnej uczelnia posiada 61 Centrow Stowarzyszonych rozmieszczonych
w catej Hiszpanii.

Centra za granica zlokalizowane sa w nastgpujacych krajach: Argenty-
na (Buenos Aires), Belgia (Bruksela), Brazylia (Sdo Paulo), Francja (Paryz),
Gwinea Rownikowa (Malabo, Bata), Meksyk (Meksyk), Niemcy (Frankfurt
nad Menem), Peru (Lima), Szwajcaria (Berno), Wenezuela (Caracas), Wielka
Brytania (Londyn). Studenci UNED majg rowniez mozliwo$¢ przystgpowa-
nia do egzaminow w Berlinie, Bogocie, Monachium, Nowym Jorku, Rzymie,
Santiago de Chile. W miastach tych nie funkcjonujg jednak placowki o statusie
Centrum Stowarzyszonego.

Podziat uczelni na siedzibg gtdéwna oraz jej osrodki zamiejscowe warun-
kuje organizacj¢ i prace tamtejszej kadry akademickiej. Jak podkresla L. Gar-
cia Arieto (2006, s. 29-31), w obrebie UNED mozna wyrdzni¢ dwie kategorie
wyktadowcow, tych pracujacych na co dzien w Madrycie oraz tych, ktorzy swa
uniwersytecka aktywnos$¢ prowadza w Centrach Stowarzyszonych. Pierwsi
z wymienionych koncentruja swoje dziatania na sferze dydaktycznej oraz ba-
dawczej w obrebie danej dziedziny naukowej. Od strony prawno-administra-
cyjnej ich funkcjonowanie w ramach uniwersytetu (sposob zatrudniania, po-
wierzania odpowiednich stanowisk) nie ro6zni si¢ od zasad obowigzujacych na
pozostatych hiszpanskich uczelniach. Co charakterystyczne jednak dla UNED
i innych tego typu placowek, profesorowie ci nie prowadza zaje¢ w tradycyj-
nej, stacjonarnej formie. Wykorzystujac metodologie ksztatcenia na odlegtosc,
opracowuja tresci prowadzonych przez siebie przedmiotéw oraz przygotowu-
ja odpowiednie $rodki dydaktyczne. W trakcie trwania kursu udzielajg nie-
zbednych wskazoéwek zardéwno wyktadowcom z Centréw Stowarzyszonych,
jak rowniez zainteresowanym studentom. Uzywaja do tego rozmaitych form
komunikacji, poczynajac od konsultacji telefonicznych, poczty, platformy
wirtualnej, na organizowaniu wideokonferencji oraz emitowaniu programow
radiowo-telewizyjnych konczac.

O ile jednak gtownym zadaniem profesorow pracujacych w Siedzi-
bie Gtownej UNED jest troska o zawarto$¢ merytoryczng realizowanego
kursu, o tyle ukierunkowywanie studentéow, wyjasnianie pojawiajacych si¢



296 Piotr Konieczny

watpliwosci, lezy w gestii ich odpowiednikow w Centrach Stowarzyszonych.

Nieprzypadkowo okresla si¢ ich mianem profesoréw-opiekundéw (profesores

tutores). Motywujac, wspierajac, a czesto rowniez inspirujac do dalszych po-

szukiwan naukowych sa wyrazem personalizacji procesu nauczania na odle-
glos¢ (Garcia Arieto 2006, s. 31), nadawania mu ludzkiej twarzy. Konsultacje
te przybieraja formg¢ zarowno osobistych spotkan, jak i kontaktu na odleglosc.

Zgodnie z oficjalnymi danymi, w chwili obecnej w Siedzibie Gtéwnej

UNED zatrudnionych jest 1496 wyktadowcow, zas w Centrach Stowarzyszo-

nych pracuje 7154 profesorow-tutoréw (Strona internetowa UNED).
Aktywnos¢ UNED nie ogranicza si¢ tylko i wylacznie do dydaktyki.

Uczelnia prowadzi rowniez zakrojone na szeroka skalg badania majace przy-

czynic¢ si¢ do zwigkszenia efektywnosci realizowanego ksztatcenia. W obrebie

uczelni uruchomiono szereg specjalistycznych jednostek ukierunkowanych na
ten wilasnie cel. Wérdod nich warto wyrdznié:

*  Uniwersytecki Instytut Ksztatcenia na Odlegtos¢ (Instituto Universitario
de Educacion a Distancia — I[UED) — koncentruje swe wysitki na szkole-
niu nauczycieli, ocenie $rodkéw i metod dydaktycznych oraz promowaniu
badan w dziedzinie ksztalcenia na odlegtosc.

+  Centrum Projektowania i Produkcji Srodkéw Audiowizualnych (El Cen-
tro de Diserio y Produccion de Medios Audiovisuales — CEMAV) — tworzy
nagrania radiowe oraz telewizyjne, ktore za posrednictwem wybranych
kanatow Narodowego Radia Hiszpanskiego oraz panstwowej telewizji
docierajg zardéwno do studentow UNED, jak i do wszystkich zaintereso-
wanych odbiorcow.

e Centrum Innowacji i Rozwoju Technologicznego (EI Centro de Innova-
cion y Desarrollo Tecnologico — CINDETEC) — skupia si¢ na efektyw-
niejszym wykorzystaniu technologii teleinformatycznych we wszystkich
sferach funkcjonowania uczelni: badaniach, zarzadzaniu oraz w procesie
nauczania/uczenia sig¢.

* Innova. Sekcja Innowacji UNED (/nnova. Seccion de Innovacion de la
UNED) — prowadzi prace ukierunkowane na tworzenie nowych rozwigzan
technicznych w dziedzinie ksztalcenia na odlegto$¢, w tym m.in. aktuali-
zacje dotychczasowych serwisow i platform edukacyjnych.

Studia w UNED

Mimo cech szczegdlnych, Narodowy Uniwersytet Ksztalcenia na Odle-
glo$¢ — podobnie jak inne hiszpanskie uczelnie — stanowi integralng cz¢$¢ Eu-
ropejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego. Fakt ten ma swoje przetozenie na
wiele aspektow codziennego funkcjonowania UNED, w tym m.in. na ksztalt
oferty edukacyjnej, kierowanej do potencjalnych studentéw. Na mocy Dekretu
Kroélewskiego z 2007 r. (Real Decreto 2007), dokonano przeobrazenia hisz-
panskiego systemu kwalifikacji i dyplomow, tak by odpowiadal rozwigzaniom
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obowigzujacym w innych panstwach europejskich. Wprowadzono wigc po-
dziat na studia na poziomie licencjata/bakatarza (trzyletnie lub czteroletnie Es-
tudios Oficiales de Grado), magistra (roczne lub dwuletnie Estudios Oficiales
de Master) oraz doktora. W programie hiszpanskich uczelni, w tym UNED,
spotka¢ mozna jednak jeszcze wiele kurséw realizowanych dla studentow, kto-
rzy rozpoczeli ksztalcenie zgodnie z wezedniejszymi regulacjami prawnymi.
Mowa tu o tzw. pierwszym, zwykle trzyletnim, cyklu studiéw prowadzacym
do otrzymania dyplomow: diplomado, arquitecto técnico, ingeniero técnico
oraz drugim — dwuletnim — cyklu studioéw, ktorych zwienczeniem sg tytuty
licenciado, arquitecto oraz ingeniero (Gmerek 2011, s. 233-234, Mosakowski
2001, s. 42-44).

W roku akademickim 2012/2013 UNED skierowat do swych odbiorcow
oferte sktadajaca si¢ z 27 kierunkdéw na poziomie Estudios de Grado, 53 na
poziomie magisterskim oraz 44 programéw prowadzacych do uzyskania stop-
nia doktora. Wsrod jednostek uniwersyteckich, ktore oferujg najwigksza liczbe
kierunkéw studiow — w ramach dwoch pierwszych poziomoéow — przodujg Wy-
dzialy Prawa (Grado — 3 kierunki, Mdaster — 11), Edukacji (Grado — 2, Master
— 8), Nauk Scistych (Grado — 4, Mdster — 5), a takze dwie Wyzsze Szkoty
Techniczne, Inzynierii Przemystowej (Grado — 4, Master — 4) oraz Inzynierii
Informatycznej (Grado — 2, Master — 7).

Jak pokazuja dane Ministerstwa Edukacji, Kultury i Sportu (Ministerio de
Educacion, Cultura y Deporte — MECD), w ubieglym roku akademickim, tj.
2011/2012, w ramach wszystkich studiow licencjackich i magisterskich (Es-
tudios de Grado, dawny 1° i 2° cykl oraz Mdster) nauk¢ pobierato w UNED
185 910 studentow, co stanowilo 12% wszystkich osob studiujacych na hisz-
panskich uniwersytetach w owym czasie (wykres 1).

W 1°i2° Cykl
B Grado
O Master

Wykres 1. Studenci UNED w roku akademickim 2011/2012 — podzial ze wzgledu na
poziom studiéw

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie Datos y cifias del sistema universitario
espariol. Curso 2012-2013 (2012), Ministerio de Educacion, Cultura y
Deporte, Madrid, s. 11, http://www.mecd.gob.es/dctm/sue/datos-y-cifras-
sistema-universitario-espanol.pdf?documentld=0901e72b 814eed28, otwarty
23.01.2013.
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Na kazdym z wyszczegdlnionych powyzej poziomoéw studidw nieznacz-
nie wickszy odsetek stanowity kobiety. W przypadku Estudios de Grado wy-
nidést on 55% ogodtu studiujgcych, na poziomie magisterskim: 52%, zas w przy-
padku 0sob pobierajacych nauk¢ w ramach 1° 1 2° cyklu: 53%.

Zdecydowana wickszos¢ studiujacych w UNED — na poziomie licencjac-
kim i magisterskim — to obywatele hiszpanscy. Zaledwie 3,4% ogotu stanowia
obcokrajowcy. W roku akademickim 2011/2012 ich catkowita liczba na ww.
etapie studidow wyniosta 6 353 osoby. Najwicksza popularnoscig cieszyty si¢
wsrdd nich Estudios de Grado (wykres 2).

W 1°i2°Cykl
[ Grado
[OMaster

Wykres 2. Zagraniczni studenci w UNED — podzial ze wzgledu na poziom studiow
(rok akademicki 2011/2012)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych Ministerstwa Edukacji, Kultury
i Sportu, http://www.mecd.gob.es/educacion/universidades/estadisticas-infor-
mes /estadisticas/alumnado.html, otwarty 23.01.2013.

Studia na poziomie licencjackim i magisterskim cieszg si¢ duzym zain-
teresowaniem wsrod osob powyzej 30 roku zycia. W kazdej z omawianych tu
sciezek edukacyjnych ich odsetek przekracza 60%. Najwigkszy (77% ogdtu
studiujacych na danym poziomie) wystepuje w przypadku studentow dawnego
1° 1 2° cyklu. Dostosowujac si¢ do wytycznych Procesu Bolonskiego, UNED
nie oferuje juz w ich obrebie nowych kierunkéw. Stad tez ich odbiorcami sa
jedynie osoby kontynuujace nauke (wykres 3). Wspomniana statystyka wy-
roznia sie znaczaco na tle calego hiszpanskiego szkolnictwa wyzszego. Sredni
odsetek udziatu 0sob powyzej 30 r.z. — w skali kraju — to odpowiednio: 20,5%
dla studentow 1° 1 2° cyklu, 16,9% w ramach Estudios de Grado oraz 34,9%
na studiach magisterskich.

Warto nadmieni¢, iz wg danych uczelni edukacj¢ na studiach doktoranc-
kich oferowanych przez UNED (44 programy) pobiera obecnie 957 0sob (stro-
na internetowa UNED).
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Wykres 3. Studenci UNED w roku akademickim 2011/2012 — podziat ze wzgledu na
wiek i poziom studiéw

Zrodto: Tamze.

Co istotne jednak, Uniwersytet ten konstruuje swa ofert¢ edukacyjna nie
tylko pod katem osob, ktére chea uzyska¢ oficjalny — uznawany przez Mi-
nisterstwo — dyplom licencjata, magistra czy doktora. Zgodnie ze Statutem
uczelni, jednym z gtéwnym jej celow jest ,,tworzenie i rozwijanie programow
ksztalcenia ustawicznego, upowszechnianie kultury, doskonalenie i aktualiza-
cjaumiejetnosci zawodowych” (Garcia Arieto 2006, s. 27). Dazac do realizacji
powyzszych postanowien, UNED wprowadzit do swej oferty wiele kursow,
ktorych charakter i specyfika wychodza naprzeciw idei uczenia si¢ przez cale
zycie.

Przyktadem moze by¢ szereg kierunkéw, ktorych program nie jest od-
gornie regulowany przez ministerialne normy (ensefianza no reglada), a ktore
cze¢sto bywaja okreslane mianem studiow podyplomowych (estudios de post-
grado). Ich ukonczenie prowadzi do otrzymania tytutu nadawanego samo-
dzielnie przez UNED (titulo propio) lub tez odpowiedniego dyplomu.

Ksztalcenie to odbywa si¢ w ramach kilku programéw. Pierwszy z nich
ktadzie nacisk na specjalizacje studenta w konkretnej dziedzinie wiedzy (Pro-
grama de Especializacion). Daje mozliwo$¢ nauki na trzech poziomach pro-
wadzacych do otrzymania nastgpujacych tytutow:

»  Ekspert (Experto Universitario) — najnizszy poziom specjalizacji, warun-
kiem rozpoczgcia nauki jest wezesniejsze ukonczenie studiow Estudios
de Grado badz posiadanie ktoregos z nastepujacych tytutdw: licenciado,
diplomado, ingeniero técnico, arquitecto técnico. Dopuszcza si¢ rowniez
mozliwo$é uczestniczenia w Kkursie 0sob bez tytutu uniwersyteckiego,
ktére udokumentujg odpowiednie doswiadczenie zawodowe w dziedzi-
nie, ktorej studia dotycza. Wymogiem ukonczenia kursu — trwajacego
maksimum jeden rok — jest zazwyczaj uzyskanie 20 punktow ECTS.
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*  Specjalista (Especialista Universitario) — $redni poziom specjalizacji, wy-
mogiem jest ukonczenie jednego z wyszczegolnionych wezesniej etapow
studiow. Ukonczenie kursu jest mozliwe po uzyskaniu minimum 30 punk-
tow ECTS. Z reguly nauka na tym poziomie trwa jeden rok.

*  Mistrz (Master No Oficial) — najwyzszy poziom specjalizacji, na ktérym
nauka trwa od jednego do dwdch lat. Wymaga sie¢, by kandydaci posiada-
li jeden z tytutow uniwersyteckich. Ukonczenie kursu jest warunkowane
uzyskaniem minimum 60, maksymalnie 120 punktéw ECTS, w zalezno-
$ci od jego rodzaju.

Kolejny program skierowany jest do nauczycieli posiadajacych jeden
z tytutldw uniwersyteckich, ktorzy pragna podnie$¢ swoje kwalifikacje (Pro-
grama de Formacion del Profesorado). Po ukonczeniu szeSciomiesigcznego
kursu i uzyskaniu 6 punktow ECTS otrzymujg stosowny dyplom zaswiadcza-
jacy o ich uczestnictwie. W roku akademickim 2012/2013 UNED oferowat
106 tego typu szkolen realizowanych na wigkszosci wydziatow. Ich tematyka
bywa niezwykle szeroka, o czym $wiadczg tytuly niektorych z nich: Admini-
stracja i zarzgdzanie systemami operacyjnymi; Chemia w zZyciu codziennym,
Cialo w filozofii i psychoanalizie; Kim jestesmy i dokgd zmierzamy? Pocho-
dzenie i ewolucja cztowieka; Motywacja w nauczaniu jezykow obcych; Muzyka
a zdrowie: wprowadzenie do muzykoterapii;, Nauczanie jezyka angielskiego
Jjako obcego; Podstawy wspolczesnego jezyka greckiego; Rozwoj kompetencji
kadry zarzqdzajqcej w placowkach edukacyjnych; Wprowadzenie do astrofi-
zyki.

Jeszcze bogatsza oferte (122 szkolenia) prezentuje UNED w obrgbie Pro-
gramu Ksztatcenia Otwartego (Programa de Ensefianza Abierta). W odroznie-
niu jednak od wczesniejszych kursow, skierowany jest on do wszystkich zain-
teresowanych, bez wymogu posiadania uprzednio okreslonego wyksztatcenia.
Rowniez te grupe szkolen cechuje duza roznorodnos¢ tematyczna. W trakcie
sze$ciomiesigcznej nauki, stuchacze majg mozliwo$¢ poszerzenia swej wiedzy
w zakresie takich kursow jak Antropologia i kino; Filozofia jako terapia; Hi-
storia i literatura: dzielo literackie jako zrodio historyczne; Podstawowy kurs
samozatrudnienia: jak stworzy¢ wilasny biznes; Rozwdj gospodarczy a globa-
lizacja; Tlumaczenia z angielskiego na hiszpanski: teoria i praktyka; Wprowa-
dzenie do praw czlowieka; Zrozumie¢ miedzynarodowq gospodarke.

Odpowiedzia UNED na potrzeby rynku pracy sa kursy organizowane
w ramach Programu Rozwoju Zawodowego (Programa de Desarrollo Profe-
sional). Inicjatorami ich uruchomienia sa bardzo czgsto prywatne firmy oraz
organizacje spoleczno-gospodarcze, zainteresowane podniesieniem kwalifi-
kacji swych pracownikéw. Po ich ukonczeniu student otrzymuje dyplom za-
$wiadczajacy o aktualizacji swej wiedzy zawodowej (Diploma de Actualiza-
cion Profesional) badZ — Dyplom Eksperta Zawodowego (Diploma de Experto
Profesional) w przypadku kursow wymagajacych zdobycia wickszej liczby
punktow ECTS. W roku akademickim 2012/2013 pierwszy z ww. dyplomow
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mozna bylo otrzymaé w ramach 22 kursow, zas drugi — 66. W przeciwienstwie
do poprzednich programéw, tym razem tematyka kursow w duzo wigkszym
stopniu konstruowana jest pod katem jej przydatnosci dla rynku pracy. W ofer-
cie UNED mozna wigc znalez¢ m.in. nastgpujace szkolenia: Dom dla kaz-
dego dziecka: program ksztalcenia i wsparcia rodzin zastepczych, Europejski
Doradca Finansowy, Prawa autorskie i wlasnos¢ intelektualna, Prawo pracy,
Zarzqdzanie bezpieczenstwem.

Kolejny program w ofercie UNED — w ramach wspomnianego wcze$niej
uniwersyteckiego ksztalcenia pozaministerialnego (enserianza no reglada)
— obejmuje 34 kursy, ktorych tematem przewodnim jest szeroko rozumiane
zdrowie (Formacion en el Area de la Salud). W zaleznosci od specyfiki kon-
kretnego kursu, jego ukonczenie umozliwia otrzymanie jednego z nastgpuja-
cych dyploméw: Master, Experto Universitario Especialista Universitario,
Experto Profesional, Actualizacion Profesional. W przypadku kazdego z kur-
sow wymogi przyjecia (lub ich brak) sg tozsame z zasadami obowigzujacymi
we wezesniej zaprezentowanych programach.

Funkcjonujagce w obrgbie UNED Uniwersyteckie Centrum Ksztalcenia
Jezykowego na Odleglos¢ (Centro Universitario de Idiomas a Distancia)
stwarza studentom mozliwo$¢ uczestnictwa w licznych kursach jezykowych.
Oferta koncentruje si¢ na nauczaniu nie tylko wybranych jezykéw obcych, ale
rowniez tych, ktore w kilku regionach kraju sg traktowane na rowni z hiszpan-
skim/kastylijskim (tj. baskijskiego, galicyjskiego i katalonskiego).

Ciekawga inicjatywa omawianej tu uczelni, wpisujaca si¢ bardzo kla-
rownie w ramy edukacji ustawicznej, jest jej projekt o nazwie UNED Senior,
skierowany do osob powyzej 55 roku zycia. W swych zatozeniach wypetnia
on podobng rol¢ co tradycyjne uniwersytety trzeciego wicku. Jego glownym
celem jest wigc oferowanie ksztalcenia w tematyce, ktora bedzie interesujaca
dla studiujacych seniordéw, i co w konsekwencji przyczyni si¢ rowniez do po-
prawy jakosci ich zycia. Dostosowywanie zakresu przekazywanej wiedzy oraz
strategii nauczania do specyfiki odbiorcow, jak rowniez sprzyjanie relacjom
interpersonalnym oraz dialogowi mig¢dzypokoleniowemu to kolejne wazne
elementy omawianego tu projektu.

Oferowane przez UNED zajecia odbywaja si¢ podczas regularnych sesji
organizowanych w formie stacjonarnej przez wybrane Centra Stowarzyszone.
W roku akademickim 2011/2012, w projekcie uczestniczyto 21 wymienionych
powyzej jednostek. W pierwszym semestrze nauke pobierato 1993 seniorow,
za$ w drugim kontynuowato ja nieco mniej (1769). Oferta zaje¢ byta bardzo
roznorodna. Wérdd z nich znalazly si¢ m.in. nastepujace tematy: Gimnastyka
umystowa, stymulacja pamigci; Historia sztuki; Informatyka: sieci spoleczne
i zasoby Internetu; Jak zrozumie¢ dzielo sztuki; Nowe technologie; Profilak-
tyka zdrowotna. Medycyna naturalna,; Rosliny lecznicze; Warsztat pisarski;
Wielkie osobistosci literatury hiszpanskiej;, Wstep do sztuki i kultury Renesan-
su; Zrédia energii: perspektywa globalna.
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Dane zaprezentowane przez UNED wskazuja, iz w roku akademickim
2012/2013 ksztalcenie na omawianej tu uczelni — we wszystkich zapropono-
wanych formach — pobierato tgcznie 260 079 studentéw (Strona internetowa
UNED).

Warto nadmieni¢, iz UNED petni jeszcze jedng wazng funkcje w systemie
hiszpanskiego szkolnictwa wyzszego. Do jego kompetencji nalezy bowiem
posredniczenie w procesie rekrutacji na studia wyzsze osob, ktére dotych-
czasowa edukacj¢ realizowaty poza Hiszpania. UNED dokonuje weryfikacji
zdobytego przez nich wyksztalcenia oraz organizuje dla nich Uniwersytecki
Egzamin Wstepny (Prueba de Acceso a la Universidad — PAU).

Metodologia UNED

Pierwsze wzmianki nt. tego, jak miatby wyglada¢ proces dydaktyczny
w Narodowym Uniwersytecie Ksztatcenia na Odleglos¢, mozna odnalez¢ juz
w tresci Ustawy Edukacyjnej z 1970 r. Jak przypomina L. Garcia Arieto (2006,
s. 36), autorzy niniejszego aktu opowiadali si¢ za powotaniem do zycia jed-
nostki uniwersyteckiej, w ktorej nauczanie odbywatoby si¢ za posrednictwem
tradycyjnej poczty, radia oraz telewizji. Chodzito o wsparcie edukacji takimi
srodkami technicznymi, ktére $miato mozna byto okresli¢ — w owych czasach
— mianem innowacyjnych. W kazdym z kolejnych statutow uczelni metodolo-
gia nauczania opierata si¢ na zastosowaniu nowoczesnych technologii. Nawet
jesli w kazdym z nich pod tym mianem kryly si¢ inne rozwigzania techniczne.

W koncepcji UNED nauczanie na odleglo$¢ oparte jest na dialogu migdzy
nauczycielem a studentem. Ten ostatni, mimo istniejacej bariery przestrzennej,
nabywa nowa wiedze i umiejetnosci w sposob niezalezny i elastyczny. Wazna
role w tym procesie odgrywa wykorzystanie mozliwosci, jakie stwarzaja do-
stepne technologie. Aby pomoc studentom w osigganiu zamierzonych celow
edukacyjnych, kadra akademicka opracowuje odpowiedni materiat dydaktycz-
ny dla swojego przedmiotu oraz wybiera §rodki, jakimi bgdzie on transmi-
towany. Wérdd nich znajdujg si¢ materialy drukowane, audiowizualne oraz
teleinformatyczne (Garcia Arieto 2006, s. 38-43).

Materiaty tekstowe w dalszym ciggu stanowig fundamentalny sktadnik
procesu dydaktycznego w wickszosci uniwersytetow na odlegtosé. Coraz
czgéceiej jednak bywaja one uzupehiane innymi $rodkami audiowizualnymi
oraz informatycznymi. W chwili obecnej UNED jest najwigkszym wydawca
uniwersyteckim w catej Hiszpanii. Szczegélnie waznym rodzajem publikacji
ukazujacym si¢ pod jego szyldem sa tzw. Jednostki Dydaktyczne (Unidades
Didacticas). Niemal kazdy oferowany przedmiot posiada wlasne ich wydania,
opracowane zgodnie z wymogami ksztatcenia na odlegltosé, tak by umozli-
wialy studentom samodzielng nauke. Publikacj¢ poprzedza analiza ich tresci,
dokonywana przez Uniwersytecki Instytut Ksztalcenia na Odlegtos¢. Zalecane
jest, by Jednostkom Dydaktycznym towarzyszyly inne materialty drukowane,
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audiowizualne badz informatyczne, ktore przez poszczegdlnych nauczycieli
zostang uznane za przydatne w procesie dydaktycznym (Garcia Arieto 2006,
s. 38-39).

Szczegdlnie wiele mozliwosci w omawianym tu wzgledzie stwarzaja
srodki audiowizualne. Radio, telewizja, wideokonferencje czy tez platformy
wirtualne znacznie usprawniajg i utatwiajg relacje na linii nauczyciel-student.

W 1974 1. zostala utworzona Dyrekcja Techniczna (Direccion Técnica),
ktora odpowiadata za stosowanie pomocy audiowizualnych przez kadre aka-
demicka. Jej aktywnos$¢ skupiala si¢ w glownej mierze na kwestiach zwigza-
nych z programowaniem materiatlow radiowych emitowanych za posrednic-
twem Narodowego Radia Hiszpanskiego (Radio Nacional Espariola). Wszyst-
kie audycje byly od tej pory nagrywane, a nastgpnie rozsytane do Centrow
Stowarzyszonych. Od roku 1998 cata aktywno$¢ radiowa UNED jest dostepna
w Internecie, dzigki czemu studenci oraz inne zainteresowane osoby moga
z tatwoscia dotrze¢ do poszukiwanych zasobow.

Od roku akademickiego 1991/1992 waznym srodkiem dydaktycznym
wykorzystywanym przez UNED stala si¢ telewizja. Zostala nawigzana wspot-
praca z publicznym nadawcg hiszpanskim (Radiotelevision Espariola) ws.
emisji wybranych programow. Materialy te nagrywane poczatkowo na kase-
tach VHS, a w okresie p6Zniejszym na nowoczesniejszych no$nikach, dotycza
tematdéw z rozmaitych dziedzin nauki. Obecnie produkcje UNED s3 rozpo-
wszechniane za posrednictwem dwoch kanatow telewizyjnych: La 2 oraz TVE
Internacional.

Kooperacja z mediami zewnetrznymi nie jest jedynym sposobem prezen-
towania przez UNED swych materialow edukacyjnych. Za sprawa projektu
TeleUNED uczelnia dysponuje w chwili obecnej wlasnym portalem interne-
towym (bedacym czgscia oficjalnej strony www), za posrednictwem ktorego
m.in. transmituje na zywo wazne wydarzenia naukowo-kulturalne oraz umoz-
liwia studentom swobodny dostep do swej bogatej wideoteki.

To wtasnie wspomniany powyzej Internet nalezatoby uzna¢ za to medium
elektroniczne, ktore w ciagu 40 lat dziatalno§ci UNED odcisngto najmocniej-
szy $lad na stosowanej przez t¢ uczelni¢c metodologii ksztatcenia. Pierwsze
proby jego wykorzystania dla celow edukacyjnych UNED miaty miejsce
w roku akademickim 1995/96. To wtedy, jak wspomina L. Garcia Arieto (Gar-
cia Arieto 2006, s. 41), pierwsi wyktadowcy zaczynali wykorzystywaé w swej
pracy dydaktycznej strony internetowe czy tez uzywac poczty elektroniczne;.
Dwa lata pdzniej juz wszyscy profesorowie pracujacy w madryckiej siedzibie
uczelni dysponowali komputerami podigczonymi do Internetu. Podobnie rzecz
si¢ miata z uniwersytecka administracjg. Swiadomo$¢ wielkich mozliwosci,
jakie zaczgly rysowaé si¢ przed tym nowym medium technicznym, legla
u podstaw wdrozenia Planu Wirtualizacji (Plan de Virtualizacion) catej oma-
wianej tu uczelni. Zainicjowano go w roku akademickim 2000/2001, kiedy
to $wiezo przyjeci studenci kazdego z kierunkow mogli korzysta¢ z nowych
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narzedzi technologicznych, ktére wspomagaty realizacje poszczegdlnych
przedmiotoéw. Niezwykle uzyteczne w procesie ksztalcenia na odleglos¢ oka-
zaty si¢ platformy wirtualne. Najwazniejsza z nich — Web Course Tool (We-
bCT), zaprojektowana przez British Columbia University, stosowana do dzi-
siaj przez UNED, znaczgco usprawnia realizacj¢ poszczegolnych kursow aka-
demickich. Umozliwia dostgp do réznorodnych materiatow dydaktycznych,
ktore stanowia uzupetnienie tradycyjnych, drukowanych publikacji. Poza
artykutami w wersji elektronicznej zawiera odnosniki do polecanych stron in-
ternetowych, przydatnych dokumentow, jak rdwniez pomoce multimedialne
wyprodukowane przez Uniwersytet. Zwazywszy ze w niektorych z realizowa-
nych przedmiotéw partycypuje nawet 4000 studentdéw, szczegolnego znacze-
nia nabiera kwestia komunikacji migdzy wszystkimi uczestnikami procesu dy-
daktycznego. Glownym narzgdziem, ktore przychodzi tu z pomoca, sa liczne
fora, ktorych przeznaczenie w zaleznos$ci od ich rodzaju bywa rozne. Warto
wspomniec¢ o kilku z nich. I tak np. Tablica ogtoszen (7ablon de anuncios) to
miejsce, w ktorym kadra nauczycielska rezydujaca w madryckiej Siedzibie
Gltownej na biezgco przekazuje studentom wytyczne zwigzane z realizacja da-
nego kursu. Komunikacja migdzy profesorami odpowiedzialnymi za kwestie
merytoryczne oraz ich wspotpracownikami w Centrach Stowarzyszonych jest
prowadzona za posrednictwem Forum Profesorskiego (Foro de Tutores). To
wlasnie tutaj, w przestrzeni niedost¢pnej dla pozostatych uczestnikéw kursu,
nastgpuje dyskusja nt. tego, w jaki sposéb wspomoc studentéw w ich samo-
ksztatceniu, w procesie nabywania wiedzy z zakresu nauczanego przedmiotu.
Uzyskane tg droga wskazowki tutor stara si¢ wdrazaé¢ w zycie w trakcie osobi-
stych konsultacji ze studentami badz za posrednictwem platformy wirtualnej.
Fora Centrow Stowarzyszonych (Foros de Centros Asociados) to miejsca, na
ktorych kazdy z tutorow ma swoja indywidualng przestrzen do zagospoda-
rowania. Udzielanie porad dotyczacych realizacji konkretnych przedmiotow
oraz wszelkich kwestii zwigzanych ze studiowaniem w UNED to — jak juz
wspominano — najwazniejsze aspekty relacji migdzy tutorami a uczestnikami
kursow. Ci ostatni mogg wymienia¢ mi¢dzy sobg informacje za posrednic-
twem Forum Studenckiego (Foro de estudiantes). Okoliczno$cig sprzyjajaca
komunikacji jest w tym przypadku fakt, iz przestrzen ta nie jest przez nikogo
odgornie moderowana. Najczesciej stanowi wigc ona plaszczyzng do wymiany
opinii, notatek oraz innych materiatdbw naukowych.

Wspolpraca miedzynarodowa

Waznym aspektem dziatalnosci UNED jest wspotpraca naukowo-badaw-
cza z osrodkami zagranicznymi. W zdecydowanej mierze koncentruje si¢ ona
na dwoch kierunkach geograficznych: Europie oraz Ameryce Lacinskie;j.

Bedac czescig Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, UNED ak-
tywnie uczestniczy w licznych inicjatywach i projektach migdzynarodowych
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realizowanych pod auspicjami Komisji Europejskiej. Mowa tu m.in. o pro-
gramie Alfa (kooperacja europejskich instytucji szkolnictwa wyzszego z ich
latynoamerykanskimi odpowiednikami), Tempus (wspieranie rozwoju szkol-
nictwa wyzszego w krajach Europy Wschodniej, Kaukazu i Balkanow) oraz
o najpowszechniejszym z nich: Uczeniu si¢ Przez Cate Zycie (Lifelong Lear-
ning Programme).

Szczegdlnie wiele uwagi poswigca UNED wzajemnym relacjom z o$rod-
kami akademickimi w Ameryce Lacinskiej. W ramach programu /berUNED
hiszpanska uczelnia kieruje do latynoamerykanskich partnerow wiele inicja-
tyw, ktore sa dla nich waznym wsparciem instytucjonalnym oraz naukowym.
Uzyczanie wlasnej metodologii ksztalcenia na odlegtos¢, szkolenia i warsztaty
nt. procesOw jej wdrazania czy wreszcie fundowanie stypendidow na realiza-
cj¢ wybranych kurséw dla tamtejszej mtodziezy oraz pracownikow oswiaty to
najczestsze formy wspomnianego wsparcia.

Swymi do$wiadczeniami UNED dzieli si¢ rowniez na forum Iberoame-
rykanskiego Stowarzyszenia Szkolnictwa Wyzszego na Odlegtos¢ (La Asocia-
cion Iberoamericana de Educacion Superior a Distancia — AIESAD), ktorego
od X 1980 r. — tj. od momentu jego zalozenia — jest aktywnym czlonkiem.
Wymianie mysli sprzyjaja organizowane $rednio co dwa lata Iberoamerykan-
skie Spotkania nt. Szkolnictwa Wyzszego na Odlegtos¢ (Los Encuentros Ibe-
roamericanos de Educacion Superior a Distancia). Od 1983 r. zorganizowano
pietnascie tego typu konferencji, zas ich uczestnikow goscity juz m.in. Bogota,
Tucuman (Argentyna), San José (Kostaryka), Caracas, Madryt, miasto Mek-
syk, Rio de Janeiro, Quito oraz Lizbona (Miranda A., Yee M. 2010, s. 23-25).
Ostatnie z takich spotkan odbyto si¢ w Cartagena de Indias (Kolumbia) w paz-
dzierniku 2012 r. i poswigcone bylo roli, jaka winno spetnia¢ ksztalcenie na
odleglos¢ w procesie wyrownywania szans edukacyjnych oraz w walce z wy-
kluczeniem spotecznym w regionie (Strona internetowa Iberoamerykanskiego
Stowarzyszenia Szkolnictwa Wyzszego na Odleglos¢).

Zakonczenie

Czterdziesci lat minglo, jak jeden dzien ... Refren ten nieodigcznie to-
warzyszyl komediowym perypetiom znanego bohatera serialowego. I choé
w jego przypadku stowa te byly okraszone nutkg nostalgii za tym, co minione,
obawa, iz najlepsze chwile w Zyciu ma on juz dawno za sobg, to w odniesieniu
do jubilata, ktéremu poswigcony jest niniejszy artykul, trudno méwié o leku
przed przysztoscia, przed tym, co przyniesie jutro. Cata dotychczasowa hi-
storia Narodowego Uniwersytetu Ksztalcenia na Odleglos¢ pokazata, iz jest
to uczelnia chetnie podejmujaca nowe wyzwania, niebojaca si¢ postepu tech-
nicznego oraz przemian z nim zwigzanych. Specyfika jego funkcjonowania od
lat zasadza si¢ na uwaznej obserwacji zmian dokonujacych si¢ w dziedzinie
rozwoju §rodkéw komunikacji oraz takim ich wykorzystywaniu, by stuzyty
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solidnej edukacji mozliwie jak najwigkszej liczby oséb. UNED wychodzi
z zatozenia, iz ksztatcenie na odleglos¢ jest idealnym rozwigzaniem dla tych
wszystkich, ktorzy napotykajg rozmaite bariery w dostepie do tradycyjnych
placowek edukacyjnych. Tempo, w jakim rozwija si¢ wspotczesna technika,
sktania do wniosku, iz UNED — podobnie jak inne tego typu instytucje — nie
powiedziat jeszcze ostatniego stowa. Wydaje si¢ wreez, iz to wiasnie teraz,
w obliczu btyskawicznie dokonujacych si¢ zmian technologicznych, jego ofer-
ta bedzie zdobywaé coraz wigksze uznanie wsrdd potencjalnych odbiorcow.
Personifikujac wigc niejako tego hiszpanskiego 40-latka, mozna mu $miato
rzec: na drugie tyle teraz przygotuj sig, a moze i na trzecie, ktoz to wie?
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Summary

The National University of Distance Education (UNED) from Spain
— 40 years serving continuing education

Keywords: UNED, distance education, continuing education, higher education
in Spain

The National University of Distance Education (UNED) celebrate its 40th
anniversary in the 2012" year. Currently, the University is one of the largest
institutions specialized in distance education in Europe and in the world.
In this article an author presents selected aspects of working the UNED: the
history, the structure, the educacional offer and the methodology of learning.
A lot of solutions applicated in the UNED are worth to discuss in the context
of polish distance education.



