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Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest analiza pojecia model biznesowy, przedsta-
wienie wybranych klasyfikacji modeli biznesowych i1 dokonanie wstgpnych ustalen doty-
czacych prezentacji modelu biznesowego przedsigbiorstwa w sprawozdaniu finansowym.
Glowng metoda zastosowang byla krytyczna analiza literatury polskiej i zagranicznej oraz
aktow prawnych dotyczacych przedmiotu opracowania. Przeglad definicji i klasyfikacji mo-
deli biznesowych wskazuja, ze w praktyce i nauce zarzadzania nie ugruntowato si¢ jedno
dominujace okreslenie i wciaz trwaja dyskusje na ten temat. Jednoczesnie, w odpowiedzi na
zapotrzebowanie uzytkownikoéw, wprowadzane sg do sprawozdan finansowych obligatoryj-
ne ujawnienia dotyczace stosowanego modelu biznesowego. Powoduje to sytuacje niepew-
nosci, zardwno dla przygotowujacych sprawozdania, jak i ich uzytkownikow, gdyz zasady
uyjawnienia informacji o modelu biznesowym w sprawozdaniu finansowym nie doczekaty si¢
ostatecznego ksztaltu.

Stowa kluczowe: model biznesowy, sprawozdanie finansowe, raport biznesowy.

Summary: The aims of this paper are: a) to analyze the concept of business model, b) to
present selected classifications of business models, ¢) to make preliminary arrangements for
the presentation of business model of a company in the financial statement. The main method
which has been used is the critical analysis of Polish and foreign literature and legislation
concerning the subject of the study. An overview of the definitions and classifications of
business models indicates that in practice and science of management a single dominant
concept has not consolidated and the problem is still under discussion. At the same time, in
response to the user demand, the mandatory disclosures regarding the used business model
are introduced to the financial statements. This causes a situation of uncertainty, both for
preparing the report, and their users, since the uniform rules for the disclosure of information
about the business model in the financial statements have not been prepared yet.

Keywords: business model, financial statement, business reporting.
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1. Wstep

W pazdzierniku 2014 r. uchwalono zmiany w dyrektywie 2013/34/UE dotyczacej
rachunkowosci. Zmiany wprowadzita dyrektywa 2014/95/UE, a odnosza si¢ one do
ujawniania informacji niefinansowych i informacji dotyczacych roznorodnosci
przez niektore duze jednostki oraz grupy i zgodnie z przepisami powinny by¢ wdro-
zone w krajach cztonkowskich do 6.12.2016 r. Wprowadzone zmiany prawne doty-
czg m.in. obowigzku informacji na temat stosowanego przez jednostke lub grupe
modelu biznesowego.

W dniu 11.01.2017 r. w Dzienniku Ustaw opublikowano ustawe z 15.12.2016 r.
0 zmianie ustawy o rachunkowosci (poz. 61), ktora stanowi transpozycj¢ kreslonej
wyzej dyrektywy i ma po raz pierwszy zastosowanie do sprawozdan sporzadzonych
za rok obrotowy rozpoczynajacy si¢ 1.01.2017 r. lub pozniej'.

Zgodnie z informacja Ministerstwa Finanséw, rozszerzone raportowanie nie-
finansowe obejmie okoto 300 o$§wiadczen/raportow przygotowywanych przez naj-
wigksze z duzych jednostki zaufania publicznego, w tym jednostki dominujace grup
kapitatowych [Dadacz 2017, s. 5].

W dodanym artykule 49b ustawy o rachunkowos$ci zobligowano okreslone
jednostki zaufania publicznego do prezentacji o$wiadczenia na temat informacji
niefinansowych (jako wyodrgbnionej czesci sprawozdania z dziatalno$ci lub jako
odrgbnego sprawozdania umieszczanego w ciaggu 6 miesigcy od dnia bilansowego
na stronie internetowej), ktére m.in. powinno zawierac ,,zwigzty opis modelu bizne-
sowego jednostki”. Jednoczesnie ,,w przypadku gdy istnieje powigzanie pomiedzy
warto$ciami wykazanymi w rocznym sprawozdaniu finansowym a informacjami
zawartymi w o$wiadczeniu na temat informacji niefinansowych, o§wiadczenie to
powinno zawiera¢ odniesienia do kwot wykazanych w sprawozdaniu finansowym,
a takze dodatkowe wyjasnienia dotyczace tych kwot” (art. 49b, pkt 4 uor).

Zgodnie z art. 49b, pkt 9 uor, ,,jednostka przy sporzadzaniu o$§wiadczenia na
temat informacji niefinansowych moze stosowa¢ dowolne zasady, w tym wiasne za-
sady, krajowe, unijne lub miedzynarodowe standardy, normy lub wytyczne”, wska-
zujac w oswiadczeniu, jakie z nich zostaly zastosowane.

Tak lakonicznie okreslone wymogi raportowania informacji o modelu bizne-
sowym powoduja, ze ani przygotowujacy sprawozdanie, ani uzytkownik sprawo-
zdania tak naprawdg nie wie, co, w jakim zakresie i w jaki sposéb powinno by¢
ujawniane.

Z powyzszego powodu celem niniejszego artykutu jest analiza pojgcia model
biznesowy, przedstawienie wybranych klasyfikacji modeli biznesowych i dokona-

! Dyrektywa zostata transponowana takze do prawa regulujacego informacje sprawozdawcze jed-
nostek notowanych na gieldzie przez Rozp. Min. Fin. z dn. 25.05.2016 r. zmieniajace rozporzadzenie
w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papieréw wartoscio-
wych oraz warunkow uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa
niebgdacego panstwem cztonkowskim (Dz.U. z 2016 r., poz. 860).
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nie wstgpnych ustalen dotyczacych prezentacji modelu biznesowego przedsiebior-
stwa. Glowng metoda zastosowang przy pisaniu artykutu byla analiza krytyczna
literatury (przede wszystkim z zakresu zarzadzania) oraz aktow prawnych dotycza-
cych przedmiotu opracowania.

2. Pojecie modelu biznesowego

Termin model biznesu zostal po raz pierwszy uzyty w latach pig¢dziesiatych ubieg-
tego wieku przez R. Bellmana i C. Clarka, a od lat dziewigédziesigtych obserwuje
si¢ istotny wzrost liczby publikacji na ten temat (za: [Gotgbiowski i in. 2008, s. 15]).
Jednak mimo ze pojegcie to jest czesto i chetnie uzywana przez praktykow i teorety-
kow, to do tej pory nie wypracowano konsensusu odnosnie do rozumienia tego ter-
minu. Ponadto permanentna zmienno$¢ warunkéw dziatania jednostek gospodar-
czych powoduje konieczno$¢ adaptacji, dostosowywania, a przede wszystkim
wprowadzania nowych modeli biznesu.

Skrétowo mozna powiedzie¢, ze model biznesu to inaczej model prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej przez dane przedsigbiorstwo w danej dziedzinie. Ponizej
zostang przedstawione wybrane, najcze¢sciej przywotywane w literaturze, definicje
modelu biznesu.

P. Timmers [1998, s. 4] okresla model biznesowy jako architekture przeptywu
produktow/ustug i1 informacji, z wyszczegdlnieniem tzw. aktoréw biznesowych i ich
rol z opisem potencjalnych korzysci, ktoére oni odnoszg, oraz opis zrodet przycho-
dow?.

Do koncepcji tancucha wartosci nawiazuje takze Mahadevan [2000, s. 55-69],
uwazajgc, ze na model biznesu skladajg si¢ trzy kluczowe strumienie przeptywow:
strumien wartosci (dla nabywcow i partnerow biznesowych), strumien przychodow
i strumien logistyczny (struktura tancucha wartosci jednostki).

Hamel [2000, s. 7-8] wyrdznia cztery elementy okreslajace model biznesu, t;.
1) strategie, 2) zasoby strategiczne, 3) relacje z nabywcami, 4) fancuch wartos$ci;
ktore sa ze soba powigzane: korzysciami dla klienta (most migdzy 1 i 3), unikalna
konfiguracja kompetencji, majatku i proceséw (most migdzy 1 i 2) oraz tzw. compa-
ny bodnaries, tj. koniecznoscia podjecia decyzji w obszarze: co firma wykona sama,
co zleci na zewnatrz (outsourcing), a co zleci do sieci warto$ci (most migdzy 2 i 4).

Boulton, Libert i Samek [2000, s. 2-18] definiujg model jako unikalng kombina-
cje materialnych i niematerialnych aktywoéw decydujacych o tym, czy organizacja
jest zdolna do tworzenia wartosci, czy tez do ich niszczenia. Ich zdaniem tworzenie
warto$ci determinujg cztery wyzwania: projekt modelu biznesowego, zarzadzanie
ryzykiem, zarzadzanie zestawem aktywow, mierzenie i sprawozdawczo$¢ catego
asortymentu aktywow (przy czym rozumienie aktywow jest duzo szersze niz w kla-
sycznej ekonomii: sg nimi potencjalne zrodta przysztych korzysci ekonomicznych,

2 Thumaczenie wlasne (zastosowane takze do pozostatych zrodet anglojezycznych).
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niekoniecznie kontrolowane przez jednostke, obejmujace takze np. uktad relacji,
ktory nie jest regulowany umowami).

Wedtug Teece’a [2010, s. 173] model biznesowy wyraza logike i dostarcza da-
nych i innych dowodow w celu wykazania, jak firma tworzy i dostarcza wartos¢ dla
klientow. Opisuje takze architekture przychodow, koszty i zyski zwiazane z dostar-
czaniem tej wartosci. W istocie, model biznesowy uosabia organizacyjng i finan-
sowg ,,architekture” z biznesu. Zdaniem Teece’a, chociaz model biznesowy nie jest
arkuszem kalkulacyjnym czy modelem informatycznych, to moze zosta¢ osadzony
w planie biznesowym, w rachunku zyskow i strat i rachunku przeplywow pieniez-
nych. Niemniej jednak oczywiste jest, ze pojecie to odnosi si¢ w pierwszym rzedzie
do koncepcyjnego, a nie finansowego, modelu przedsigbiorstwa.

Smith, Binns i Tushman [2010, s. 3], piszac o modelu biznesowym, maja na mysli
projekt, w ktorym jednostka podejmuje decyzje strategiczne (o rynku, o klientach),
ktore moga tworzy¢ wartos¢, a nastepnie wykorzystuje szczegolng architekture or-
ganizacyjna (ludzi, kompetencje, procesy, systemy kulturowe i zasady pomiaru),
aby te wartos¢ wytworzy¢ 1 zatrzymac.

Wedtug Amita i Zotta [2001, s. 493 i1 511] model biznesowy przedstawia tres¢,
strukturg 1 system zarzadzania transakcjami, zaprojektowane tak, by tworzy¢ war-
to$¢ (z wielu zrodel) poprzez wykorzystanie szans biznesowych.

Podobnym pojeciem postuguja si¢ Osterwalder 1 Pigneur [2010, s. 18 i n.], we-
dtug ktorych ,,model biznesowy opisuje przestanki stojace za sposobem, w jaki
organizacja tworzy warto$¢ oraz zapewnia i czerpie zyski z tej wytworzonej war-
tosci”, a fundamentalnymi elementami modelu sa: segmenty klientow, propozycja
warto$ci, kanaty, relacje z klientami, strumienie przychodéw, struktura kosztow
oraz kluczowe zasoby, dziatania i partnerzy.

Jesli chodzi o polskich autorow, to warto przytoczy¢ poglady K. Obtoja [2002,
s. 97 i n.], ktory traktuje model biznesu jako totalng koncepcje dziatania firmy,
stwierdza, ze mozna go roznie definiowac, ale powinien odpowiada¢ na trzy pod-
stawowe pytania: 1) co jednostka bedzie robi¢? 2) jakie sg jej gtdwne zasoby 1 kom-
petencje? 3) w jaki sposdb sg one skonfigurowane w praktycznym dziataniu na co
dzien? Autor ten przyjmuje nastgpujaca definicj¢ modelu biznesowego: ,,polaczenie
koncepcji strategicznej firmy i technologii jej praktycznej realizacji, rozumianej
jako budowa tancucha warto$ci pozwalajacego na skuteczng eksploatacj¢ oraz od-
nowe zasobow 1 umiejetnosci’.

Z kolei Gotebiowski i in. [2008, s. 57] przyjmuja, ze ,,model biznesu jest nowym
narzgdziem koncepcyjnym, zawierajagcym zestaw elementow i relacji miedzy nimi,
ktore przedstawia logike dzialania danego przedsiebiorstwa w okreslonej dziedzinie
(biznesie). Model biznesu obejmuje opis warto$ci oferowanej przez przedsigbiorstwo
grupie lub grupom klientéw, wraz z okres$leniem podstawowych zasobdw, procesow
(dziatan), a takze relacji zewnetrznych tego przedsigbiorstwa, stuzacych tworzeniu,
oferowaniu oraz dostarczaniu tej wartos$ci i zapewniajacych przedsicbiorstwu kon-
kurencyjno$¢ w danej dziedzinie oraz umozliwiajacych zwigkszanie jego wartosci”.
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Nalezy stwierdzi¢, ze autorzy publikacji na temat modeli biznesowych skupia-
ja si¢ na roznych aspektach tego tematu: a) jedni koncentruja si¢ na definicjach
i typologii modeli (Timmers, Rappa), b) inni oprocz podania definicji wymieniajg
elementy konstytuujace (Amit i Zott, Magretta, Linder, Cantreli, Chesbrough o Ro-
senbloom, Peterovic, Kittel i in.), ¢) czg$¢ autoréow koncentruje si¢ gtownie na ele-
mentach konstytuujacych (Harme, Weill 1 Vitale, Afuah 1 Tucci) [za: Gotgbiowski
iin. 2008, s. 32].

Zdaniem W. Rudnego [2014, s. 216-217] mozna wyrdznic trzy glowne nurty
definiowania modelu biznesu, odzwierciedlajace fundamentalne réznice w teorii
zagadnienia:

1. Pierwsza grupa definicji nawigzuje do koncepcji tancucha wartosci (Maha-
devan, Timmers).

2. Druga grupa definicji odzwierciedla podej$cie zasobowe (Boulton, Hamel).

3. Trzecia, najnowsza grupa definicji interpretuje model biznesu jako design/
architekture biznesu z procesem tworzenia wartosci (Teece, Smith i in., Amit i Zott).

Analiza definicji modelu biznesu przeprowadzona przez Shfera, Smitha i Lind-
nera (poddali badaniu 12 definicji, ktore ukazaty si¢ w latach 1998-2002) pozwolita
zidentyfikowaé az 42 rézne komponenty modelu biznesu, przy czym 20 z nich,
pogrupowanych w cztery kategorie, okazato si¢ wspolnych (rysunek 1).

WYBORY STRATEGICZNE SIEC WARTOSCI
Klient (rynek docelowy, zakres)
Propozycja/Wartosci
Zdolnos’c1/Kompe'.[en<:Je Dostawcy
Przychod/Ustalanie cen . d
. Informacje o klientach
Konkurencja . . .
, Relacje z klientami
Oferta produktow . ..
. Przeptyw informacji
Strategia Przept roduktow/ustu
Marka pywp &
Zréznicowanie
Misja
KREOWANIE WARTOSCI ZATRZYMANIE WARTOSCI
Koszty
Zasoby/Aktyw:fl . Aspekty finansowe
Procesy/Czynnosci Zysk

Rys. 1. Komponenty modelu biznesu

Zrodto: [Shafer, Smith, Linder 2005, Fig. 1, s. 202].

Zdaniem P. Karpusia model biznesowy obejmuje [Karpus 2013, s. 69-71]:

1. Biezaca i przyszta domeng dziatalnosci przedsiebiorstwa (profil dziatalnosci
glownej i peryferyjnych z punktu widzenia oczekiwan klienta).

2. Mierniki sukcesu (finansowe i niefinansowe, ktorych osiagnigcie oznacza
sukces; celowe wydaje si¢ zastosowanie miernikdw strategicznej karty wynikow:
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a) stopien zadowolenia wlascicieli — wzrost bogactwa, b) stopien zadowolenia klien-
tow — uzyteczno$¢ oferowanych produktow, c) efektywno$¢ proceséw — wartos¢
dodatkowa i poziom kosztow poszczegdlnych dziatan, d) stopien umotywowania
1 r0zw0j pracownikow).

3. Stosunek firmy do gtéwnych partnerow (klientow, wiascicieli, pracownikow,
spoteczenstwa — okreslenie ich oczekiwan i sposobu wspolpracy).

4. Zdolnosci i umiejgtnosci wspomagajace osiaganie sukcesu (kluczowe kom-
petencje, np. zdolnos¢ kadrowa, technologiczna, organizacyjna, rynkowa, finanso-
wa, polityczna).

5. Zasady dziatania organizacji, ktorych przestrzeganie zwigkszy skutecznosc¢
i podniesie efektywnos¢ realizowanych procesow.

Model biznesowy powinien okresla¢ dzialania kreujace warto$¢ dla klienta
i przejmujace te warto$¢ przez pozostatych interesariuszy.

Niektorzy autorzy traktuja model biznesowy wasko, inni bardzo szeroko, jak np.
Alt i1 Zimmermann [2001, s. 7], ktorzy przyjeli, ze na model sktada si¢ az 6 elemen-
tow: misja, struktura, procesy, technologia, przychody, aspekty prawne.

Mimo réznorodno$ci pojeciowej modeli biznesowych mozna znalez¢ w nich
elementy wspolne [Rudny 2014, s. 221]:

* model jest traktowany jako ,,mapa drogowa” firmy (okreslony ,,sposob mysle-
nia” o prowadzeniu dziatalnos$ci przez firmg, koncepcja biznesu),
* model zawiera sposob przetozenia koncepcji biznesu na konkretne dziatania

(operacjonalizuje zamiary firmy),

e model okresla sposdb tworzenia wartosci (dla klienta, a tym samym dla inwesto-
row).

3. Klasyfikacja modeli biznesowych

Modeli biznesu jest wiele — ich ksztalt zalezy od sektora/branzy, w ktoérej dziala
przedsiebiorstwo, od elementdw, ktore konstytuuja dany model, oraz od szeregu
czynnikow zewngtrznych i wewnetrznych. W literaturze odnajdujemy rézne klasy-
fikacje modeli biznesowych. Z uwagi na ograniczong obj¢to$¢ opracowania zostang
przywotane tylko niektore z nich.

Jedna z najbardziej uniwersalnych klasyfikacji modeli biznesowych, uwzgled-
niajaca dwa wymiary: 1) zasoby przedsicbiorstwa zaangazowane w biznes, 2) rodzaj
zasobu i1 sposob jego udostepniania/sprzedazy (prawa wlasnosci, prawa uzytkowa-
nia, posrednictwo) zaproponowali Lai, Weill i Malone [2006, s. 6-10], wyodr¢bnia-
jac 16 wariantow modeli biznesowych® w ramach czterech podstawowych: kreator,
dystrybutor, zarzadca i broker.

3 Przy czym dwa z nich sg nielegalne, gdyz dotycza kreacji i handlu zasobami ludzkimi.
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Jesli chodzi o uniwersalne modele biznesu (w odrdznieniu od modeli e-bizne-
su*), warto wspomnie¢ o klasyfikacjach:

1. A.J. Slywotzky’ego, D.J. Morrisona i B. Andelmana — ponad 22 modele utoz-
samiane z modelami tworzenia zysku (m.in. z piramidy wyrobow, wieloelementowy,
ze specjalizacji, z ustanowienia standardu, z przywodztwa na skalg lokalng itd.) (za:
[Gotegbiowski i in. 2008, s. 41-43]);

2. J.C. Linder i S. Cantrell — 8 modeli gtownych (operacyjnych) i 24 ich warian-
ty — wylonione na podstawie dwoch kryteriow: dziatan tworzacych zysk, relacji ceny
do wartosci dla klienta (za: [Golgbiowski i in. 2008, s. 43-45]);

3. H. ChesbroughaiR.S. Rosenblooma — 6 typow modeli rozréznianych na pod-
stawie przeksztalcania innowacji w warto§¢ ekonomiczng (za: [Gotgbiowski i in.
2008, s. 45-46]);

4. F. Betza — 6 modeli biznesu wyrdznianych przez kombinacje elementow na
wejsciu i elementow na wyjsciu (zasoby, sprzedaz, zysk i kapitat)’ (za: [Golebiowski
i1in. 2008, s. 48-49));

5. T. Gotegbiowskiego, T.M. Dudzik, M. Lewandowskiej, M. Witek-Hajduk® —
6 modeli wyodrebnionych w oparciu o dwa kryteria: dtugo$¢ wewngtrznego tancu-
cha wartosci, potencjat zasobowy (rozumiany jako zdolno$¢ konkurencyjna firmy
w danej dziedzinie) [Gotebiowski i in. 2008, s. 82-93];

6. B. Nogalskiego — 4 modele wyodregbnione wedlug sposobu i czasu reakcji
zarzadu/wlascicieli na zmiany otoczenia biznesowego (bierne, reaktywne, proak-
tywne, aktywne) [Nogalski 2009, s. 5-6];

7. M. Reveesa, C. Love’a, P. Tilmannsa — 5 modeli strategicznych wyodreb-
nionych przy wykorzystaniu macierzy BCG przy uwzglednieniu dwoch kryteridw:
zdolnosci adaptacyjnej do zmian otoczenia, przewidywalnos$ci otoczenia (klasyczny,
adaptacyjny, wizjonerski, odnawiajacy, kreacyjny) [Revees, Love, Tilmanns 2012,
s. 6-14];

8. R. CasadesusaiJ.E. Ricarta — 3 modele uzaleznione od: wyboru decyzyjnego
zaleznego od polityki dziatania, wyboru aktywow, wyboru tadu korporacyjnego),
(za: [Legowik-Swiacik 2015, s. 156-157]).

Ciekawe uporzadkowanie modeli biznesowych zaproponowat Brzoska [2009,
s. 16-21], dzielac je na 4 grupy: 1) oparte na determinantach rentownosci — przy-
porzadkowat 6 modeli w 3 podgrupach, 2) eksponujace przewage konkurencyjng —
2 modele w 2 podgrupach, 3) strategiczne — 2 modele w 2 podgrupach, 4) wykorzy-
stujace innowacje — 2 modele w 2 podgrupach.

4 W literaturze dostepnych jest wiele modeli odnoszacych sie tylko do e-biznesu, przyktadowe ich
klasyfikacje (zob. [Gotebiowski i in. 2008, s. 33-41]).

5 Bowiem wedlug niego model biznesu to sposéb transformowania elementow na wejsciu w be-
dace zrodlem wartosci dodanej elementy na wyjsciu.

¢ Ten podzial jest o tyle istotny, ze zespdt pod kierownictwem T. Gotgbiowskiego, realizowat
projekt badawczy pt. ,,Zmiana modelu biznesu polskich przedsigbiorstw w warunkach akcesji Polski
do UE” i w takim uktadzie przeprowadzit badania na grupie 133 polskich firm.
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Wyraznie stwierdzi¢ nalezy, ze powyzej przedstawione klasyfikacje modeli biz-
nesowych nie sg petne i zamknigte. Bowiem tyle, ile jest firm, tyle jest pomystow na
biznes i kazdego dnia pojawiaja si¢ nowe koncepcje biznesu i nowe wizje na tworze-
nie warto$ci. Jak stwierdzit T. O’Reilly, dyrektor generalny O’Reilly & Associates:
,,Nie ma jednego konkretnego modelu biznesowego (...). Jest naprawdg sporo mozli-
wosci 1 wiele réznych opcji, a my po prostu jeszcze nie poznalismy ich wszystkich”
(za: [Osterwalder, Pigneur 2010, s. 202]).

4. Zakonczenie

Przedstawiony powyzej przeglad definicji i klasyfikacji modeli biznesowych wska-
zuje, ze w praktyce i nauce zarzadzania nie ugruntowato si¢ jedno dominujace okre-
slenie. Wcigz trwaja dyskusje w tym obszarze. Jednoczesnie, w odpowiedzi na za-
potrzebowanie uzytkownikow, wprowadzane sg obligatoryjne ujawnienia
w sprawozdaniu finansowym dotyczgce stosowanego modelu biznesowego. Powo-
duje to sytuacje niepewnosci zarowno wsrod przygotowujacych sprawozdania (czy
ujawni¢ to, co powinienem, i to, co jest oczekiwane? w jaki sposob dokonaé ujaw-
nien, aby byly uzyteczne?), jak i wérdd ich uzytkownikéw (czy ujawnienia sg wia-
rygodne i co o tym $wiadczy? czy jestem w stanie dokona¢ miarodajnej oceny po-
stepow przedsigbiorstwa w realizacji modelu biznesu? czy i jak dokonam poréwnan
miedzy jednostkami?). Przy czym podkresli¢ nalezy, ze sprawozdanie finansowe
powinno by¢ podporzadkowane realizowanej przez firmg strategii, ktorej urzeczy-
wistnieniem jest model biznesu, gdyz tylko wowczas spetni role efektywnego na-
rzgdzia pomiaru dokonan jednostki. Nalezy zda¢ sobie sprawe z tego, ze model
biznesowy dotyka wielu obszaréw dziatalnosci jednostki, z ktorych czes¢ jest mie-
rzalnych, a inne nie, wigc réwniez niektdre elementy modelu biznesowego nadaja
si¢ tylko do prezentacji opisowej (bez powigzania z liczbami). Jednak tak jak nie
wypracowano dotychczas jednej uznawalnej definicji modelu biznesowego, tak za-
sady ujawnienia informacji o modelu biznesowym w sprawozdaniu finansowym nie
doczekaly si¢ ostatecznego ksztaltu i wymagaja dalszych pogtebionych prac kon-
cepcyjnych i badan empirycznych.
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