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Rola samorzadu w ksztaltowaniu struktury wspolczesnego
rynku

Streszczenie

Po dwoch dekadach polskich do§wiadczen mozna dokonaé wstepnych pod-
sumowan dotyczacych teorii i praktyki zarzadczej w polskich miastach i gmi-
nach, a takze zbada¢, czy 1 w jaki sposob polskie samorzady korzystaja z teorii
marketingu terytorialnego, ktéra jest najbardziej spojng teorig zarzadzania JST.
Jednostka samorzadu terytorialnego jest przedmiotem i jednocze$nie podmiotem
rynku i ma wplyw na jego strukturg. Potencjat samorzadow jest do wykorzystania
w animowaniu szczegdlnie sektora MSP, ktory jest istotnym kreatorem wspotcze-
snego rynku.

W artykule przedstawiono jak samorzadowe wtadze identyfikuja potrzeby swo-
ich klientéw 1 jak ksztaltuja dostarczany produkt, m.in. wptywajac na strukture lo-
kalnego rynku tak, aby zaspokoi¢ rozpoznane oczekiwania.

Stowa kluczowe: samorzad, rynek, marka, marketing terytorialny, zarzadzanie
gming.

Kody JEL: H7, H72, M39, R1, R3, R 51, R59

Wstep

Istnieje wiele powodow, dla ktérych zarzadzanie miastem czy gming jest dzi$ rozpa-
trywane jako jeden z kluczowych problemow wspotczesnej gospodarki. Urbanizacja jest
przyczyng i zarazem skutkiem koncentracji kapitatu i dziatalno$ci gospodarczej. Miasta
czy gminy sa traktowane jako istotne srodowiska gospodarcze. Konkurencyjnos¢ przedsie-
biorstw jest uzalezniona od jakos$ci ich najblizszego otoczenia i stosunkdw wynikajacych
z ich lokalizacji.

Wspotczesne miasta i gminy sa coraz bardziej skomplikowanymi organizmami nie
tylko pod wzgledem technicznym, ale tez spotecznym i ekonomicznym. Dobre zarzadza-
nie miastem czy gming skutkuje korzysciami nie tylko dla tej jednostki jako organizacji,
jednostki osadniczej oraz spoleczno$ci lokalnej, ale takze dla lokalnych podmiotow go-
spodarczych.

Polskie samorzady, wyposazone w rzeczowe, finansowe i kadrowe zasoby, uzyskaly po
1989 r., uprawnienia podmiotow gospodarczych. Zarzadzaja terytorium, majatkiem, srodka-
mi finansowymi, biorg pozyczki i kredyty, przyjmuja darowizny, pozyskuja fundusze UE.
Zarzadzajg kapitatem ludzkim. W aspekcie marketingowym gmina jest podmiotem gospo-
darczym, ktory dziata w warunkach gospodarki rynkowej. Zarzadzanie gming wymaga co-
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raz wyzszych kwalifikacji. Jesli samorzady nie beda lepiej funkcjonowacé, przedsigbiorstwa
z nimi powigzane — nie tylko terytorialnie, ale rowniez poprzez mieszkancow — klientow
firm — bedg znacznie wolniej si¢ rozwijac.

W mniejszych miastach i gminach, w matych spotecznosciach, wiadza jest blizej miesz-
kancow i zna ich potrzeby. Tu tez przedsigbiorca jest blizej lokalnych wiadz. Samorzad,
znajac mozliwosci i potrzeby cztonkow lokalnej wspotnoty, moze zachecac do gospodarczej
aktywnosci i1 dziata¢ proinwestycyjnie. Jest czy raczej powinien by¢ pasem transmisyjnym
i katalizatorem lokalnej gospodarki.

»Samorzady moga mie¢ wptyw na przedsigbiorczo$¢ oddziatujac na czynniki spoteczne,
czyli na poziom wyksztalcenia, wartosci etyczne, obyczaje, przecigtny poziom §wiadomo-
$ci obywatelskiej spoteczenstwa oraz na uwarunkowania fizyczne, ktorymi sa: dostgpnosce
i ceny gruntow, stan uzbrojenia terenow (woda, $cieki, energia elektryczna, ciepto, gaz, sys-
temy tacznosci), drogi, parkingi, potaczenia komunikacyjne, systemy oczyszczania, lokalny
transport zbiorowy (...) itp.” (Saar 2011, s. 25). Samorzady moga mie¢ wptyw na miejsce,
w ktorym dzialajg i na marke miejsca, na marke swojego terytorium. Takie ujecie proponuje
marketing terytorialny.

Mowiac o marketingu terytorialnym trzeba uwzgledni¢ tak praktyczny, jak i teoretyczny
aspekt zagadnienia. W firmach nowosci z zakresu zarzadzania szybko stosowane sg w prak-
tyce. W obszarze samorzadowym zwiazek ten jest luzniejszy. Istnieje duza rozbieznos¢ po-
mig¢dzy postulatami teoretykow a dziataniami praktycznymi.

Ujecie marketingowe, ktore przechodzi w przedsiebiorczosci klasycznej pewien kryzys,
wlasciwie nie zostato w Polsce w petni zrozumiane, wdrozone i wykorzystane. Tym bardziej
wigc trudno doszukiwac si¢ zarzadzania marketingowego w polskich miastach i gminach.
Sa wyjatki, ktore potwierdzajg regute. Samorzady tylko najwigkszych miast stosujg profe-
sjonalng promocj¢, buduja tozsamos$¢, wizerunek, marke miejsca, w ktorym dziataja i prze-
widujg wplyw tych dziatan na jako$¢ Zycia i przedsigbiorczo$ci na terenie swego wladania.
Natomiast osrodki mniejsze podejmuja najprostsze dziatania promocyjne, powielajac wzor-
ce sasiadow lub wykorzystujac nieco automatycznie przeznaczone na takie cele srodki UE.
Niewiele samorzadow korzysta z teorii marketingu terytorialnego.

,»Rozwo0] marketingu miejsca w Polsce zwigzany jest z pracami T. Markowskiego,
A. Szromnika czy T. Domanskiego. W swoich opracowaniach proponuja oni postrzegac
gming jako pewnego rodzaju produkt i w zarzadzaniu nim stosowaé narzedzia wykorzysty-
wane w praktyce przedsiebiorstw. Wychodzi si¢ z zatozenia, Ze gmina funkcjonuje w sposob
podobny do przedsigbiorstwa. Wytwarza produkty i ustugi (sama w istocie bedac swoistym
produktem) oferujac je na rynku wewngtrznym (gmina) i zewngtrznym (otoczenie gminy).
Zabiegajac o sprzedaz swoich dobr i ustug gmina funkcjonuje w warunkach konkurencji in-
nych osrodkow. Warunki konkurencji wymagaja wykorzystania wszystkich narzedzi zwigk-
szajgcych efektywnos$¢ funkcjonowania, w tym narzedzi marketingowych” (Bernaciak
2004).
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Wspieranie przedsi¢biorczosci przez samorzady

,Zaden z aktow prawnych nie zawiera zadan samorzadu terytorialnego w zakresie wspie-
rania przedsiebiorczosci. (...) Gminy moga wptywac na sytuacje finansowa przedsigbiorcow
poprzez udzielanie im réznego rodzaju zwolnien i ulg w podatkach i optatach lokalnych.
Instrumenty wydatkowe moga by¢ stosowane zaro6wno przez gminy, jak i powiaty, woje-
wodztwa. Mozna do nich zaliczy¢ m.in.: inwestycje jednostek samorzadu terytorialnego
(JST), wsparcie przedsigwzigc i instytucji stuzacych rozwojowi gospodarczemu, instrumen-
ty informacyjno-promocyjne. JST inwestujac np. w infrastruktur¢ drogowa czy uzbrojenie
terenu, przyczyniaja si¢ do lepszego zaspokojenia potrzeb wspolnoty lokalnej, a rownocze-
$nie utatwiajg przedsigbiorstwom prowadzenie dziatalnosci, poprzez usprawnienie transpor-
tu i wigksza dostepnos¢ komunikacyjna. Kreuja tym samym atrakcyjnos¢ lokalng, przyczy-
niajac si¢ do przyciaggania inwestorow (...)” (Marciniuk-Kluska 2009, s. 176-177).

Najwazniejsze czynniki majace wptyw na przedsigbiorczos¢, ktore jednoczesnie sg uza-
leznione od samorzadu, to:
infrastruktura techniczna i komunikacyjna,
ustugi,
przemyst/rolnictwo,
strategia lokalnego/regionalnego rozwoju,
wizerunek, tozsamo$¢, marka.

AN S e

Inni autorzy wskazuja, ze rozwoj przedsiebiorczosci zalezy w istotny sposob od warun-
kow tworzonych dla samorzadéw — ustrojowych, finansowych, kredytowych, organizacyj-
nych i wielu innych. Warto tez zwroci¢ uwage na kolejne czynniki spoteczne, na ktorych
jakos$¢ ma wptyw lokalna wtadza:
o$wiata i wychowanie,
ochrona zdrowia,
system ubezpieczen spotecznych,
upowszechnianie kultury,
rozwoj turystyki,
polityka aktywizacji zawodowe;j,
programy socjalne.

NNk W~

Modele i rodzaje rynku a struktura rynku w polskiej gminie

»wStrukture podmiotowa rynku charakteryzuje udzial poszczegélnych sprzedawcow
w ogolnej wielkos$ci podazy oraz udziat poszczegdlnych nabywcow w ogolnej wielkosci
popytu. (...) Strukture podmiotowa w pewnych segmentach rynku moze wyraza¢ istnienie
wielu sprzedawcow i nabywcow, ktorych charakteryzuje maly udziat w ogoélnej wielkosci
podazy i popytu. W innych segmentach rynku moze ja tworzy¢ mata liczba sprzedawcow
i nabywcow, reprezentujacych duzy udziat w ogélnej wielkosci podazy 1 popytu. Obok kilku
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sprzedawcow o duzym udziale w ogolnej wielkosci podazy moze dziata¢ wielu sprzedaw-
céw o matym udziale” (Wrzosek 2002, s. 43).

W Polsce wszystkie modele rynku majg zastosowanie w miastach, gminach i powiatach
We wszystkich wystepuja monopolisci, najczesciej panstwowi, ktorzy dostarczajg produkty
codziennego uzytkowania, takie jak np. woda, prad czy gaz. W wigkszosci miast i gmin ist-
niejg oligopole, czyli konkurencja pomigdzy kilkoma duzymi przedsigbiorstwami, np. ope-
ratorami telekomunikacyjnymi, dostawcami tresci telewizyjnych czy przedsigbiorstwami
transportu drogowego czy kolejowego. Z kolei istnieje pewna liczba mikrogmin wiejskich,
w ktorych wystepuje model zblizony do konkurencji doskonalej. Rolnicy stanowig tu przy-
tlaczajaca wiekszo$¢, a uprawia si¢ i sprzedaje jeden lub tylko kilka produktéw rolnych.

W miastach i gminach wystgpuje mieszanka klasycznych modeli rynku. Tu wystepuja
takze wszystkie rodzaje rynku, poczawszy od rynku towaréw, dobr konsumpcyjnych, prze-
mystowych, poprzez rynek ustug, rynek finansowy, rynek kapitatowy. Rowniez w podziale
i wedtug zasiegu geograficznego, w poszczegélnych JST mamy firmy, ktore dziataja lokal-
nie i te o zasiggu migdzynarodowym czy globalnym. Znajdziemy tu rynek pierwotny i cen-
tralny, rynki klasyfikowane relacja popytu do podazy, czyli rynek nabywcy i rynek sprze-
dawcy oraz klasyfikowane wedlug swobody dokonywania transakeji na rynku, czyli wolny
rynek, rynek reglamentowany, szara strefa i czarny rynek. Wystepuja tu wszelkie formy
rynkéw zorganizowanych, takie jak rynki formalne — targi i wystawy, gietdy towarowe, au-
kcje, przetargi oraz rynki nieformalne; klasyfikowane wedhug kryterium skali czy wielkos$ci
transakeji — rynek hurtowy i detaliczny; wg charakteru transakcji handlowej: dobr i ustug,
produkcyjny — rynek elementow do dalszej produkcji czy przetwarzania, konsumpcyjny,
kapitatowy 1 pracy.

Powyzej wymieniono czynniki, ktore wplywaja na tworzenie warunkow funkcjonowania
firm (ekonomicznych, spotecznych, prawnych, technicznych itp.). Jednak na mechanizm od-
dziatywania samorzadu na przedsigbiorstwa nie powinno patrze¢ si¢ tylko jako na tworzenie
warunkow zewngtrznych. Mechanizm ten jest znacznie bardziej skomplikowany, chociazby
ze wzgledu na fakt czestej bezposredniej wspotpracy migdzy wladzami samorzadowymi
a reszta podmiotow gospodarki lokalnej. Opisanie tego mechanizmu wymaga wprowadze-
nia pewnych poje¢. W literaturze przedmiotu sa dwa sposoby jego interpretacji. Pierwszy
— nazwijmy go strukturalnym — traktuje gospodarke lokalng jako zbidr powigzanych ze
sobg podmiotow uktadu lokalnego. Tak definiuje R. Broszkiewicz, wskazujac, ze lokalna
gospodarka to ,,okreslony uktad podmiotowy, przedmiotowy, strukturalny i przestrzennie
delimitowany, charakteryzujacy si¢ funkcjami zewngtrznymi i wewnetrznymi wzgledem
spotecznosci zamieszkujacej na obszarze podziatu administracyjnego, tj. ponizej stopnia
wojewodzkiego” (Sztando 1998, s. 6). Z kolei dla A. Zalewskiego ,,gospodarka lokalna jest
zbiorem wspotzaleznych podmiotdow gospodarujacych, dziatajacych na terenie gminy, z kto-
rych kazdy spetia okre$lone funkcje i dazy do realizacji wlasnych celow” (Sztando 1998,
s. 6). Ten uktad podmiotow oddziat nie tylko na otoczenie, ale i na siebie wzajemnie.
Zalewski pisze, ze ,,w procesie funkcjonowania zachodza pomiedzy tymi podmiotami licz-
ne powigzania i wspotzaleznosci wynikajace z ich wspotpracy i kooperacji, wymiany dobr
i ustug, $wiadczenia pracy, konkurencji itp.”.



78 ROLA SAMORZADU W KSZTALTOWANIU STRUKTURY WSPOLCZESNEGO RYNKU

Podmioty gospodarcze wchodzace w relacje przesadzaja o zmianach we wszystkich
niemal strukturach gospodarczych i spotecznych lokalnego uktadu. Suma tych zaleznosci
nie zawsze bedzie shuzy¢ catemu gospodarczemu systemowi lokalnemu. Potrzebny jest ele-
ment, ktory bedzie oddziatywat czy tez moderowat funkcjonowanie lokalnych organizmow.

Elementem tym jest wtasnie samorzad lokalny. Jego podstawowa rolg jest zapewnienie
sytuacji, w ktorej zharmonizowane i systematyczne dziatania podmiotow gospodarki lo-
kalnej zmierza¢ bgda do kreowania nowych i poprawy istniejacych walorow uzytkowych
gminy, tworzenia korzystnych warunkow dla lokalnej gospodarki (Sztando 1998, s. 7).

Samorzad a MSP — wyniki badania

W Polsce przewazaja gminy $rednie i mate, w ktorych dominuja $rednie i mate przed-
sigbiorstwa. Realizuja one podstawowa zasade systemu rynkowego - zasade rozwoju kon-
kurencji. Wzmacniajac konkurencj¢ korzystnie wptywaja na rownowage rynkowg. Szybko
reaguja na zmiany popytu. Sg elastyczne i innowacyjne. Wplywa to rowniez na zwigkszenie
elastycznosci catej gospodarki, a jednoczes$nie zaktocenia w ich funkcjonowaniu nie odbija-
ja sie¢ silnie na stanie gospodarki kraju.

Samorzad, majac swoj wielki udziat w rozwoju tych przedsigbiorstw, jednoczesnie
uczestniczy i jest beneficjentem (w rozumieniu lokalnego rozwoju i w rozumieniu korzysci
dla lokalnej spotecznosci) funkcji gospodarczych, ktore wypetnia sektor MSP, a do ktorych
zalicza sie:

1. aktywny udzial w procesie zmian w strukturze przemystowej kraju;

2. odgrywanie waznej roli w formowaniu si¢ prywatnej wlasnosci srodkoéw produkcji;

3. wechioniecie i zagospodarowanie znacznych zasobow sity roboczej, uwolnionej w wyni-
ku racjonalizacji funkcjonowania catego systemu gospodarczego;

4. budowa koniecznej dla efektywnego funkcjonowania catego systemu gospodarczego
ekonomicznej infrastruktury, zwtaszcza rozwdj kooperacji i systemu podwykonawstwa;

5. wymuszanie zmian w prawnych regulacjach sprzyjajacych rozwojowi przedsiebiorczo-
$ci i efektywnosci funkcjonowania matych podmiotow gospodarczych.

W wigkszosci polskich jednostek samorzadowych dominuje sektor MSP, ktory z kaz-
dym rokiem odgrywa coraz wigksza role i osigga nalezne miejsce w polskiej gospodarce
rynkowej. Sektor ten ma szczeg6lne znaczenie w stymulowaniu wzrostu gospodarczego.
Jednostka samorzadu terytorialnego jest przedmiotem i jednocze$nie podmiotem rynku,
a takze ma wptyw na jego struktur¢. Olbrzymi potencjat samorzadéw tkwi we wspieraniu
i animowaniu dziatan sektora MSP (konkurencji zblizonej do doskonatej), ktory to sektor
jest istotnym kreatorem wspotczesnego rynku.

Dla celow rozprawy przeprowadzono dwa typy badan — ilosciowe (ankieta skierowa-
na do mieszkancéw wybranej mazowieckiej miejscowosci (osoby/gospodarstwa domowe)
oraz jakosciowe, w formie swobodnego wywiadu z wybranymi samorzadowcami oraz lide-
rami opinii okreslonych i cennych dla tez pracy, przyktadow miast/miejscowosci Mazowsza.
Wywiady miaty forme nieustrukturyzowana, bezposrednia (face to face), w ktorych pytania
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nie sa skategoryzowane. W sytuacji zblizonej do rozmowy naturalnej szeroko omowiono
z respondentem kwestie istotne dla problematyki rozprawy. Rozmowcy (respondenci) pre-
zentowali miejscowosci zroznicowane pod wzgledem charakteru prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej, kierunkoéw rozwoju, marki miejsca, sposobu zarzadzania itp. Badania kwe-
stionariuszowe przeprowadzono z losowo wybranymi mieszkancami, wywiady poglebione
rowniez z menadzerami firm dziatajacych na obszarach okreslonych miast i gmin. Wywiad
z wieloletnim burmistrzem Podkowy Les$nej jest znamienny, poniewaz miejscowos¢ wyroz-
nia si¢ pod wieloma wzglgdami.

Celem badania jako$ciowego (indywidualny wywiad poglebiony) przeprowadzonego na
obszarze Centralnego Mazowsza byta identyfikacja miejscowosci pod wzgledem charakteru
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, marki miejsca, a takze sposobu zarzadzania JST.
W niniejszym artykule przedstawiono wywiad z wieloletnim burmistrzem Podkowy Le$ne;.
Miejscowos¢ ta wyrdznia si¢ pod wieloma wzgledami — ma najwyzszy dochod ekwiwa-
lentny w Polsce (www.pruszkow.pl), najbardziej aktywnych obywateli, bije rekordy fre-
kwencji w polskich wyborach politycznych (www.7czerwca.org.pl). Jednocze$nie miasto
utrzymuje specyficzny charakter od dziesiatek lat, bedac w catosci w rejestrze zabytkow,
dzigki czemu ceny nieruchomosci w miescie naleza do wyzszych w kraju. Niemal dekada
dziatan burmistrza Andrzeja Koscielnego wpisata si¢ w zrOwnowazony rozwoj miejscowo-
$ci — nowa strategia rozwoju powstata przy udziale spotecznych lideréw, zapoczatkowano
dziatania centrum inicjatyw obywatelskich w wyremontowanym za pozyskane fundusze ze-
wnetrzne zabytkowym patacyku zainicjowano i przejeto — wraz z sgsiednimi samorzadami
— Warszawska Kolej Dojazdowa, dla catego miasta sporzadzono miejscowe plany zagospo-
darowania, wpisujac do nich m.in. mozliwo$¢ prowadzenia dzialalnosci postindustrialnej,
ale tylko takiej, ktora skutkuje wysoka jakoscia zycia. Dziatania te i utrzymywany charakter
miejscowosci stanowig punkt odniesienia dla kolejnych wywiadow, stad wybor przyktadu.

Zdaniem burmistrza, miejscowos¢ rozwija si¢ tylko wowczas, gdy chcg w niej mieszkad
ludzie. Kazdej gminie zalezy na tym, zeby przyjezdzali nowi mieszkanicy. Podkowa Le$na
jest enklawa, nie ma tu nowych gruntéw, nie ma tez zgody na wtorne podziaty. Celem jest
wigc utrzymanie wysokiej satysfakcji obecnych mieszkancow z zycia w miescie.

Z punktu widzenia wptywu srodkow do budzetu dobrze jest, aby ludzie przyjezdzali i zo-
stawiali tu pienigdze, korzystajac z terenow do aktywnej rekreacji, ze Sciezek rowerowych,
z oferty kulturalnej, gastronomii, noclegow. Nie zawsze jest to zbiezne z oczekiwaniami
mieszkancow. Czynnikiem rozwoju jest podnoszenie jakosci zycia mieszkancow.

Rozwoj to zwickszanie budzetu. Stwarzajac lepsza jakos¢ zycia, zacheca si¢ do zamiesz-
kania coraz bogatszych mieszkancow, ktorzy wnosza do budzetu $rodki. To pozyskiwanie
funduszy zewnetrznych. W I kadencji budzet wynosit ok. 11 mln, kiedy burmistrz konczyt
urzedowanie byt bliski 18 min.

W miescie mozna prowadzi¢ firmy, ktore nie sg ucigzliwe dla sasiadow 1 srodowiska.
Jest wiele firm ustugowych i1 handlowych, oferowane sa ustugi edukacyjne, kulturalne,
zZwigzane ze sportem i turystyka.
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Interesujace jest, jak burmistrz rozumie zarzadzanie miastem. Jak stusznie twierdzi, mia-
stem zarzadza si¢ jak firma, tylko inaczej roztozone sg akcenty i potrzebne sa specyficzne
narzgdzia. Trzeba postawi¢ cele i znac sposoby realizacji. Przygotowano strategi¢ — przyjeto
koncepcj¢ opracowang spotecznie (nie przez ekspertdw), ze wzgledu na specyfike Podkowy
ijej mieszkancow, ktorzy interesuja si¢ swoja matg ojczyzng, Glowny cel strategii to moder-
nizacja i utrzymanie charakteru miasta jako miasta-ogrodu i poprawa jakosci zycia poprzez
rozwoj o$wiaty, infrastruktury technicznej, dostepu do ustug i utrzymywanie bezpieczen-
stwa. Strategia jest glownym narzedziem w zarzadzaniu miastem.

Kolejne wazne zagadnienie dotyczy rodzaju dzialalnosci gospodarczej prowadzonej
w Podkowie Lesnej. Jak wynika z wywiadu, zakres prowadzonej dziatalnosci na terenie
Podkowy Lesnej jest zroznicowany. Wystepuja: monopole — woda, kanalizacja, gaz, prad;
duopol — telefony stacjonarne, Internet; oligopole — telefonia komorkowa, dostawcy tresci
telewizyjnych oraz przedsiebiorstwa MSP — ustugi, drobna wytworczos¢, handel, gastro-
nomia, lecznictwo prywatne z ustugami, kosmetologia, fitness, pensjonat, dom opieki dla
seniorow.

Dla rozwoju przedsigbiorczo$ci, szczegdlnie w matej i Sredniej skali, wazne sg dziata-
nia wspierajace rozwoj przedsiebiorczosci. Czy Urzad Miasta jest aktywny w tym zakresie,
stwarza przedsi¢gbiorcom korzystne warunki? Jak twierdzi burmistrz, na terenie Podkowy
Lesnej stworzono warunki dla dziatalno$ci w zakresie postprzemystowej — zachgca sig¢
do rozwoju matych, nieucigzliwych firm we wtasnych domach.

W budowaniu wizerunku miasta wazng rolg odgrywa marka, a w jej tworzenie muszg
by¢ zaangazowane wiadze lokalne, samorzadowe. Jak jest w przypadku Podkowy Lesnej?
Zdaniem Andrzeja Koscielnego, wladze samorzadowe doceniajg dziatania marketingowe.
Podejmowane sg dziatania, ktorych celem jest Swiadome ksztattowanie dobre;j, silnej marki
Podkowy poprzez dziatania kulturalne i edukacyjne. Marke Podkowy wzmocniono submar-
ka oryginalnej, corocznej imprezy ,,Otwarte Ogrody”, ktora rozstawia miasto. To przektada
si¢ na wzrost sprzedazy tego, co Podkowa oferuje.

Wspotczesnie burmistrz powinien by¢ menadzerem gminy, traktowa¢ mieszkancow jak
swoich klientow. W Podkowie Leéniej, przyjmujac taki model zarzadzania, burmistrz za-
inicjowat rozbudowe szkoty za blisko potowe budzetu miasta. Jej standard zblizony jest
do szkot prywatnych. Zapewnit dostep do wszystkich mediow, zainicjowat wykup kolejki
WKD przez samorzady, ktorych tereny leza wzdtuz jej torow, wiele drog udato si¢ utwar-
dzi¢. Wspiera takze szeroka oferte kulturalng. Za jego kadencji wyremontowano zabytkowy
palacyk, ktory stat sie centrum kultury i inicjatyw obywatelskich. Oszczednie gospodarujac
powierzonymi przez mieszkancow srodkami zwracal uwage, zeby majatek trwaly nie tylko
nie uszczuplit si¢, ale wrecz przeciwnie ulegt zwickszeniu.

Na zakonczenie wywiadu autorka odniosta si¢ do nastepujacej kwestii — w gospodar-
ce rynkowej funkcjonuje teoria panstwa, wg ktorej jego podstawowa rola jest zapewnienie
trwatego rozwoju poprzez rOwnowazenie przeciwstawnych interesow spotecznych i indywi-
dualnych, regulujac strukturg dobra ogoétu i wolnosci gospodarczej. Rola panstwa jest w tej
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teorii zbiezna z rolag samorzadu lokalnego w rozwoju lokalnym. Zatem za wazne pytanie
uznala, czy i jak Urzad Miasta pojmowal swa rolg¢ w procesie rozwoju lokalnego?

Jak stwierdzit burmistrz miasta Andrzej Kos$cielny, wazny jest wybor priorytetow. Ludzie,
ktorzy nie maja dzieci cheg utwardzenia drog, a ludzie, ktorzy maja dzieci chca rozbudowy
szkoty — istnieja dwie grupy docelowe o przeciwstawnych potrzebach, a budzet nie pozwala
na zaspokojenie obydwu. Ale zgodnie ze strategia, priorytetem jest o§wiata i postawiono na
rozbudowg szkoly. Powoli nastepuje wymiana mieszkancéw, nowi ludzie sg mtodzi i maja
dzieci, a wiec to jest core target i jego potrzeby maja pierwszenstwo. Natomiast w pytaniu
sformutowany jest problem, ktory akurat w Podkowie nie jest dotkliwy.
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Role of Self-Government in Shaping the Contemporary Market
Structure

Summary

Following the two decades of Polish experience, one may make preliminary
summing up relating to the management theory and practice in Polish towns and
municipalities as well as survey whether and how Polish self-governments make
use of the theory of territorial marketing, which is the most coherent theory of local
self-governmental unit management. The local self-government unit is an object
and, at the same time, a subject of the market and it affects its structure. The self-
governments’ potential is to be used in animating particularly the sector of SMEs
which is a substantial creator of the contemporary market. In her article, the author
presented how self-governmental authorities identify needs of their clients and how
they shape the product delivered, inter alia, affecting the structure of the local mar-
ket in such a way that the recognised expectations could be satisfied.
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Poab camoynpasienusi B GOpMHPOBAHUHU CTPYKTYPbI COBPEMEHHOI0
PBIHKA

Pe3rome

[To ucreyenun ABYX NECATUIETUH MOITBCKOTO OIMBITA MOXKHO MOJABECTU TPE-
BapUTENIbHbIE UTOTH, KACAIOLIMECS TEOPUU U MPAKTUKH YIPABIECHHUS B MOJBCKUX
roponax ¥ rMHHAX (MYHHIUIIAIATETAX ), @ TAKXKE H3yIHTh, OIB3YIOTCS A U KaKAM
00pa3oM TIONBCKHE OpPTaHBI CAMOYTIPABICHUS TEOPHEH TepPPUTOPHAIBLHOTO Map-
KeTHHTa, KOTOpas SBIACTCS HauOoJee CTPOHHOW TeOpHeH YIpaBICHUS eIMHHUIA-
MH MECTHOI'O CaMOyIlpaBJICHUI. EJII/IHI/II_Ia MECTHOI'O CaMOynpaBJIC€HUA — NPEAMET
U OJTHOBPEMEHHO CyOLEKT pBhIHKA, U OHA BIMSET Ha €ro CTpyKTypy. lloTeHuman
CaMOYIPABJICHAI MOXKET HCIIOJB30BaThCsl B OXKHMBICHUH B OCOOCHHOCTH CEKTOPa
MCII, xoTOpbIi SIBISETCS CYIIECTBEHHBIM CO3MJATEJIEM COBPEMEHHOIO pBIHKA.
B craree mpencTaBmim, Kak OpraHbl CaMOYIPABIEHUS BBIBISIOT MOTPEOHOCTH
CBOHX KIIMEHTOB M KaK ()OPMHPYIOT MIOCTABIAEMBIN TIPOJYKT, B YACTHOCTH, BIUSS
Ha CTPYKTYPY MECTHOTO PhIHKA TAKUM 000a30M, YTOOBI yIOBJICTBOPUTD BBISBIICH-
HBIE 0XKUIAHUS.

KiroueBble ciioBa: camoynpasiieHie, PbIHOK, OpeH/I, TepPUTOPUAJILHBIN Mapke-
THHI, YIIPaBJICHUE TMUHOM.
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