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STRESZCZENIE

Rynek mediow rozwija si¢ dynamicznie, dlatego wazne jest wlasciwe prognozowanie tren-
dow. Cel/teza: Celem artykutu jest identyfikacja trendow w polskich mediach. Metody ba-
dan: W artykule zaprezentowano unikalng metodyke rafinacji informacji Big Data do analizy
trendow w mediach. Jako materiat zrodtowy postuzyly teksty zamieszczone w kwartalniku ,,Stu-
dia Medioznawcze”. Do analizy wykorzystano narz¢dzia eksploracji danych oraz Big Data. Wy-
niki i wnioski: Sformutowano wtasna prognozg¢ trendow mediéw na bazie publikacji naukowych
i poréwnano ja z przygotowana przez firme¢ konsultingowa PwC. Warto$¢ poznaweza: Wyniki
wykazuja znaczne rozbiezno$ci. Najbardziej perspektywiczne dziedziny w raporcie PwC — VR
(virtual reality) oraz OTT (over the top) — nie majg potwierdzenia w artykutach naukowych.
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Maj acnauwadze dynamiczne zmiany w obrazie polskich mediéw, w tym opracowaniu podj¢to
probe identyfikacji trendow na najblizsze lata. Jako narzgdzie badawcze zastosowano
statystyczne metody analizy tekstow. Dane zrodlowe stanowia publikacje zawarte w kwartalniku
»Studia Medioznawcze”. Wykonano rowniez analize¢ poréwnawcza zidentyfikowanych trendow
z prognozami publikowanymi przez firmy specjalizujace si¢ w rynku mediowym.

Proby prognozowania polskich medidéw i wyznaczania kierunkéw rozwoju podjeta sig
w 2015 r. Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji (KRRiT). Opracowany zostat dokument ,,Strate-
gia rozwoju rynku medialnego w Polsce na lata 2015-2020” (Sztuka, 2015). Przy jego tworzeniu
uczestniczyto grono autorytetow i ekspertow, we wspotpracy z instytucjami wspierajacymi ry-
nek mediow w Polsce: KRRiT, PISF, ZAIKS. W dokumencie, oprocz analizy otoczenia, zawarto
prognozy i postulaty dotyczace rozwoju medidw. Horyzont obowigzywania dokumentu powoli
dobiega konca. Na razie nie opublikowano podsumowania tego dokumentu czy wykonania po-
dobnej prognozy na kolejne lata. Proba udzialu w dyskusji przedmiotu ,,Strategia” byly wy-
konane w Katedrze Technologii Informacyjnych Mediéw Wydziatu Dziennikarstwa, Informa-
cji 1 Bibliologii Uniwersytetu Warszawskiego badania identyfikacji i oceny trendow zmian we
wspolczesnych mediach. Sa one pochodng zainteresowania dynamika zmian w obrazie polskich
mediéw. Do analiz wykorzystano unikalng metodyke rafinacji informacji. Zastosowano w niej
nowoczesne narzedzia statystyczno-analityczne oraz potencjat rafinacji Big Data (Mayer-Schon-
berger & Cukier, 2017). Zastosowanie metod statystycznych do eksploracji zasobow teksto-
wych jest obecnie powszechna metoda badawcza (Surma, 2019). W artykule zaprezentowano
kluczowe elementy eksploracji tekstow (data mining) (Silge & Robinson, 2017) stuzace rafina-
cji duzych zasobdéw informacyjnych mozliwych do wykorzystania przy identyfikacji trendow
w polskich mediach.

Prognozy rozwoju mediow

Rynek mediow ma warto$¢ wielu miliardow. Firma konsultingowa PricewaterhouseCoopers
(PwC) szacuje, ze rynek medidow i rozrywki na $wiecie w 2022 roku osiggnie warto$¢ 2,4 biliona
dolarow i $redniorocznie bedzie wzrastaé o 4,4% (PwC, 2018). Odpowiednio, rynek w Polsce
osiagnie wartos¢ 13,4 mld dolarow i bedzie wzrasta¢ 3,5% rocznie. Firma PwC wskazuje row-
niez najbardziej perspektywistyczne kierunki rozwoju. Na pierwszym miejscu znajdujg si¢ VR
(virtual reality) oraz OTT (over the top). Spadek zanotuja takie media, jak gazety i czasopisma.
Telewizja i wideo osiggng znikomy wzrost.
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Rysunek 1. Prognoza rozwoju mediow do 2020 roku wedtug PwC
Zrodho: Raport PwC ,,Perspektywy rozwoju branzy rozrywki i mediow w Polsce 2018-2022"

Inny raport firmy (PwC, 2017) dotyczy prognozy rynku mediowego w USA, ktory jest jed-
nym z najwickszych na §wiecie. Wzrost przewiduje si¢ w segmencie virtual reality, E-Sports.
W dalszej kolejnosci jest Internet advertising oraz Internet video. Spadki prognozuje si¢ w tra-
dycyjnych mediach Newspapers, Traditional TV oraz Home video. Tutaj mozna zauwazy¢ zgod-
nos$¢ dynamiki rozwoju mediéw na §wiecie oraz w USA.
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Rysunek 2. Prognoza rozwoju mediéw w USA w latach 20162021 (w proc.)
Zrédto: Raport PwC ,,Prognoza inwestycji na rynku mediowym do 2021 roku”

W raporcie PwC nie wspomniano o metodach, jakie zostaly uzyte do przygotowania raportu.
Nalezy si¢ domysla¢, ze bazuje na wiedzy ekspertow zatrudnionych w firmie, poniewaz doku-
ment powotuje si¢ na ich opinie, oraz na danych statystycznych dotyczacych sektora mediow
(dostep do nich jest fragmentaryczny, a ze wzgledu na brak przejrzystej klasyfikacji sa one nie-
peine).

Specjalizujaca si¢ w badaniach brytyjska firma Kantar Millward Brown opublikowata raport
dotyczacy prognozy transformacji w mediach na 2019 rok (Kantar, 2019). Wedtug niej najwick-
sze zmiany bedg zwigzane ze sztuczng inteligencja, technologiami glosowymi oraz z zaawan-
sowang analityka. Tutaj réwniez firma nie podaje, jakich metod badawczych uzyto. W pelnym
raporcie znajduja si¢ opinie ekspertow, wigc 1 tym razem mozna zalozy¢, ze firma opiera si¢ na
ich osadach.

Publikowane raporty dotyczace rozwoju medidow nie zawierajg metodologii badania. Wy-
Iacznie renoma firmy wydajacej raport ma by¢ gwarantem rzetelno$ci wynikéw. Opinia oparta
na takich przestankach moze by¢ zawodna, o czym np. bolesnie przekonat si¢ sektor bankowy
Lehman Brothers Holdings Inc. Majac na uwadze rzetelno$¢ opinii o mediach, zasadne jest
wigc, by byta ona ustalona w wyniku zastosowania usystematyzowanych, jawnych i klarownych
metod analizy.

Barometr mediéw — ,,Studia Medioznawcze”

Przyjeto, ze kwartalnik ,,Studia Medioznawcze” (SM), zwazywszy na jego autorytet naukowy
i wieloletnie tradycje, jest w Polsce wiarygodna baza wiedzy wystarczajaca do zarysowania sta-
nu badan mediow w Polsce. Publikowane w SM artykuly zawieraja szerokie spektrum obszarow
badawczych mediow. Wsrod czasopism, ktorych tematyka jest zwigzana z mediami kwartalnik
znajdowat si¢ w klasyfikacji punktowej (12 pkt w roku 2016) na 31. miejscu w rankingach §wia-
towych (zob. tabela na nastgpnej stronie). W kategorii czasopism mig¢dzynarodowych to pozycja
odlegta, jednak wsrod polskich — najwyzsza.
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Tabela 1. Wybrane czasopisma dotyczace mediow, z uwzglednieniem ich punktacji w roku 2016

1. |New Media & Society 50
2. Journal of Computer-Mediated Communication 45
3. |Ieee Multimedia 35
4. | Learning Media and Technology 30
5. Media Culture & Society 30
6. | Journal of Broadcasting & Electronic Media 30
7. Media Culture & Society 30
8. Multimedia Tools and Applications 25
9. Critical Arts-South-North Cultural and Media Studies 25
10. | EMI Educational Media International (Formerly: Educational Media International) 25
11. |Feminist Media Studies 25
12. | Multimedia Systems 25
13. | Networks and Heterogeneous Media 20
14. | Continuum: Journal of Media & Cultural Studies 20
15. |Networks and Heterogeneous Media 20
16. | Television & New Media 20
17. | Convergence: The International Journal of Research into New Media Technologies 20
18. | Crime Media Culture 20
19. |Discourse Context & Media 20
20. |Journal of Mass Media Ethics 20
21. |[Journal of Media Economics 20
22. [Media History 20
23. | Television & New Media 20
24. | Waves in Random and Complex Media 20
25. | Critical Studies in Media Communication 15
26. |Journal of African Media Studies 15
27. |Journal of Porous Media 15
28. |New Review of Hypermedia and Multimedia 15
29. |Bioremediation Journal 15
30. |Media International Australia 15
31. |STUDIA MEDIOZNAWCZE 12
32. [ Mediaevistik 10
33. | AS Mediatijdschrift (p) 10
34. | AS Mediatijdschrift (e) 10
35. |Classica et Mediaevalia 10
36. |Intermédialités 10
37. | International Journal of Instructional Media 10
38. | Journal of Educational Multimedia and Hypermedia 10
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39. |[Mediaevistik 10
40. |Patristica et Mediaevalia 10
41. | Autobiografia. Literatura. Kultura. Media 8
42. | Kultura—Media—Teologia (o) 8
43. | Media—Kultura—Komunikacja Spoteczna 8
44, Med.ia i Spoteczenstwo. Medioznawstwo, komunikologia, semiologia, socjologia 7
mediow
45. | Biuletyn Edukacji Medialnej 6
46, CyberErgpathy: Maga.zi.ne of Yisual Communication and New Media 6
in Art Science Humanities Design and Technology
47. | Zarzadzanie mediami (p) 6
48. | Zarzadzanie mediami (e) 6
49. | Dziennikarstwo i Media 5
50. |Nowe Media 3
51. |Nowe Media 3
52. | Media—Kultura—Spoteczenstwo 3
53. |International Journal of Multimedia —
54. | Kognitywistyka i Media w Edukacji

Wyjasnienie symboli uzytych w tabeli:
(p) — wersja papierowa; (e) — wersja elektroniczna; (0) — wersja online
Zrodto: pobrane 18 sierpnia 2018 z https:/punktacjaczasopism.pl

»Studia Medioznawcze” na pewno mozna zaliczy¢ do tytulow opiniotworczych, o duzej
wiarygodno$ci w polskim srodowisku. Zamieszczane w nich publikacje sg reprezentatywne dla
srodowisk akademicko-naukowych zwigzanych z mediami. W niniejszym badaniu skoncentro-
wano si¢ na artykutach opublikowanych w SM. Nalezy zaznaczy¢, ze te same metody badawcze
mozna zastosowac takze do innych zrodtowych zbiorow tekstow, np. grup dyskusyjnych czy
publikacji na portalach internetowych.

Wykorzystanie Big Data w badaniu trendow

Do badania pobrano artykuty publikowane w ,,Studiach Medioznawczych” od stycznia 2014
do grudnia 2018 (numery 56-75). Wyselekcjonowano artykuly w jezyku polskim. Pomini¢to
publikacje w innych jezykach. Niektore artykuly posiadaja wersje polsko- i angielskojezyczna.
W tym przypadku wybrano tylko wersje polska.

Pobranie danych

Publikacje zostaty pobrane z archiwum kwartalnika, ze starej wersji serwisu (http://studiamedio-
znawcze.pl/spis.php). Nowa wersja czasopisma nie zawiera petnej historii numerdéw. Przyjeto,
ze analiza na poziomie pojedynczego artykutu jest wystarczajaca do wyciagnigcia wnioskow.
Manualne pobieranie pojedynczych artykutéw z portalu ,,Studia Medioznawcze” ze wzglgdu
na duzg liczb¢ dokumentow jest ucigzliwa. Wykorzystano do tego celu narzedzia eksploracji
danych zawarte w $rodowisku R (Team, 2019). Wszystkie dokumenty zostaty pobrane w auto-
matyczny sposob. W sumie zgromadzono 354 artykuly w jezyku polskim.
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Rysunek 3. Wykres liczby artykutow w kazdym wydaniu czasopisma

Zrodlo: opracowanie wlasne

Konwersja plikow

Na stronie czasopisma dokumenty archiwalne znajduja si¢ z formacie Portable Document For-
mat (rozszerzenie .pdf). W celu analizy danych nalezalo wykona¢ konwersje¢ na format tekstowy.
Sktad wydawnictwa zawiera dwie szpalty. Do konwersji plikow zostat wykorzystany profesjo-
nalny program rozpoznajacy formatowanie strony.

Struktura danych
Przy wczytywaniu plikow z nazwy pliku wyodrgbniono atrybuty artykutu:

» Kwartal, w ktorym artykul zostat opublikowany.

*  Numer wydania.

* Autor artykutu — jezeli wystepuje kilku autorow, to wyodrebniono tylko jednego z nich.
Z tego powodu w dalszej czgsci nie dokonano analizy publikacji wedtug ich autorow

* Nazwa pliku, w ktorym artykut jest zapisany na stronie SM.

Tokenizacja

Tokenizacja tekstu polega na podziale tekstu na pojedyncze stowa. W wyniku tego procesu kazde
stowo zostaje wyodrebnione z tekstu i stanowi niezalezny element (token). Kazdy tekst zostaje roz-
bity na zbior pojedynczych wyrazow. W procesie analizy tekstu policzono statystyki na podstawie
licznos$ci wyrazow-tokenow. W tym celu tworzy si¢ tabele bedaca reprezentacja dokumentow wej-
Sciowych. W wierszach znajduja si¢ dokumenty, w kolumnach — stowa. Komorki tabeli zawieraja
krotnosci stowa dla kazdej publikacji i stowa. Tabela zawiera wiele pustych komorek, tzn. wiele
stow pojawia si¢ w artykutach sporadycznie. Taka tabelg nazywamy rzadka (sparse matrix).

Oczyszczenie danych

Istotng czeScig analizy tekstow jest przygotowanie danych do przetwarzania przez algorytmy
sztucznej inteligencji. W ramach przygotowania wykonuje si¢ czyszczenie danych tekstowych
(Gogotek & Jaruga, 2016). Sktada si¢ ono z pi¢ciu krokow:
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Usunigcie linkéw — odno$nikow do stron internetowych.

Usunigcie stow niemajacych znaczenia dla tresci publikacji (tzw. stopwords), spojniki, zaim-
ki itp.

Usunigcie interpunkcji.

Usunigcie cyfr.

Konwersja wszystkich stow na mate litery.

Konwersja stoéw do formy podstawowej. W ten sposob unikamy réznych odmian stéw, np.
stowo ,,polskiego” czy ,,polskiemu” jest zamieniane na ,,polska”. W analizie ilo§ciowej wy-
korzystano tylko podstawowe formy. Wyrazy nieznane dla stownika, np. nazwy wtlasne, po-
zostaja w niezmienionej formie. Do lematyzacji uzyto stownika ‘hunspell’ (Ooms, 2018) sze-
roko stosowanego w wielu pakietach komputerowych, takich jak LibreOffice, OpenOffice,
Mozilla Firefox, Google Chrome, Mac OS-X, InDesign, Opera i wielu innych.

Analiza iloSciowa

Analiza ilo$ciowa tekstu polega na wyszukaniu najcze¢sciej wystepujacych stow, zwanych atry-
butami. W tym celu policzono krotnosci wszystkich stow. Sortujac wyniki od najwigkszej krot-
nosci, otrzymano listg rankingowa atrybutdw. Lista atrybutéw wskazala, jakich stow autorzy SM
uzywaja najczesciej.

Na rysunku 4. znajdujg si¢ najczgsciej wystepujace stowa. Wielkos¢ czcionki jest proporcjo-

nalna do krotnosci wystgpowania atrybutow. Im wigksza, tym atrybut=stowo wystepowato cze-
$ciej. Kolorami oznaczono przedziaty grup krotnosci atrybutow. Kolor oznacza ten sam poziom
czgstosci stowa.
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Rysunek 4. Chmura tagéw dla atrybutow z najwigkszg krotnoscia

Zrodlo: opracowanie wlasne
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Na rysunku 4. mozna zauwazy¢, ze autorzy tekstow najczesciej uzywaja stowa ,,medium”,
ktore jest podstawowa forma dla stowa ,,media” i wszystkich jego odmian. Jest to zrozumia-
e z uwagi na tematyke kwartalnika. Kolejna grupg stanowia tematy=atrybuty ,,bada¢” i ,,pol-
ski”, ktore rowniez wpisuja si¢ w profil ,,Studiow Medioznawczych” — pismo zrzesza ludzi
zwigzanych ze $rodowiskami akademickimi, nauka i badaniami. Wigkszos$¢ prac odwoluje sig
do zagadnien lokalnych, stad atrybut ,,polski”. Na wykresie mozna dostrzec kolejne atrybuty
wskazujace na wiodace tematy: ,,publiczny”, ,,informacja”, ,,medialny”, ,,spoleczny”, ,,prasa”,
.dziennikarz”, ,,dostgp”. Wszystkie one charakteryzuja ,,Studia Medioznawcze” i wskazuja na
profil pisma.

Trendy w mediach

Dysponujac przedstawionymi narzedziami badawczymi oraz materialami zrédtowymi uzyska-
nymi ze ,,Studiow Medioznawczych”, mozliwe jest zbadanie zmian popularnosci najczesciej
wystepujacych tematow w mediach w ostatnich pigciu latach. Na tej podstawie wyznaczono
trendy w mediach polskich. Zwigkszenie cz¢stosSci danego tematu wskazuje wzrost popularno-
$ci, 1 na odwrdt — malejace czgstosci oznaczajg malejace zainteresowanie. Tak jak wczesniej,
temat publikacji bedzie utozsamiany ze stowem-atrybutem. W tej czesci skoncentrowano si¢ na
ocenie intensywnosci tematu w publikacji lub jego brak, bez wnikania, z jakg czestotliwos$cia
wystapit. Sprawdzono, czy dany temat byt podejmowany przez wielu autoréw. W idealnej sytu-
acji kazdy autor nawigzuje w swoim artykule co najmniej raz do danego zagadnienia. Zbadano
dynamike w czasie, w odniesieniu do numeru wydania czasopisma. Na tej podstawie policzono
czestosé wzgledng wystepowania tematu w SM. Wzrost czgsto$ci w czasie oznacza wzrost za-
interesowania tematem, trend rosnacy. Spadek czgstosci oznacza trend malejacy. Do wyliczenia
trendu uzyto regresji liniowej oraz wspotczynnikoéw nachylenia krzywej regresji. Model regresji
dotyczy liczebno$ci wystgpowania stow, z tego powodu zamiast prostej regresji liniowej uzyto
uogolnionego modelu liniowego (general linear model) z jedna zmienng niezalezna z logistycz-
ng funkcja wigzaca. Ze zbioru danych wyfiltrowane zostaly atrybuty z najmniejsza liczebnoscia
bezwzgledng. W ten sposdb tematy, ktore wystgpowaly sporadycznie nie wptywaja na koncowe
whnioski.

Trendy rosnace w mediach
W pierwszej kolejnosci przedmiotem badania byly stowa-atrybuty, ktore charakteryzowaly sie
najwiekszym wzrostem trendu. Czestotliwos¢ tych stow zwicksza si¢ w czasie.
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Rysunek 5. Tematy, ktore charakteryzuje najwigkszy wzrost cytowalnosci w latach 2014-2018

Zrodlo: opracowanie wlasne

Na rysunku 5. widaé, ze najwickszym wzrostem popularnosci w mediach cieszyly si¢ tematy
zwigzane z Polska. Swiadczy to o wzroscie zainteresowania wartosciami patriotycznymi i naro-
dowymi. Na kolejnym miejscu jest ,,informacja” oraz pokrewny atrybut ,.komunikacja”. Wida¢
wzrost wagi, jaka przyktada si¢ do obiegu informacji we wspotczesnym swiecie. Atrybut ,,0d-
biorca” wskazuje na range odbiorcy w mediach, nawet w srodowiskach naukowo-badawczych,
ktorych glosem sg ,,Studia Medioznawcze”.
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Trendy malejace w mediach
Najwiekszy spadek zainteresowania w czasie ostatnich 5 lat dotyczyl tematéw czgsto porusza-
nych w mediach, jednak ich cytowalno$¢ zmniejszala si¢ w czasie.
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Rysunek 6. Tematy, ktore charakteryzuje najwigkszy spadek cytowalnosci w latach 2014-2018

Zrodlo: opracowanie wlasne

Studia Medioznawcze 2020, tom 21, nr 1 (80), s. 412428 https://studiamedioznawcze.eu



Piotr Pruchnik * Identyfikacja trendow w polskich mediach na przyktadzie kwartalnika...

Na pierwszym miejscu pod wzgledem spadku znajduje si¢ ,,telewizja”. Wskazuje to na ma-
lejace znaczenie telewizji we wspotczesnych mediach. Badania notuja stopniowy spadek ogla-
dalnosci oraz zmniejszenie wplywu na opini¢ tego medium. Kolejny atrybut publiczny wskazuje
na odwrot od ,,publicznych” mediéw, tak charakterystycznych dla poprzedniej epoki. ,,Dzien-
nikarz” w mediach rdwniez odgrywa coraz mniejsza rolg¢. We wspodtczesnych mediach istnieje
fatwo$¢ wypowiadania si¢ przez fora internetowe i kazdy cztonek spolecznosci internetowej
moze wej$¢ w role sprawozdawcy czy opiniotworcy. Nastepnym znaczacym tematem o spadku
zainteresowania jest ,,polityka”. Wydaje sig, ze okres gruntownych przemian ustrojowych mamy
juz za soba 1 kierunki zainteresowania mediow przeniosty si¢ na inne obszary.

Zastepowalnos¢ w mediach

Analizujac najwigksze wzrosty i spadki trendow w mediach, zauwazono, ze jedne tematy popu-
larne w mediach parg lat temu zostajg wypierane przez inne, zyskujace zainteresowanie odbiorcy.
Ponizej znajduje si¢ zestawienie zastgpowalnosci trendow w mediach. Tam, gdzie bylo to mozliwe,
do tematu z najwigkszym spadkiem przypisano odpowiedni temat wzrostowy, ktory go zastepuje.
Zastgpowalnos¢ jest rozumiana jako zmiana nacechowania w ramach danego obszaru.

Tabela 2. Zastgpowalnos¢ trendéw w mediach

Trend spadkowy Trend wzrostowy
,publiczny” ,,spoteczny”
,,dziennikarz” ,;odbiorca”
,,publikacja” ,.komunikacja”
.przypadek” ,analiza”

Zrodlo: opracowanie wlasne

Pierwszym kierunkiem zastgpowalnos$ci jest odejscie od tematow publicznych i zwrdcenie
si¢ na obszary spoteczne. Adresowanie tresci do ogotu spoteczenstwa traci na znaczeniu. Widaé
wigksza wage, jaka przywiazuje si¢ do ukierunkowania przekazu medialnego, selektywnie do
grup spotecznych. Innym interesujagcym zestawieniem jest ,,dziennikarz” vs. ,,odbiorca”. Mozna
wnioskowac¢ odejécie od tradycyjnych mediow opartych na dziennikarstwie na rzecz przekazu
zorientowanego na odbiorce. To odbiorca, a nie nadawca (dziennikarz) jest w centrum uwa-
gi mediow. Pokrewnym zestawieniem jest ,,publikacja” vs. ,komunikacja”. Publikacj¢ mozna
utozsamia¢ z dziennikarstwem w tradycyjnym tego stowa znaczeniu. Komunikacja oznacza ak-
tywny dialog z odbiorca i uznanie go jako aktywnego uczestnika. Wydaje si¢, Ze bierna rola od-
biorcy w mediach (przyktadowo telewizja, prasa drukowana) przestaje mie¢ juz takie znaczenie,
na rzecz grup dyskusyjnych czy portali spoteczno$ciowych dajacych mozliwos¢ wypowiedzi
wszystkim uczestnikom debaty. Ciekawym zestawieniem jest ,,przypadek” i ,,analiza”. Mozna
to interpretowac jako zmiang podejScia z opisywania przypadkdéw na zorientowanie na wyniki.
Ewolucja w mediach kieruje si¢ w strone metod analitycznych. Odbiorca oczekuje nie tylko rze-
telnej informacji, ale rowniez odpowiedzi lub rzeczowej prognozy. Odpowiedzia jest dynamicz-
ny rozwoj Big Data, ktory wprowadza nowa jako$¢ do naszego zycia przez uzycie iloSciowych
narzedzi analizy danych oraz sztucznej inteligencji.

Charakterystyka trendow

W rozdziale ,,Analiza ilo§ciowa” zidentyfikowano trendy w mediach o najwyzszej dynamice
wzrostu. Trendy reprezentowane przez stowa-atrybuty. Pojedyncze stowo-atrybut wskazuje na
temat dziedziny, jednak takie uogolnienie moze prowadzi¢ do wieloznacznoS$ci i interpretacja
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trendu moze by¢ nieprecyzyjna. Nalezy wskaza¢ stowa-atrybuty charakteryzujace poszczegoélne
trendy. W ten sposob kazdy z wyselekcjonowanych trendéw zostanie opisany zbiorem charak-
teryzujacych go stéw. Do selekeji charakterystycznych stoéw zastosowano analize kowariancji.
Wybrano stowa, ktore wystepuja w najwickszej korelacji do stow-trendow. Wykonano analize
kowariancji dwumianowej, przy zastosowania wspolczynnika korelacji liniowej fi.

informacja odbiorca

o
S
0
&

=
S
@
«
S
o

zwigzac spoleczny

komunikacja analiza sytuacja

Rysunek 7. Stowa skorelowane ze stowami-trendami

Zrodlo: opracowanie wlasne

Na rysunku 7. znajduja si¢ stowa najbardziej powigzane ze stowami-trendami. Przyktadowo,
trend ,,informacja” jest opisany charakterystykami okreslajacymi kontekst, w jakim wystepuje
w ,,Studiach Medioznawczych”:
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e zrddlo

*  zwiazek
e dziala¢

e tresé

e stanowié
* inny

* wiadomos¢

* informacyjny.
Wida¢, ze najwazniejsza cecha informacji jest jej ,,zrodto”, co jest zrozumiate ze wzgledu na na-
ukowy charakter kwartalnika. Kolejne atrybuty ,,zwigzek”, ,,tre$¢” oraz ,,stanowic¢” potwierdzaja
duza dbalos¢ autoréow o weryfikacje zamieszczanych tresci.

Okresdlenia trendu ,,odbiorca”: ,,nadawca”, ,,grupa”, ,tres¢”, ,,funkcja” wskazuja na kontekst,
w jakim jest uzyty. Nalezy wnioskowac, ze chodzi tu o odbiorcg przekazywanych tresci medial-
nych. Zauwazy¢ mozna dbato$¢ o jakos¢ kontaktu z odbiorcag — charakterystyki ,.tatwy”, ,,da¢/
dawac”. Atrybuty trendu pozwalaja na umieszczenie go w kontekscie, w jakim jest on uzywany
z danych zrodtowych. Dla lepszego zobrazowania zaleznosci mi¢dzy stowami-trendami a ich
atrybutami zostal utworzony graf powiazan.
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Rysunek 8. Stowa skorelowane z trendami

Zrodlo: opracowanie wlasne
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Na rysunku 8. mozna zauwazy¢ slowa charakterystyczne dla wi¢cej niz jednego trendu. Sa
to stowa nieutozsamiane z trendami, ale ze wzglgdu na powszechno$¢ wystgpowania, duzg ko-
relacj¢ z trendami, nalezy je uzna¢ za wazny element analizy. Przyktadowo ,.telewizja” oraz
przekaz” wystepuja jako charakterystyka stlow-trendow dla ,,odbiorca” oraz ,,analiza”. Z kolei
atrybut ,,grupa” jest powigzany az z trzema trendami: ,,zwigzac”, ,,sytuacja” ,,odbiorca”. Stowa-
trendy majace co najmniej dwa potgczenia stanowia klaster, ktory nalezy analizowa¢ wspdlnie.
Na rysunku 7. powiazane stowa-trendy to: ,,analiza”, ,,odbiorca”, ,informacja” oraz ,,sytuacja”.
0Oddzielnymi trendami sg ,,uniwersytet”, ,,polski” oraz ,,komunikacja”.

Porownanie
Nalezy zweryfikowaé zgodno$¢ trendow w mediach, prognozowanych przez firmy doradcze,
z trendami §rodowisk naukowo-akademickich reprezentowanymi przez kwartalnik ,,Studia Me-
dioznawcze”. Wedtug raportu PwC (zob. rysunki 1. i 2.) wskazano na kierunki (stupy) najbar-
dziej perspektywistyczne dla mediow:

* VR /virtual reality

* OTT / over the top (dostarczanie przekazu streamingowego przez internet bezposrednio

do odbiorcy, z pomini¢gciem operatoréw telekomunikacyjnych i telewizyjnych)

* reklama internetowa

e gry wideo

* e-sport.

radio -
ksigzka -
telewizja -
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podcast -
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VR-
OTT-
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Rysunek 9. Liczba wystgpien trendéw prognozowanych przez PwC w kwartalniku SM

Zrodlo: opracowanie wlasne

Poréwnano prognozy rozwoju mediow PwC (rysunki 1. i 2.) z licznoscia tych trenow
w ,,Studiach Medioznawczych” (rysunek 9.). Dziedziny virual reality oraz ott, najbardziej
perspektywistyczne wedtug PwC, maja nieznaczaca reprezentacj¢ w SM. Z kolei trendy, ktére
odznaczaja si¢ duza reprezentacja (powyzej 1000): ,,radio”, ,.ksigzka”, ,telewizja” oraz ,re-
klama” wedtug raportu PwC maja nieznaczny lub wrgez spadkowy potencjat rozwoju. Wnio-
skowa¢ zatem nalezy, ze prognozy mediéw prezentowane przez komercyjne firmy, w tym
firmy konsultingowe, znacznie rdznig si¢ od trendow reprezentowanych przez srodowiska
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naukowo-akademickie. Tu, niestety, nasuwa si¢ wniosek o znikomej uzytecznosci prowadzo-
nych badan...

Wskazane roznice wynikaja z duzej inercji sSrodowiska naukowego w stosunku do innowacji
technologicznych, organizacyjnych i marketingowych w sektorze mediow. Dlatego zrozumia-
fa jest che¢ eksploracji znanych juz obszaroéw, nawet z uwzglednieniem zachodzacych w nich
procesow innowacyjnych, a unikanie angazowania si¢ w nowe, powstajace dziedziny mediow
(np. internet, gry). W istocie podobne zjawisko ma miejsce na globalnym rynku informacji, co
potwierdzaja dane uzyskane ze strony https://books.google.com, ktéra umozliwia ilo§ciowg ana-
lize publikacji poswigconych konkretnej tematyce (opisanej za pomoca stow kluczowych). Uzy-
skane dane, cho¢ ich aktualno$¢ ograniczona jest rokiem 2008, potwierdzaja zmiany trendow.
Od konca ubieglego wieku wida¢ wyrazny spadek zainteresowania telewizja, radiem, wideo
czy drukowanymi magazynami, natomiast, cho¢ jeszcze w matej skali (do roku 2008), wzrasta
zainteresowanie tematyka gier, VR czy sportem.
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Rysunek 10. Trendy dla wybranych mediow w latach 1960-2008
Zrédto: Google trends

Jak wida¢ z przedstawionych danych $rodowiska naukowo-akademickie sa3 wywazone i nie
podazaja za nowinkami. Zatem tradycyjne media, takie jak radio, ksigzka czy telewizja zajmuja
nadal znaczace miejsce i nie tak szybko zostana catkowite wyparte ze $wiata mediow.
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