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Fizyk moze by¢ tylko fizykiem,
dobry ekonomista nie moze
by¢ tylko ekonomistg.

J. von Hayek

Streszczenie

Artykut jest proba rozwiazania niektorych problemow uwzgledniania kontekstu kulturowego
w gospodarowaniu przy wykorzystaniu teorii Parsonsa. Teoria ta daje uzasadnienie zwigzkoéw
kultury i gospodarki, a jej jadrem jest koncepcja zmiennych bazowych (pattern variables) okre-
Slajacych, jakiego wyboru moze dokonaé jednostka w jej relacjach z otoczeniem. W artykule
wykazano istnienie zwigzku zmiennych Parsonsa z teoriag osobowosci Wielkiej Piatki. Wystepo-
wanie tego zwiazku pozwala postuzy¢ si¢ standaryzowanym narz¢dziem pomiaru do okreslenia
warto$ci zmiennych. Dzieki swoim wlasno$ciom, zmienne bazowe Parsonsa moga mie¢ ekono-
miczne zastosowania m.in. w benchmarkingu, wyznaczaniu strategii rozwoju, by¢é pomocne
w wyborze metod zarzadzania.

Stowa kluczowe: kultura, gospodarka, teoria Parsonsa, zmienne bazowe, Wielka Piatka, wzorzec
rozwoju.

PARSONS’ PATTERN VARIABLES AND THEIR APPLICATIONS IN ECONOMICS

Abstract

The article is an attempt to solve some of the problems include cultural context in the manage-
ment, using the theory of Parsons. This theory gives the reason relationships of culture and econ-
omy, and its kernel is the concept pattern variables that determine what choice can make the
person in his relationship with the environment. In the article demonstrated the existence of
a connection of Parsons variables with the theory of the personality named Big Fife. The existence
of this connection allows you to use a standardized measurement tool to determine values for the
variables. Thanks to its properties, the Parsons variables may have underlying economic applica-
tions in benchmarking, determining the development strategies, to be helpful in the selection of
management methods and so on.

Key words: culture, economy, theory of Parsons, pattern variables, Big Five, development pat-
tern.
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Wstep

W ostatnich latach w literaturze dotyczacej gospodarki zacz¢to uwzgledniac postawy gospoda-
rujacych, ich zréznicowanie pojawiajace si¢ z powodow kulturowych. Nasilajaca si¢ wspot-
praca, wspotdziatanie gospodarcze krajow, migracja sily roboczej, rozszerzanie wspolnot mig-
dzynarodowych o nowe kraje — czynia niezbednym uwzglednianie kontekstu kulturowego za-
réwno w teorii, jak i praktyce gospodarowania. Podstawowymi problemami sg: wybdr elemen-
tow kultury istotnych z punktu widzenia danej gospodarki, okres§lenie sposobdéw ich pomiaru
dajacych mozliwie pelny obraz, charakterystyke kulturows obiektow (np. krajow), co pozwala
na badanie relacji migdzy obiektami, relacji miedzy kultura a innymi cechami obiektow — np.
cechami gospodarczymi. Nie sg to obecnie zagadnienia wyltgcznie teoretyczne.

Ogdlne podejscie do problemdéw przedstawionych w artykule uzasadniaja postulaty
V.F. D. Pareto', odnoszace si¢ do socjologii, ale istotne w wielu innych naukach — w szczegél-
noéci w ekonomii. Przytoczymy te postulaty za W. Tatarkiewiczem?. W socjologii nalezy za-
stapic:

a) pojecie przyczyny przez pojecie zmiennych i funkcji;

b) zalezno$¢ jednostronng przez zalezno$¢ wzajemna;

¢) studium jednorazowych zjawisk [studium przypadku RKJ] przez studium statych elementow
systemu spolecznego;

d) opis jakosciowy przez opis ilo§ciowy.

Praca wyznacza takze pewne zmiany w paradygmacie® ekonomii, rozumianym jako spe-
cyfika jej probleméw, pojeé, specyfika metod rozwigzywania problemow, analiz oraz wniosko-
wania.

Ekonomia, nawet wspierana ekonometrig i statystyka, nie wyjasnia wszystkich zjawisk go-
spodarczych, stad m.in. kryzysy, banki spekulacyjne itp. To, co dotyczy zachowan ludzkich,
ma rézne aspekty i to zarowno w skali mikro, jak i w skali makro. Duza ich cz¢$¢ ma charakter
socjologiczny oraz psychologiczny.

Teorie ekonomii stosuje sig, par excellence, do cztowieka gospodarujacego, dziatajacego
(por. L. Von Mises*). Stad potrzeba przyjecia podstawowych zatozen dotyczacych ludzkich
zachowan, istotnych w gospodarowaniu. W tym wzgledzie dysponujemy m.in. zatozeniami
ekonomii klasycznej, wedtug ktorej zachowania ludzi charakteryzuje:

— racjonalnos¢;
— egoizm, interes wlasny;
— checiwosé.
Bardzo to przypomina znang z teorii zarzadzania teorie¢ X McGregora®.

! Vilfredo Federigo Damasio Pareto (1848 — 1923), wloski ekonomista i socjolog, wspottwoérca tzw. ,,lozan-
skiej szkoty w ekonomii”.

2 W. Tatarkiewicz, Historia filozofii, PWN, Warszawa 1978, s. 318.

3 T. Kuhn, Struktura rewolucji naukowych, PWN, Warszawa 1963.

4Za: M. Urban, Czlowiek dzialajgcy, czyli na czym stawiamy gmach ekonomii, nam zaalezy.pl [12.11.2015].

> R. Solow, Teoria kapitatu i stopa przychodu, PWN, Warszawa 1997.

¢ Patrz: R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa
1996, ss. 80-81.
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Triadzie ekonomii klasycznej przeciwstawia si¢ obecnie nastepujaca charakterystyke za-
chowan tzw. ekonomii ztozonosci (complexity economics)’:

— zachowania celowe;

— $wiadome samoograniczenie;

— trwato$¢, rozwoj zrbwnowazony.

Zadna z powyzszych triad nie spetnia znanego warunku A. Einsteina ,,Wszystko powinno
byé tak proste, jak to mozliwe, ale nie prostsze™®. Zadna z nich nie ma szerokich podstaw kul-
turowych, okre§lonego ,,umocowania” w postawach, systemach wartosci ,,wyznawanych”
przez cztowieka gospodarujacego, a takze podstaw w bogatych charakterystykach osobowosci.
Elementy tego typu zawiera teoria Talcotta Parsonsa, ktory uwazat, ze organizacja w swoim
funkcjonowaniu musi si¢ dostosowywac nie tylko do otoczenia, ale rowniez do postaw pracu-
jacych w niej os6b’.

W artykule zostanie omowiony sposéb wykorzystania teorii Parsonsa do budowy wielo-
wymiarowej przestrzeni cech par excellence kulturowych oraz zostang wykazane zwigzki tej
teorii z pewna psychologiczng teorig osobowosci. Artykul zawiera w szczegdlnosci rozwazania
dotyczace koncepcji tzw. zmiennych bazowych (pattern variables) Parsonsa, ukazuje zwigzki
tej koncepcji z wspdlczesng teorig osobowosci — tzw. Big Five. Przedstawione begdg takze re-
zultaty badan empirycznych krajow, oparte na koncepcji Parsonsa, pokazujace mozliwosci wy-
korzystania tej koncepcji do klasyfikacji krajow celem opracowania dla wydzielonych grup np.
strategii rozwojowe;j, czy wyboru benchmarku, drég rozwoju krajéw — z uwzglgdnieniem cech
kulturowych.

1. Koncepcja zmiennych bazowych Parsonsa

Talcott Parsons, amerykanski socjolog (Rys. 1), jest uwazany za jednego z najwybitniejszych
teoretykow socjologii. Jest tworcg funkcjonalno-strukturalistycznej teorii systemoéw spotecz-
nych'®, Znaczenie T. Parsonsa'' w socjologii najlepiej oddaje stwierdzenie J. Habermasa:
»Zadna teoria spoleczenstwa nie moze by¢ dzi§ brana powaznie, jesli przynajmniej nie usytuuje
sie jej wzgledem Parsonsa”!2.

7 Por. B. Fiedor, Uwagi o potrzebie réwnowagi metodologicznej w ekonomii, “Studia Ekonomiczne” 2013,
nrl,ss. 101-118.

8 A. Calaprice, Einstein w cytatach, Proszynski i S-ka, Warszawa 1997, s. 123,

® Ch. Hampden-Turner, A. Trompenaars, Siedem kultur kapitalizmu, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa
1998, s. 29.

19 Talcott Parsons, Wikipedia.org/wiki/ [05.01.2015].

"' W dorobku Parsonsa znajduje sie polski $lad - uwaza sie, ze pod wptywem prac polskiego antropologa
Bronistawa Malinowskiego Parsons stat si¢ zwolennikiem funkcjonalizmu w socjologii, zmierzajacego do ustale-
nia faktow 1 wyjasnienia funkcji, jaka spetniaja one w spoteczenstwie.

12 J. Habermas, The Theory of Communicative Action, vol. 11, Beacon Press, Boston, 1986, s. 199.
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Rys. 1. Talcott Parsons (1902-1979)
Zrédto: Wikipedia Commons 2015 [12.11.2015].

Parsons zwrocit uwage na to, ze ekonomia klasyczna traktuje jednostki jako niczym nie
ograniczonych wolnych graczy, ktérzy majac do wyboru wiele mozliwosci wybieraja te, ktore
sg dla nich najbardziej korzystne (por. przytoczone we wstepie triady oraz zasade racjonalnych
oczekiwan). Ta nadmierna utylitaryzacja sprowokowata Parsonsa do zadania pytan: czy ludzie
zawsze zachowujg si¢ racjonalnie? Czy zawsze sg wolni i nicograniczeni? Parsons uwaza, ze
subiektywne procesy podejmowania decyzji przez indywidualne podmioty sg rezultatem pew-
nego typu naciskow — zaréwno norm, jak i sytuacji'®. Zwréémy uwage, ze istotnego rozwinigcia
parsonowskiego podejscia do podejmowania decyzji dokonat pézniej D. Kahneman'*.

Centralnym pojeciem teorii socjologicznej T. Parsonsa jest dziatanie wedhug wartoSci.
Jego zdaniem dziatajacy podmiot kieruje si¢, oprocz sytuacji, warto§ciami i wynikajacymi
z nich normami, wzorcami zachowan. Sg to wedtug wielu badaczy zasadnicze sktadniki, trzon
kultury. Stad tez mozna powiedzieé, ze Parsons w swojej teorii socjologicznej konceptualizuje
pojecie kultury. Parsons wyrdznia pig¢ podstawowych zmiennych, zwanych pattern variables,
co thumaczy si¢ jako zmienne bazowe, macierzyste, podstawowe, wzorcowe. By¢ moze lepszym
okresleniem byloby ,,zmienne wiodace”, ale ten termin juz istnieje w innym znaczeniu. W kon-
tek$cie kulturowym zmienne te okreslaja gtéwne sktadowe systemu wartosci jednostki. Odwo-
lujac si¢ do skojarzen z przestrzenig wektorowa, nazwiemy je zmiennymi bazowymi Parsonsa
albo po prostu zmiennymi Parsonsa. Z praktycznego punktu widzenia sg to zinternalizowane
nawyki w wybieraniu zachowania, reakcji, relacji, oceny. Prezentujemy je w tabeli 1.

Wedtug koncepcji Parsonsa, kazda jednostke wchodzgca w interakcje z innymi jednost-
kami, uczestniczacg w zdarzeniach, sytuacjach, mozna scharakteryzowac za pomoca pigciu
podstawowych zmiennych okreslajacych, jakiego wyboru moze dokonaé jednostka. Zatem,
oprdcz sytuacji, to zmienne Parsonsa determinujg wybdr dzialania. Mozna to krétko wyrazié

3T, Parsons, The social system, Free Press, New York 1951.
! Patrz: np. D. Kahneman, A. Tversky, Prospect Theory. An Analysis of Decision Under Risk, “Economet-
rica” 1979, no 47 (2).
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symbolicznie za pomocg wzoru: dziatanie (d) (decyzja, zachowanie, reakcja), jest funkcja wy-
znawanych warto$ci, norm (W) oraz sytuacji (§), co mozna zapisaé jako:

d=1fwss),
gdzie:
& — analogon iloczynu.
Przy czym funkcja f ma wlasno$¢:
f(0)=0,

— czyli nie znajgc warto$ci w lub sytuacji §, nie mozemy niczego powiedzie¢ o dziataniu,
zachowaniu, reakcji d.

Tab. 1. Zmienne bazowe Parsonsa

A Powsciagliwosé Emocjonalno$¢

B Catosciowosc Wycinkowos¢

C Uniwersalizm Partykularyzm

D Status osiagany Status przypisany
E Indywidualizm Kolektywizm

Zrédto: F. Trompenars, Ch. Hampden-Turner, Siedem wymiaréw kultury, Oficyna Ekonomiczna, Krakow 2002.

Powyzsze zmienne Parsonsa nie sg parami cech — przyjmujemy, ze np. im bardziej obiekt jest
uniwersalistyczny, tym mniej jest partykularystyczny, a wigc mamy tu do czynienia z pigcioma
wymiarami, zmiennymi bazowymi, przy czym kazda jest dwubiegunowa (jak liczby na osi licz-
bowej: dodatnie-ujemne). Spotykane niekiedy w literaturze traktowanie kazdej zmiennej
z osobna, jako dwu odrebnych cech, trzeba uznaé za warte brzytwy Ockhama'”.

Ponizej podajemy skrotowa interpretacje zmiennych bazowych.

Ad A. Sposdb zachowania: jednostka decyduje, czy jej zachowanie wzgledem osoby,
obiektu, zdarzenia, sytuacji bedzie emocjonalne, ekspresyjne, czy tez petne rezerwy, opa-
nowania.

Ad B. Sposob postrzegania §wiata: ludzi, zjawisk, sytuacji, obiektow — jednostka wybiera tylko
niektore aspekty relacji z otoczeniem, badz traktuje otoczenie catosciowo.

Ad C. Stosunek do zasad, prawa, uméw, zobowigzan: relacje z innymi jednostka opiera na
ogolnych zasadach, prawie, umowach, systemach wartosci, albo na takich kryteriach jak: wigzy
rodzinne, przynalezno$¢ do grupy (zawodowej, wiekowej, pici, partii, narodowosci, itp.).

Ad D. Sposob wyznaczania statusu spotecznego: hierarchia jednostki zalezy od jej indywidu-
alnych osiagnig¢, sukcesow albo jest oparta na tym, czym ona jest ze wzgledu na wiek, ptec,
pochodzenie, koneksje, koligacje.

Ad E. Stosunek do jednostki i grupy: jednostka wybiera, czy w dziataniu preferuje wasko
pojety interes wlasny, egoizm, czy interes zbiorowosci, altruizm.

15 Bytéw nie mnozy¢, fikcyjnie tworzyé, thumaczy¢ fakty jak najpro$ciej”. Pluralitas non est ponenda sine
neccesitate. Filozofia a nauka, Wydawnictwo PAN, Wroctaw 1987, s. 280.
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Podstawowym zarzutem stawianym koncepcji Parsonsa byt brak jej zwigzkow z rzeczywi-
stoécig, brak rzeczywistych desygnatow jej poje¢'®. Przez analogie do teorii testow, mozna to
okresli¢ jako nietrafnos¢ teorii. Naszym zdaniem zarzut ten nie jest stuszny, bowiem istnieja
mocne zwigzki parsonsowskiej koncepcji zmiennych bazowych z znacznie nowszg psycholo-
giczng teorig osobowosci.

P. T. Costa i R. R. McCrae'” stworzyli teori¢ osobowosci zwang Wielka Pigtka (Big Five).
Wedhug nich istnieje pig¢ podstawowych sktadowych osobowosci: 1) neurotycznosé, II) ekstra-
wersja (vs introwersja), I1I) otwarto$¢ (na do§wiadczenie), IV) ugodowos$é, V) sumiennos$¢. Ni-
zej podajemy najwazniejsze wiasnosci Wielkiej Piatki:

— opisuja kazda jednostke (kazda jednostka ma w pewnym stopniu kazdg z tych cech),
— istniejg realnie (jako takie majg znaczenie w funkcjonowaniu jednostki w srodowisku)
1 s3 niezmienne,

— sg uniwersalne,

— sg biologicznie uwarunkowane (charakteryzuje je wysoki stopien dziedziczenia).

W wyniku zaawansowanych badan empirycznych przeprowadzonych z wykorzystaniem
obiektywnych testéw wykazano, ze sktadowe Wielkiej Pigtki, takie cechy osobowosci, rzeczy-
wiScie istniejg. Nizej, w tabeli 2, przedstawiono ,,zawarto§¢” czynnikowa sktadowych Wielkiej
Piatki.

Tab. 2. Struktura czynnikowa Wielkiej Piatki

| I I v v
Neurotycznos$¢ Ekstrawersja Otwarto$¢é na do- Ugodowosé Sumiennos¢
Swiadczenie
‘le;k Htowarzyskos’.é Hwyobraz’nia Hzaufanie Hkompetencj e ‘
‘agresywna wrogosé Hserdecznoéé Hestetyka Hprostolinijnoéé Hsk%onnos'é do porzqdku‘
‘depresja Hasertywnos'é Huczucia Haltruizm Hobowiqzkowoéé ‘
‘impulsywnos’.é Haktywnos’.é Hdzia%anie Huste;pliwos’.c’ quienie do osiagnig ‘
‘nadwrailiwos’é Hposzukiwanie doznan Hidee Hskromnoéé Hsamodyscyplina ‘
niesmiatos¢ pozytywna emocjo-  ||wartosci sktonno$¢ do roz- |[rozwaga
nalno$¢ czulania si¢

Zrodto: Wikipedia.org./wiki/Wielka Pigtka [05.07.2015].

Same sktadowe Wielkiej Piatki, a takze wiele jej czynnikow, mozna odnalez¢é w zmien-
nych bazowych Parsonsa, np. impulsywno$¢, nadwrazliwo$¢, emocjonalno$¢ (zmienna po-
wsciggliwos¢ — emocjonalnos¢), idee, wartosci (zmienna uniwersalizm — partykularyzm),
sktonnoé¢ do porzadku, dazenie do osiagnie¢ (zmienna status osiggany — status przypisany);
altruizm, ustepliwo$¢ (indywidualizm — kolektywizm); kompetencje (calosciowosé¢ — wycinko-
wos¢), a wigc zmienne Parsonsa sg trafne — mierza to, co majg mierzy¢, to, co realnie istnieje.

16 Por. np. J. H. Turner, Struktura teorii filozoficznej, PWN, Warszawa 1985.
17 P.T. Costa, R. R. McCrae, Revised NEO Personality Inventory Manual, Psychological Assessment Re-
sources, Odessa FL Inc.1992.
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Nie uwzgledniajac chronologii, Wielka Pigtka moze by¢é uwazana za background koncepcji
Parsonsa.

Jesli chodzi o zastosowania w ekonomii koncepcji zmiennych bazowych, o wnioski prak-
tyczne, to sam Parsons klasyfikowal kraje za pomocg tych zmiennych. Dla Parsonsa szczegdl-
nie istotne byty zmienna C (uniwersalizm — partykularyzm) oraz D (status osiggany — status
przypisany), na ich podstawie wyrdznit on cztery typy spoteczenstw, niejednakowo zaawanso-
wanych w procesie rozwoju spotecznego. Sa to:

1. Spoteczenstwa przypisaniowo-partykularne (spoteczenstwa tradycyjne, np. Hiszpanie
w USA);
Spoteczenstwa uniwersalistyczno-osiggnigciowe (spoteczenstwa nowoczesne, np. USA);

3. Spoteczenstwa uniwersalistyczno-przypisaniowe (Niemcy przednazistowskie; spoteczen-
stwo radzieckie czasow stalinowskich);

4. Spoteczenstwa partykularno-osiggnigciowe (spoleczenstwa azjatyckie — Chiny klasyczne,
stare spoteczenstwa azjatyckie).

Te klasyfikacje Parsons przeprowadzil na podstawie historii krajow, wlasnego wyobraze-
nia o tym, jak si¢ rzeczy majg — niezupetnie pokrywajacego si¢ z realiami — dotyczy to zwlasz-
cza klasy ,,spoleczenstwo radzieckie czasow stalinowskich”. Znajomos¢ tych realiow u Par-
sonsa wydaje si¢ by¢ dyskusyjna.

Przedstawimy bardziej precyzyjng konstrukcje, umozliwiajaca wykorzystanie, wycigganie
wnioskoéw, zastosowanie koncepcji Parsonsa w praktyce gospodarcze;.

2. Wykorzystanie zmiennych bazowych Parsonsa do klasyfikacji krajow

Problemy dotyczace wyboru strategii rozwoju, rozwijania odpowiednich galezi gospodarki,
wyboru wzorcow, nie moga polegaé tylko na znalezieniu kraju o wyzszym PKB niz nasz, czy
tez stworzeniu kraju wirtualnego o ,,parametrach” ekonomicznych réwnych maksymalnej war-
tosci krajow istniejacych. Konieczne jest uwzglgdnienie Czynnika Ludzkiego (Human Factor).
Przyktady na to, do czego moze doprowadzi¢ lekcewazenie tego Czynnika majg miejsce stale,
na wszystkich kontynentach.

Holendrzy F. Trompenaars i Ch. Hampden-Turner w ksiazce Siedem kultur kapitali-
zmu'® przedstawili wyniki badan empirycznych nad cechami kulturowymi spotecznoéci wybra-
nych krajow. Cechy te obejmujg m.in. zmienne bazowe Parsonsa. Uzyta przez autor6w ankieta
pozwala ustali¢ czgstosci (w %) wybierania przez respondentdow z danego kraju poszczegol-
nych wariantéw odpowiedzi na pytania dotyczace kazdej cechy. W ten spos6b mamy mozli-
wos¢ przyporzadkowania cechom, par excellance nominalnym — liczb. Tak wigc zmiennym
bazowym mozna przypisa¢ wartosci liczbowe.

Autorzy wykazali wazng wtasno$¢ cech badanych za pomoca swojej ankiety: ,,kraj” jest
czynnikiem majgcym najwiekszy wplyw na zréznicowanie wartosci liczbowych przypisanych
poszczegdlnym cechom (ma najmniejsza entropi¢) — sposrod takich czynnikow jak religia, plec,
poziom wyksztatcenia, zawdd itp.'%. Jest to rowniez wazny aspekt zwiazkow teorii Parsonsa

18 Ch. Hampden-Turner, A. Trompenaars, Siedem kultur kapitalizmu, op. cit.
19 F. Trampenaars, Ch. Hampden-Turner, Siedem wymiaréw kultury, Oficyna Ekonomiczna, Krakéw 2002.
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z rzeczywisto$cig — warto$ci liczbowe, empiryczne cech okreslonych w ankiecie, a wigc doty-
czace zmiennych bazowych Parsonsa, r6éznicujg kraje. Wzmacnia to trafnos$¢ teorii Parsonsa,
a przez to jej zwiazki z Wielka Piatka, dowodzi genetycznych uwarunkowan.

Badania kontekstu kulturowego, Czynnika Ludzkiego w gospodarce, oparte na danych
empirycznych zgromadzonych przez F. Trompenaarsa i Ch. Hampden-Turnera sg przedsta-
wione w monografii R. Jasinskiego®’. Rowniez tutaj dla ilustracji zastosowania teorii Parsonsa
w ekonomii wykorzystamy dane ankietowe pochodzace z ksigzki Hampden-Turnera i Trompe-
naarsa’®!,

Jesli chodzi o szczegoty, przedstawimy je na przyktadzie zmiennych C i D wymienionych
w tabeli 1 zmiennych bazowych Parsonsa — nizej podajemy przyktady pytan ankietowych od-
noszacych si¢ do tych zmiennych.

Uniwersalizm-partykularyzm:

Jeste$ lekarzem pracujacym dla firmy ubezpieczeniowej. Badasz bliskiego znajomego,
ktory potrzebuje ubezpieczenia na wigksza kwotg. Stwierdzasz, ze stan jego zdrowia jest
dos¢ dobry, ale masz kilka drobnych watpliwosci, ktore trudno rozwiaé bez specjalistycznych
badan. Czy twoj przyjaciel ma prawo oczekiwaé, ze zbagatelizujesz swoje watpliwosci?

a. Jako przyjaciel, ma prawo oczekiwac, ze zbagatelizuj¢ swoje watpliwosci.
b. To, ze jest moim przyjacielem, nie daje mu zadnego prawa oczekiwac, ze zbagatelizuje swoje
watpliwosci.

Czy pomozesz przyjacielowi, pamigtajac zar6wno o swych obowiagzkach wobec firmy ubez-
pieczeniowej, jak i o szczegdlnych prawach rzadzacych przyjaznia?

Status osiggany (osigganie)—status przypisywany (przypisywanie):

a. Najwazniejsze w zyciu jest mysle¢ i postgpowaé w sposob, ktory najlepiej odpowiada temu,
jacy naprawdg jeste$my, nawet jesli przez to niewiele si¢ w Zyciu osiagnie.

b. Szacunek okazywany drugiemu cztowiekowi jest w duzym stopniu uwarunkowany tym,
z jakiej rodziny ten kto$ pochodzi.

Tak wigc pytania dotycza konkretnych sytuacji i sg zrozumiate w kazdej sposrod badanych
spolecznosci — pytania sg akulturowe — odpowiedzi nie; to wielka zaleta ankiety.

Na og6t jednej zmiennej bazowej w kwestionariuszu Trompenaarsa i Hampden-Turnera
odpowiada wiele pytan, sformutowanych podobnie jak wyzej przedstawione. W tej sytuacji, do
naszych badan wybrali$my $rednig odpowiedzi na wszystkie pytania dotyczace danej zmienne;.

Na ponizszych rysunkach przedstawiliSmy dane dotyczace 29 krajow. Z tych krajow 19 za-
liczyliSmy do rozwinigtych gospodarczo — ich Produkt Krajowy Brutto na mieszkanca byt co
najmniej rowny wioskiemu w roku 2001. To, ze Wtosi stanowig cezure w wyborze, wynika
z 6wczesnego rozktadu wartosci PKB. Sg to: Austria (A), Australia (AUS), Belgia (B), Dania
(DE), Francja (F), Finlandia (SF), Hiszpania (E), Holandia (NE), Japonia (J), Kanada (CAN),
Korea Pid (KOR), Niemcy (D), Norwegia (N), Singapur (SIN), Stany Zjednoczone (USA),
Szwajcaria (CH), Szwecja (S), Wielka Brytania (GB), Wtochy (I). Ponadto badaniem objeto
kraje o nizszym poziomie rozwoju: Butgari¢ (BG), Chiny (CHI), Grecj¢ (GR), Malezje (MAL),
Indie (IND), Meksyk (MEX), Portugali¢ (P), Polske (PL), Rosje (RUS), Rumuni¢ (RO).

20 R, Jasinski, Profile kulturowe a rozwdj gospodarczy, Oficyna Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej,
Wroctaw 2007
21 F. Trampenaars, Ch. Hampden-Turner, Siedem wymiaréw kultury, op. cit.
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Rys. 2. Klasyfikacja wybranych krajow wedlug zmiennych bazowych Parsonsa: status osiggany — status
przypisywany oraz uniwersalizm — partykularyzm.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Ch. Hampden-Turner, A. Trompenaars, Siedem kultur kapitalizmu,
Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998. Symbole krajow patrz tekst na s. 10.

Kraje nie sa prezentowane w postaci punktow w uktadzie wspotrzednych, gdyz ograni-
czymy si¢ do najprostszych wnioskow wynikajacych z proponowanej konstrukcji — nie oma-
wiamy np. wzajemnego potozenia krajow w uktadzie wspotrzednych. Wymagatoby to wpro-
wadzenia nowych poje¢, technik, co bedzie przedmiotem dalszych badan. W konstrukcji tego
i dalszych rysunkow przyjelismy, ze np. obiekt jest uniwersalistyczny, jesli wigcej niz 50%
respondentdow zadeklarowato uniwersalizm, a jest natomiast partykularny, gdy zrobito to naj-
wyzej 50% respondentéw. Kazdy rysunek prezentuje dwie zmienne, stad np. usytuowanie USA
w I ¢wiartce uktadu oznacza, ze wigcej niz potowa respondentéw z tego kraju optowalo za
uniwersalizmem oraz wigcej niz polowa za awansowaniem na stanowisko na podstawie osig-
gniec.

Rozmieszczenie krajow w poszczegdlnych ¢wiartkach uktadu wspotrzednych jest nastepu-

jace:
I éwiartka (uniwersalizm, osigganie): Australia, Wielka Brytania, Kanada, Norwegia, Szwe-

cja, USA.

I1 ¢éwiartka (partykularyzm, osigganie): nie zawiera zadnego kraju sposrod badanych.

111 éwiartka (partykularyzm, przypisywanie): Belgia, Bulgaria, Korea Ptd., Rosja, Rumunia,
Singapur.
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IV éwiartka (uniwersalizm, przypisywanie): Austria, Chiny, Dania, Finlandia, Francja, Gre-
cja, Hiszpania, Holandia, Indie, Japonia, Malezja, Meksyk, Niemcy, Polska, Portugalia, Szwaj-
caria, Wilochy.

Zauwazmy, Ze:

—w I ¢éwiartce uktadu znajdujg si¢ Stany Zjednoczone, jak u Parsonsa;
wszystkie kraje w tej ¢wiartce naleza do ,,19” rozwinigtych gospodarczo, co wskazuje na
zwigzek tej pary zmiennych z rozwojem gospodarczym;
—w II éwiartce nie ma zadnego kraju, a wedtug Parsonsa miaty si¢ tu znalez¢ spoleczen-
stwa azjatyckie;
— w III éwiartce sa jedynie trzy kraje z ,,19”; kraje z tej ¢wiartki mozna okresli¢ jako
spoteczenstwa tradycyjne; sa to Belgia, Singapur, Korea Pid.
—w IV ¢wiartce jest dziewie¢ krajow z ,,197; jest tu takze Polska — jak widaé
w dobrym towarzystwie.
Poréwnanie powyzszych rezultatéw z klasyfikacja Parsonsa pozwala zauwazy¢, ze niezu-
pelnie potwierdzaja si¢ opinie Parsonsa, bowiem:
—nie ma w I éwiartce uktadu wspodtrzednych spoteczenstw azjatyckich;
— trudno zaliczy¢ spoteczenstwa Austrii, Danii, Finlandii, Francji, Holandii, Japonii, Niemiec,
Szwajcarii, Wtoch, do mniej zaawansowanych w procesie modernizacji spotecznej, trudno te
kraje zaliczy¢ do jednej klasy z Niemcami przednazistowskimi (przed doj$ciem Hitlera do wta-
dzy), a jeszcze trudniej z spoteczenstwem radzieckim czasow stalinowskich.

Przyjrzyjmy si¢ potozeniu w ukladzie wspotrzednych 19 krajow wysoko rozwinigtych
(rys. 2). Zmienna uniwersalizm-partykularyzm dzieli te kraje w stosunku 16:3, kraje rozwinicte
sag w zdecydowanej wigkszo$ci uniwersalistyczne. Kraje w tych zmiennych sga podzielone
w stosunku 6:13, czyli zmienna ta jest bardziej dyskryminujaca, istotniejsza dla rozwoju go-
spodarczego.

Rozwazymy dalej istotng wedtug Parsonsa zmienng bazowa status osiggany — status
przypisywany, dolaczajac do niej zmienna indywidualizm — kolektywizm.

W poszczegolnych ¢wiartkach uktadu wspétrzednych znalazty sie:

I ¢éwiartka (osigganie, indywidualizm): Australia, Kanada, Norwegia, Szwecja, USA
Wielka Brytania.

IT ¢éwiartka (osigganie, kolektywizm): nie zawiera zadnego kraju z badanych.

II éwiartka (przypisywanie, kolektywizm): Francja, Indie, Japonia, Meksyk.

IV éwiartka (przypisywanie, indywidualizm): Austria, Belgia, Bulgaria, Chiny, Dania, Fin-
landia, Grecja, Hiszpania, Holandia, Korea Pld., Malezja, Niemcy, Polska, Portugalia, Rosja,
Singapur, Szwajcaria, Szwecja, Wlochy.
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Rys. 3. Klasyfikacja wybranych krajow wedlug zmiennych bazowych Parsonsa: status osiggany-status
przypisywany oraz indywidualizm-kolektywizm.

Zrodlo: opracowanie whasne na podstawie Ch. Hampden-Turner, A. Trompenaars, Siedem kultur kapitalizmu,
Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998. Symbole krajow jak do rys. 2.

W tym przypadku formutujemy nastepujace wnioski.

W zmiennej bazowej status osiggany — status przypisywany: 11 krajow z ,,19” wysoko roz-
winigtych opowiedzialo si¢ za przypisywaniem, a w zmiennej indywidualizm-kolektywizm 15
krajow za indywidualizmem, a wigc zmienna kolektywizm-indywidualizm stanowi mocniejszg
cezure dla stopnia rozwoju niz zmienna status osiggany-status przypisywany. Kraje rozwinigte
sa w wickszym stopniu indywidualistyczne niz kraje ubozsze.

Rozwazmy zmienng bazowa indywidualizm-kolektywizm.
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Rys. 4. Klasyfikacja wybranych krajow wedlug zmiennych bazowych Parsonsa: indywidualizm-kolekty-
wizm oraz uniwersalizm-partykularyzm.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Ch. Hampden-Turner, A. Trompenaars, Siedem kultur kapitalizmu,
Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 1998. Symbole krajow jak do rys. 2.

W poszczegolnych ¢wiartkach uktadu znalazty sie:

1 éwiartka (indywidualizm, uniwersalizm): Australia, Austria, Chiny, Dania, Finlandia,
Grecja, Hiszpania, Holandia, Kanada, Malezja, Niemcy, Norwegia, Polska, Portugalia, Szwaj-
caria, Szwecja, Wielka Brytania, Wtochy, USA.

II éwiartka (indywidualizm, partykularyzm): Belgia, Bulgaria, Korea Pld., Rosja, Rumu-
nia, Singapur.

I éwiartka (kolektywizm, partykularyzm): nie zawiera zadnego kraju sposrod badanych,

1V éwiartka (kolektywizm, uniwersalizm): Francja, Indie, Japonia, Meksyk, Wiochy.

Whioski:

— indywidualistycznych jest 16 krajow z ,,19”,

— uniwersalistycznych jest tez 16 krajow z ,,19”,

— maksymalna liczba krajoéw z ,,19” znajduje si¢ w ¢wiartce: uniwersalizm-indywidualizm

— 12 krajéw, a wigc najwigcej z badanych par zmiennych bazowych. Zatem najbogatsi sg

uniwersalistyczno-indywidualistyczni.

Uktad zmiennych uniwersalizm-partykularyzm i indywidualizm-kolektywizm lepiej dyskry-
minuje kraje ze wzgledu na rozw6j gospodarczy niz uktad zmiennych uniwersalizm-partykula-
ryzm 1 status przypisany-status osiggany.
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3. Inne zastosowania ekonomiczne zmiennych Parsonsa

Przejdzmy do rozwazan ogdlniejszych, aby rozszerzy¢é mozliwosci zastosowania zmiennych
bazowych Parsonsa.

Zmienne te potraktujemy jako baz¢ przestrzeni wektorowej pigciowymiarowej, t¢ prze-
strzen nazwiemy przestrzenig Parsonsa — kazdy obiekt jest opisany za pomocg pigciu wspot-
rzednych — zmiennych bazowych. Postugiwanie si¢ przestrzenia wektorowa pozwala na wyko-
rzystanie do badan bogatego zestawu narzedzi wielowymiarowe] analizy poroéwnawczej
(WAP), a tym samym uzyskanie wielowymiarowego, holistycznego opisu obiektow i zjawisk,
mozliwos¢ holistycznego ujmowania pojec, zjawisk, bez strat informacji, ktora wnosza wskaz-
niki syntetyczne. Zmienne bazowe pozwalaja na zbudowanie na nich, jak na wektorach bazo-
wych, pigciowymiarowej przestrzeni wektorowej, dzieki temu ukazuje si¢ mozliwo$¢ stosowa-
nia takze bogatego zbioru metod statystyki wielowymiarowej. Jak widzieli$my, stosowanie na-
wet dwuwymiarowej przestrzeni zmiennych Parsonsa daje spojrzenie bogatsze niz zaprezento-
wane przez Holendrow — F. Trompenaarsa i Ch. Hampden-Turnera, ktoérzy rozpatrywali
w swych ksiazkach niemal wylacznie kazda z cech z osobna, prowadzac jednowymiarowe ana-
lizy.

Mozna przypisa¢ dowolnym obiektom — krajom, skupiskom ludzkim (korporacjom, przed-
sigbiorstwom) — wektory — elementy pigciowymiarowe] przestrzeni liniowej mozna — cho¢by
za pomoca kwestionariusza ankiety Holendréw, czy tez wykorzystujac testy pomiarowe do
Wielkiej Piatki. To z kolei pozwala okresli¢ podobienstwo migdzy obiektami, dystans kultu-
rowy — np. jako odlegto$¢ euklidesowa miedzy wektorami, czy tez w postaci sumy wartosci
bezwzglednych réznic migdzy wspodtrzednymi wektoréw (reakcja na rdéznice warto§ci wspot-
rz¢dnych jest wtedy mniej gwaltowna).

Praktyczne wnioski wynikajace z zaprezentowanych koncepcji moga dotyczy¢ m.in.:

— okreslenia krajow podobnych kulturowo — po zdefiniowaniu dystansu kulturowego mig-
dzy krajami, co moze stuzy¢ wyborowi strategii rozwoju, benchmarku sposrod krajow
najbardziej podobnych, lepiej rozwinigtych gospodarczo;

— zarzgdzania przedsigbiorstwami narodowymi dziatajacymi w innych krajach, przez do-
boér odpowiednich metod zarzadzania uwzgledniajacych specyfike kulturowa danego
kraju;

— znajdowania skupien krajow podobnych;

— znajdowaniu w skupieniu krajow podobnych wzorca — kraju ocenianego jako najbardziej
rozwinigtego (gospodarczo);

— wyborowi strategii rozwoju kraju — wybor jako wzorca kraju najbardziej rozwinigtego
w danym skupieniu.

Nie zostaly tu przedstawione wszystkie mozliwosci, jakie daje zaprezentowana konstrukcja
zmiennych bazowych jako elementéw przestrzeni wektorowej. Koncepcje przestrzeni Parsonsa
opartg na jego zmiennych bazowych mozna takze wykorzystaé w kontaktach gospodarczych,
negocjacjach handlowych, zarzadzaniu firmami mi¢dzynarodowymi, czy firmami dziatajacymi
poza krajem macierzystym, uwzgledniajac w funkcjonowaniu firmy zaréwno podobienstwa,
jak i roznice kulturowe miedzy krajami. Braé te r6éznice i podobienstwa pod uwage przy opra-
cowywaniu strategii rozwoju, zwlaszcza wtedy, kiedy w wyborze wykorzystuje si¢ wzorce
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z innych krajow. Wybierajac w ten sposdb wzorce, mozna oczekiwac, ze osiggniecie pozada-
nych parametréw (gospodarczych) jest mozliwe — w przeciwienstwie do wzorca w postaci
obiektu wirtualnego, o parametrach bedacych ekstremami cech progresywnych. Rzeczywiste
istnienie takiego obiektu — wzorca moze nie by¢ mozliwe ze wzgledu na zwigzki wystepujace
mig¢dzy parametrami.

Zakonczenie

W artykule wykazana zostata trafno$¢ teorii Parsonsa w tym sensie, ze ukazane zostaty mozli-
wosci uzyskania empirycznych desygnatéw zmiennych bazowych Parsonsa, sposoby przypisa-
nia im wartosci liczbowych; wykazany zostat takze zwigzek zmiennych Parsonsa z teorig 0so-
bowosci Wielkiej Piatki, ktory to zwiazek daje mozliwos¢ wykorzystania kwestionariuszy FFI
(Five Factor Inventory)??, czyli mozliwoéé postuzenia si¢ standaryzowanym narzedziem do
okreslenia warto$ci zmiennych. Osobowosci Wielkiej Pigtki istniejg realnie, maja znaczenie
dla funkcjonowania jednostki w $rodowisku, sg niezmienne oraz s uwarunkowane genetycz-
nie. Wszystko to daje podstawy do uzywania zmiennych jako separatoréw okreslonych grup
spolecznych, np. krajow.

Dzieki swoim wlasno$ciom, zmienne bazowe Parsonsa, uwzgledniajace przestanki kultu-
rowe, moga mie¢ ekonomiczne zastosowania m.in. w benchmarkingu, wyznaczaniu strategii
rozwoju, by¢ pomocne w wyborze metod zarzadzania.
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