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Wstep

Internet jest w coraz wigkszym zakresie wykorzystywany na potrzeby agro-
biznesu. Jednym z przejawdéw tego zjawiska jest zwigkszajaca si¢ liczba stron
internetowych zwigzanych tematycznie z produkcja rolng i szeroko pojeta go-
spodarka zywnoSciowg. Uczestnicy rynkéw rolnych majga mozliwo$¢ wyszu-
kiwania i jednocze$nie publikowania informacji, jak réwniez komunikowa-
nia si¢ drogg internetowq. Internet jest takze coraz czgSciej wykorzystywany
do realizacji transakcji na rynku rolnym. Coraz powszechniejsze zastosowanie
Internetu w agrobiznesie jest pochodng wielu proceséw. Do najwazniejszych
z nich naleza zmiany w otoczeniu przedsigbiorstw, takie jak:

— coraz lepszy dostgp do Internetu w spoteczenstwie, takze na terenach wiej-
skich;
— coraz wigkszy odsetek osob posiadajacych umiejetnos¢ obstugi komputeréw

1 Internetu;

— rozwdj technologiczny sprawiajacy, ze technologie internetowe dziataja
sprawniej, skuteczniej i sa coraz tatwiejsze w obstudze.

Prezentowany artykut dotyczy problematyki zawierania transakcji na towa-
ry rolne za poSrednictwem Internetu pomigdzy przedsigbiorstwami. W szcze-
gblnosci poSwigcony jest tzw. rynkom elektronicznym towaréw rolnych, czy-
li stronom internetowym bedacym wirtualnymi miejscami spotkan kupujacych
1 sprzedajacych towary rolne. Celem artykutu jest wskazanie zmian, jakie za-
chodzg na rynku rolnym pod wplywem rynkéw elektronicznych towaréw rol-
nych. Na wstepie wyjas$niono istotg i specyfike rynkow elektronicznych, nastep-
nie oméwiono teoretyczne aspekty wptywu rynkéw elektronicznych na gospo-
darke, a w dalszej czeSci artykutu — przyktadowe rynki elektroniczne oraz ich
wplyw na funkcjonowanie rynkéw towaréw rolnych.

W Polsce istniejg oparte na Internecie elektroniczne rynki rolne, autor sku-
pit jednak swa uwage na wybranych zagranicznych elektronicznych rynkach to-
wardéw rolnych.
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Metoda badawczg wykorzystang w opracowaniu, byto studium przypadku.
Informacje na temat zaprezentowanych trzech rynkéw elektronicznych towa-
row rolnych pochodzity z ich stron internetowych oraz opracowan naukowych.

Istota rynkéw elektronicznych

W literaturze naukowej istnieje wiele definicji rynkéw elektronicznych.
Ponizej wymienione zostaty trzy spoSrdd nich:

* _Rynek elektroniczny to taki rynek, na ktérym kupujacymi i sprzedajagcymi
sg organizacje, a transakcje sg dokonywane z wykorzystaniem kanatéw elek-
tronicznych” (Genesh J. 1 inni 2004).

* _Rynki elektroniczne sg to wirtualne rynki online, na ktérych kupuja-
cy 1sprzedajacy znajduja 1 wymieniajg informacje, prowadzg handel oraz
wspotpracuja ze sobg poprzez portale informacyjne, strony handlowe oraz
elektroniczne narz¢dzia wspotpracy” (Statham P. 2001).

* ,,Rynek elektroniczny to migdzyorganizacyjny system informacyjny pozwa-
lajacy wielu kupujacym i sprzedajacym wchodzi¢ w interakcje 1 komuniko-
wac si¢ ze sobg oraz zawierac ze sobg transakcje” (Stockdale R., Standing C.
2004).

Pierwsza z powyzszych definicji podkresla fakt, ze rynek elektroniczny
funkcjonuje w oparciu o kanaty elektronicznego przekazu informacji, jak réw-
niez kfadzie nacisk na kupno i sprzedaz towaréw. Druga z przytoczonych de-
finicji poszerza znaczenie rynku elektronicznego i wskazuje, ze rynek elektro-
niczny to nie tylko wirtualne miejsce zawierania transakcji kupna i sprzedazy,
ale takze miejsce, w ktorym uczestnicy rynku moga zdobywac informacje ryn-
kowe oraz wspdtpracowaé ze sobg. Trzecia definicja podkresla, ze rynek elek-
troniczny jest migdzyorganizacyjnym systemem, czyli narz¢dziem informacyj-
nym istniejagcym pomigdzy organizacjami i faczacym je w wymianie informacji
i zawieraniu transakcji. Opierajac si¢ na trzech przytoczonych definicjach, moz-
na stwierdzi¢, ze rynki elektroniczne umozliwiajg zaréwno zawieranie transak-
cji kupna i sprzedazy, jak réwniez pozyskiwanie informacji oraz komunikacje
1 wspotprace pomigdzy uczestnikami rynku.

Rynki elektroniczne, ktére powstawaty w latach 70. XX wieku funkcjono-
waly w oparciu o tak zwane sieci prywatne. Dopiero od potowy lat 90. XX w.
zaczely przenosic€ si¢ do Internetu (Chaffey D. 1 inni 2000). Cecha, ktora szcze-
g6lnie odroznia rynki elektroniczne od rynkéw tradycyjnych, to niematerialny,
wirtualny charakter rynku.

Rynki elektroniczne mogg wspieraé kazda z faz transakcji, do ktérych zali-
cza si¢ fazy: projektowania, informacyjng, negocjacyjng oraz dostawy towaru
(Oppel K i1inni 2001). W fazie projektowania rynki elektroniczne moga wspie-
ra¢ planowanie zaopatrzenia lub tez przygotowanie opisu towaru w ofercie
sprzedazowej. Faze informacyjna wspieraja poprzez mozliwo$¢ przegladania
i porownywania ofert kupna i sprzedazy oraz poprzez systemy wsparcia podej-
mowania decyzji. W fazie negocjacyjnej rynki elektroniczne umozliwiajg uzyt-
kownikom komunikowanie si¢ ze sobg, negocjowanie warunkéw wymiany, bra-
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nie udziatu w aukcjach i przetargach, umozliwiaja obstuge zaméwien. W fazie
dostawy towaru rynki elektroniczne moga wspiera¢ swych uczestnikow w ta-
kich obszarach, jak np. obstuga ptatnoSci, zarzagdzanie ryzykiem, transport, ma-
gazynowanie, §ledzenie produktéw, wymiana informacji pomiedzy systemami
ERP przedsigbiorstw (Oppel K. i inni 2001).

Poniewaz rynki elektroniczne funkcjonujg w oparciu o strony internetowe,
utworzenie nieztozonego rynku elektronicznego wymaga miejsca na serwerze,
zbudowania strony internetowej, umozliwienia uczestnikom rynku zamieszcza-
nia ofert kupna i sprzedazy towaréw, internetowej bazy danych zintegrowanej ze
strong internetowa w celu przechowywania ofert, zapewnienia mozliwosci wy-
szukiwania i przegladania ofert w elektronicznym katalogu. Tego rodzaju rynek
elektroniczny, pozwalajacy uzytkownikom na zamieszczanie ofert i wyszukiwa-
nie ofert kupna i sprzedazy towaréw, jest bardzo ograniczony w swych funkcjach
i ustugach. O wiele bardziej ztozone i pochtaniajgce znaczne Srodki finansowe sg
rynki elektroniczne oferujgce szerszy zakres ustug, takich jak np. umozliwienie
zawierania transakcji, bezpieczenstwo transakcji oraz danych, wsparcie logistycz-
no-transportowe, wsparcie finansowe (np. kredytowanie), inspekcja uczestnikow
rynku, standaryzacja towar6w, portal informacyjny. Zapewnienie takich ustug
przez rynek elektroniczny pocigga za sobg znaczne koszty oraz koniecznos¢ ko-
ordynowania wielu dziataf, jak rowniez wspétprace z organizacjami zewngtrzny-
mi, takimi jak np. firmy informatyczne, instytucje finansowe, firmy transportowe,
agencje badan rynku, inspektorzy jakoSci, laboratoria itd. (Strzgbicki D. 2014).

Elektroniczne rynki towaréw rolnych funkcjonujg na szczeblu hurtu pierwot-
nego. Dlatego ich rola i funkcje podobne sg do tradycyjnych instytucji znajdu-
jacych sie na tym szczeblu, jak np. niektére rynki hurtowe towaréw nieprzetwo-
rzonych, targowiska obrotu towarami rolnymi, gietdy towarowe. Uczestnikami
elektronicznych rynkéw towaréw rolnych sg najczgSciej po stronie sprzedajg-
cych przedsigbiorstwa rolne, a po stronie kupujacych przedsigbiorstwa przemy-
stu spozywczego lub poSrednicy w sprzedazy towaréw rolnych. Rynek elektro-
niczny rdzni si¢ od tradycyjnego rynku hurtowego, na ktérym towar oferowany
przez sprzedawcow wystepuje fizycznie, a potencjalni kupujacy maja mozliwosé
obejrze¢ go przed zakupem. Rozbudowana infrastruktura techniczna, umozli-
wiajaca przechowywanie i prezentowanie duzych partii towarowych wielu po-
tencjalnym nabywcom, jest gtéwnym wyréznikiem tradycyjnych rynkéw hurto-
wych i aukcji towaréw rolnych. Na rynku elektronicznym towar nie jest obecny
fizycznie, poniewaz rynek ten funkcjonuje w przestrzeni wirtualnej. Poprzez ry-
nek elektroniczny jego uczestnicy wchodza ze sobg w interakcje oraz komuniku-
ja si¢ na odlegtos¢. Sprzedajacy mogg oferowany produkt zaprezentowaé kupu-
jacym w formie opisoéw, zdjeé, filmow. Zatem w przypadku rynku elektroniczne-
go nie wystepuje fizyczny transport towaréw na rynek przez sprzedajacych, jak
to ma miejsce w przypadku rynkéw hurtowych (Henderson D.R. 1981).

Moéwigc o elektronicznych rynkach rolnych mamy na mysli takie rynki, kt6-
rych sensem istnienia jest umozliwienie sprzedazy i zakupu towaréw rolnych
oraz fizyczne ich przekazywanie od sprzedajacych do kupujacych. Dlatego tez
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majg one inny charakter niz gieldy towarowe, jak np. Chicago Board of Trade.
Udziat transakcji rzeczywistych na rozwinietych gietdach towarowych to okoto
2% wszystkich transakcji. WiekszoS¢ transakcji stanowig transakcje nierzeczy-
wiste, nie pociggajace za sobg przekazania towaru, czyli transakcje spekulacyj-
ne i asekuracyjne (Drewinski M. 1997). Z kolei na rynkach elektronicznych za-
wierane sg transakcje rzeczywiste. Wskazanie powyzszych roznic nie wyklucza
jednak coraz powszechniejszego wykorzystania Internetu i handlu elektronicz-
nego w tradycyjnych instytucjach rynkowych.

e Tradycyjne rynki hurtowe i aukcje dysponuja wlasnymi stronami internetowy-
mi, na ktérych oglaszaja ceny towardéw. Przykladem jest strona internetowa
Rynku Hurtowego Bronisze. Wdrazaja one réwniez rozwigzania elektronicz-
ne, dzigki ktorym mozliwa jest lepsza wspoétpraca pomiedzy uczestnikami ryn-
ku hurtowego. Na przykfad na Wielkopolskim Rynku Hurtowym we Franowie
przetworcy mogg informowac przez Internet producentéw rolnych o planowa-
nym w przysztosci zapotrzebowaniu na towary (Szymanowski W. 2008).

* Niektore tradycyjne aukcje odbywaja si¢ przy wsparciu urzadzen elektro-
nicznych. Na przyktad licytacja na najwigkszej w Holandii aukcji kwia-
tow, o nazwie Flora Holland, odbywa si¢ z wykorzystaniem elektronicznych
ekranéw zamontowanych w hali aukcyjnej, na ktérych wySwietlane sg infor-
macje o licytowanym w danym momencie towarze wraz z jego ceng (Flora
Holland 2014). Licytacje organizowane sg takze przez Internet dla licytuja-
cych z r6znych miejsc Swiata, jednakze nie moga oni licytowac z dowolnego
komputera podtaczonego do Internetu, gdyz musza dysponowaé odpowied-
nimi stanowiskami speCJalnle przygotowanyml do licytacji.

. Gleldy towarowe na Swiecie coraz czgsmej przechodza na system elektro-
nicznego zawierania transakcji, rezygnujac z tradycyjnego systemu open
outcry. Wiele gietd na Swiecie prowadzi jednocze$nie sesje gieldowe w sys-
temie open outcry oraz réwnolegle w systemie elektronicznym (Shah S.,
Brorsen B. 2011).

Nalezy rowniez dodacd, ze niektdre tradycyjne rynki hurtowe przenoszg si¢ cat-
kowicie do Internetu, rezygnujac z dotychczasowej infrastruktury fizycznej i sta-

Jjac sie tym samym typowymi rynkami elektronicznymi (Karasiewicz G. 2001).

Wplyw rynkéw elektronicznych na rynki towaréw

Powstajace w Internecie rynki elektroniczne przejmujg funkcje realizowane
przez tradycyjnych posrednikéw towaréw rolnych. W konsekwencji tego proce-
su wielu tradycyjnych poSrednikéw moze znikna¢ z rynku. Rynki elektroniczne,
poprzez umozliwienie bezpoSredniej interakcji pomigdzy przedsigbiorstwami
a nabywcami, zmniejszaja role tradycyjnych posrednikow. Sam fakt powstawa-
nia rynkéw elektronicznych sprawia, ze na rynku pojawiajg si¢ tak zwani ,,nowi
posrednicy”, ktorzy realizujg rynkowe funkcje, m.in. agregacji, odkrywania cen
oraz dopasowywanie sprzedajacych do kupujacych (Zwass V. 1998). Zjawisko
eliminacji poSrednikéw tradycyjnych na skutek Internetu nosi nazwe dysinter-
mediacji, a zjawisko pojawiania si¢ nowych form wirtualnego poSrednictwa, ta-
kich jak np. rynki elektroniczne, nosi nazwe reintermediacji (Turban E. 1 inni
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2006). Mozna jednak przypuszczac, ze tradycyjni poSrednicy nie zostang catko-
wicie wyparci przez rynki elektroniczne, poniewaz dostarczaja takich istotnych
ustug na rynku, jak: utrzymywanie zapaséw, redukcja asymetrii informacyjnej
na rynku oraz zbieranie 1 organizowanie informacji rozproszonych na rynku
(Borenstein S. i Saloner G. 2001).

Dla twoércéw rynkoéw elektronicznych kluczowym problemem jest pozyska-
nie duzej liczby uczestnikéw rynku. Odpowiednio duza liczba przedsigebiorstw,
ktore chciatyby kupowac i sprzedawac produkty za poSrednictwem danego ryn-
ku elektronicznego, jest korzystna zaréwno dla tworcy rynku elektronicznego,
jak 1 dla wszystkich uczestnikéw rynku. Tworcy rynku zapewnia ona przycho-
dy na wysokim poziomie, pokrywajace koszty funkcjonowania rynku i gene-
rujace zyski. Z kolei, uczestnicy rynku majag mozliwo$¢ duzego wyboru po-
migdzy wieloma ofertami kupna i sprzedazy, a wigc wigeksze jest prawdopodo-
biefistwo znalezienia odpowiednich towaréw oraz dostawcéw lub nabywcow.
Nalezy rowniez podkresli¢, ze sama liczba uczestnikow rynku nie przesadza
o sukcesie danego rynku elektronicznego, bowiem niebagatelne znaczenie ma
rowniez to, czy uczestnicy rynku chcg aktywnie korzystaé z ustug rynku i cze-
sto zawieraé transakcje poprzez dany rynek elektroniczny.

Rynek elektroniczny, by méc przyciggna¢ duzg liczbe kupujacych i sprzeda-
jacych powinien zajmowac si¢ obrotem towardw, ktdre tatwo jest standaryzo-
wac, poniewaz transakcje moga by¢ zawierane bez uprzedniego ogladania to-
waru, a rynek elektroniczny moze korzystaé z wigkszej przejrzystoSci cenowej
(White A. 1 inni 2007). Organizator rynku elektronicznego powinien posiadaé
duzg wiedzg¢ o branzy oraz proponowac wartoS¢ zarowno dla sprzedajacych, jak
1 kupujacych (Rasinghani M., Hanebeck H. 2002).

Aby rynek elektroniczny byt zyskowny, powinien by¢ fragmentaryczny za-
réwno po stronie kupujacych, jak i sprzedajacych (Porter M. 2001). Kiedy dana
branza ma charakter fragmentaryczny, w tym sensie, ze wystgpuje wielu kupu-
jacych i sprzedajacych, to wieksze sq perspektywy odmesmma sukcesu. Rynek
taki kreuje wartoS¢ poprzez agregacj¢ duzej iloSci towaru w obrebie jednej in-
ternetowej witryny handlowej, pozwalajac kupujacym i sprzedajagcym odnajdy-
wac si¢ wzajemnie oraz podejmowac wiaSciwsze decyzje kupna lub sprzedazy
towaréw. Poprzez koncentrowanie razem duzej liczby sprzedajacych i kupuja-
cych, rynki elektroniczne skutecznie odkrywaja ceny rynkowe.

Rozwazajac problem wplywu rynkéw elektronicznych na rynki towaréw na-
lezy stwierdzié, ze istotng zaletg jest obnizanie kosztéw transakcyjnych. Rynki
te redukuja koszty transakcyjne zwigzane zarowno z kupowaniem, jak i sprzeda-
waniem towaréw (Bakos Y. 1997). W szczegdlnoSci wskazuje si¢ na obnizanie
kosztow wyszukiwania, wieksza ilo§¢ informacji o produktach dostepnych dla
nabywcow przed podjeciem decyzji zakupowych, mniejszg zaleznoS¢ nabyw-
cow od dostawcoéw (Dai Q., Kauffman R. 2006). Do obnizania kosztow trans-
akcyjnych przyczyniaja si¢ takze: duza fatwoS¢ 1 szybkoS¢ we wprowadzaniu
zmian w cenach i aktualnych zmian informacji w katalogach elektronicznych,
mozliwoS$¢ prowadzenia negocjacji pomigdzy oddalonymi geograficznie kupuja-
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cymi i sprzedajacymi oraz fatwiejsze monitorowanie realizacji transakcji. Dzigki
rynkom elektronicznym odlegto$¢ geograficzna miedzy kupujacymi 1 sprzeda-
jacymi nie stanowi juz takiej bariery, jak to ma miejsce w przypadku tradycyj-
nych transakcji rynkowych. Wptyw rynkéw elektronicznych na koszty transak-
cyjne jest szczegblnie widoczny, kiedy istnieje mozliwos¢ zawarcia w Internecie
petnych informacji potrzebnych do podejmowania decyzji zakupowych bez ko-
niecznos$ci uprzedniego osobistego ogladania towaru (Mueller R. 2003).

Rynki elektroniczne umozliwiajg fatwe 1 wygodne poréwnywanie cen to-
waréw. Kupujacy na rynku elektronicznym mogg poréwnywaé ceny réznych
dostawcéow, kontaktujac sie tylko z rynkiem elektronicznym, a nie z kazdym
z dostawcow z osobna. Rynek elektroniczny stanowi wigc pojedyncze wirtu-
alne miejsce koncentracji ofert wielu sprzedajacych 1 kupujacych. Sprzedajacy
na rynku elektronicznym majg dostgp do duzej grupy potencjalnych nabyw-
cow, ktorzy w krotkim czasie moga przegladac ich oferty sprzedazy, co pozwa-
la im na znaczng redukcj¢ kosztow marketingowych. Rynki elektroniczne dzig-
ki tym cechom zapewniajg duzg przejrzystoS¢ cen oraz informacji o produktach
1 dostawcach. Zwiekszona przejrzystoS¢ cenowa redukuje zréznicowanie ceno-
we tak powszechne na rynkach rolnych. Pozwala takze kupujacym poré6wnywac
ceny i dokonywac decyzji zakupowych na podstawie doktadniejszych informa-
cji. Transakcje mogg by¢ zawierane w oparciu o szersze i skuteczniejsze porow-
nywanie potencjalnych partneréw handlowych i ich ofert. Przejrzystos¢ cenowa
wraz z takimi ustugami rynkéw elektronicznych, jak informacje o dostawcach,
ranking nabywcoéw, §ledzenie towaru redukuja asymetri¢ informacyjng i zwiek-
szaja skutecznoS$¢ w realizacji procesOw transakcyjnych.

Rynki elektroniczne umozliwiajg rowniez dynamiczne ustalanie cen po-
przez aukcje elektroniczne, ktore sg internetowymi wersjami aukcji tradycyj-
nych. Podczas aukcji cena ustalana jest w procesie licytacji. Aukcje online sg
czestym zjawiskiem na rynkach elektronicznych, poniewaz pozwalajg sprzeda-
jacym osiagna¢ najkorzystniejszg cen¢. Z aukcji online moga odnie$¢ korzySci
takze kupujacy, ktorzy czesto dzieki nim skracaja swdj czas zakupu oraz koszty
zaopatrzenia. Z kolei, twércy rynkéw elektronicznych dzigki zastosowaniu au-
kcji online moga przyciagna¢ na rynek wigksza liczbe jego uczestnikow.

Prezentacja wybranych zagranicznych rynkéw towarow rolnych

Jednym z prezentowanych rynkéw jest elektroniczny rynek bydta Live.ex
dziatajagcy w obrebie strony internetowej www.fencepost.com. Rynek ten zo-
stat zatozony w 2001 r. z inicjatywy spétdzielni mleczarskiej Frontera, ktéra ma
swa siedzibg w Nowej Zelandii. Spétdzielnia Frontera jest najwigkszym na Swie-
cie przetworcg mleka, oferujacego swe produkty w ponad 100 krajach (Frontera
2014). Ustugi tego rynku sg dostepne jedynie dla cztonkéw spétdzielni mleczar-
skiej 1 przedsigbiorstw chcacych dokonywac transakcji z cztonkami spétdzielni.
W ramach rynku znajduje si¢ biuletyn dla rolnikéw, serwis prognoz pogody, sek-
cja wiadomoSci branzowych oraz sekcja zawierania transakcji. Rynek Live.ex
umozliwia dokonywanie transakcji kupna i sprzedazy zwierzat pomiedzy przed-
sigbiorstwami rolnymi. Na rynku tym znajduje si¢ obszerny zbidr ofert kupna
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i sprzedazy, ktére mogg by¢ wyszukiwane i przegladane przez cztonkéw rynku.
Dzigki zaawansowanemu algorytmowi dokonywane jest rowniez automatyczne
kojarzenie ofert na podstawie zadanych kryteriow.

Nowozelandcy farmerzy, kupujac i sprzedajac zwierzeta, korzystaja za-
zwyczaj z ustug wyspecjalizowanych agentéw handlowych. Tradycyjni agen-
ci na nowozelandzkim rynku zwierzat hodowlanych odgrywaja wazng rolg.
KorzySci, jakie rolnicy uzyskujg ze wspdlpracy z nimi to m.in. gwarancja za-
platy za zwierzeta, mozliwoS¢ zasiggniecia porady co do wyboru odpowiednie-
go czasu sprzedazy zwierzat, doSwiadczenie w handlu 1 wiedza w zakresie ryn-
ku zwierzat, prezentowanie zwierzat potencjalnym kupujacym, bardzo dobre
kontakty handlowe, uprzywﬂqowany dostc;p do przedsiebiorstw przetworstwa
mlgsnego Korzystajac z ustug znajomego i zaufanego agenta, rolnik poswu;ca
mniej czasu na kupowanie lub sprzedawanie zwierzat, niz gdyby czynnoSci han-
dlowe wykonywatl samodzielnie, dzigki czemu moze w wigkszym stopniu kon-
centrowac si¢ na dziatalnoSci produkcyjnej.

Ujemng strong tradycyjnych posrednikow jest pobieranie wysokich optat
transakcyjnych naliczanych od sztuki zwierzat, co w przypadku duzych stad
wigze si¢ z wysokimi kosztami. Wadg tradycyjnych agentow jest rowniez to, ze
zastgpuja oni wzajemne kontakty miedzy sprzedajacymi i kupujacymi, przez co
ograniczaj3a mozliwo$¢ budowania trwatych powigzan z drugg strong transakcji.
Poza tym tradycyjni agenci wywieraja niekiedy na rolnikach presje, by sprze-
dac¢ towar szybko, w danym dniu, co skutkuje zwykle zanizong ceng dla sprze-
dajacego rolnika (Brush G., McIntosh D. 2010).

Korzystajac z rynku Live.ex, farmerzy eliminuja niedogodnoSci zwigzane
ze wspOlpraca z tradycyjnym agentem, ale jednocze$nie muszg ponieS¢ wszyst-
kie koszty i trudnoSci ich omijania oraz funkcjonowania rynku elektronicznego.
Zaliczy¢ do nich mozna: konieczno$¢ przeznaczania duzej iloSci czasu na czynno-
Sci handlowe (czas na nauczenie si¢ obstugi rynku elektronicznego, czas na opisy-
wanie towaru i zamieszczanie ofert, czas na wyszukiwanie i poréwnywanie ofert,
konieczno$¢ przezwycigzania pewnych wad rynku elektronicznego, np. niewazne
juz oferty sprzedazy (o czym potencjalni kupujacy dowiadujg si¢ dopiero po wy-
konaniu telefonu do sprzedajacego), ryzyko nieotrzymania zaptaty za towar, nie-
mozno$¢ osobistego obejrzenia towaru przed zakupem (Brush G., Mclntosh D.
2010). Trudnosci te powoduja, ze wielu rolnikow niechetnie przestawia si¢ z tra-
dycyjnego modelu transakcji na rynek elektroniczny. Niemniej jednak, coraz
wieksza liczba rolnikéw korzysta z tego rynku, decyzje taka motywujac elimina-
cja optat agentow oraz poprawa zasiegu rynkowego. Dzieki rynkowi elektronicz-
nemu zdobywaja bowiem nowe kontakty handlowe i maja mozliwo$¢ dokonywa-
nia transakcji z farmerami z innych regionéw kraju (Brush G., McIntosh D. 2010).

Kolejnym omawianym w tym artykule rynkiem elektronicznym jest interneto-
wa aukcja trzody chlewnej Showpig.com, zarzadzana przez prywatng firme, kt6-
ra takze prowadzi tradycyjne aukcje zwierzat (Roe B., Wyszynski T. 2010). Z au-
kcji elektronicznej korzysta kilkuset sprzedajacych z 24 stanéw USA. Tradycyjne
aukcje trzody chlewnej odbywajg si¢ w stanach Ohio oraz Indiana. W regionie
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Midwest (Srodkowozachodnich Stanach Zjednoczonych) istnieje tradycja wio-
sennych aukcji trzody chlewnej oraz letnich pokazéw targowych (The Blade
2012). Te dwie imprezy sg ze sobg powigzane, poniewaz na aukcjach wiosennych
kupowane sg mlode zwierzeta, by w odpowiednim wieku mogty by¢ zaprezento-
wane na targach odbywajacych si¢ latem. Najwyzej oceniane zwierzeta sg uzna-
wane za wysokiej jakoSci materiat genetyczny, co przektada si¢ rowniez na ich
duza wartoS¢ pieni¢zng. Poza sezonem zwierzeta sg sprzedawane na podstawie in-
dywidualnych porozumien pomiedzy sprzedawcami i kupujacymi.

Pojawienie si¢ elektronicznej aukcji trzody chlewnej otworzyto przed ho-
dowcami wigksze mozliwoSci sprzedazy zwierzat. Aukcja elektroniczna dzia-
ta w oparciu o sie¢ Internet i korzysta z sytemu informatycznego, ktéry pozwa-
la automatycznie licytowac oferty bioracych udziat w licytacji. Kupujacy zwie-
rzeta planuje maksymalng ceng, ktérg moze zaoferowac za towar 1 zapisuje ja
w systemie. JeSli w procesie licytacji oferta konkurencyjna podniesie oferowang
ceng, wowczas system elektroniczny zalicytuje wyzsza cen¢ przebijajaca i be-
dzie licytowal az do momentu osiggni¢cia zadeklarowanej ceny maksymalne;.
Kazda aukcja elektroniczna prowadzona jest na pojedyncze zwierzeta, konczy
si¢ w okreSlonym czasie 1 nie jest przedtuzana. Aukcje odbywaja sie w odste-
pach 2 minutowych. Kupujacy i sprzedajacy wspdlnie ustalaja ze sobg transport
z miejsca sprzedawcy do farmy kupujacego. Sprzedajacy ponosza koszty opta-
ty aukcyjnej — sktada si¢ ona z czgSci statej 20 dolaréw od sztuki oraz zmiennej
10% ceny sprzedazy. Kupujacy ptaca optate 10% naliczanych od ceny sprzeda-
zy. Potowa z optaty kupujacego przekazywana jest dla sprzedajacego na pokry-
cie kosztéw transportu (Showpig.com 2014).

Oprdécz optat aukcyjnych do kosztéw, ktére ponosza sprzedajacy na aukcji
elektronicznej, dolicza si¢ rowniez koszty fotografowania kazdego zwierzgcia
z osobna (czas na fotografowanie to okoto 15 min. na sztuke) oraz czas prze-
znaczony na opis kazdej sztuki (Roe B., Wyszynski T. 2011). Zaréwno zdje-
cie, jak 1opis zamieszczane s3 w katalogu online aukcji. Koszty korzystania
z aukcji elektronicznej sg jednakze nizsze niz koszty korzystania z aukcji tra-
dycyjnej. Na aukcji tradycyjnej sprzedawcy ponosza koszty wynajecia obiek-
tow sprzedazowych na aukcji, a takze wysokie koszty transportu zwierzat na
aukcje, koszty podrozy pracownikow 1 ich przebywania na aukcji. Z pewnymi
kosztami wigza si¢ takie zagrozenia, jak stres zwierzat zwigzany z ich transpor-
tem 1 obecnoScig na aukcji, a takze mozliwoS¢ zarazania si¢ zwierzat na aukcji
od innych. Kupujacy na aukcji tradycyjnej ponosza tylko koszty czasu uczest-
nictwa w aukcji, ktory jest dtuzszy niz w przypadku aukcji elektronicznych
(Roe B., Wyszynski T. 2011).

Jak wskazujg przeprowadzone badania, ceny sprzedazy trzody chlewnej na
aukcji tradycyjnej sg przecietnie wyzsze niz na aukcji elektronicznej Showpig.
com (Roe B., Wyszynski T. 2011). Zauwazono takze, ze aukcja internetowa
przejeta czes$¢ udziatu rynku z aukcji tradycyjnych dzigki prowadzeniu sprze-
dazy w dni powszednie migdzy weekendowymi sprzedazami aukcji tradycyj-
nych. Aukcja elektroniczna przedtuzyta réwniez sezon aukcyjny dla sprzedaw-
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cow regionu Midwest, ktérzy uzyskali mozliwoS¢ sprzedazy zwierzat nabyw-
com z innych regionéw USA, gdzie szczyt popytu na trzod¢ chlewng przypada
w innych okresach roku niz w regionie Midwest (Roe B., Wyszynski T. 2011).
Poza tym aukcje internetowe zastgpuja prywatne porozumienia w handlu zwie-
rzetami w okresie posezonowym.

Kolejnym prezentowanym rynkiem jest rynek jaj Ex-Trade. Podobnie jak
w przypadku opisywanych wyzej rynkow, uzytkownicy maja do niego dostep
przez przegladarke internetowg 1 nie wymaga on instalacji zadnego dodatko-
wego oprogramowania na komputerze uzytkownika. Ex-Trade zostal zatozo-
ny w 1999 r. jako konsorcjum 5 dufiskich i 5 szwedzkich przedsigbiorstw bran-
zy pakowania jaj. Z mySla o stworzeniu europejskiego rynku jaj — zostat otwar-
ty dla wielu przedsiebiorstw europejskich zainteresowanych cztonkostwem
w rynku. Wkrétce po zatozeniu stat si¢ wlasnoscig wszystkich jego cztonkéw,
ktérymi mogg by¢ producenci i przetworey jaj (Ex-Trade 2014). Cztonkostwo
musi by¢ zaakceptowane przez wtadze rynku elektronicznego. Od uczestnikow
Ex-Trade pobierana jest jednorazowa optata cztonkowska w wysokoSci 4 tys.
euro. Rynek ten jest znany w catej Europie i przycigga do siebie nowe przed-
sigbiorstwa zainteresowane korzystaniem z niego. Oprécz jednorazowej opta-
ty cztonkowskiej, uczestnicy rynku ptacg rowniez comiesigczng optate admi-
nistracyjng w wysokosci 90 euro, pobierana jest rowniez prowizja od transak-
cji naliczana od liczby sztuk lub liczby kilograméw, uiszczana zaréwno przez
sprzedajacego, jak i kupujacego, p6t na pét (Ex-Trade 2014). Nalezy zauwazyc,
ze rynek ten nie jest nastawiony na generowanie wysokich zyskow z racji tego,
ze jest wlasnoScig jego uczestnikow, czyli przedsigbiorstw sprzedajacych i ku-
pujacych towary za jego poSrednictwem. Optaty zostaly ustalone na takim po-
ziomie, aby pokrywaly koszty i zapewniaty ptynne jego dziatanie oraz bezpie-
czenstwo transakcji. Ex-Trade posiada okoto 2% catego europejskiego rynku
jaj. Trzeba jednak pamigtac, ze europejski rynek jaj opiera si¢ przede wszystkim
na kontraktach, a na Ex-Trade dokonuje si¢ transakcji rynku otwartego, na kto-
rym transakcje nie sg zawierane w oparciu o wczesniejsze porozumienia i kon-
trakty. Mozna wigc stwierdziC, ze ten rynek elektroniczny ma duze znaczenie
w segmencie otwartego rynku jaj w Europie (Rask M. 2006). Ex-Trade umozli-
wia swym uczestnikom zakup jaj w sytuacji wyjatkowego zapotrzebowania na
nie lub tez ich sprzedaz w przypadku nadwyzki tego towaru.

Do gtéwnych funkcji tego rynku nalezy zamieszczanie przez uczestnikow
rynku ofert kupna i sprzedazy oraz licytowanie towaru. Po zamieszczeniu oferty
kupna lub sprzedazy na stronie internetowej rynku, automatycznie sg one prze-
sytane drogg e-mailowg do pozostatych uczestnikéw rynku. Oprécz tego rynek
Ex-Trade zapewnia swym uczestnikom dostep do informacji rynkowych, dzie-
ki czemu uczestnicy maja w kazdym czasie obraz ksztaltujacej si¢ ceny rynko-
wej na jaja o okreSlonej jakoSci.

Ex-Trade ma wplyw na formutowanie si¢ europejskich standardéw na ryn-
ku jaj. Na przyktad, jaja PRO to standard wprowadzony przez Ex-Trade dla jaj
przeznaczonych dla przetwdrstwa. Rynek ten wprowadzit takze nowe standardy



Miscellanea 153

w rozliczeniach transakcji na otwartym europejskim rynku jaj. Wprowadzono
gwarancje Zap{aty, a sprzedajqcy otrzymujg zaplate juz po 25 dniach. W branzy
tej przed pojawieniem si¢ Ex-Trade powszechnym zwyczajem byto ptacenie po
2-3 miesigcach od chwili dostawy (Rask M. 2006).

Podsumowanie i wnioski

Rynki elektroniczne funkcjonujace w Internecie stanowig nowy sposob sprze-
dazy i zakupu dla wielu podmiotéw gospodarki zywnoSciowej. Dzieki Internetowi
mozliwe jest funkcjonowanie rynkéw zorganizowanych w przestrzeni wirtual-
nej. Pojawienie si¢ rynkéw elektronicznych zmienia ksztatt, strukture oraz zasa-
dy funkcjonowania rynkow. Sa one uwazane za tak zwanych ,,nowych poSred-
nikéw”; moga wptywaé na zmniejszenie znaczenia lub eliminacj¢ tradycyjnych
posrednikéw na rynku rolno-zywnoSciowym. Rynki elektroniczne w prostszej
formie stanowig zbiory ofert kupna i sprzedazy towardw, ktére uczestnicy rynku
mogg poréwnywac w szybki sposob. Bardziej ztozone rynki elektroniczne posia-
daja mozliwoS$¢ wspierania wielu lub wszystkich faz transakcji zawieranych po-
miedzy przedsigbiorstwami oraz umozliwiaja wsparcie dla wymiany informacii,
a takze wspOtprace migdzy przedsigbiorstwami w taficuchach dostaw.

Obok powstawania rynkow elektronicznych w Internecie, zachodzi réwnole-
gly proces coraz intensywniejszego wykorzystania technologii handlu elektro-
nicznego pomiedzy przedsigbiorstwami na rynku oraz proces coraz szerszego
wykorzystania Internetu i technologii handlu elektronicznego w tradycyjnych
instytucjach rynkowych, jakimi sg rynki hurtowe i gietdy towarowe, co sprawia,
ze coraz bardziej upodobniajg si¢ one do typowych rynkéw elektronicznych.

Istotnymi zaletami rynkéw elektronicznych z punktu widzenia przedsig-
biorstw sg m.in.: fatwoS¢ i szybkoS§¢ wyszukiwania oraz poréwnywania ofert
i partneréw handlowych, mozliwo$¢ poszerzenia bazy nabywcéw oraz dostaw-
céw, mozliwo$¢ prowadzenia negocjacji i zawierania transakcji na odlegtos¢
bez koniecznoSci fizycznej obecnosci sprzedajacych i kupujacych oraz towaréw
na rynku, co réwniez redukuje koszty, duza aktualno$¢ informacji, mozliwos¢
poszerzenia bazy dostawcOw i nabywcow (réwniez zagranicznych), zmniejsze-
nie asymetrii informacyjnej na rynku.

Nadal jednak rynkom elektronicznym nie jest tatwo zastgpowal tradycyj-
ne transakcje w kontaktach osobistych migdzy uczestnikami rynku rolnego, jak
réwniez catkowicie zastapic tradycyjnych poSrednikow w obrocie towarami rol-
nymi. Duzg bariera rozwoju rynkéw elektronicznych jest niemozno$¢ osobiste-
go obejrzenia towaru przed zakupem oraz trudnoSci w korzystaniu z technologii
internetowych przez przedsigbiorstwa i rolnikéw. Tradycyjni poSrednicy czg-
sto realizujg trudne do zastgpienia przez rynki elektroniczne funkcje w kana-
tach dystrybucji. Poza tym tradycyjni poSrednicy sami czgsto korzystaja z ryn-
kéw elektronicznych i innych technologii internetowych, przez co dodatkowo
wzmacniaja swa pozycje na rynkach rolnych.

Przedstawione w artykule przykfady trzech zagranicznych rynkéw elek-
tronicznych dziatajacych w Internecie dowodzg, jak silny maja one wplyw na
funkcjonowanie rynkéw towaréw rolnych. Pierwszy z nich dotyczyt zainicjo-
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wanego przez znang na Swiecie spotdzielni¢ mleczarska rynku elektronicznego
w celu usprawnienia transakcji zawieranych na zwierzeta pomi¢dzy nowoze-
landzkimi farmerami. Rynek ten przyczynia si¢ do ostabienia bardzo silnej po-
zycji poSrednikow na nowozelandzkim rynku bydta. Rolnikom, kt6rzy chcg ko-
rzystac z rynku elektronicznego, daje sposobno$¢ ominiecia wysokich prowizji
ptaconych posSrednikom, otwiera przed nimi inne mozliwoSci rynkowe w posta-
ci nowych nabywcow lub dostawcow zwierzat oraz pozwala budowac trwalsze
powigzania z partnerami handlowymi.

Drugi z omawianych przypadkow dotyczyt amerykafiskiego rynku trzody
chlewnej w regionie Midwest w USA. Rynek ten ma swoja specyfike ze wzgle-
du na sezonowo§¢ aukcyjnej sprzedazy trzody chlewnej. Wprowadzenie na ten
rynek aukcji elektronicznej umozliwia farmerom znaczne obnizenie kosztow
sprzedazy zwierzat w poréwnaniu z aukcjami tradycyjnymi. Aukcja elektro-
niczna wypiera takze tradycyjng sprzedaz pomiedzy farmerami w okresie po-
sezonowym oraz otwiera nowe mozliwoSci sprzedazy zwierzat nabywcom z in-
nych czg¢sci Standéw Zjednoczonych.

Ostatnim z omawianych przypadkéw byt elektroniczny rynek jaj, o rodowo-
dzie dufiskim. Pojawienie si¢ tego rynku elektronicznego pod koniec XX w. mia-
o znaczacy wptyw na europejski rynek jaj, opierajacy si¢ przede wszystkim na
kontraktach. Chociaz transakcje otwartego rynku stanowig znacznie mniejszy od-
setek niz oparte na kontraktach, maja jednak duze znaczenie z dwoch powodow.
Pierwszym jest skuteczny proces ksztattowania cen i rozpowszechniania informa-
cji o cenach, ktdre sg brane pod uwage takze w porozumieniach kontraktowych.
Drugim jest fatwo$¢ uzupetniania niedoboréw tego towaru w przedsiebiorstwach
oraz mozliwo$¢ szybkiej sprzedazy nadwyzek. Omawiany rynek elektroniczny
jaj znacznie usprawnit funkcjonowanie otwartego rynku w skali catego kontynen-
tu poprzez tatwoS¢ i szybkoS¢ porownywania ofert kupna i sprzedazy, petniejsza
informacj¢ rynkowa, bezpieczefstwo i szybkoS¢ realizacji transakcji, jak réwniez
wprowadzenie standardow produktowych i handlowych.

Zaprezentowane trzy przyktady zagranicznych elektronicznych rynkéw to-
warow rolnych pokazuja, jak ztozonym zagadnieniem jest rozwoj rynkéw elek-
tronicznych towaréw rolnych 1 jak gtebokie zmiany wywotujg one w funkcjo-
nowaniu tradycyjnych rynkéw towaréw rolnych. Rola i funkcje rynkéw elektro-
nicznych zaleza w duzej mierze od zwyczajow, instytucji i struktur danych ryn-
kéw towarowych. Zaprezentowane trzy rynki elektroniczne bardzo si¢ od siebie
r6znig, jednakze kazdy z nich odgrywa na swym rynku towarowym duzg role.
Cechami wspdlnymi tych rynkéw jest umozliwienie szybkiego poréwnywania
ofert, skuteczne ksztattowanie cen oraz zapewnienie nowych mozliwosci ryn-
kowych dla sprzedajacych, jak i kupujacych.
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THE ELECTRONIC MARKETPLACE AS THE ELEMENT
OF THE AGRICULTURAL MARKET INFRASTRUCTURE

Summary

The article discusses the issues of conducting transactions in agricultural products via the
Internet between businesses. In particular, it is dedicated to the so-called electronic agricul-
tural commodity marketplaces that are virtual meeting places of buyers and sellers of agri-
cultural commodities. The purpose of this paper is an indication of the changes taking pla-
ce in the agricultural market under the influence of electronic marketplaces for agricultural
goods. The research method that was used to write this paper was a case study. Three for-
eign electronic agricultural commodity marketplaces were analysed. Information on elec-
tronic marketplaces described came from their websites and scientific studies. The presen-
ted three examples of foreign electronic agricultural marketplaces show how complex is the
issue of the development of electronic markets for agricultural commodities and how they
induce profound changes in the functioning of traditional agricultural commodity markets.

Stowa kluczowe: rynek tradycyjny a elektroniczny, rolnictwo a internet, towary rolne, rynek
rolny, rynek elektroniczny
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