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Najwazniejsze wnioski praktyczne z programu

badania jakos$ci nauczania w Katedrze i Zaktadzie Medycyny
Rodzinnej Uniwersytetu Medycznego we Wroctawiu

— na podstawie wieloletnich obserwacji wtasnych
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— on the basis of own multiannual observations
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A — przygotowanie projektu badania, B — zbieranie danych, C — analiza statystyczna, D — interpretacja danych,
E — przygotowanie maszynopisu, F — opracowanie pismiennictwa, G — pozyskanie funduszy

Wstep. W Katedrze i Zaktadzie Medycyny Rodzinnej UM we Wroctawiu od 10 lat prowadzimy coroczne badanie an-
kietowe majace ocenic¢ jakos¢ nauczania przedmiotu Medycyna Rodzinna wyktadanego na VI roku studiéw. Obejmuja one studentéw
polskojezycznych, a od 4 lat takze tych z English Division. Prowadzac szkolenie, oczekujemy przyswojenia sobie przez stuchaczy zaréwno
wiedzy teoretycznej, jak réwniez nabycia konkretnych umiejetnosci manualnych. Zalezy nam takze na dobrym odbiorze cztonkéw naszego
zespotu przez nauczane osoby. Analiza jakosci nauczania umozliwia systematyczna ocene jakosci procesu dydaktycznego.

Cel pracy. Celem badania byta ocena systemu nauczania przeddyplomowego w Katedrze i Zaktadzie Medycyny Rodzinnej UM we Wroctawiu.
Materiat i metody. Wsréd studentéw VI roku Wydziatu Lekarskiego Uniwersytetu Medycznego we Wroctawiu przez 10 lat przeprowadza-
lismy badania o charakterze wywiadu kwestionariuszowego. Wszystkich poproszono o dobrowolne wypetnienie ankiety, ktérej zasadnicza
czgs¢ obejmowata 33 pytania oceniajace w skali od 0 do 10 poziom przygotowania merytorycznego i zyczliwosc asystentéw, przydatnosc
praktyczna prowadzonych ¢wiczen w poszczegdlnych pracowniach fantomowych, a takze zdobyty poziom wiedzy teoretycznej i praktycz-
nej w zakresie tematyki prowadzonych szkolen.

Wyniki. Ankiete zwrécito 1723 studentéw, w tym 34 z English Division (ED) — 921 kobiet i 802 mezczyzn. W poszczegdlnych latach odsetek
wypetnionych ankiet oscylowat w zakresie od 74% do 92%. Srednia ocena prowadzonych zaje¢ w skali od 1 do 10 byta wysoka lub bardzo
wysoka i wahata sie w granicach od 6,8 (seminaria) do 9,6 (pierwsza pomoc). Zréznicowanie ocen poszczegdlnych pracowni utrzymywato
sie na zblizonym poziomie w kolejnych latach, jednakze w ostatnich 2 latach miato miejsce czesciowe usrednienie wystawianych ocen,
co ttumaczymy wieksza rotacja asystentéw w poszczegdlnych pracowniach fantomowych w tym okresie. Zadowolenie z poszczegélnych
zajec nie byto scisle powigzane z picia respondentéw, niemniej jednak mezczyzni wyzej oceniali zajecia z chirurgii i ginekologii, a kobiety
z pierwszej pomocy medycznej i tendencja ta utrzymywata sie w kolejnych latach.

Whioski. Przygotowanie merytoryczne, nastawienie asystentéw oraz przydatnos¢ praktyczna ¢wiczen w kolejnych latach ocenione byty
wysoko, lub bardzo wysoko, co Swiadczy o dobrym przygotowaniu zespotu do prowadzenia zajec. Organizacja zaje¢ nadajaca wigksza role
¢wiczeniom praktycznym w stosunku do zajec teoretycznych spotkata sie z przychylnym odbiorem respondentéw i przyniosta zamierzony
efekt koricowy w postaci pozytywnej oceny poziomu wiedzy. Srednia ocen prowadzonych zaje¢ w skali od 1 do 10 byta bardzo wysoka
i oscylowata w granicach od 6,8 (seminaria) do 9,6 (pierwsza pomoc). Studenci wysoko ocenili swojq wiedze praktyczng po zakoriczeniu
¢wiczen, co wskazuje na to, iz czuja sie dobrze wyedukowani opuszczajac nasza Katedre. Poszerzone narzedzie badawcze powinno przy-
nies¢ bardziej szczegétowe obserwacje w przysztosci.

Stowa kluczowe: medycyna rodzinna, ocena, szkolenie przeddyplomowe, jakos¢ nauczania.

m Background. In the Department of Family Medicine for 10 years the authors have performed a survey each year to assess the
quality of teaching of the subject being taught Family Medicine in the 6th year of study. They include Polish language students, and for 4 years
also those from English Division. During training the authors expect the students to assimilate both theoretical knowledge as well as specific
manual skills. The authors also want to know how good the reception of their team members by taught person is. Analysis of the quality of
teaching enables the systematic assessment of the quality of the teaching process.

Objectives. The purpose of the study was to assess the system of teaching in the Department of Family Medicine WMU.

Material and methods. The authors have done the questionnaire research among the students of 6th year attending the Faculty of Medicine
of Wroclaw Medical University for 10 years. All respondents were asked voluntary to fill surveys. A major poll consisted of 33 evaluation
questions on a scale from 0 to 10 considering level of preparation of technical and practical relevance of the exercise carried out by assistants,
kindness in the various workshops including labs and also captured the level of theoretical and practical knowledge of subject of the training.
Results. The survey was returned by 1723 students including 34 from English Division (ED), i.e. 921 women and 802 men. The percentage of
completed surveys was from 74% to 92% in last years. Average rating of activities on a scale of 1 to 10 was high or very high and varied in the
range of 6.8 (seminars) to 9.6 (first aid). Differentiation of the individual evaluations of the workshop remained approximately at the level of
the last years, however, in the last 2 years, a partial averaging of evaluations took place what can be explained by greater rotation of assistants
in various workshops in this period. Satisfaction with individual classes was not closely related to sex of respondents, however, men ranked
high surgery and gynaecology classes, and women medical first aid, and this trend continued in the following years.

Conclusions. The substantive preparation, attitude and practical relevance of the assistants of exercises in subsequent years were rated high or
very high, which proves the good qualifications of the teaching team. The idea of greater role of practical exercises in relation to the theoreti-
cal met with positive reception of the respondents and produced the intended final result in the form of a positive evaluation of the level of
their knowledge. Average evaluations of conducted classes on a scale of 1 to 10 was very high and varied in the range of 6.8 (seminars) to 9.6
(first aid). Students highly appreciated their practical knowledge upon completion of the exercise, which points to the fact that they feel well
educated leaving the Department. Extended research tool should bring more detailed observations in the future.

Key words: family medicine, assessment, pre-graduate training, quality of education.



m B.J. Sapilak, M. Melon-Sapilak, M.M. Bujnowska-Fedak e Najwazniejsze wnioski praktyczne z programu badania...

~
)
-
&
=
=
I
H
=
>
7]
4
)
£
&
O
>
S
]
=
‘=
o
=]
-}
=
=
b=
=
=
£
<
[T

Wstep

W Katedrze i Zaktadzie Medycyny Rodzinnej UM we
Wroctawiu od 10 lat prowadzimy coroczne badanie an-
kietowe majace oceni¢ jako$¢ nauczania przedmiotu Me-
dycyna Rodzinna wyktadanego na VI roku studiéw [1-5].
Obejmuja one studentéw polskojezycznych, a od 4 lat tak-
ze tych z English Division. Zakres prowadzonych zaje¢ jest
zréznicowany — obejmuje bowiem:

- cykl seminariéw z zagadnieri medycyny rodzinnej,

- ¢wiczenia komunikacji lekarz—pacjent,

—  zajecia w praktykach lekarza rodzinnego,

- ¢wiczenia w pracowniach fantomowych (pierwsza po-
moc medyczna i reanimacja, urologia i tzw. mata chi-
rurgia, ginekologia i potoznictwo, otorynolaryngologia,
okulistyka).

Cel pracy

Prowadzac ksztatcenie, oczekujemy przyswojenia sobie
przez stuchaczy zaréwno wiedzy teoretycznej, jak réwniez
nabycia konkretnych umiejetnosci praktycznych. Zalezy
nam takze na jak najlepszym odbiorze cztonkéw naszego
zespotu przez nauczane osoby. Prowadzone corocznie ba-
dania maja na celu wykazanie, jak poszczegdlne zajecia
oceniane sa przez studentéw, ktére z umiejetnosci praktycz-
nych wymagaja modyfikacji sposobu nauczania. W niniej-
szej pracy postanowilismy sprawdzic¢, jak przedstawiaty sie
poszczegdlne oceny w kolejnych latach.

Materiat i metody

W5réd studentéw VI roku Wydziatu Lekarskiego Uniwer-
stytetu Medycznego we Wroctawiu przez 10 lat przeprowa-
dzalismy badania o charakterze wywiadu kwestionariuszo-
wego. Wszystkich poproszono o dobrowolne wypetnienie
dwustronicowej ankiety. By uzyskac obiektywizm ocen, ba-
danie przeprowadzono dopiero po zakoriczeniu szkolenia
w naszej Katedrze i byto ono anonimowe.

Ankieta sktadata sie z 33 pytan jednokrotnego wyboru
oceniajacych w skali od 0 do 10 poziom przygotowania
merytorycznego i zyczliwosc¢ asystentéw, przydatnosé prak-
tyczng prowadzonych ¢wiczeri w poszczegdinych pracow-
niach fantomowych, a takze zdobyty poziom wiedzy teo-
retycznej i praktycznej w zakresie tematyki prowadzonych
szkoleri. Dodatkowo zebralismy dane o Sredniej ocen z 6
lat studiéw. Na koniec zamiescilismy jedno pytanie otwarte,
w ktérym student moégt udzieli¢ dodatkowych komentarzy.

Wyniki

Ankiete zwrécito 1723 studentéw, w tym 34 z English
Division (ED) — 921 kobiet i 802 mezczyzn. W kolejnych
latach odsetek wypetnionych ankiet oscylowat w zakresie
od 74 do 92%.

Srednia ocena prowadzonych zaje¢ w skali od 1 do 10
byta wysoka lub bardzo wysoka i wahata sie w granicach
od 6,8 (seminaria) do 9,6 (pierwsza pomoc). Zré6znicowanie
ocen poszczegdlnych pracowni utrzymywato sie na zblizo-

PiSmiennictwo

nym poziomie w kolejnych latach, jednakze w ostatnich 2
latach miato miejsce czesciowe usrednienie wystawianych
ocen, co tlumaczymy wieksza rotacja asystentéw w po-
szczegblnych pracowniach fantomowych w tym okresie.
Zadowolenie z poszczegdlnych zajec¢ nie byto scisle po-
wigzane z picig respondentéw, niemniej jednak mezczyzni
wyzej oceniali zajecia z chirurgii i ginekologii, a kobiety
z pierwszej pomocy medycznej i tendencja ta utrzymywata
sie w kolejnych latach.

Srednia ocen z 6 lat studiéw korelowata dodatnio z sa-
mooceng poziomu wiedzy teoretycznej zdobytej w po-
szczegdblnych pracowniach — wyzsza ocena harmonizowata
z wyzsza Srednig ocen danego studenta. Korelacji takiej nie
odnotowano jedynie w grupie studentéw ED, ktérzy jako
grupa mieli nizsza srednig ocen.

Wszystkie odpowiedzi na pytania dotyczace oceny
asystentéw, przydatnosci ¢wiczeri i zdobytej wiedzy w po-
szczegblnych pracowni fantomowych byty ze sobg wza-
jemnie dodatnio skorelowane, co swiadczy z jednej strony
o szczerosci uzyskanych odpowiedzi, a z drugiej o spéjno-
$ci narzedzia badawczego.

W wolnych wnioskach niekt6rzy respondenci zgtaszali
ched petniejszego wyrazania swych ocen, szczegélnie do-
tyczyto to studentéw ED.

Dyskusja

Ocena jakosci ksztalcenia stata sie obecnie immanent-
na sktadowa procesu nauczania w wigkszosci szkét wyz-
szych. Pogtebiona analiza umozliwia dostosowanie planéw
szkolenia do zmieniajacych sie potrzeb studenta z jednej
strony, z drugiej wychwytywanie stabszych ogniw w fan-
cuchu szkolenia i przez wtaczenie procesu naprawczego
uzyskanie lepszego wyniku w przesztosci. Réwniez samo
narzedzie badawcze powinno zmieniac si¢ wraz z ocze-
kiwaniami kolejnych rocznikéw i coraz liczniejsza grupa
studentéw anglojezycznych szkolacych sie w Katedrze
—w zwiazku z tym od roku 2013 ankieta nasza zostata roz-
szerzona i uszczegétowiona.

Whioski

1. Przygotowanie merytoryczne, nastawienie asystentow
oraz przydatno$¢ praktyczna éwiczen w kolejnych la-
tach ocenione byly wysoko, lub bardzo wysoko, co
$wiadczy o dobrym przygotowaniu zespotu do prowa-
dzenia zajec.

2. Organizacja zaje¢ nadajaca wieksza role cwicze-
niom praktycznym w stosunku do zajec teoretycznych
spotkata sie z przychylnym odbiorem respondentéw
i przyniosta zamierzony efekt koricowy w postaci po-
zytywnej oceny poziomu wiedzy.

3. Srednia ocen prowadzonych zaje¢ w skali od 1 do 10
byta bardzo wysoka i oscylowata w granicach od 6,8
(seminaria) do 9,6 (pierwsza pomoc).

4. Studenci wysoko ocenili swoja wiedze praktyczng po
zakoriczeniu ¢wiczen, co wskazuje na to, iz czuja sie
dobrze wyedukowani opuszczajac naszg Katedre.

5. Poszerzone narzedzie badawcze powinno przyniesé
bardziej szczegétowe obserwacje w przysztosci.

1. Sapilak BJ, Bujnowska-Fedak MM, Melon-Sapilak M, i wsp. Ocena jakosci nauczania w Katedrze i Zaktadzie Medycyny Ro-
dzinnej Akademii Medycznej we Wroctawiu w roku 2009/2010 na podstawie anonimowego badania studentéw VI roku. Fam

Med Prim Care Rev 2011; 13(2): 233-237.

2. Bujnowska-Fedak MM, Gwiazda E, Sapilak BJ. Ocena merytoryczna, organizacyjna i pragmatyczna ksztatcenia z zakresu
medycyny rodzinnej w opinii studentéw VI roku wydziat English Division. Fam Med Prim Care Rev 2010; 12(3): 600-603.

3. Sapilak BJ, Kurpas D, Hans-Wytrychowska A, i wsp. Merytoryczne przygotowanie asystentéw i ocena jakosci nauczania w Ka-
tedrze i Zaktadzie Medycyny Rodzinnej Akademii Medycznej we Wroctawiu na podstawie anonimowego badania studentéw
VI roku medycyny Fam Med Prim Care Rev 2009; 11(3): 485-488.



B.J. Sapilak, M. Melon-Sapilak, M.M. Bujnowska-Fedak e Najwazniejsze wnioski praktyczne z programu badania... B3]

4. Sapilak BJ, Melon M, Steciwko A. Estimation of efficacy and quality of students teaching in Department of Family Medicine,
Wroctaw Medical University, Poland. In: Training of teachers in general/family practice: Course “Multiprofessional education”,
Dubrovnik (Croatia), May 9-12, 2005; Symposium “Exchanging teaching experience”, Dubrovnik (Croatia), May 13-14, 2005.
Book of abstracts; [2] s. nlb.

5. Sapilak BJ, Kurpas D, Steciwko A. Ocena jakosci i skutecznosci nauczania studentéw VI roku w Katedrze i Zaktadzie Medycy-
ny Rodzinnej Akademii Medycznej we Wroctawiu. Pol Med Rodz 2003; 5(3): 587-589.

Adres do korespondencji:

Dr n. med. Bartosz J. Sapilak

Katedra i Zaktad Medycyny Rodzinnej UM
ul. Syrokomli 1

51-161 Wroctaw

Tel.: 501 148-503

E-mail: bartosz.sapilak@umed.wroc.pl

Praca wptyneta do Redakcji: 15.02.2013 r.
Po recenzji: 10.03.2013 r.
Zaakceptowano do druku: 25.03.2013 r.

N
1y
—
i)
—
(=]
N
H
=
>
]
-5
[
-
<
9]
>
4
[}
=
‘=
W
]
%]
=
=
=
>
=
£
(]
*




