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Podobienstwo miast pod wzgledem charakteru
internacjonalizacji funkcji turystycznej
a potencjal konkurencyjny przemyshu spotkan

Streszczenie

W artykule zawarto wyniki badania internacjonalizacji funkeji turystycznej dziesigciu najwick-
szych miast Polski. Na podstawie zestawien statystycznych publikowanych przez GUS oraz inne in-
stytucje stworzono ranking porzadkujacy wyzej wymienione miasta wedtug stopnia umig¢dzynarodo-
wienia ich funkcji turystycznej, co pozwolito przeprowadzi¢ bardziej zaawansowang analiz¢ skupien
przy wykorzystaniu metody Warda. Skupienia stanowig kontekst analizy konkurencyjnosci badanych
miast na miedzynarodowym rynku spotkan. Z badan wynika, ze konkurencja na rynku spotkan zacho-
dzi przede wszystkim migdzy miastami cechujacymi si¢ podobnym poziomem umi¢dzynarodowienia
funkcji turystycznej, przy czym dotyczy to miast o znaczeniu drugo- lub trzeciorzednym w strukturze
miast $wiatowych.

Stowa kluczowe: internacjonalizacja funkcji turystycznej, miasta, analiza skupien, Polska, przemyst
spotkan.

Kody JEL: L83

Wstep

Podstawa rozwoju miast w globalnej gospodarce jest intensyfikacja transnarodowych
powiazan z innymi o$rodkami. Wspotistnienie w Swiatowej sieci miast zapewnia dostep do
dokonujacych si¢ w niej przeptywow kapitatu, wiedzy, talentu, wysoko wykwalifikowanych
specjalistow, a wreszcie turystow oraz spotkan i wydarzen (Borja, Castells 2013; Hall 1997;
Sassen 2006). Przeplywy tworza zasady wzajemnej zalezno$ci, a przejawem konkurencji
jest glownie proces specjalizacji. Zachodzi on przede wszystkim w$rdd miast drugo- i trze-
ciorzgdnych w hierarchii globalnej, nazywanych bramami regionu (gateway cities) (Short,
Breitbach, Buckman, Essex, 2000), czgsto rywalizujacych o jak najlepsza pozycje konku-
rencyjng w wymiarze krajowym. Najwigksze polskie miasta mozna okresli¢ tym terminem.
Na rynku turystycznym, oprocz intensyfikacji powigzan miedzymiejskich, internacjonali-
zacja polega takze na otwarciu sfery marketingu i obstugi ruchu turystycznego na rynki za-
graniczne, przy czym w tym wypadku takze mozna méwic o przyjeciu okreslonych strategii
dzialania (Zmyslony 2014, s. 69-89). Zwigkszanie obecnosci na miedzynarodowym rynku
spotkan moze by¢ jedna z nich, jednak rozpoznanie obszaréw wspotpracy i rywalizacji wy-
maga okreslenia obszarow podobienstw i réznic procesu umigdzynarodowienia funkc;ji tury-
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stycznej miedzy miastami. Dziatanie to w stosunku do dziesieciu najwiekszych miast Polski
stanowi cel niniejszych rozwazan.

Internacjonalizacja miast a przemyst spotkan

W ostatnich 25 latach polskie miasta przeszly zasadnicza przemian¢ gospodarczg.
Z miast wyzwalajacych si¢ ze zcentralizowanych ram panstwa socjalistycznego staly sig
kolejno: osrodkami weryfikujacymi swoje struktury funkcjonalno-przestrzenne i znaczenie
na rynku krajowym, zwigkszajacymi swg site jednostkami samorzadu terytorialnego
konkurujagcymi o zagraniczne inwestycje i kapital, wreszcie filarami rozwoju Polski
na arenie mi¢dzynarodowej, a obecnie rzeczywistymi lub potencjalnymi metropoliami
wchodzacymi w ponadnarodowe migdzymiejskie relacje sieciowe. Nie tylko Warszawa,
zaliczana do waskiego grona miast §wiatowych, ale takze Krakéw, Poznan, Wroctaw
1 Gdansk, notowane sg w europejskich i §wiatowych rankingach konkurencyjnosci i zna-
czenia miedzynarodowego (EIU 2012; GaWC 2014; Martin Prosperity Institute 2013).
Przemiana miast dotyczy takze ich potencjalu turystycznego. W stosunkowo krotkim
okresie przeskoczyly one z ograniczonego zelazng kurtyng regulowanego rynku wschod-
nioeuropejskiego do otwartego, zliberalizowanego strefg Schengen oraz zdominowane-
go przez wielomilionowe miasta §wiatowej turystyki rynku europejskiego, stanowigcego
najwieksza cze$¢ globalnego rynku przeptywow turystycznych (ECM 2014; Euromonitor
International 2015). Obie podstawy — gospodarcza i turystyczna — staty si¢ podwalinami
rozwoju przemystu spotkan, ktérego wielkos$¢ i zakres stanowig zarazem pochodng oraz
miare sukcesu miedzynarodowego miasta.

Internacjonalizacja miast jest forma ich rozwoju gospodarczego polegajaca na wcho-
dzeniu w skomplikowang sie¢ mi¢dzynarodowych powiazan, czego skutkiem jest wzrost
ich znaczenia na arenie mi¢dzynarodowej (Komorowski 2000; Szromnik 2009, s. 23-43).
Najbardziej umiedzynarodowione sa osrodki okreslane jako miasta Swiatowe i globalne,
jednak Short i inni (2000) podkreslaja, ze globalizacja dotyka wszystkich miast petnigcych
rolg bram regionalnych. Warto zastanowi¢ si¢ nad rolg przemystu spotkan jako czynnika
potencjatu miasta migdzynarodowego.

Hall (2001, s. 59-77) wymienia turystyke — zarowno biznesowa, jak i czasu wolnego
— jako jeden z czterech obszarow funkcjonalnych globalnych regionow miejskich, wcho-
dzacy w relacje synergiczne z trzema pozostatymi obszarami: zarzadzania i kontroli, ustug
finansowych i biznesowych oraz kultury i branz kreatywnych. Ponadto zauwaza on, ze
przemyst spotkan rosnie mimo rozwoju technik informacyjnych, poniewaz spotkania stajg
si¢ coraz bardziej kluczowe w dziataniach biznesowych. Wielkie centra kongresowe bu-
dowane sa w centrach miast, obok skupisk hoteli, restauracji i zycia nocnego, tworzac zna-
czaca czes¢ fenomenu turystyki biznesowej, ktora jest jedng z najszybciej rozwijajacych
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si¢ funkcji w strukturze gospodarczej miast swiatowych (Hall 1997). Wedtug koncepcji
miast informacyjnych (Borja, Castells 2013; Castells 2008), przemyst spotkan rozwija
si¢ zgodnie z logika 1 dynamika przestrzeni przeplywow, ma charakter globalny i ulega
standaryzacji i unifikacji. Stanowi on czynnik rozwoju najsilniejszych sieci tworzacych
wspodtczesng gospodarke i spoteczenstwo i rownoczesnie jest wobec nich zalezny — liczba
i znaczenie wydarzen biznesowych sa pochodna realnego lub aspiracyjnego znaczenia
centrow 1 weztow w danej sieci. Z kolei w $wietle koncepcji miast globalnych (Sassen
2006) przemyst spotkan mozna zakwalifikowac do szerokiej grupy wyspecjalizowanych
ustug biznesowych, sktadajacych si¢ na funkcje globalne. Wynika to z duzego stopnia
profesjonalizacji, wysokiej warto$ci dodanej oraz innowacyjnosci, a takze jakosci ob-
shugi oraz poziomu przygotowania merytorycznego osob pracujacych w branzy spotkan,
wysokiego poziomu technologicznego i funkcjonowania w sferze B2B (Celuch 2014;
Kachniewska 2014, s. 37-50; Sidorkiewicz 2011). Wielkos$¢ branzy spotkan jest pochodng
znaczenia danego miasta w wymiarze $wiatowym oraz potencjatu ekonomicznego przed-
sigbiorstw w nich zlokalizowanych. Na podstawie rankingdw prowadzonych przez ICCA
(2013) 1 UIA (2013) wynika, ze przemyst spotkan buduje nie tylko potencjal najwigkszych
miast globalnych (Paryz, Londyn Tokyo, Singapur i Seul), ale jest obszarem specjaliza-
cji niektorych miast na arenie migdzynarodowej, co mozna zaobserwowa¢ w przypadku
Wiednia, Barcelony, Madrytu, Brukseli czy Kopenhagi.

Trzy z pigciu kryteriow charakteryzujacych miasto dysponujace funkcjami miedzynarodo-
wymi wyrdznionymi przez Labasse’a (1981, s. 403-412) odnoszg si¢ do przemyshu spotkan:
istnienie infrastruktury umozliwiajacej organizacje¢ migdzynarodowych imprez (hotele, sale
konferencyjne, centra kongresowe), ponadnarodowe znaczenie miasta w dziedzinie turysty-
ki biznesowej i/lub kulturowej oraz oferowanie ustug na poziomie mi¢dzynarodowym, np.
imprez targowych, wystaw migdzynarodowych i innych. Fry, Radebaugh i Soldatos (1989)
do kilkunastu wyrdéznionych cech miasta miedzynarodowego zaliczaja: istnienie rozwinietego
sektora ustug nastawionych na obshuge powigzan migdzynarodowych, w tym hoteli i obiektow
konferencyjnych, organizowanie wydarzen o randze miedzynarodowej oraz rozwinigty system
turystyki. Liczba migdzynarodowych konferencji stanowi istotny miernik konkurencyjnosci
gospodarczej wykorzystywany do budowy uznanych §wiatowych rankingdw miast np. Global
City Index (A.T. Kearney 2012), Global City Competitiveness Index (EIU 2012) oraz Cities of
Opportunity (PwC 2012). Rozpatrywany z perspektywy popytowej, przemyst spotkan stanowi
czynnik potencjatu turystycznego miast (Davidson, Cope, 2003; Heeley 2011; Swarbrooke,
Horner 2001), zatem moze by¢ analizowany w odniesieniu do internacjonalizacji ich funk-
cji turystycznej lub migdzynarodowej atrakcyjnosci turystycznej (Maitland, Newman 2009,
s. 1-21; Page, Hall 2003; Zmyslony, Piechota 2014, s. 103-117). Zdaniem Halla (1997), w mia-
stach globalnych turystyka biznesowa sprzega si¢ z turystyka czasu wolnego, co ma wpltyw
na system transportowy, komunikacje, obstuge mieszkancow i turystow (hotele, gastronomia,
bary i inne ustugi) oraz sektor kultury i rozrywki.
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Metoda badawcza

Badanie oparto na metodzie atrybutowej, tj. technice pomiaru migdzynarodowych cech
miasta. Obok metody badania wzajemnych powiazan, jest to podstawowa metoda badania
potencjatu migdzynarodowego miasta (Hall 2001). Ze wzgledu na heterogeniczno$é¢ produk-
tu turystycznego oraz podleganie procesowi internacjonalizacji zarowno sfery podazy, jak
1 popytu, konieczne byto zastosowanie analizy wielowymiarowej. Umozliwia ona przepro-
wadzenie badan ztozonych zbiorowosci bez koniecznos$ci nadmiernego uproszczania analiz
do zaledwie jednej lub dwoch zmiennych. Podczas badania bazowano na zrodtach wtor-
nych, w wigkszosci przypadkow na danych statystycznych publikowanych przez Gtowny
Urzad Statystyczny oraz inne instytucje (GDDKIiA 2014; Eurostat 2011; ICCA 2012; UIA
2012; UNESCO 2014). Dane obejmowaty lata 2012-2014.

Jedng z podstawowych metod analizy wielowymiarowej jest analiza skupien (cluster
analysis), inaczej klasyfikacja, ktorej istota sprowadza si¢ do poszukiwania jednorodnych
podzbiorow w niejednorodnym zbiorze obiektéw (Balicki 2009). Tym samym tworzy si¢
grupy obiektow podobnych do siebie nawzajem. Realizujac badanie internacjonalizacji
funkcji turystycznej polskich miast wykorzystano analize¢ skupien i postepowano wedtug
procedury badawczej opracowanej dla tej metody statystycznej (Kaczmarek 2003, s. 202-209,
za: Backhaus, Erickson, Plinke i Weiber 1990).

Zakres przedmiotowy badania obejmowat 10 najwigkszych miast Polski, liczacych po-
nad 300 tys. mieszkancow: Bydgoszcz, Gdansk, Katowice, Krakow, Lublin, £.6dz, Poznan,
Szczecin, Warszaweg i Wroctaw. W analizie wykorzystano 22 zmienne charakteryzujace po-
ziom internacjonalizacji funkcji turystycznej, pogrupowane w 8 kategoriach: zakwaterowa-
nie, gastronomia, dostepnos¢ komunikacyjna i transport, kultura, spotkania i wydarzenia,
obiekty sportowe, organizatorzy turystyki oraz piloci i przewodnicy. 17 zmiennych odnosito
si¢ do sfery podazy, a pozostate do sfery popytu. Na dalszym etapie analiz wykorzystano
réwniez 5 zmiennych charakteryzujacych przemyst spotkan w badanych miastach: liczbe
miedzynarodowych spotkan wg ICCA i UIA, ktére wchodzity w sktad kategorii spotkania
i wydarzenia, a takze liczbe obiektow noclegowych z salg konferencyjng, liczbe sal konfe-
rencyjnych w tych obiektach oraz miejsca w salach noclegowych. Ostatnie 3 wymienione
zmienne nie zostaty uwzglednione w procesie grupowania, poniewaz okreslaja jedynie po-
tencjat turystyczny, a nie stopien umi¢dzynarodowienia.

Sprawdzono, ze wszystkie zmienne wykorzystane w analizie skupien majg rozktad nor-
malny lub zblizony do normalnego. Aby wykorzysta¢ je w badaniu, powinny charaktery-
zowac si¢ wysoka zmiennoscig oraz by¢ ze sobg stabo skorelowane (Kaczmarek 2003).
Pierwszy warunek zostal speiony (wspolczynnik zmiennosci najczeéciej przekraczat
100%), ale macierz korelacji wykazata, ze w wielu przypadkach wystepuja silne i istotne
statystycznie zwigzki migdzy zmiennymi (wartosci r zblizone do jedno$ci). Wynika to z fak-
tu, ze warto$ci poszczegolnych zmiennych sg w duzym stopniu uwarunkowane wielkoscia
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miast, mierzong liczba mieszkancow. Poniewaz liczba ludnosci stanowita kryterium doboru

miast postanowiono zastosowa¢ w badaniu wskazniki cech w przeliczeniu na 10 tys. miesz-

kancow, dzigki czemu uzyskano stabsza korelacje. Przeprowadzajac analizg skupien korzy-

stano z metody Warda. Za jej zastosowaniem przemawialy cztery przestanki (Balicki, 2009;

Btaczkowska, Grzeskowiak 2011 s. 20-31; Kaczmarek 2003):

1) obiektywizm, uzyskany dzieki hierarchicznosci analizy,

2) efektywnosc,

3) czytelna prezentacja wynikow w formie dendrogramu (drzewa) powigzan migdzy bada-
nymi obiektami,

4) wykorzystanie kwadratowej odleglosci euklidesowej, uwzgledniajacej duze rdéznice
warto$ci zmiennych opisujacych obiekty.

W metodzie Warda okreslenie najbardziej optymalnej liczby skupien nalezy do zadan ba-
dacza, ktory moze ustali¢ jej warto$¢ krytyczna na podstawie odpowiednich miernikow staty-
stycznych (np. iloraz maksymalnej odlegtosci wewnatrzgrupowej przez minimalng odlegtos¢
mi¢dzygrupowa), ale przede wszystkim musi bazowac na swojej wiedzy z zakresu badanego
zagadnienia, aby nie wyodrebni¢ zbyt duzej lub zbyt matej liczby skupien w odniesieniu do
celu projektu (Kaczmarek 2003). Bardzo przydatny w okreslaniu optymalnej liczby skupief
jest dendrogram oraz wykres odleglosci wiazania wzgledem etapéw wiazania, ktorych uzycie
pomaga w przesledzeniu poszczegdlnych etapdw procesu grupowania. W zastosowanej me-
todzie nie narzuca si¢ sformalizowanego, liczbowego sposobu analizy wynikow. Ich inter-
pretacja, polegajaca na wyjasnianiu przyczyn skupien (czyli podobienstw) metodg syntezy
informacji, nastgpuje w formie opisowej bazujac na analizie danych zrodtowych.

Wyniki

Po uzyskaniu surowych wynikow badania w formie dendrogramu (por. rysunek 1) oraz
wykresu odlegloéci wigzania wzgledem etapéw wigzania (por. rysunek 2) zadecydowano
o0 przesuni¢ciu warto$ci krytycznej liczby skupien z odlegtosci oznaczonej linig przerywana
(ktory praktycznie uniemozliwia analize podobienstw) do odlegtosci rownej 60 oznaczo-
nej linig cigglta. W ten sposob uzyskano 5 skupien miast, z czego 3 stanowily przypad-
ki indywidualne: (1) Bydgoszcz, Lublin, L6dz; (2) Gdansk, Poznan, Szczecin, Wroctaw;
(3) Warszawa; (4) Krakow; (5) Katowice.

Pierwsza grupe stanowiag miasta, ktérych stopien internacjonalizacji jest bardzo niski.
Wartosci §rednie tego skupienia dla niemal wszystkich zmiennych sa duzo nizsze niz wynosi
$rednia dla wszystkich badanych miast, czgsto nawet bliskie zera (por. tabela 1). Minimalny
poziom internacjonalizacji stanowi dominujaca ceche tego skupienia, §wiadczy o jego od-
rebnosci nawet na najnizszym stopniu liczby skupien (por. rysunek 1) i przestania strukturg
zjawiska.
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Rysunek 1

Dendrogram internacjonalizacji funkcji turystycznej miast Polski
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Rysunek 2

Wykres odleglos$ci wigzania wzgledem etapow wigzania internacjonalizacji funkcji
turystycznej miast Polski

Wykres odlegto$ci wigzania wzgledem etapéw wigzania
QOdlegt. euklidesowa

Odlegtos¢ wigz.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10wy azania
Krok Odlegt.

Zrédto: jak w rysunku 1.
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Tabela 1

Zestawienie wartosci Srednich w poszczegdélnych grupach z wartoSciami Srednimi

dla kazdej zmiennej*

Kla(;e(;g(;) (;lrilzezsr;lizzlizz;a Grupa 1 Grupa2 | Warszawa | Katowice | Krakow Srednia
1) Zakwaterowanie
podmioty noclegowe ** 0,0757 0,3622 0,5013 0,0651 0,5275 0,2770
tury$ci zagraniczni 107031 | 374327 | 5772,21 | 2170,47 | 12073,60 | 3 820,03
noclegi turystow zagranicz-
nych 2232,00 | 7495,59 | 10450,50 | 4297,06 | 27 852,77 | 792787
obiekty migdzynarodowych
sieci hotelowych 0,0896 0,1741 0,1982 0,1302 0,2110 0,1505
2) Gastronomia
podmioty gastronomiczne ** | 0,6716 | 1,4923 | 3,1011 | 1,3019 | 1,6747 | 1,4062
3) Dostepnos¢ komunikacyjna i transport
podmioty transportowe ** 0,0380 0,1671 0,6295 0,0000 0,1846 0,1597
zagraniczni pasazerowie lot-
niczy 495331 | 26206,52 | 47 039,67 | 79 698,21 | 39 414,23 | 28 583,81
bezposrednie potaczenia lotni-
cze zagraniczne 0,1311 0,4293 0,6062 0,8463 0,6330 0,4196
$rednia dtugo$¢ zagranicznych
tras lotniczych 21,6571 13,5356 5,6081 26,4244 11,1379 16,2284
wloty autostrad 0,0185 0,0325 0,0117 0,1302 0,0264 0,0354
zagraniczne polaczenia kole-
jowych 0,0564 0,1286 0,1690 0,5208 0,0923 0,1466
4) Kultura
podmioty kulturowe ** 0,0000 0,0146 0,0117 0,0325 0,0264 0,0129
wystawy zagraniczne i mig-
dzynarodowe w galeriach 0,3723 0,3326 0,3672 0,4557 0,7912 0,4062
wystawy z zagranicy w mu-
zeach 0,0513 0,1906 0,0583 0,0000 0,1978 0,1172
obiekty na liscie UNESCO 0,0000 0,0040 0,0058 0,0000 0,0396 0,0061
przyznanie tytutu Europejskiej
Stolicy Kultury 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0132 0,0013
5) Spotkania i wydarzenia
spotkania migdzynarodowe
w rankingu ICCA 0,0000 0,1773 0,2681 0,0000 0,5143 0,1491
spotkania mi¢dzynarodowe
w rankingu UTA 0,0374 0,0681 0,0874 0,0000 0,2110 0,0683
6) Obiekty sportowe
podmioty sportowe ** | 00096 | 00348 01049 | 00000 | 00132] 00286
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Kla(;eog(;) éliiezslil:;gz;a Grupa 1 Grupa2 | Warszawa | Katowice | Krakow Srednia
7) Organizatorzy turystyki
organizatorzy turystyki ** 0,1074 0,3264 0,6237 0,5208 0,4747 0,3247
organizatorzy zajmujacych si¢
turystyka przyjazdowa (3b) 1,2911 1,8251 2,6931 1,9204 3,2044 1,8991
8) Piloci i przewodnicy
piloci i przewodnicy ** | 0,0231 0,0627 0,7112 0,0651 0,1055 0,1202

* Dla Warszawy, Katowic i Krakowa byty to wartosci zmiennych, a nie $rednie. Ponadto pogrubieniem oznaczo-
no warto$ci przewyzszajace srednig dla danej zmiennej wérdd wszystkich miast.

** Podmioty gospodarcze wg PKD obejmujg obiekty o formie wlasnosci zagranicznej i mieszanej.

Zrodto: opracowanie wiasne.

Drugie skupienie, najliczniejsze, tworza cztery osrodki, ktorych wladze postrzegaja si¢
wzajemnie jako bezposrednich i rownorzgdnych konkurentéw gospodarczych, takze na ryn-
ku turystycznym. Cechuje ich jednak podobienstwo wynikajace z relatywnie przecigtne-
go poziomu internacjonalizacji, na co wskazuja wartosci cech zawartych w tabeli 1 1 co
$wiadczy o tym, ze posiadaja one ustabilizowany potencjat migedzynarodowy w ramach catej
struktury zjawiska — odchylenia od $rednich wartosci sa nieznaczne, przekraczaja warto$¢
30% tylko w trzech przypadkach — liczby podmiotéw noclegowych z kapitalem zagranicz-
nym, liczby wystaw zagranicznych w muzeach oraz liczby zagranicznych pilotéw i prze-
wodnikow (w ostatnim przypadku ponizej $redniej).

Kolejne trzy skupienia stanowig indywidualne przypadki, co oznacza, ze struktura ich
umiedzynarodowienia rozni je na tyle silnie, Ze nie tworza wspolnych skupien. Najbardziej
wyroznia si¢ Krakow, ktory wigze si¢ z Warszawg i Katowicami, a takze poprzednim skupie-
niem czterech miast, dopiero na przedostatnim etapie wigzania (por. rysunek 1). Analizujac
strukture zjawiska mozna stwierdzi¢, ze Warszawa, najbardziej zblizona do Poznania, Wroctawia,
Gdanska i Szczecina, zbudowata migdzynarodowy potencjal konkurencyjny w sferze za-
kwaterowania, gastronomii, sporcie oraz organizacji turystyki. Odrebnos¢ Katowic wynika
ze zdecydowanie silnie umigdzynarodowionej sfery transportu i dostgpnosci komunikacyj-
nej, w ramach ktorej wartosci poszczegolnych przewyzszaja $rednig o 60-250%. W pozo-
statych sferach Katowice notuja niskie wartosci cech, co zbliza je do miast pierwszego
skupienia. Krakow charakteryzuje najwyzszy potencjal miedzynarodowy pod wzgledem
liczby turystow zagranicznych, udzielonych im noclegéw, a takze w kategorii kultura oraz
spotkania i wydarzenia.

Analizujac powyzsze wyniki w konteks$cie potencjatu miast oraz dziatan na mi¢dzynaro-
dowym rynku spotkan nalezy generalnie stwierdzi¢, ze otrzymane skupienia odwzorowuja
relacje zachodzace migdzy tymi zjawiskami w ten sposob, ze relatywnie niski poziom in-
ternacjonalizacji funkcji turystycznej jest proporcjonalny do potencjatu w zakresie spotkan
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i wydarzen, przede wszystkim w sferze popytu (liczba zorganizowanych spotkan wedhug
ICCA i UIA), jak i sferze podazy (por. tabela 2). Nie oznacza to jednak, ze brak internacjo-
nalizacji turystyki skazuje miasta na nieobecno$¢ na migdzynarodowym rynku spotkan, co
potwierdza przypadek Lodzi, ktora notuje zdecydowanie wyzsze wartosci miernikéw niz
Bydgoszcz i Lublin, a takze Katowice i Szczecin. Znajduje to potwierdzenie w cytowanej
wezesniej literaturze, ktora podkresla mocniejsze zwigzki przemystu spotkan z migdzyna-
rodowym znaczeniem gospodarczym niz turystycznym. Warto przy tym wskaza¢ na nie-
wykorzystanie potencjatu z zakresu dostepnosci transportowej, ktore moze by¢ czynnikiem
hamujacym realizacjg strategii rozwoju przemystu spotkan w £odzi.

Tabela 2
Zmienne charakteryzujace przemysl spotkan
Liczba spotkan | Liczba spotkan | Liczba obiek- | Liczba sal kon- Liczba miejsc
, . . ; . w salach kon-
Wyszczegdl- | miedzynarodo- | miedzynarodo- | tow noclego- ferencyjnych .
. . . . ferencyjnych
nienie wych w rankin- | wych w rankin- | wych z salg w obiektach .
u ICCA u UIA konferencyjn noclegowych w obicktach
£ £ yina gOWy noclegowych
Bydgoszcz 0 1 17 38 2177
Lublin 0 1 20 59 3653
Lodz 0 4 41 134 7 849
Gdansk 15 2 58 138 7 620
Poznan 15 10 51 155 9356
Szczecin 0 0 20 52 2794
Wroctaw 7 3 42 171 9436
Warszawa 46 15 82 472 40 984
Katowice 0 0 16 70 3162
Krakow 39 16 136 328 16 699
Srednia 12,2 5,2 48,3 161,7 10373

Zrodto: jak w tabeli 1.

Podobienstwa struktury internacjonalizacji funkcji turystycznej miast tworzacych drugie
skupienie nie przektadajg si¢ na zblizone podobienstwo potencjatu w zakresie przemystu
spotkan. Zdecydowanie najnizszy charakteryzuje Szczecin, w przypadku ktoérego wskazniki
sg porownywalne z miastami pierwszego skupienia oraz Katowic. Miedzy trzema pozo-
stalymi o$rodkami zachodzi silna rywalizacja o migdzynarodowe eventy. Zrownowazony
potencjat w zakresie turystyki migdzynarodowej daje relatywnie silng podstawe do walki,
przy czym najwicksza efektywnos¢ w tym zakresie (mierzong przez porownanie potencja-
hu podazowego do liczby zorganizowanych spotkan) notuje Gdansk, natomiast najnizsza
Wroctaw. Najsilniejszy i najbardziej skuteczny z tej trojki jest jednak Poznan, ktory posiada
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porownywalny potencjat podazowy do Wroctawia, lecz cechuje si¢ najwyzsza liczbg zorga-
nizowanych spotkan.

Na razie poza zasiggiem walczacej trojki s Warszawa i Krakow, ktore zdajg sie grac
w wyzszej, europejskiej lidze eventowej. Wyodrebnienie ich jako indywidualnych osrodkow
w analizie skupien nie jest przypadkowe. Ich migdzynarodowy potencjat turystyczny prze-
ktada si¢ w tym wypadku na zaangazowanie na rynku spotkan. Zdecydowanym liderem jest
Krakow, ktory efektywniej wykorzystuje swoj potencjat podazowy oraz dyskontuje miedzy-
narodowg atrakcyjno$¢ turystyczna, w ramach ktorej nalezy podkresli¢ przede wszystkim
potencjat kulturowy oraz poziom ustug noclegowych. Jedyna stabos$cig byl brak sali o duzej
pojemnosci, ktorg zniwelowano w ostatnim roku dzigki oddaniu do uzytku centrum kongre-
sowego Ice Krakow. Warszawa, mimo ze osigga wigkszg liczbe zorganizowanych spotkan
(tacznie 61), nie wykorzystuje w tak duzym stopniu swojej przewagi wynikajacej ze statusu
miasta globalnego, a wiec globalnego znaczenia gospodarczego, najlepszej dostepnosci ko-
munikacyjnej, internacjonalizacji sfery gastronomii, sportu, organizacji turystyki, pilotazu
i przewodnictwa.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza pozwala na sformulowanie wnioskéw z zakresu podobienstw
internacjonalizacji funkcji turystycznej dziesigciu najwigkszych polskich miast w kontek-
scie ich potencjatu w zakresie przemystu spotkan:

- wystepuje ogdlny zwigzek migdzy migdzynarodowym potencjatem turystycznym miast
a ich aktywnos$cig na migdzynarodowym rynku spotkan;

- konkurencja na rynku spotkan zachodzi przede wszystkim migdzy miastami cechuja-
cymi si¢ podobnym poziomem umie¢dzynarodowienia funkcji turystycznej, przy czym
dotyczy to miast 0 znaczeniu drugo- lub trzeciorzednym w strukturze miast $wiatowych
(Poznan, Gdansk, Wroctaw), co znajduje potwierdzenie w literaturze przedmiotu;

- niski poziom internacjonalizacji funkcji turystycznej nie przekresla mozliwosci realizacji
rozwoju przemystu spotkan (przyktad Lodzi), jednakze

- osiagniecie sukcesu na miedzynarodowym rynku spotkan polega na zdyskontowaniu za-
rowno potencjalu gospodarczego, jak i atrakcyjnosci turystycznej danego miasta (przy-
ktad Krakowa i — w mniejszym stopniu — Warszawy).

Powyzsze wnioski nalezy traktowac jako wstepne i wymagajace poglebionej dyskusji
naukowej oraz koniecznej weryfikacji empirycznej. Najlepszym na to sposobem jest za-
stosowanie dhuzszego okresu analizy, przez co uzyskano by bardziej stabilne wskazniki.
Dlugotrwatos¢ procesu gromadzenia danych oraz konieczno$¢ wielowymiarowych porow-
nan spowodowat przyjecie okresu jednorocznego, jednak konieczna jest weryfikacja co
najmniej trzyletnia, ktora pozwoli na konstrukcje srednich wskaznikoéw. Autorzy artykutu
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planuja przeprowadzi¢ takie badania po zebraniu odpowiedniego materiatu statystycznego.
Druga metoda jest poszerzenie wachlarza miast o mniejsze o$rodki, jednak stoi to w sprzecz-
nosci z zatozeniami teoretycznymi (Hall 1997; Komorowski 2000) odnosnie do zbieznosci
procesu internacjonalizacji z metropolizacja przestrzeni.
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Similarity of Towns and Cities in Terms of the Nature
of Internationalisation of the Tourist Function
and the Competitive Potential of the Meeting Industry

Summary

In their article, the authors included results of research on internationalisation of the tourist func-
tion of the ten biggest cities in Poland. Based on the statistical breakdown published by the CSO and
other institutions, there is set up a ranking arranging the said cities by the degree of internationalisa-
tion of their tourist function, what allowed carrying out an advanced cluster analysis with the use of
the Ward’s method. Clusters are a context of the analysis of competitiveness of the cities in question in
the international market for meetings. The surveys show that competition in the market for meetings
takes place, first of all, between the towns and cities with a similar level of internationalisation of the
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tourist function, and this concerns the towns of the second- and third-rate importance in the structure
of global towns.

Key words: internationalisation of the tourist function, towns and cities, cluster analysis, Poland,
industry of meetings.
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