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Streszczenie

Realizowana na uczelniach technicznych tematyka ksztatcenia przysztych inzynierow jest $ci-
$le powigzana z zagadnieniami zwigzanymi z nowymi technologiami, stosowanymi materiatami,
a takze z organizacja produkcji. Chcac przyblizy¢ zagadnienia zwigzane wlasnie z tym obszarem
produkcji, nie sposéb pomingé waznego jej elementu, jakim jest harmonogramowanie produkcji.
To wiasnie harmonogramowanie pozwala wdrozy¢ plan funkcjonowania firmy, okreslajac szcze-
goly pracy, zamowien czy magazynowania. Wiedza odnoszaca si¢ do tego obszaru pozwala
zrozumie¢ logike dziatan podejmowanych w przedsigbiorstwie. W artykule przedstawiono i omo-
wiono wyniki badan przeprowadzonych wsérdd studentow Politechniki Lubelskiej, dotyczacych
zastosowania komputerowego wspomagania ksztalcenia z zakresu harmonogramowania produkcji.

Stowa kluczowe: e-learning, harmonogramowanie produkcji, efektywnos¢ ksztatcenia.

Abstract

Realized at technical universities theme of education of future engineers is closely linked with
issues related to new, materials used, as well as the organization of production. To bring issues
related precisely to the area of production, not to mention an important element thereof, which is
the production scheduling. It is scheduling allows to implement the plan of the company, specify-
ing the details of work orders or storage. Knowledge relating to this area allows us to understand
the logic of actions taken in the company. The article presents and discusses the results of research
conducted among the students of the Technical University of Lublin on the use of computer-aided
education in the field of production scheduling.

Key words: e-learning, production scheduling, effectiveness of training.

Wstep
Rozwdj nowych technologii informacyjnych wptynat na sposéb podawania
1 przyswajania informacji, stawiajac w centrum nie ksigzke 1 papier, a monitor
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1 srodowisko cyfrowe. Nowe media wymagajg posiadania nie tylko umiejetnosci
pisania i czytania, ale rowniez tzw. nowych umiejetnosci — wizualnych (visual
literacy) i cyfrowych (digital literacy) [Lis 2015: 140]. Taka sytuacja wymusza
zmiang sposobu przekazywania wiedzy przez placéwki oswiatowe. Dlatego tez
coraz czesciej stosuje si¢ ksztalcenie multimedialne bgdace procesem nauczania-
uczenia si¢ opartym na pelnym wykorzystaniu odpowiednio dobranych trady-
cyjnych (prostych) i technicznych (ztozonych) srodkow dydaktycznych, czyli
multimediow [Bednarek 2006: 85]. W tego typu nauczaniu gtéwng role petnig
interaktywne materiaty dydaktyczne, ktore wywotuja okreslone bodzce, oddzia-
hujac na wzrok, stuch czy dotyk uczacych sig, ulatwiajac im poznanie rzeczywi-
stosci, dzigki czemu usprawniaja proces nauczania-uczenia si¢ [Kupisiewicz
1996: 177]. Materiaty te maja forme cyfrowa i sg najczesciej umieszczane na
platformach e-learningowych lub na stronach uczelnianych wyktadowcow. Taki
sposob dystrybucji elektronicznych materialdow umozliwia studentom korzysta-
nie z nich o kazdej porze i w dowolnym miejscu.

Metodologia badan wlasnych

W ramach eksperymentu pedagogicznego postanowiono na zajeciach z har-
monogramowania produkcji zastosowa¢ interaktywny kurs komputerowy oraz
zbadagd, jak zastosowanie tego typu materiatow edukacyjnych wptynie na oceny
z tematycznego testu wiedzy w poréwnaniu z kursem komputerowym zawierajg-
cym tylko tekst oraz kursem komputerowym wzbogaconym dodatkowo o obrazy.

Badanie zostato przeprowadzone w trzech grupach liczacych w sumie 60
studentow Politechniki Lubelskiej z kierunkdéw: inzynieria srodowiska oraz za-
rzadzanie 1 inzynieria produkcji na studiach I stopnia. Na decyzj¢ o przeprowa-
dzeniu badania w grupie studentow z tych kierunkow miat wplyw ich profil
ksztalcenia zbiezny z tematyka poruszang w kursie. Rozpigtos¢ wieku wahata si¢
od 19 do 24 lat, a $rednia wieku wynosita 19,95 roku. W grupie badanych wzigto
udziat 38 kobiet 1 22 mezczyzn.

HARMONOGRAMOWANIE PRODUKC.JI-definicja

V PLANOWANIE PRODUKCJI- definicja

ETAPY PLANOWANIA PROCESU PRODUKCJI
Harmonogram produkeji pochodzi z planu

EFEKTY PLANOWANIA PRODUKCJI produkgji, jest to plan dziatania dotyczacy
wyprodukowania okreslonej ilosci danego

HARMONOGRAMOWANIE PRODUKCJI-definicja towaru w okreslonym czasie.

CELE HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI

SPOSOBY HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI

Rysunek 1. Ekran szkoleniowy przedstawia-  Rysunek 2. Ekran szkoleniowy kursu zawie-
jacy plan kursu rajacego tylko tekst
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Zastosowane w badaniu kursy komputerowe obejmowaty zagadnienia odno-
szace si¢ do harmonogramowania produkcji. W kazdym z nich umieszczono te
same tresci, zmieniajac jedynie sposob ich wizualizacji. Kursy posiadaty jednoli-
ty szablon graficzny prezentujacy iPada (rysunek 1).

SPOSOBY HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI HARMONOGRAMOWANIE PRODUKCJI-definicja

Uzupetnij luki przenoszac wyrazy w puste miejsca.

Za planowanie produkcji mozemy uznaé
juz najprostsze dzialanie polegajace na . .
rozpisywaniu zadan dla pracownikéw hali Harmonogram produkcji pochodzi

produkcyjnej na kartce papieru. , jest to plan dziatania
dotyczacy wyprodukowania okreslonej

w okreslonym .......... .

czasie
planu produkcji

ilosci danego towaru

SPRAWDZ

Rysunek 3. Ekran szkoleniowy kursu zawie- Rysunek 4. Ekran szkoleniowy kursu inte-
rajacego tekst i obraz raktywnego

Pierwszy kurs zawieral wiadomosci wytacznie w formie tekstowej (rysunek
2). Podczas projektowania kursu opierano si¢ na zasadzie Millera dotyczacej
pamigci krotkotrwalej. Na kazdym slajdzie umieszczono do 9 elementéw infor-
macyjnych. Drugi kurs zawieral takie same informacje jak pierwszy, byt jednak
wzbogacony o grafiki (rysunek 3), ktore ilustrowaty poruszane tresci, majac na
celu pobudzenie zmystu wzroku i wywotanie skojarzen.

HARMONOGRAMOWANIE PRODUKCJI-definicja SPOSOBY HARMONOGRAMOWANIA PRODUKCJI

) Dopasuj rysunek do cienia. Dzieki temu poznasz
Uzupetnij luki przenoszac wyrazy w puste miejsca. sposoby harmonogramowania produkcji

Harmonogram produkcji pochodzi
, jest to plan dziatania

SPRAWDZ
dotyczacy wyprodukowania okreslonej % —
w okreslonym .......... . @ =
- — e

czasie

planu produkcji

ilo$ci danego towaru

SPRAWDZ

Rysunek 5. Ekran szkoleniowy z interaktyw- Rysunek 6. Ekran szkoleniowy z interak-
nym ¢wiczeniem typu dopasowywanie wyra- tywnym ¢wiczeniem typu dopasowywanie
z6w w luki w zdaniach grafik do cienia

Ostatni z przygotowanych kursow zawierat liczne interakcje majace na celu
zaangazowanie uzytkownika w proces uczenia si¢ (rysunek 4). Szkolenie wy-
magato od osoby przechodzacej kurs przetaczania si¢ miedzy slajdami przy uzy-
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ciu przyciskow, dopasowywania wyrazow w luki w zdaniach (rysunek 5), a tak-
ze dopasowywania grafik do cienia (rysunek 6).W przypadku slajdéw polegaja-
cych na uzupetianiu luk oraz dopasowywaniu cienia dodano przycisk sprawdz,
aby uzytkownik miat mozliwo$¢ weryfikacji swoich odpowiedzi.

Studenci przystapili do eksperymentu po wcze$niejszym wyrazeniu na to zgo-
dy oraz zadeklarowaniu, iz nie posiadaja wiedzy z harmonogramowania produkcji.
Badani losowo zostali podzieleni na 3 grupy, kazdy z nich otrzymat dostgp do
testu online sprawdzajacego poziom wiedzy przed przystgpieniem do kursu. Po 3
dniach od pierwszego rozwigzania testu kazda z oséb biorgcych udziat w ekspe-
rymencie otrzymata hiperlagcze umozliwiajace dostep online do jednej z wersji
kursu umieszczonego na serwerze. Pierwsza grupa badawcza przeszta kurs zawie-
rajacy informacje przedstawione w wersji tekstowej. Druga grupa otrzymata link
do kursu zbudowanego z grafiki oraz tekstu. Ostatnia grupa badawcza otrzymata
dostep do kursu zawierajgcego interakcje. Po uptywie doby badani przystapili do
ponownego wypehienia testu online sprawdzajacego poziom ich wiedzy.

Omowienie wynikéw badan

Na podstawie testu sprawdzajacego poziom wiedzy z zakresu harmonogra-
mowania produkcji pozyskano informacje o liczbie punktow uzyskanych przez
badanych przed przystapieniem do kursu i po odbyciu kursu (rysunek 7). Z da-
nych tych wynika, iz w grupie badanych osob, ktore korzystaty z kursu opartego
wylacznie na informacjach tekstowych, §redni wynik punktowy wyniost 1,45 pkt
przed przystapieniem do kursu, natomiast po pracy z kursem wzrdst do 2,05 pkt.
W przypadku kursu opartego na informacjach tekstowych polaczonych z grafika
$redni wynik wynosit 1,3 pkt przed przystgpieniem do kursu, a 3,9 pkt po odby-
ciu kursu. W grupie pracujagcej z kursem interaktywnym punktacja przed przy-
stapieniem do kursu wyniosty 1,1 pkt, a po kursie wzrosty az do 4,7 pkt.

M Interaktywny M Tekst+obraz M Tekst
1,1
Pretest 1,3
1,4
4,7
Posttest 3,9
2,05
0 0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Rysunek 7. Srednie wynikéw uzyskanych z testéw sprawdzajacych poziom wiedzy przed
przystapieniem do kursu i po pracy z kursem w podziale na rodzaj materialu dydaktycznego
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Reasumujac, zastosowanie w nauczaniu harmonogramowania produkcji kur-
su komputerowego zawierajacego tylko tekst pozwolito podnie$¢ stan wiedzy
badanych o 12%. Lepszy wynik uzyskano, stosujac kurs komputerowy ilustruja-
cy poruszang tematyke obrazami, gdyz wynik z testu wzrost o 37%. Najbardziej
efektywny okazat si¢ interaktywny kurs komputerowy, w przypadku ktorego
poziom wiedzy wzrést az o 72%. Na podstawie tych danych wnioskowa¢ moz-
na, iz sposéb komputerowego wspomagania ksztatcenia jest dosy¢ istotny.
W dobie smartfonoéw i tabletow juz nie wystarczy umiesci¢ prezentacje zawiera-
jaca tekst i obrazy na stronie internetowej. Trzeba réwniez zadba¢ o interakcje
usprawniajace proces ksztalcenia.

Podsumowanie

Proces uczenia si¢ nie powinien polega¢ na biernym, reproduktywnym przy-
swajaniu wiedzy podanej w formie gotowej, ale wymagac od uczacych si¢ wspot-
udziatu w jej zdobywaniu. Wiadomosci powinny by¢ przekazywane w sposob,
ktory umozliwi aktywizacje réznych zmystow odbiorcy. Informatyzacja spote-
czenstwa oraz ciagly postep mozliwosci technicznych komputerow 1 powszech-
nos¢ internetu umozliwiajg szybki rozwoj multimediow, ktore niewatpliwie warto
wykorzystywa¢ w edukacji zarowno w celu podniesienia jej efektywnosci, jak
i atrakcyjnosci. Zastosowanie multimediéw 1 interaktywnosci w procesie ksztalce-
nia ma pozytywny wptyw na poziom przyswojonej wiedzy.
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