Zeszyty Naukowe Panstwowe] Wyzszej Szkoty Zawodowej im. Witelona w Legnicy
ISSN 1896-8333, e-ISSN 2449-9013 nr 35(2)/2020

Alfred Skorupka
Politechnika Slaska
e-mail: alfskor@onet.pl

Filozoficzne i spoleczne aspekty Przemystu 4.0

STRESZCZENIE

Przemyst 4.0 oznacza czwarta rewolucje przemystowa, czyli integracje procesow
wirtualno-fizycznych w produkeji i logistyce oraz szerokie korzystanie z Internetu.
Autor pracy ocenia przemyst 4.0 z punktu widzenia filozoféw techniki (S. Lema,
A. Tofflera, N. Postmana, F. Fukuyamy) oraz uczonych z MIT (E. Brynjolfsson,
A. McAfee). W konkluzjach powiedziano, ze czwarta rewolucja przemystowa moze
tez mie¢ negatywne konsekwencje dla ludzi.

Stowa kluczowe: przemyst 4.0, technologie cyfrowe, filozofia, nauki spoteczne.

Wprowadzenie

Pojecie ,,Przemyst 4.0”! (niem. Industrie 4.0, ang. Industry 4.0) pochodzi z projektu strategii
technik wysokich rzadu Niemiec, ktora promuje komputeryzacj¢ procesow wytworczych,
1 po raz pierwszy zostalo uzyte na targach w Hanowerze w 2011 r. Ide¢ przemystu 4.0 okresla
si¢ tez jako czwartg rewolucje przemystowa. Pierwsza rewolucja przemystowa miata miejsce
pod koniec XVIII wieku 1 byl to wiek pary; druga — byta wiekiem elektrycznos$ci 1 zaczeta
si¢ z poczatkiem XX wieku; trzecia to wiek komputerow, ktory mozna datowac od lat 70.
XX wieku. Natomiast od 2010 r. mozna juz mowic o czwartej rewolucji przemystowej (prze-
myst 4.0), ktora wigze si¢ z zanikaniem bariery ludzie—maszyny; chodzi tutaj o budowg
inteligentnych fabryk z cyber-fizycznymi systemami produkcji w otoczeniu: Internetu ludzi
(sieci spotecznosciowych i biznesowych), Internetu rzeczy, Internetu ustug (w tym logistyki)
oraz Internetu danych (inteligentne budynki).

! Por. K. Schwab, Czwarta rewolucja przemystowa, przet. A. D. Kamifiska, Studio Emka, Warszawa
2018; Gospodarka globalna w swietle wyzwan Industry 4.0, red. nauk. J. Marszatek-Kawa, P. Chudzin-
ski, R. Miskiewicz, Wyd. Adam Marszalek, Torun 2018; Przemyst 4.0: algorytmizacja problemow oraz
digitalizacja procesow i urzqdzen, red. nauk. W. Kacalak, W. A. Systo, G. Andrzejewski, Wydawnictwo
Naukowe Akademii im. Jakuba z Paradyza, Gorzow Wielkopolski 2019.
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Problematyke przemystu 4.0 podejmujg takze polscy uczeni w odniesieniu do wielu branz
gospodarki (np. modeli biznesu?, metalurgii?, inzynierii produkcji* itd.). Brakuje tutaj jednak
nad tym zjawiskiem namystu filozoféw oraz przedstawicieli nauk spotecznych, ktorzy — patrzac
na czwartg rewolucje przemystowg z perspektywy wlasnego wyksztatcenia — mogg dostrzegac
nie tylko jej pozytywne strony. To wlasnie zagadnienie przedstawia niniejsza praca.

Istota przemystu 4.0

Mozna poda¢ nastepujaca definicje przemystu 4.0:

,Przemyst 4.0 oznacza techniczng integracj¢ systemow wirtualno-fizycznych (Cyber-
-Physical Systems — CPS) w procesach produkcyjnych 1 logistycznych oraz zastosowanie
Internetu rzeczy (1oT) oraz Internetu ustug w procesach przemystowych — tacznie z wynika-
jacymi z tej integracji konsekwencjami dla uksztaltowania si¢ fancuchéw wartosci, przemian
modeli biznesowych, a takze proceséw $wiadczenia ustug i organizacji pracy”>.

Najwazniejsze wschodzace technologie w pierwszej fazie czwartej rewolucji przemysto-
wej sg nastepujace:

* nanosensory i Internet nanorzeczy — Internet rzeczy bedzie si¢ rozwijat dzigki zastosowa-
niu sensoro6w o mikroskopijnych rozmiarach;

* Dbaterie elektryczne nowej generacji;

» tancuch blokéw — to zbidr danych stworzonych z wykorzystaniem cyfrowej technologii
rozproszonego rejestru, ktory stuzy m.in. do tworzenia walut wirtualnych (kryptowalut);

* blizniaki cyfrowe — w $§wiecie wirtualnym mozliwe jest tworzenie obiektow, ktoére w pet-
nym zakresie odwzorowuja obiekty wystepujace w swiecie realnym;

* materialy dwuwymiarowe — np. grafen;

* pojazd autonomiczny — $rodek transportu, ktodry steruje swym ruchem bez udziatu czto-
wieka;

» uklady symulujace organy ludzkie;

* perowskitowe ogniwa stoneczne — to ogniwa stoneczne zbudowane z perowskitowych
modutdéw, co pozwala na podwyzszenie sprawnosci i efektywnos$ci ekonomicznej genera-
cji energii elektrycznej dzigki wykorzystaniu energii stonecznej;

* ewolucja sztucznej inteligencji do kontekstowej inteligencji — wprowadzenie osobistych
cyfrowych asystentow;

2 S Grabowska, B. Gajdzik,, S. Saniuk, The role and impact of industry 4.0 on business models, [w:]
Sustainable logistics and production in industry 4.0. New opportunities and challenges, red. K. Grzy-
bowska, A. Awasthi, R. Sawhney, Cham: Springer, 2020, s. 31-49.

3 Por. B. Gajdzik, Steel industry 4.0 in the perspective of forecasted quantities of steel produc-
tion in the world, ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Organizacja i Zarzadzanie” 2019, nr. 134,
s. 17-29.; S. Grabowska, Przemyst 4.0 — trendy i wyzwania dla przedsiebiorstwa z branzy metalurgicznej,
,»Hutnik” 2019, 1. 86, nr 5, s. 166—168.

4 K. Nowacki, B. Gajdzik, S. Grabowska, Cyberfizyczna inZynieria produkcji czyli miejsce inzynierii
produkcji w przemysle 4.0 [w:] Inzynieria zarzqdzania. Cyfryzacja produkcji. Aktualnosci badawcze 1,
red. R. Knosala, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2019.

5 'W. Paprocki, Rola nauczyciela akademickiego w epoce czwartej rewolucji przemystowej [w:] Swiat
(bez) pracy. Od fordyzmu do czwartej rewolucji przemystowej, red. J. Czarzasty, Cz. Kliszko, Oficyna
Wydaw. SGH, Warszawa 2018, s. 53—81.
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» genetyka optyczna — udoskonalenie badania pracy mozgu;

+ technologie immersyjne — technologie zanurzania si¢ cztowieka w obraz wirtualny;

* inzynieria metaboliczna — dziedzina nauki stosowanej, ktora skupia si¢ na opracowaniu
nowych fabryk komdrkowych lub doskonaleniu istniejgcych; to takze optymalizacja pro-
cesOw genetycznych i regulacyjnych w obrebie komorki®.

Natomiast zdarzenia i zjawiska determinujgce przebieg czwartej rewolucji przemystowe;j

s nastepujace:

* 2004 r. — uruchomienie Facebooka, czyli pierwszego medium spotecznosciowego, ktory
pozwala na pozyskiwanie danych o jego miliardach uzytkownikéw;

* 2006 r. — uruchomienie Amazon Web Service, czyli pierwszej chmury obliczeniowe]
(cloud computing) pozwalajacej na gromadzenie i przetwarzanie danych o praktycznie
nieograniczonej ilosci 1 z predkoscia pozwalajacg na sterowanie procesami, ktorych akcja
1 reakcja powinny si¢ odbywac prawie rownoczesnie;

* 2007 r. — udostepnienie konsumentom pierwszego iPhone, ktory jest urzadzeniem poréw-
nywalnym z zaawansowanymi komputerami,

» lata 2006—2008 — wystgpienie po raz pierwszy sytuacji przekroczenia w krajach o rozwi-
nigtej gospodarce wartosci inwestycji w aktywa niematerialne — gtdownie oprogramowanie
1 opisy procedur oraz w trenowanie zespoldw pracowniczych, ktore maja je stosowac —
ponad warto$¢ inwestycji w aktywa trwate;

* 0d 2010 r. — zaobserwowanie, ze wdrazanie efektow prac badawczo-rozwojowych w sek-
torze informatycznym zaczeto przynosi¢ krotkookresowo wieksze przychody niz wyno-
sity naktady na te prace;

* 2017 r. — stworzenie przez Siemensa pierwszej europejskiej platformy wykorzystywania In-
ternetu rzeczy do zarzadzania procesami wytworczymi zgodnie z koncepcija przemystu 4.0;

* po 2020 r. — przewidywanie wprowadzenia technologii 5G, dzigki ktorej w otwartej prze-
strzeni zarowno mobilne, jak i stacjonarne urzadzenia wiaczone do Internetu rzeczy beda
mogly uczestniczy¢ w czasie quasi-rzeczywistym w zautomatyzowanych procesach ste-
rowania’.

Przemyst 4.0 wedlug wybranych filozofow techniki

W XIX wieku wytonita si¢ nowa dyscyplina filozofii — filozofia techniki, poniewaz $wiatli
mySliciele dostrzegli konieczno$¢ racjonalnej refleksji nad przyczynami, skutkami i1 per-
spektywami rozwoju techniki, ktora wlasnie w tym czasie zaczeta gruntownie 1 gwattownie
zmienia¢ oblicze $wiata. W tym podrozdziale przyjrzymy si¢ pokrotce pogladom czterech
filozofoéw techniki, ktorzy wprawdzie pisali swe ksigzki, gdy koncepcja przemystu 4.0 jesz-
cze nie istniata, tym niemniej z ich rozwazan mozemy wysnu¢ pewne wnioski na temat
czwartej rewolucji przemystowe;j.

Stanistaw Lem (1921-2006) jest jednym z najpopularniejszych na $wiecie pisarzy
science-fiction, a takze filozofem. Twierdzi on, ze istotnym problemem sg moralne aspekty
technoewolucji; powigksza ona rozziew mi¢dzy dwiema glownymi sferami naszej dziatalno-
$ci — regulowaniem Przyrody i regulowaniem Ludzko$ci. Zgodnie z tym pogladem energia

% Ibidem, s. 66—67.
7 Ibidem, s. 69..



56 Alfred Skorupka

atomowa dostata si¢ w rece cztowieka przedwczesnie. Takze astronautyka wymaga ogromnych
naktadow, ktore uszczuplajg i tak niesprawiedliwy podzial globalnego dochodu ziemi. Sukcesy
medycyny spowodowaty gwaltowny wzrost populacji, ktory wobec braku kontroli urodzen
trudno opanowac. Technologia utatwien zycia stata si¢ narzgdziem jego zubozenia. Pod wzgle-
dem kulturalnym jest technologia w najlepszym razie bezptodna, o ile nie niweczy dziedzi-
ctwa duchowego minionych wiekow i1 tworczosci aktualnej. Sztuka zaczyna podlega¢ prawom
ekonomiki, a masowa rozrywka jest tatwa i powierzchowna intelektualnie. Jednym stowem,
technoewolucja niesie wigcej zla niz dobra, a czlowiek okazuje si¢ wigzniem tego, co stwo-
rzyl, istotg, ktora wraz ze wzrostem swojej wiedzy moze coraz mniej o sobie decydowac?.
Potepienie technologii jako zrddla zta winna zastapi¢ nie apologia, lecz zwykle zrozumienie
tego, ze era przedregulacyjna zmierza ku swemu koncowi. Kanony moralne winny patrono-
wac naszym dalszym poczynaniom, jako doradcy wobec amoralnej technologii. Ona dostarcza
srodkow i narzedzi, za$ naszg zashugg lub wing jest dobry alby zty sposob ich uzycia®.

Lem podnosi wigc wazny problem, ze trzeba kontrolowaé rozwoj techniki i bada¢, jaki
ona ma rzeczywiscie wptyw na ludzi. Stara prawda glosi, ze wszystko ma swoje dobre i zle
strony. Tymczasem niektorzy inzynierowie zdajg si¢ tego nie dostrzegac 1 promuja poglad,
ze kazdy nowy wynalazek techniczny jest godny upowszechniania. Tak jednak nie jest,
bo na pewno nie wszystko, co ludzie wymysla, przynosi im rzeczywiscie korzysci.

Alvin Toffler (1928—-2016) byt amerykanskim pisarzem zydowskiego pochodzenia i futu-
rologiem. W ksigzce Szok przysztosci méwi o tym, co si¢ dzieje z ludzmi pod wptywem wiel-
kich zmian, jak si¢ przystosowujemy — lub nie — do nadchodzgcej przysztosci'?. ,, Terminu
«szok przysztosci» — pisze Toffler — uzytem po raz pierwszy w swoim artykule w r. 1965. Tak
nazwatem wstrzgsajacy stres i dezorientacje, ktore ogarniajg ludzi narazonych na zbyt duze
zmiany w bardzo krotkim czasie. Szok przysztosci nie jest odleglym, potencjalnym zagro-
zeniem, lecz realng choroba, z powodu ktorej cierpi juz coraz wigcej ludzi. Ta dolegliwos¢
psychobiologiczna ma swe medyczne 1 psychiatryczne objawy. Jej przyczyna i istota jest
zmiana. W warunkach tak wielkich zmian, jakich ludzkos$¢ nigdy wczesniej nie doswiad-
czyla, wcigz pozostajemy zato$nie nieprzygotowani” !,

Czytamy, ze wiek XXI to bedzie z pewnoscig burzliwy czas, w ktorym miliony zwyktych
ludzi ulegnie gwattownemu zderzeniu z przysztoscig. Kluczowa bedzie zmiana, chociaz nie-
ktérzy catkiem dobrze dzigki zmianom prosperuja, jednak wielu probuje si¢ zmianie prze-
ciwstawi¢ lub szukaja przed nig ucieczki. Zachodnie spoleczenstwa dostaty si¢ w szturmowy
ogieh zmian, co trwa juz od trzech stuleci 2.

Aby nie sta¢ si¢ ofiarg szoku przysztosciowego, cztowiek musi rozwing¢ 1 wykorzystaé
swe zdolnosci 1 mozliwos$ci adaptacyjne. Musi szuka¢ zupetnie nowych uktadéw odniesienia
W procesie przystosowania si¢. Musi si¢ bowiem jako$ zakotwiczy¢, kiedy podcieto takie
korzenie jak religia, narod, wspdlnota spoteczna czy zawodowa, a nawet wiezi rodzinne.
Trzeba dziata¢! Aby jednak dziala¢ wilasciwie, trzeba rozumie¢ zjawiska dziejace si¢ wokot
nas i oswoic sie z pojeciem przejsciowosci wszystkiego, co nas otacza °.

8 S. Lem, Summa technologiae, Wyd. Lubelskie, Lublin 1984.

? Ibidem, s. 28.

10°A. Toffler, Szok przysztosci, przet. W. Osiatynski, E. Ryszka, E. WoydyHto-Osiatynska, Wydaw-
nictwo Zysk i S-ka, Poznan 1998.

11 Tbidem, s. 14.

12 Tbidem, s. 19.

13 Ibidem, s. 45.
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Nowe rozwigzania techniczne powinnismy poddawa¢ calemu zestawowi testow, zanim
wyrazimy zgode na ich rozpowszechnianie. Po pierwsze, nauczeni gorzkim doswiadcze-
niem powinni$my duzo doktadniej analizowa¢ potencjalne efekty uboczne kazdego nowego
rozwigzania technicznego. Po drugie, musimy zastanowi¢ si¢ nad dtugofalowym oddziaty-
waniem wynalazkéw technicznych na sfer¢ spoleczna, kulturowa 1 psychiczng. I wreszcie
po trzecie, co jest moze najtrudniejszym 1 najbardziej palagcym problemem, bez wzgledu
na zachodzace obecnie zmiany w strukturze spotecznej nie wiadomo, w jaki sposob nowa
technika zmieni system warto$ci uznanych przez spoteczenstwo. Potrzebni sg badacze, kto-
rzy ocenialiby wptyw postepu technicznego na system warto$ci ',

Toffler zwraca nasza uwage na fakt, ze wigkszo$¢ z nas niezbyt dobrze radzi sobie
ze zmianami 1 innowacjami, a takie zjawiska niesie ze sobg przemyst 4.0. Generalnie czto-
wiek lubi stabilne otoczenie, przewidywalno$¢ w miejscu pracy, jasne regulty postepowa-
nia itp., lecz to wszystko zdaje si¢ zanika¢ w XXI wieku z powodu galopujacego rozwoju
nowych technologii. W naukach o zarzadzaniu (i nie tylko) wiele si¢ méwi o koniecznosci
wprowadzania cigglych zmian w przedsigbiorstwach, aby reagowaty one wlasciwie na zda-
rzenia w swoim otoczeniu. Wielu z nas na pewno nie jest do tego mentalnie przygotowa-
nych, poniewaz czlowiek, szczegdlnie gdy przybywa mu lat, ma coraz bardziej ograniczone
mozliwosci adaptacyjne.

Z kolei w ksigzce Trzecia fala Toffler pisze, ze nowa, gleboko rewolucyjna cywiliza-
cja stawia pod znakiem zapytania nasze dawne przekonania. Bez wzgledu na to, jak bardzo
bylisSmy przyzwyczajeni do dawnych sposobow myslenia, dzisiaj si¢ one juz zdezaktua-
lizowaty 5. Nowa cywilizacja niesie z sobg nowy styl zycia rodzinnego, zmiany w pracy,
w mitosci i w zyciu; ponadto nowg gospodarke, nowe konflikty polityczne, a przede wszyst-
kim — zupelnie nowa $wiadomos¢. Elementy tej nowej cywilizacji juz istniejg 6.

Toffler stwierdza, ze gatunek ludzi przebyt dotychczas dwie fale przemian. Pierwsza
z nich — rewolucja agrarna — potrzebowala tysigcy lat do catkowitego wyczerpania sig.
Druga — cywilizacja przemystowa — trwata juz tylko trzysta lat. Wspolczesne dzieje maja
jeszcze wigksze przyspieszenie, wrecz ta trzecia fala juz wehodzi w zycie. W tej wytaniajace;j
sie¢ nowej cywilizacji wiele rzeczy stanowi zaprzeczenie tradycyjnej cywilizacji przemysto-
wej. Ma ona bowiem charakter glownie technologiczny, a rOwnoczesnie antyprzemystowy.
Trzecia fala niesie z sobg prawdziwie nowy styl zycia, oparty na zréznicowanych, odna-
wialnych zrodlach energii, na nowych metodach produkcji i na nowym modelu nienuklear-
nej rodziny. Ten styl zycia jest ksztaltowany przez instytucje ,,wioski elektronicznej” oraz
przez radykalnie odmieniong szkot¢ 1 nowg forme korporacji przysztosci. Nowa cywilizacja
obali biurokracje, ograniczy znaczenie panstwa narodowego i stworzy w $§wiecie postimpe-
rialistycznym na wpo6l autonomiczne systemy gospodarcze. Do tego beda potrzebne nowe,
skromniejsze formy rzadzenia, bardziej demokratyczne niz te obecne. Cywilizacja ta stworzy
nowy $wiatopoglad; na swdj sposob traktuje tez czas, przestrzen, logike 1 zasade przyczyno-
wosci. Ale przede wszystkim trzecia fala zmniejszy przepas¢ miedzy producentami a konsu-
mentami, dajac poczatek gospodarce ,,prosumentow”. Dlatego ta cywilizacja ma szanse sta¢
si¢ pierwszg, prawdziwie humanitarng cywilizacjg '’.

14 Por. Ibidem, s. 428—431.

15 A. Toffler, Trzecia fala, przet. E. WoydyHo, Panstwowy Instytut Wydawniczy, Warszawa 2001.
16 Tbidem, s. 43.

17 Ibidem, s. 44—45.
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Czytamy, ze gdy industrializm ogarnal kule ziemska, ztozyto si¢ na niego szes¢ powig-
zanych ze sobg zasad, bedacych logiczng konsekwencja rozdzielenia producenta od konsu-
menta, co odcisnegto swe pigtno na wszystkich aspektach zycia. Zasady te sg nastepujace:

1) standaryzacja — wiadomo, ze w krajach przemystowych produkuje si¢ miliony iden-
tycznych przedmiotow; jednak zasada standaryzacji objeta wiele innych spraw, oprocz prze-
mystu i produkeji dotkneta liczne aspekty zycia;

2) specjalizacja — im skuteczniej druga fala eliminowata zrdznicowanie jezyka, wypo-
czynku i stylu zycia, tym bardziej konieczne stato si¢ zréznicowanie w sferze pracy;

3) synchronizacja — zaczeto inaczej traktowac czas, albowiem czas to pienigdz; nie mozna
dopusci¢, by maszyny staty bezczynne, one pracujg swoim rytmem;

4) koncentracja — spoteczenstwa drugiej fali niemal w cato$ci uzaleznity si¢ od wysoce
skoncentrowanych zasobow paliw kopalnych; koncentracja objeta takze ludzi, ktérzy opusz-
czali wie$ 1 skupiali si¢ w gigantycznych miastach;

5) maksymalizacja — pojawito si¢ upodobanie do wszystkiego co ,,wielkie”;

6) centralizacja — osiggneta swoj kunszt we wszystkich krajach przemystowych; w pierw-
szej fali wladzg centralizowat Kosciol lub wladcy; w drugiej fali odeszto si¢ od zdecentrali-
zowanej gospodarki i przeszto do zintegrowanych systemow gospodarczych '8,

Sa to naczelne zasady, niejako ,,program”, ktory funkcjonuje w krajach drugiej fali. Zasady
te byly widoczne zarowno w kapitalizmie, jak 1 w socjalizmie. Prowadzilo to do powsta-
nia biurokracji, najpotezniejszych systemoéw biurokratycznych, jakie kiedykolwiek istniaty
na Swiecie. Jednostka wiec zaczeta si¢ gubi¢ w tym Swiecie molochow. Przeciw tym szesciu
zasadom wystepuje dzi$ trzecia fala!®.

Toffler pisze, ze jednak to informacja stata si¢ chyba najszybciej rozwijajacym si¢ i naj-
powazniejszym interesem na swiecie. Niemalze bomba informacyjna wybucha posrod nas:
zasypuje nas odtamkami i odpryskami wyobrazen; drastycznie zmienia sposob, w jaki kazdy
z nas odbiera prywatny $wiat i w jaki odnosi sie do tego $wiata?’.

W tych rozwazaniach Toffler bardzo pozytywnie wypowiada si¢ o przemianach we wspol-
czesnym $wiecie, widzac w nich szanse na wylonienie si¢ pierwszej, prawdziwie huma-
nitarnej cywilizacji. Z perspektywy czasu mozna jednak powiedzie¢, ze ten rozwoj nowe;j
cywilizacji (nowych technologii i nowych stosunkow spotecznych) niesie tez rézne zagro-
zenia. Narasta rywalizacja pomiedzy supermocarstwami (Chiny — USA), wzrasta terroryzm,
pojawito si¢ zjawisko masowej imigracji, mamy powazne problemy z klimatem planety itd.
Totez wcigz wystepuje na §wiecie wiele zagrozen dla ludzkos$ci, ktérych na pewno nie zli-
kwiduje taka nieco naiwna apoteoza czasdéw dzisiejszych lub sama idea przemystu 4.0.

Neil Postman (1931-2003) — to amerykanski filozof, medioznawca, krytyk kultury 1 pro-
fesor na Uniwersytecie Nowojorskim. Postman pisze, ze kazda technologia jest zarazem
ciezarem i blogostawienstwem; nie albo — albo, lecz tym i tym jednocze$nie?!'. Nowa techno-
logia nic nie dodaje ani niczego nie odejmuje, lecz wszystko zmienia. W roku 1500, piecdzie-
sigt lat po wynalezieniu prasy drukarskiej, nie mieliSmy juz starej Europy, lecz inng Europe.
Po pojawieniu si¢ telewizji Stany Zjednoczone nie byty Ameryka z dodang do niej telewizja,

18 Ibidem, s. 93—111.

19 Tbidem, s. 113.

20 Tbidem, s. 247.

2L N. Postman, Technopol. Triumf techniki nad kulturg, thum. A. Tanalska-Duleba, Warszawskie
Wydawnictwo Literackie MUZA SA, Warszawa 2004.
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lecz telewizja nadala nowy koloryt kazdej kampanii politycznej, kazdemu domowi, kazdej
szkole, kazdemu Kosciotowi i kazdemu przemystowi??,

Wylonienie si¢ pierwszej prawdziwej technokracji mozemy ulokowaé¢ w Anglii drugiej
potowy XVIII stulecia w r. 1765, gdy James Watt wynalazt maszyn¢ parowa. Odtad nie bylo
dekady, by ktos nie wynalazt jakiej§ waznej maszyny, a wszystkie one razem potozyty kres $red-
niowiecznej ,,manufakturze”. Praktyczna energia i umiejetnosci techniczne spuszczone wowczas
z uwiezi na zawsze zmienily materialne i psychiczne $rodowisko $wiata zachodniego?*.

Postman stwierdza, ze istniejg dwa przeciwstawne $wiatopoglady: technologiczny i trady-
cyjny. Wraz z powstaniem technopolu jeden z nich znika. Technopol eliminuje mozliwosci
alternatywne doktadnie tak, jak to odmalowat Aldous Huxley w Nowym wspaniatym swiecie.
Nie delegalizuje ich 1 nie sprawia, ze stajg si¢ niemoralne. Nie odbiera im nawet popularnosci,
lecz czyni je niewidzialnymi, a zatem takze nieistotnymi. A osigga to za pomocg zmiany defi-
nicji tego, co rozumiemy przez religie, sztuke, rodzing, polityke, historie, prawde, prywatnos¢,
inteligencje — tak ze nasze definicje pasuja do jego nowych wymagan. Stowem, technopol
to totalitarna technokracja. Zdaniem Postmana, w czasie kiedy pisat swoja ksiazke, jedynym
technopolem byta kultura Stanow Zjednoczonych. Za poczatek powstania tego technopolu
mozna uzna¢ za Huxleyem powstanie imperium Henry’ego Forda 1 dlatego w Nowym wspania-
fym Swiecie czas liczy si¢ B.F. (Before Ford — przed Fordem) i A.F. (After Ford — po Fordzie).

Postman stusznie zauwaza, ze nowoczesne technologie gruntownie zmieniajg obraz
Swiata, a nawet ludzkie przyzwyczajenia 1 zachowania. Wazne, aby w fascynacji t3 nowo-
czesnoscig nie zagubi¢ podstawowych ludzkich wartosci (takich jak rodzina, przyjaciele,
wspolczucie, empatia itp.), ktore stanowig o istocie, pigknie i warto$ci naszego zycia.

Francis Fukuyama (urodz. 1952) to amerykanski politolog, filozof polityczny i ekonomi-
sta japonskiego pochodzenia. Najwigksza stawe przyniosta mu kontrowersyjna teoria ,,konca
historii”, ktora mowita, ze liberalna demokracja stanowi zwienczenie ustrojow politycznych
ludzkosci 1 zadnego lepszego ustroju ludzie juz nie wymysla. Jednak napisat tez ksiazke
Wielki Wstrzgs ..., w ktorej zajat si¢ wptywem wspolczesnej techniki na cywilizacjeg.

Fukuyama pisze tam, ze w ciggu ostatniego pdtwiecza USA 1 inne kraje wysoko roz-
winigte weszty w tak zwany ,,wiek informacji”, ,,epoke postindustrialng” 1 przeksztatcity
si¢ w ,,spoteczenstwo informacyjne”. Toffler nazwat to zjawisko ,,trzecig falg”. Na wejscie
w wiek informacji sklada si¢ wiele zwigzanych z sobg elementow. W gospodarce ushugi
stopniowo wypierajg wytworstwo jako zrodto dochodéw; zamiast pracowaé w hucie zelaza
czy fabryce samochodow, typowy dzisiejszy robotnik wybiera prac¢ w banku, firmie opro-
gramowania komputerowego, restauracji czy uniwersytecie; rola informacji 1 inteligencji
ludzkiej staje si¢ coraz wigksza i1 praca umystowa wypiera prace fizyczna. Produkcja ulega
globalizacji, a btyskawiczna komunikacja za pomoca radia, telewizji czy poczty elektronicz-
nej narusza odrebnos¢ istniejgcych od dawna spotecznosci kulturowych?.

Spoteczenstwo zorganizowane wokoét informacji bedzie bez watpienia wytwarza¢ wie-
cej wolnosci 1 rownosci. Nastgpila istna eksplozja wolnosci wyboru: mamy wiele kanatow
telewizyjnych, tanich miejsc zakupow czy przyjaciot przez Internet. Podwazane sg wszelkie

22 Tbidem, s. 31.

23 Tbidem, s. 56.

24 Por. Ibidem, s. 64—66.

25 F. Fukuyama, Wielki wstrzgs. Natura ludzka a odbudowa porzqdku spotecznego, przet. H. Komo-
rowska, K. Dorosz, Bertelsmann Media Sp. z o. 0., ,,Politeja”, Warszawa 2000.
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hierarchie, takze biurokracje. Podobnie ZSRR ulegt rozpadowi, gdyz nie byl w stanie zapa-
nowa¢ nad wiedzg swoich obywateli. Przej$cie do spoleczefistwa informacyjnego zostato
bardzo pozytywnie ocenione przez wielu uczonych?.

Jednak przechodzenie do tej nowej epoki wigzalo si¢ tez z problemami. Mniej wigce]
od potowy lat 60. do poczatku 90. wigkszo$¢ krajow uprzemystowionego $wiata doswiad-
czyla powaznej erozji warunkéw spotecznych: wzrastata przestepczosé, zatamywaty sie
prawo i porzadek, a zycie w niektorych dzielnicach stalo si¢ wrecz niemozliwe. Ponadto
ostabty wigzi rodzinne, spadl przyrost naturalny, spadia liczba matzenstw i narodzin, gwat-
townie wzrosta liczba rozwodow i nastgpit kryzys zaufania do instytucji spotecznych?’.

Fukuyama opisuje zjawiska spoleczne i gospodarcze, ktore przyczynity si¢ do rozwoju
koncepcji przemystu 4.0. Ma do nich jednak ambiwalentny stosunek, z jednej bowiem strony
dostrzega, ze ludzie maja dzi§ wiecej wolnosci 1 rownosci niz dawniej, ale z drugiej strony
akcentuje, ze wszystkie takie przemiany zycia wigzg si¢ zwykle z niepokojami spotecznymi.

Przemyst 4.0 wedlug uczonych z MIT

Dwaj uczeni z Massachusetts Institute of Technology — Erik Brynjolfsson i Andrew McAfee
napisali dwie ksigzki o wplywie wspodtczesnych technologii na zycie ludzi. Chociaz nie postu-
guja si¢ pojeciem ,,przemyst 4.0”, tym niemniej ich rozwazania dotycza zagadnien zwigza-
nych z czwartg rewolucjg przemystowa, dlatego warto zapoznac si¢ z ich trescia.

W ksiazce pt. Drugi wiek maszyny. Praca, postep i dobrobyt w czasach genialnych tech-
nologii czytamy, ze przez tysigce lat ludzkos¢ rozwijata si¢ bardzo wolno, a postep prze-
biegal niemal niepostrzezenie. Dopiero nieco ponad dwiescie lat temu nagle pojawito si¢
przyspieszenie; pod koniec XVIII wieku nastata rewolucja przemystowa i jej osiggnigcia
w dziedzinie mechaniki, chemii 1 metalurgii. Te dokonania sg odpowiedzialne za skok cywi-
lizacyjny ludzko$ci?®. Teraz stoimy na progu drugiej epoki technologicznej: komputery
1 inne nowoczesne rozwigzania cyfrowe dokonujg w dziedzinie kompetenc;ji intelektualnych
tego samego, czego silnik parowy (i wszystko, co nastgpito po nim) dokonat w dziedzinie
sity migéni. Dzigki nowym maszynom potrafimy wyzwoli¢ si¢ z dotychczasowych ograni-
czen i dlatego w dzisiejszych czasach dzieje sie co$ bardzo istotnego?’.

Zyjemy w czasach niesamowitego postepu technologii cyfrowych, ktore istnieja dzieki
sprzetowi, oprogramowaniu i sieciom. Jest to duzy postep od momentu, kiedy wynaleziono
pierwsze komputery, ktorych wptyw na zycie ludzi byt jeszcze bardzo ograniczony. Wydaje
si¢, ze technologie cyfrowe niosa ludziom wiele korzys$ci; nasza konsumpcja zmienia si¢
pod wzgledem ilo§ciowym oraz zréznicowania. Konsumujemy bowiem mnostwo réznych
rzeczy; nie tylko kalorie 1 benzyne, lecz takze informacje z ksiagzek 1 od przyjaciot, rozrywke
czy doswiadczenie od nauczycieli 1 lekarzy. Na skutek cyfryzacji powstaje Swiat, w kto-
rym miejsce niedoboru zajmuje nadmiar. Ale cyfryzacja przynosi tez wielkie wyzwania,
ktore nie zawsze sg pozytywne. Zjawisko to spowoduje, ze zapotrzebowanie na prace wielu

26 Tbidem, s. 13—14.

27 Ibidem, s. 14.

28 E. Brynjolfsson, A. McAfee, Drugi wiek maszyny. Praca, postep i dobrobyt w czasach genialnych
technologii, przet. B. Satbut, MT Biznes, Warszawa 2015.

2 Ibidem, s. 16—17.



Filozoficzne i spoteczne aspekty Przemystu 4.0 61

ludzi — zaniknie; ci ludzie zostang w tyle 1 moze ich by¢ nawet bardzo wielu. Kazde jednak
pozytywne zjawisko ma tez pewne negatywne skutki3®,

Od wiekow ludzie marza, ze ich potrzeby materialne zostang zaspokojone, a oni dzigki
temu beda mogli oddawac si¢ swoim pasjom 1 rozrywkom. Na tej kanwie powstato wiele
mitow 1 opowiesci, lecz zwykle na tych legendach si¢ konczyto. Jednak dzi$ sen o ludzkie;j
wolnosci, ktorego zrodlem stanie si¢ praca maszyn, urzeczywistnia si¢ za sprawa krzemu,
metalu i plastiku. To one bowiem beda stanowi¢ materialy do budowy komputerdéw, przewo-
dow i czujnikow, ktore rozprzestrzeniajg sie w zawrotnym tempie na $wiecie3!.

Niewatpliwie ludzko$¢ znalazta si¢ w punkcie przegiecia — tak waznym jak okres rewo-
lucji przemystowej. Nowe technologie cyfrowe rozwijaja si¢ w tempie wyktadniczym, wiec
najwieksze z nich korzysci wcigz mamy przed sobg. Przedstawiciele naszego pokolenia
prawdopodobnie beda mieli okazj¢ doswiadczy¢ czegos, o czym wcezesniejsi ludzie nawet
nie mysleli — a mianowicie stworzenia prawdziwej inteligencji maszynowej oraz potaczenia
wszystkich ludzi w jedng cyfrowg sie¢?2,

W kolejnej swojej ksigzce ci dwaj autorzy sg juz bardziej ostrozni w ocenach rozwoju tech-
niki. Pisza, ze rozwoj technologiczny wydaje si¢ zbyt szybki. Stanowisko to mozna nazwacé
koncepcja ,.konca pracy” od tytulu ksigzki J. Rifkina z 1995 r. Ritkin postawil $mialg i nie-
pokojaca hipotezg: ,,Wkraczamy w nowa faz¢ historii $wiata, w ktorej potrzeba coraz mnie;j
pracownikéw do wyprodukowania dobr 1 ustug dla calej ludnosci”. A przyczyna tego trendu
sa komputery. ,,W nastepnych latach — pisze ten uczony — czekaja nas nowe, wyrafinowane tech-
nologie informatyczne, ktore przybliza cywilizacje jeszcze bardziej do $wiata prawie pozba-
wionego robotnikéw. [...] Dzi§ wszystkie [...] sektory gospodarki [...] doswiadczajg zmian
technologicznych i skazujg miliony ludzi na bezrobocie”. Jego zdaniem, przeciwstawienie si¢
temu zjawisku ,,bedzie chyba najpilniejszym problemem spolecznym nowego stulecia”33.

Stanowisko ,,konca pracy” reprezentowali m.in. ekonomista J. M. Keynes, teoretyk zarza-
dzania P. Drucker, a takze laureat Nagrody Nobla W. Leontief, ktory w r. 1983 pisal, ze ,,rola
ludzi jako najwazniejszego czynnika produkcji nieuchronnie zmierza ku zmarginalizowaniu,
tak samo jak rola koni w rolnictwie zostata najpierw zmarginalizowana, a potem catkowi-
cie wyeliminowana poprzez wprowadzenie traktoréw”. W. Brian Arthur stwierdzit, ze ist-
nieje juz ogromna, cho¢ w duzej mierze niedostrzegalna — ,,druga gospodarka” — gospodarka
cyfrowej automatyzacji**.

Uwazamy — piszg ci amerykanscy uczeni — ze tempo zmian technologicznych w amery-
kanskiej gospodarce wzrosto tak bardzo, iz masy ludzi za nim nie nadazaja; w skrocie: ludzie
przegrywaja wyscig z maszynami. Postep technologiczny — w szczegolnosci, jesli dotyczyt
on sprzgtu komputerowego, oprogramowania i Internetu — byt tak szybki i1 zaskakujacy,
ze nasza mentalnos$¢ 1 nasze prawo nie nadgzajg za nim, a w tyle pozostajg tez nasze orga-
nizacje 1 instytucje. Dlatego nalezy zgodzi¢ si¢ ze zwolennikami koncepcji ,,konca pracy”,
ze komputeryzacja niesie ze sobg glgbokie zmiany, jednak nie nalezy zywi¢ az tak wielkiego
pesymizmu. Nie warto sadzi¢, ze czlowiek stanie si¢ catkowicie zb¢dny w procesie produkcji

30 Tbidem, s. 19-21.

31 Tbidem, s. 352.

32 Ibidem, s. 353.

33 E. Brynjolfsson, A. McAfee, Wyscig z maszynami, ttum. M. Sielicki, Kurhaus Publishing
2015, s. 14-15.

34 Ibidem, s. 15.
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towarow 1 ustug. Nawet dzi§ pewne ludzkie umiej¢tnosci s3 wysoko cenione. Inne staty si¢
bezuzyteczne, totez ludzie je posiadajgcy nie majg co zaoferowaé pracodawcom; tacy prze-
grywaja wyscig z maszynami>>,

Chociaz komputery wkraczajg na tereny dotychczas zaymowane przez ludzi, ci sprawujg si¢
lepiej jako lekarze. Doswiadczeni medycy stawiajg bardzo trafne diagnozy. Podobnie najlepsi
terapeuci, menedzerowie i handlowcy wyrdzniajg si¢ swoim sposobem interakcji i komuniko-
wania z innymi, a ich strategie wptywania na zachowania innych ludzi moga by¢ niestychanie
ztozone. Jednak im bardziej postepuje komputeryzacja, tym komputery stajg si¢ lepsze. Cyfry-
zacja wptywa dzi§ wyraznie na $§wiat biznesu 1 jest to widoczne nawet w zawodach prawni-
czych, gdzie wedle jednego z oszacowan przejscie z pracy ludzkiej na cyfrowa w zakresie
wyszukiwania dokumentdéw sprawito, ze jeden prawnik mégt wykonaé prace 500 prawnikdw 6.

Czy sa jakie$ ludzkie umiejetnosci, ktore nie dadza si¢ zautomatyzowac 1 by¢ wykony-
wane przez komputery? — pytaja E. Brynjolfsson oraz A. McAfee 1 odpowiadajg — Wydaje sig,
ze pod wzgledem aktywnosci fizycznej ludzie na razie goruja. Tak wiec grozba, ze w najbliz-
szym czasie ogrodnicy i kelnerzy zostang zastgpieni przez maszyny, zdaje si¢ by¢ odle-
gla. Ponadto wiele zawodow fizycznych takze wymaga wysokich zdolnosci umystowych;
hydraulicy i pielegniarki muszg w pracy rozpoznawac wiele wzorcow i rozwigzywac w ciggu
dnia wiele problemow; trudno zautomatyzowac ich prace?’.

Nawet w dziedzinie pracy czysto umystowej znajduje si¢ duzy obszar, na ktéry kom-
putery jeszcze nie zdazylty wkroczy¢. Potrafia one dobrze rozpoznawa¢ wzorce, ale stabo
radzg sobie z rozwigzywaniem problemow. Pomimo swej mocy 1 predkosci obecne maszyny
cyfrowe wykazuja si¢ matg kreatywnoscia. Nie potrafia skomponowac¢ tadnych piosenek,
napisa¢ wielkich powie$ci czy wymysli¢ nowych koncepcji biznesowych 38,

Podsumowujac te rozwazania, autorzy podkreslaja, ze z punktu widzenia materialnych potrzeb
czlowieka zycie uleglo znacznej poprawie, ale pojawilo si¢ zagrozenie utraty pracy dla ludzi
o niskich kwalifikacjach. Na pewno tez zycie stanie si¢ udrgkg dla tych sposrdd nas, ktorzy —
z r6znych przyczyn — nie nadgzajg za gwaltownym rozwojem nowoczesnych technologii.

Uczeni z MIT sugerujg powstanie $wiata, w ktorym maszyny beda pracowac za ludzi,
a ci bedg oddawac si¢ swoim pasjom, rozrywkom 1 pewnie tez — namig¢tnosciom. Trudno
sobie taki §wiat wyobrazi¢, poniewaz od wiekow cztowiek musiat cigzko pracowac, aby god-
nie zy¢. Ponadto, czy taki ,,cyfrowy Raj” rzeczywiscie odpowiada potrzebom cziowieka?
Wydaje si¢, ze nie musi tak by¢, gdyz lubimy rywalizacje, nowe wyzwania, a nawet pewne
ryzyko. Natomiast §wiat, w ktorym zycie byloby takie ,,bardzo tatwe”, moglby tez wydawaé
si¢ wigkszosci z nas straszliwie nudny.

Konkluzje
Zafascynowani ideg przemyshu 4.0 nie powinniSmy zapominac o ludziach, o szarym czlo-

wieku, ktéry moze si¢ czu¢ zagubiony, bezradny i niepotrzebny w $wiecie bezblednie dziata-
jacych maszyn. Juz dziesiatki lat temu formulowano przewidywania o zbednos$ci cztowieka

35 Ibidem, s. 17.
36 Tbidem, s. 32—33.
37 Ibidem, s. 34-35.
38 Ibidem, s. 35.
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w procesie pracy z powodu wprowadzenia zaawansowanych technicznie maszyn i urzadzen,
jednak w dobie obecnej jest to realna grozba.

Podam przyklad z wlasnego zycia. Obok Uczelni, na ktorej pracuj¢ jest Carrefour, gdzie
czasem id¢ zrobi¢ drobne zakupy. Catkiem niedawno w sklepie tym zamiast tradycyjnych kas,
przy ktorych siedzialy kasjerki, pojawily si¢ kasy samoobstugowe; teraz klient sam kasuje
towar na czytniku i ptaci za niego kartg. Na poczatku mnie to bardzo zaskoczyto, ale z czasem
si¢ przyzwyczaitem i1 spodobata mi si¢ ta sytuacja, bo na przyktad nie trzeba juz sta¢ w cze-
sto dlugich kolejkach do kas. Jednak pomyslatem — co z tymi kobietami, ktore pracowaty
jako kasjerki? Najpewniej zostalty zwolnione, gdyz nie ma juz zapotrzebowania na ich pracg,
w sytuacji pojawienia si¢ kas samoobstugowych. Co bedzie z tysigcami kasjerek, jesli masowo
wprowadzi si¢ do marketow kasy samoobstugowe? Gdzie te osoby znajda prace? A przeciez
one tez chca godnie zy¢, zwykle majg rodzing 1 dzieci, ktorym pragng zapewni¢ pomysing
przysztos¢.

Wiele innych aspektow przemystu 4.0 moze odbiera¢ prace ludziom. Internet Rzeczy
dziata w ten sposob, ze urzadzenia RTV 1 AGD ,.komunikujg si¢” same ze sobg. Ta sama
sytuacja dotyczy pojazdow autonomicznych lub tez wielu maszyn, ktore sa technicznie tak
skomplikowane 1 wydajne, ze nie potrzebuja ludzkiej obstugi. Do tego dochodzg jeszcze
konstrukcje coraz bardziej uzytecznych robotow.

To jest istotny problem, poniewaz wcigz w Europie i Ameryce (a tym bardziej w Afryce
1 Azji) zyja miliony ludzi, ktérzy nie majg wyzszego wyksztalcenia, a co za tym idzie —
nie majg kwalifikacji do wykonywania dobrze ptatnej pracy. Sg bogate kraje (np. Austria),
w ktorych rzad jest w stanie zapewni¢ godny byt nawet osobom bezrobotnym, ale w wielu
innych panstwach nie ma na ten cel pieniedzy. Dobrze wigc si¢ dzieje, gdy maszyny zaste-
puja w pracy cztowieka — w mysl idei przemystu 4.0 — ale nie unikniemy powaznych nie-
pokojow spotecznych, jesli ludzie nie bedg mieli za co zy¢. A wtasnie maszyny, odbierajac
ludziom prace, moga im takze odbiera¢ $rodki do zycia. Dlatego do idei przemystu 4.0 trzeba
podchodzi¢ ostroznie — 1 tu lezy zadanie dla przedstawicieli nauk humanistycznych i1 spotecz-
nych, ktérzy powinni wyraznie reagowac na te aspekty czwartej rewolucji przemystowej,
ktore stojg w sprzecznos$ci z wartosciami ludzkimi.
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SUMMARY
Alfred Skorupka
Philosophical and social aspects of Industry 4.0

The term Industry 4.0 refers to the fourth industrial revolution — that is — the integra-
tion of virtual and physical processes in production and logistics and broad access
to the Internet. The author of this paper evaluates industry 4.0 from the point of view
of philosophers of technology (S. Lem, A. Toffler, N. Postman, F. Fukuyama) and sci-
entists from MIT (E. Brynjolfsson, A. McAfee). He concludes that the fourth industrial
revolution may also have some negative consequences for societies.
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