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Stowa kluczowe:

Afryka Pétnocna, ksztatcenie zawodowe, rynek pracy i edukacji

Ogolna charakterystyka systemu edukacji w krajach Afryki Potnocnej

Historyczne i kulturowe doswiadczenia Afryki Pdtnocnej’ sprawity, ze,
rozwazajgc kwestie dotyczace rozwoju poszczegdlnych krajow, mozna znalezé
podobne problemy i wyzwania. Islam jako gtéwna religia oraz jezyk arabski s3
kluczowymi czynnikami wptywajgcymi na wspdlng tozsamosé krajéw regionu. W XIX
i w pierwszej potowie XX wieku kraje te znajdowaty sie pod wptywami Europy,
gtownie Francji. Praktyki poszczegdlnych krajow Afryki Pétnocnej w dziedzinie
edukacji sg rozne, jednak mozina wskaza¢ kilka waznych, wspdlnych cech,
stanowigcych punkt wyjscia dla ich pordéwnania oraz zrozumienia istotnych
probleméw, ktére muszg by¢ rozwigzane w trakcie budowy stabilnego systemu

edukacji i ksztatcenia®.

! Region Afryki Pétnocnej w niniejszym artykule odnosi sie do arabskich krajow kontynentu lezacych nad
Morzem Srédziemnym tj. Egiptu, Libii, Tunezji, Maroka, Algierii. Bezposrednio zostaty przytoczone te panstwa,
ktore w zakresie edukacji podejmujg wysitki w celu modernizacji ksztatcenia zawodowego oraz budowy
platformy porozumienia i wspotpracy z przedsiebiorstwami (Algieria, Egipt, Maroko, Tunezja). Kraje te od lat
60. przyjety wtasciwy sobie system rzaddow, kierunek rozwoju gospodarczego oraz okreslity miejsce w
przestrzeni miedzynarodowej. Egipt, Tunezja do 2011 roku byty republikami prezydenckimi, z jednej strony
najbardziej otwartymi na wspétprace zagraniczng i reformy gospodarcze, z drugiej ograniczajgcymi reformy
spoteczne i prawa cztowieka. W Algierii po dtugoletniej wojnie domowej, rzgdzi rezim wojskowy, dotychczas
kraj na arenie miedzynarodowej, podobnie jak sgsiednia Libia, ze wzgledu na podsiadane ztoza ropy naftowe;j i
gazu ziemnego, byt niezalezny. Maroko jedyna monarchia, rzagdzone jest przez mtodego dobrze wyksztatconego
wtadce, probujgcego potaczy¢ tradycje i nowoczesnos¢ niemal we wszystkich sferach funkcjonowania panstwa.
Jednak pomimo rézni¢ miedzy krajami regionu, wszystkie dotyka problem bezrobocia, szczegdlnie wsrdd
mtodych wyksztatconych obywateli.

> A. Akkari, Education in the Middle East and North Africa: The Current Situation and Future Challenges,
"International Education Journal" vol 5, no 2, 2004, s. 145-146.
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Od lat 60. XX wieku kraje Afryki Pétnocnej rozpoczety odbudowe systemoéw
edukacji’. Dzieki temu obecnie wiekszo$¢ z nich zbliza sie obecnie do uniwersalnego
modelu ksztatcenia promowanego w krajach Europy Zachodniej. Znaczne
zaangazowanie w ksztatcenie w tym regionie znalazto odzwierciedlenie w poziome
wydatkéw rzgdowych na edukacje, ktére wynoszg srednio 4% produktu krajowego
brutto (PKB) i 15% catkowitych wydatkéw rzgdowych. Umiejetnos¢ czytania i pisania,
dtugos¢ zycia, Smiertelno$¢ niemowlat i wiele innych wskaznikow spotecznych
poprawito sie znacznie w ciggu ostatnich 30 lat. Jednak ozywienie gospodarcze nie
zmniejszyto gtdwnych wyzwan, przed ktérymi stojg kraje regionu, w tym wysokiego
bezrobocia na tle szybkiego wzrostu sity roboczej i powainych rozbieznosci w
dobrobycie spoteczno-gospodarczym?®.

Podstawowym problemem w regionie jest to, ze wzrost gospodarczy i reformy
edukacyjne byty nastawione gtoéwnie na cele ilosciowe. Cele te realizowano
z powodzeniem w sektorze gospodarczym, gdzie wyisze stopy procentowe
odzwierciedlaty postep gospodarczy, podczas gdy w sektorze edukacji sytuacja
pozostawata odmienna. Pomimo rosnacej liczby absolwentdw zmiany w systemie
edukacji nie poprawiaty jej jakosci i wydajnosci. Ponadto kwalifikacje i wiedza
absolwentow nie byty, i nadal nie sg, dostosowane do potrzeb rynkéw pracy. Wciagz
uczy sie przede wszystkim umiejetnosci niezbednych do zatrudnienia w sektorze
publicznym. Dlatego potrzeba reform edukacyjnych, w szczegélnosci z zakresu
ksztatcenia zawodowego, jest obecnie jednym z podstawowych wyzwan w krajach

Afryki Pétnocnej. Zmiany te powinny koncentrowaé sie przede wszystkim na

* Rynek pracy pracy oznacza, ogé6t form i proceséw zatrudniania pracownikow przez pracodawcéw, a takze ogot
instytucji, uwarunkowan oraz czynnikdw negocjacji warunkéw zatrudnienia, pracy i ptac; ekonomiczny,
spoteczny i polityczny obszar, na ktorym rozgrywajg sie wszelkie procesy z zakresu szeroko rozumianego
zatrudnienia i bezrobocia, definicja za: Encyklopedia PWN, http://encyklopedia.pwn.pl/?msg=-404, 10.12.2012.
Rynek edukacji traktuje sie w niniejszym artykule szeroko, jako programu ewolucji istoty ludzkiej w toku catego
zycia z myslg o integralnym rozwoju w zakresie umystowym, fizycznym, afektywnym, moralnym, duchowym,
proces obejmujacy nie tylko przekazywanie wiedzy i umiejetnosci, szeroko pojetych wartosci kultury, lecz takze
inspirowanie postawy tworczej, otwartej, samodzielnosci myslenia, zdolnosci do samoksztatcenia, definicja
rekomendowana przez UNESCO, za: Reforma systemu edukacji — wyzwania, szanse, zagrozenia, M. Adamczyk,
W. Dutkiewicz (red.), Wszechnica Swietokrzyska w Kielcach, Kielce 2000, s. 22,
http://www.instytut.info/images/stories/ksiazki polecane/17 ksztalcenie ustawiczne/13-Dabrowska.pdf,
10.12.2012.

‘c Acedo, Case Studies in Secendary Education Reform, American Institutes for Research, 2002, s. 5-6.
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adekwatnosci i jakosci ksztatcenia. Od lat 70. reformy oswiaty opieraty sie na walce
z wysokim poziomem analfabetyzmu, na edukacji podstawowej i nizszym poziomie
Srednim poprzez m.in. wprowadzenie obowigzku szkolnego. Obecnie powinny mieé
na celu poprawe jakosci i réwnego dostepu do edukacji’.

W latach 90. nowe podejscie poszczegdlnych rzgddéw do ekonomicznej filozofii
i procesy globalizacji przyniosty bardzo wazne zmiany w gospodarkach, polegajgce
m.in. na rozwoju sektora prywatnego oraz na zwiekszeniu jego udziatu w zakresie
zatrudnienia i poprawy standardéw zycia. Rola panistwa zmienia sie od kluczowego
gracza do posrednika, majgcego za zadanie utatwi¢ rozwdéj konkurencyjnych rynkow
prywatnych. Dlatego tez poprawa jakosSci ksztatcenia powinna szczegdlnie
interesowac prywatnych przedsiebiorcow®.

Systemy edukacyjne w regionie nie opierajg sie ha promowaniu poznawczych
umiejetnosci i rozwigzywaniu probleméw. Nauczyciele zachecajg do zapamietywania
odpowiedzi na ograniczong liczbe pytan, aby utatwi¢ zdawanie jednego egzaminu po
drugim. W rezultacie uczniowie sg nagradzani za biernos¢ w trakcie procesu
nauczania. Absolwenci, wkraczajgc na rynek pracy, ktéry ceni kreatywnos¢ i
rozwigzywanie problemdw, nie majg odpowiednich umiejetnosci. W wielu szkotach
podstawowych uczniowie majg dostep do jednego podrecznika z kazdego przedmiotu
w kazdym roku. Oznacza to, ze ksigzka sama w sobie jest tylko zrédtem informaciji.
Rozwdj kompetencji poznawczych jest raczej powolny i zalezy od jednostkowych,
osobistych wysitkbw majacych na celu przyswajanie nowych informacji. Ponadto
proces ten jest utrudniony z powodu braku aktualnych materiatéw dydaktycznych
oraz innowacyjnych metod nauczania, ktére mogtyby dostarczy¢ nowych ilustracji czy
przyktaddw i uczyni¢ dane zagadnienie jasnym i zrozumiatym’.

W sSwiecie arabskim niska jakos¢ systemu oswiaty nie wynika z braku funduszy,

lecz z nieodpowiedniego zarzadzania dostepnymi zasobami. Jednym ze sposobdéw

> Zobacz: Education in the Middle East and North Africa: A strategy towards learning for development,
Washington, DC: The World Bank 1999, s. 25.

® A Akkari, Education...., dz. cyt., s. 150-156.

7 Zobacz: W. Eeghen, Education and Economic Growth in Middle East and North Africa, 2000,
http://ww.worldbank.org/wbi/mdf/mdfl/edecmen.htm, 12.09.2012.
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wyjasnienia tego problemu moze by¢ fakt, iz w zarzadzaniu sektorem edukacji nie
dokonano znaczacych zmian i reform od czasu okresu post-niepodlegtosciowego.
W latach 50. i 60. systemy edukacyjne zostaty zaplanowane zgodnie z wymogami
przemystu panstwowego, rolnictwa i ustug. Rzad centralny badat wymagane
umiejetnosci przysztych pracownikéw przed podjeciem decyzji o wprowadzeniu
poszczegodlnych specjalnosci i kierunkéw ksztatcenia na poziomie srednim. Dostep do
szkolnictwa wyzszego byt rdwniez monitorowany przez rzad. Bardzo czesto programy
w szkotach wprowadzano i wycofywano wedtug rzagdowych planéw i zgodnie
z oczekiwaniami rynku. Scentralizowane planowanie pozwalato réwniez okresli¢
niezbedne umiejetnosci techniczne i manualne, jednak mobilno$¢ i zmiany pomiedzy
specjalizacjami nie byty brane pod uwage, co sprawiato, ze system nie byt elastyczny.
Za nieistotne uznano réwniez ksztatcenie wykwalifikowanych pracownikow zawodow
technicznych Sredniego szczebla. Ponadto konieczno$é¢ zatozenia specjalistycznych
uczelni wyzszych wymagata nabycia konkretnej wiedzy i doswiadczen, dlatego szkoty
takie lokalizowano gtéwnie w miastach. W zwigzku z tym studenci, ktorzy mieszkali w
duzych aglomeracjach, mogli uczestniczy¢ w tym procesie, jednak uczniowie
z terendw wiejskich nie mieli dostepu do tych samych mozliwosci. Wiekszos¢
uczniéw, ktérzy chcieli kontynuowaé nauke na wyzszym poziomie, skoncentrowano w
nadmiernie zattoczonych szkotach technicznych®.

Rozwdj edukacji podstawowej, sredniej i wyzszej od lat 60. w krajach Afryki
Pétnocnej przebiegat réwnolegle do szybkiego wzrostu liczby ludnosci. Do poczatku
lat 90. odsetek uczniéw w podstawowej edukacji wzrést od 61% do 98%°. Problemy i
wyzwania, zwigzane ze zwiekszaniem dostepu do edukacji, byty wspdlne dla
wszystkich krajow Afryki Pétnocnej. System edukacyjny okazat sie wadliwy ze wzgledu
na przeludnione klasy i brak odpowiedniej kadry pedagogicznej. Kolejng trudnoscia
byta, i nadal jest, proba integracji wielu systeméw w ramach panstwa, to jest: szkot

europejskich, religijnych, publicznych i prywatnych oraz nauczania w jezyku arabskim

® Tamze, s. 55-56.
° The Road Not Traveled: Education, Reform in the MENA Region, The International Bank for Reconstruction
and Development, The World Bank, 2007, s. 96-98.
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i w jezyku obcym, najczesciej francuskim lub angielskim. W rezultacie, podczas gdy
niektore islamskie szkoty zostaty zamkniete, inne staty sie czescig wiekszych
osrodkdéw. Szkoty, ktére podczas rzagddw kolonialnych nauczaty w jezyku obcym,
zaczety ksztatci¢ w jezyku arabskim. W konsekwencji ograniczono mozliwosci uczniow
do opanowania jezyka obcego. Wprowadzenie drugiego jezyka miato miejsce gtéwnie
na uniwersytetach, a nie na poziomie edukacji podstawowe;.

Niezmiernie wazna jest rowniez rola religii w systemie edukacji. Islam oparty
na tradycyjnych wartosciach, szacunku dla wtadzy, prawdzie zawartej w sSwietej
ksiedze, sprzyja raczej odtwarzaniu informacji, niz poszukiwaniu nowych, opartych na
doswiadczeniu. Obawa przed posadzeniem o odejscie od statych i niezmiennych
zasad islamu, niejednokrotnie uniemozliwia transfer i asymilacje wspodtczesnej
wiedzy™.

Wzrost liczby ludnos$ci w krajach arabskich jest jednym z najwyzszych na
Swiecie, tak wiec zapewnienie powszechnego dostepu do szkolnictwa podstawowego
rodzi wiele wyzwan. Obecnie rzady w Afryce Pétnocnej, z nielicznymi wyjatkami, sg w
stanie zapewni¢ podstawowe wyksztatcenie dla wiekszosci dzieci. Mozliwosé
wyksztatcenia sredniego, zawodowego lub wyzszego wzrasta jedynie na obszarach
miejskich. Bank Swiatowy wskazal, ze w okresie od roku 1960 do potowy lat 80.
Afryka Potnocna najlepiej ze wszystkich regiondw zapewnita réwnos¢ w dystrybucji
dochodéw''. Nastepstwem tego byly znaczace spoteczne efekty: $miertelno$é
niemowlat spadfa o ponad potowe, a dtugos¢ zycia wzrosta o ponad dziesie¢ lat. W
Tunezji, na przyktad, dtugos¢ zycia wzrosta z 51 lat w 1961 roku — do 72 lat w 1998
roku. Egipt, Maroko walczyty o zapewnienie powszechnej edukac;ji publicznej gtéwnie
z powodu eksplozji demograficznej i duzego odsetka ludnosci wiejskiej. Wedtug spisu
ludnosci z 1986 roku 41% mieszkaricow Egiptu nie przekroczyto 15 roku zycia, czyli
sytuowato sie w przedziale wiekowym obowigzkowego szkolnictwa podstawowego.

W Maroku znaczna liczba ludzi zyje w rejonach gorskich, gdzie dostep do szkdt jest

19). zdanowski, Swiat arabski — dramat zacofania i ponizenia, ,,CXO. Magazyn kadry zarzadzajacej”, nr 7/2003,
s. 74-77.
1A, Akkari, Education..., dz. cyt., s. 146.
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ograniczony. Pomimo rozpoczecia, juz w 1980 roku, programu zaktadajgcego
otwieranie co miesigc kilku klas lekcyjnych oraz przeznaczania przez rzad wiekszych
$rodkéw finansowych na edukacje, sytuacja nie poprawita sie znaczaco™

Profil demograficzny i zmiany demograficzne w regionie bedg generowaty
istotne wyzwania dla edukacji w najblizszych dziesiecioleciach, zwigzane gtdwnie z
dwoma konkretnymi czynnikami. Pierwszy dotyczy wzrostu populacji w wieku od 15
do 24 lat, a tym samym koniecznosci stworzenia nowych miejsc w szkotach. Drugi
zwigzany jest z wysokim odsetkiem liczby uczniéw porzucajgcych szkote. Kraje, ktore
zdecydujg sie na podniesienie wspodfczynnika skolaryzacji na rdznych poziomach
edukacji, czeka gwattowny wzrost kosztodw. Duza liczba mtodziezy bedzie oczekiwac
wzrostu szans edukacyjnych zaréwno w kategoriach iloSciowych, jak i jako$ciowych.
Szacuje sie, ze w ciggu najblizszych 30 lat wyksztatcenie srednie w regionie wzrosnie o
jedna trzecia, a wyzsze ponad dwukrotnie®®. Popyt ten zwiekszy sie, jesli kraje
przyjma koncepcje ksztatcenia ustawicznego, zachecajgc wszystkie osoby doroste do
dalszego rozwoju i poszukiwania mozliwosci zdobywania umiejetnosci i wiedzy.
Nalezy wiec postawi¢ pytania: jak kraje regionu za to zaptacg, w jakim stopniu beda
wykorzystywane s$rodki publiczne, a w jakim prywatne oraz na jaka pomoc od
instytucji miedzynarodowych mozna liczy¢ i w jakim stopniu czynnik ilosciowy moze
wptynaé na pogorszenie jakosci ksztatcenia™.

Pomimo znacznego zwiekszenia dostepu do edukacji w krajach arabskich
W ciggu ostatnich dziesiecioleci, relacja pomiedzy ksztatceniem i zatrudnieniem jest
nadal mato widoczna. Bezrobocie stale wzrasta i dotyczy w duzej mierze mtodych,
nowych uczestnikdw rynku pracy, najbardziej jednak dotyka kobiety. Modernizacja
systemu edukacji nie przyczynita sie do wzrostu przecietnych zarobkdéw i rozwoju
perspektyw na rynku pracy. Szkolnictwo na poziomie srednim nie pozwala na
pozyskanie umiejetnosci poszukiwanych na rynku pracy, stad wysoki wskaznik

bezrobocia wsrdéd jego absolwentéw. Ponadto trudne warunki nauki, w powigzaniu

s, E. Zaimeche, Algeria, Morocco and Tunisia: Recent social change and future prospects, “Middle Eastern
Studies”, no. 33, 1994, s. 944-955.

B The Road Not Traveled..., dz. cyt., s. 98-100.

** Tamze, s. 100-105.
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z sytuacjg spoteczno-gospodarczg ucznidow, nie pozwalajg im na prowadzenie dalszej

edukacji i zdobywanie nowych kompetencji®.

Ksztatcenie zawodowe w systemie edukacji w krajach Afryki Potnocnej

Skuteczny system edukacji i szkolen jest podstawg postepu, gdyz tworzy
zasoby ludzkie, niezbedne do funkcjonowania gospodarki. Spoteczenstwo oparte na
wiedzy i gospodarka oparta na wiedzy nie rozwing sie, jesli wiekszo$¢ spoteczenstwa
nie ma dostepu do informacji, ktére s3 rozpowszechniane na catym Swiecie.
Poszczegdblne rzady w Afryce Pdétnocnej, w odniesieniu do systemow ksztatcenia,
wcigz koncentrujg sie na wypetnianiu dwdch gtéwnych funkcji: edukacji i rozwoju
spotecznym, ale zaniedbujg trzecig, jaka jest wspieranie pozyskiwania przez obywateli
kompetencji niezbednych na rynku pracy. Dla poréwnania, w krajach
uprzemystowionych trudnosci wynikajg z szybkich zmian popytu na rynkach pracy,
podczas gdy systemy edukacyjne, ze wzgledu na charakter ich podstawowych celéw,
maja tendencje do ewoluowania stosunkowo powoli.

Rozwdj ksztatcenia zawodowego moze by¢ postrzegany jako istotny czynnik
wptywajgcy na wzrost gospodarczy i spdjnos¢ spoteczng, a takze odgrywa kluczowa
role w wspieraniu mobilnosci sity roboczej i jej zdoInosci adaptacyjnych®®.

Mozliwosci zatrudnienia mtodych ludzi, mezczyzn i kobiet, s3 jednym
z najwazniejszych wyzwan w krajach o wysokich demograficznych naciskach. Niski
poziom wynagrodzen oferowanych na rynku pracy, w szczegdlnosci dla
podstawowych zawoddéw, w potgczeniu z wyzszym poziomem bezpieczerstwa
w sektorze publicznym, prowadzi do tego, ze obywatele preferujg edukacje na
poziomie uniwersyteckim, zamiast ksztatcenia i szkolenia zawodowego, liczac na
prace w administracji panstwowej. To samo dotyczy firm, ktére czesto lekcewazg

szkolnictwo zawodowe, co powoduje, Ze jest ono na niskim poziomie.

15 .

Tamze, s. 105-107.
° J. E. Aubert, J. L. Reiffers, Knowledge Economies in the Middle East and North Africa Toward New
Development Strategies, The World Bank, Washington, D.C., 2003, s. 33-34.
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W krajach Afryki Pétnocnej preferencje dla akademickich sciezek ksztatcenia sg
wynikiem przekonania, ze ksztatcenie zawodowe jest synonimem gorszej formy
edukacji, a nie alternatywng sciezkg prowadzacg do pracy produkcyjnej. Jezeli bytoby
ono dobrej jakosci i istotne dla potrzeb rynku pracy, woéwczas mozna by spodziewac
sie nizszego odsetka oséb bezrobotnych z wyksztatceniem wyzszym®’. Dostepne
dane, publikowane m.in. przez European Training Foundation, pokazujg réwniez, ze
pracownicy z wyksztatceniem sSrednim to bardzo czesto bezrobotni. Natomiast
pracownicy bez wyksztatcenia nie mogg sobie pozwoli¢ na pozostanie bez pracy i, nie
majac wyboru, przyjmujg nisko ptatng prace w gospodarce nieformalnej. Z drugiej
strony wysoki wskaznik bezrobocia moze odzwierciedlaé preferencje wyksztatconych,
mtodych ludzi, ktérzy czekaja na podjecie pracy odpowiadajgcej ich aspiracjom.
W rzeczywistosci wiekszos¢ bezrobotnych ma wyksztatcenie srednie. Problemem jest
réwniez ograniczony dostep do poradnictwa zawodowego i ustug doradczych®®.
Ponadto gospodarki krajéw regionu nie sg jeszcze wystarczajgco zrdznicowane
i rozwiniete, aby zaoferowac¢ prace wszystkim absolwentom. Ogdlnie rzecz biorac,
bezrobocie mtodych ludzi gwattownie wzrosto (ponad 30% w Maroko w ciggu
ostatnich 20 lat, rowniez w Algierii, Tunezji i Egipcie). Wielu pracodawcéw, gtéwnie w
sektorze nieformalnym, woli zatrudnia¢ pracownikéw niewykwalifikowanych oraz
krewnych, ktérzy akceptuja twarde warunki pracy i niskie zarobki. To samo zjawisko,
W mniej zaostrzonej formie, jest widoczne w panstwowym sektorze przemystowym,
gdzie, w zwigzku z rozwojem technologicznym, potrzeba wykwalifikowanych
pracownikéw jest oczywistalg.

Sytuacja jest trudna, ze wzgledu na duzg liczbe ucznidw, juz na poziomie szkoty
sredniej. W Tunezji, ktéra ma najbardziej zréznicowang gospodarke, obecnie
obserwuje sie popyt na ksztatcenie zawodowe. Kazdego roku tunezyjski rynek pracy

wymaga 60 000 pracownikéw o srednich kwalifikacjach, podczas gdy jest tylko 30 000

' Zobacz wiecej: J. Page, Structural Reforms in the Middle East and North Africa., in: P. Cornelius and K.
Schwab, (eds.), Arab World Competitiveness Report 2002-2003. Oxford, U.K.: Oxford University Press, 2004.

18 Skills for Employability of Workers and Productivity of Enterprises in Arab States, International Labour
Organization, Arab Forum on Development and Employment Doha, Qatar 15-16 November 2008, s. 10.

YR.G. Sultana, A. G. Watts, Comparative Analyses — Career Guidance in the Mediterranean Region, European
Training Foundation, Turin, 2007, s. 10-21.
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ucznidow szkot zawodowych. Dzieje sie tak, poniewaz, po pierwsze, pracownicy wolg
prace w administracji publicznej, a po drugie, wptyw na taka sytuacje ma niska jakos¢
ksztatcenia zawodowego i staba promocja tego segmentu edukacji. Po trzecie, system
ksztatcenia zawodowego jest bardzo scentralizowany, sztywny i Zle dostosowany do
obecnych warunkéw rynkowych®.

W ostatnich latach dostrzezono zapotrzebowanie na szkolenia zawodowe w
regionie. Reforma systemu edukacji w tej dziedzinie rozpoczeta sie w Tunezji w 1991
roku, wraz z ustanowieniem obowigzkowego szkolnictwa podstawowego. W 1993
roku uchwalono ustawe o kursach zawodowych, ktéra okreslita, iz edukacja
i szkolenia powinny byé¢ dostosowane do gospodarczego popytu i struktury®.
Reforma szkolenia zawodowego w Tunezji przyjeta zostata w 1995 roku na okres 10
lat przez Ministerstwo Zatrudnienia i Szkolenia Zawodowego przy wsparciu m.in.
Banku Swiatowego i Unii Europejskiej*’. Wéwczas rozpoczeto realizacje programu
MANFORME, ktérego celem stato sie podniesienie jakosci ksztatcenia zawodowego
i zwiekszenie udziatu sektora prywatnego w tym procesie oraz opracowanie nowego
modelu zdecentralizowanego zarzgdzania. Program pilotazowy, w czterech
sektorowych osrodkach szkoleniowych, zostat uruchomiony w 1997 roku, ale tak
naprawde jego realizacja rozpoczeta sie dopiero w 2001 roku. Korzysci, jakie udato sie
osiggngé, dotyczg rozwoju wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami i instytucjami
szkoleniowymi, zwitaszcza w opracowywaniu programOw nauczania. Jednak
doswiadczenie pokazuje, ze zaangazowanie sektora prywatnego nie jest adekwatne
do wktadu instytucji publicznych, a przedsiebiorcy nie s3 do konca przygotowani do
sprostania nowym obowigzkom?>.

W Algierii wysitki polityczne podejmowane sg gtdéwnie w celu zapewnienia

lepszego dostepu do systemu edukacji i dostosowania go do potrzeb gospodarki

20 Quality and quality assurance in technical and vocational education and training, MEDA-ETE Regional Project,
European Training Foundation, 2008, s. 30.

2 E. Aubert, J. L. Reiffers, Knowledge..., dz. cyt., s. 36-37.

2 Tamze, s. 37-38, Zobacz: A. Djeflat, National Systems of Innovation in the MENA Region, Washington, D.C.
World Bank, 2002, s. 20-52.

23Tam2e, s. 33.
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narodowej, tak aby zwieksza¢ zatrudnienie i podnosi¢ jakos¢ szkolenia dla nauczycieli
i treneréw. W celu zreformowania systemu ksztatcenia rozpoczeto wdrazanie
programu praktyk zawodowych juz w 1981 roku (ustawa 81-07, 1981), ktory byt
opracowywany i jest stale dostosowywany do nowych wymagan (ustawa 90-34, 1990
i ustawa 2001-01, 2000)**.

W Maroku istniejg trzy gtéwne cele polityki rozwoju ksztatcenia zawodowego
(TVET?): zaspokojenie potrzeb kompetencyjnych w przedsiebiorstwach, wspieranie
zatrudnienia mtodziezy oraz zwiekszenie szans zatrudnienia pracownikéw. W zakresie
ksztatcenia ustawicznego pracownikéw, w 1996 roku, zostaty uruchomione dwa
mechanizmy. Pierwszy z nich opierat sie na fachowej pomocy i grupach doradczych —
wspierat przedsiebiorstwa w identyfikacji ich potrzeb, a drugi, oparty na specjalnych
umowach szkoleniowych — finansowo pomagat przedsiebiorstwom w tworzeniu
i realizacji plandéw statych szkolen dla pracownikéw. W sumie do 2005 roku z tego
mechanizmu skorzystaty 1244 przedsiebiorstwa®®. Ponadto Ministerstwo Edukacji
Zatrudnienia i Ksztafcenia rozpoczeto reforme systemu zarzgdzania. Wedtug raportu
przedstawionego przez wtadze marokanskie, strategia ta bedzie realizowana przez
jedng wiodgcg organizacje w kazdym sektorze i bedzie obejmowaé wdrazanie zmian
instytucjonalnych oraz wtgczanie partneréow gospodarczych i spotecznych w realizacje
szkoler”’.

Kolejne kwestie wymagajgce uwagi zwigzane sg z zarzgdzaniem systemem,
wprowadzeniem krajowych ram kwalifikacji na wzdr europejski oraz ksztatceniem
ustawicznym. Zdecentralizowany system zarzadzania pozwala na pewien stopien
autonomii instytucji dziatajgcych w obszarze TVET i sprzyja wspodtpracy z lokalnymi
przedsiebiorstwami i innymi zainteresowanymi stronami. Jednym z najczestszych
rozwigzan, zmierzajacych do przezwyciezenia rozdrobnienia w zarzadzaniu TVET, jest

powotanie najwyzszej rady — z uprawnieniami do okreslenia strategicznych celéw i do

24 Quality and quality..., dz. cyt., s. 32.

% Technical Vocational Education and Training.

2 Rapport d’inventaire national sur la qualité et I'assurance qualité dans I'enseignement technique et la
formation professionnelle’, ETF October 2007, Moroccan Ministry of Employment and Vocational Training,
2007.

7 Quality and quality..., dz. cyt., s. 36.
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koordynacji roznych podmiotow na etapie realizacji odpowiednich zadan. W Egipcie
powstata Rada Najwyzsza ds. Rozwoju Zasobdw Ludzkich, w Algierii Narodowy
Komitet Doradczy ds. Zawodowych Szkolen. Budowa sprawnego systemu zarzgdzania
powinna obejmowac promocje partycypacyjnych uzgodnien na réznych poziomach
(regionalnym, lokalnym i sektorowym) w celu zaangazowania partnerow spotecznych
i innych zainteresowanych udziatem w procesach decyzyjnych.

Kamieniem milowym w osiggnieciu wiekszej spdjnosci w polityce TVET
i w przezwyciezeniu rozdrobnienia jest ustanowienie krajowych ram kwalifikacji.
Ramy te zapewniajg zdefiniowanie powszechnie przyjetych profili zawodowych (raz
przyjete w catym kraju moga by¢ uzywane jako odniesienia do ustalania standardéw
i kryteriéw jakosci). W Egipcie National Standards Project Skill rozpoczeto w trzech
sektorach gospodarki, w celu zdefiniowania krajowych umiejetnosci, norm i ich
certyfikacji m.in. w: budownictwie, turystyce i wybranych obszarach produkcji.
Obecnie Egipska Najwyzsza Rada Rozwoju Zasobow Ludzkich tworzy organ
regulacyjny, ktéry bedzie odpowiedzialny za zatwierdzanie kwalifikacji
i organizatoréw szkolen oraz za nadawanie im akredytacji. W ramach tego projektu
krajowe grupy robocze, sktadajgce sie z zainteresowanych stron, powstaty w trzech
krajach w regionie: Egipcie, Maroku i Tunezji. Ich zadaniem jest zapewnienie:
przejrzystosci w relacjach miedzy réznymi rodzajami kwalifikacji poprzez konkretne
ich okreslenie oraz zagwarantowanie zgodnosci miedzy umiejetnosciami i potrzebami
rynku pracy®.

Spoteczenstwo oparte na wiedzy moze sie rozwija¢ jedynie wéwczas, gdy
kazda jednostka jest gotowa zdobywa¢ nowg wiedze i aktualizowa¢ wiedze nabytg
wczesniej. Doswiadczenia krajow uprzemystowionych, gdzie uczenie sie przez cate
zycie traktowane jest niemal jak obowigzek, pokazuja, ze zalezy ono od indywidualnej
woli do dalszego uczenia. Wymaga to podnoszenia s$wiadomosci, tworzenia
zawodowych i spofecznych motywacji, zréznicowanej i dostepnej sieci szkolen oraz

powigzan pomiedzy szkotami i przedsiebiorstwami. W krajach Afryki Pdétnocnej

*® Reforming Technical Vocational Education and Training in the Middle East and North Africa, Experiences and
Challenges, European Training Foundation, The World Bank 2005, s. 31.
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brakuje spdjnej strategii ksztatcenia ustawicznego, traktujgcego je jako integralng
czes$é systemu edukacji®®. Kraje te wciaz sa dalekie od wprowadzenia skutecznych ram
ksztatcenia ustawicznego, a dotyczy ono gtéwnie tzw. intelektualistow
— pracownikdw, ktérzy sami organizujg sobie szkolenia i szukajg mozliwosci rozwoju.
Strategia uczenia sie przez cate zycie powinna mobilizowaé zaréwno publiczne, jak
i prywatne instytucje. Mechanizmy, zwitaszcza z wykorzystaniem technologii
informatycznych, muszg by¢ tworzone i rozpowszechniane tak, zeby réwniez dorosli
mogli stopniowo zdoby¢ i rozwing¢ umiejetnosci. Takze wiedza powinna zostac
ujednolicona. Wreszcie podnoszenie kwalifikacji musi wptywac¢ na pensje i awans,
zwihaszcza w odniesieniu do kierowniczych stanowisk™®.

Niedobdr wykwalifikowanych i doswiadczonych nauczycieli i treneréw dotyczy
wielu krajow regionu. Dziatania na rzecz rozbudowy i poprawy jakosci szkolenia dla
nauczycieli i treneréw s3 warunkiem koniecznym dla osiggniecia postepow
w reformach, majgcych na celu zapewnienie efektywnego systemu TVET.
W szczegdlnosci wielu instruktorow musi uaktualni¢ kwalifikacje pedagogiczne
i naby¢ wiedze zwigzang z nowymi technologiami. Profesjonalizacja instruktoréw
powinna by¢ organizowana przez rozwijanie wspoétpracy z przedsiebiorstwami. W
Maroku szkolenie personelu w sektorze TVET jest gtownym problemem w odniesieniu
do poprawy jakosSci krajowego systemu edukacji. Jednym z celdw jest ustalenie
procedury certyfikacji dla nauczycieli. Dostepne dane wskazujg na potrzebe poprawy
pedagogicznych kwalifikacji personelu réwniez w sektorze prywatnym. W Algierii
ksztatcenie jest obowigzkiem zarowno Narodowego Instytutu Ksztatcenia
Zawodowego, jak i szesciu lokalnych osrodkdéw szkolenia zawodowego, ktére tworzg
i rozwijajg plany oraz programy dla poszczegdlnych kurséw zawodowych. Instytut
Ksztatcenia Zawodowego (Institut de Formation Professionnelle) z Birkhadem w
Algierze, ustanowit spdjne podejscie do szkolenia instruktorow. Na podstawie ciggtej

analizy potrzeb szkoleniowych, sprawozdan z kontroli i badan wtasnych

2R.G. Sultana, A.G. Watts, Comparative Analyses..., dz. cyt., s. 75-77.
30 Quality and quality..., dz. cyt., s. 28-31.
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przygotowano program dziatan, rozpowszechniany za posrednictwem Internetu oraz
w wersji drukowanej przesytanej do lokalnych instytucji szkoleniowych. Kolejna cze$é
programu poswiecona jest aktualizacji umiejetnosci szkoleniowych wedtug nowych
potrzeb rynku pracy. Jednak mozliwos¢ zapewnienia odpowiednich szkolen dla
trenerdw jest ograniczona, gtéwnie ze wzgledu na brak wykwalifikowanej kadry, ktéra
bytaby wystarczajgco doswiadczona, aby przekazywac¢ wiedze innym. Problem ten
powstat z powodu niskiego poziomu ptac i braku mozliwosci awansu zawodowego.
W celu przezwyciezenia tych probleméw w Egipcie wdrozono projekt Master
Trener®. W egipskim sektorze tekstylnym na niewielka skale program pilotazowy
zostat opracowany przez Traintex, techniczne ramie krajowego programu reform
TVET. Gtownym elementem nowej koncepcji eksperymentalnej dla szkolenia
trenerdw jest identyfikacja z tzw. "mistrzem" — nowych pracownikéw z tymi, ktérzy
posiadajg wieloletnie doswiadczenie szkoleniowe. Dodatkowo wdrozono system
monitorowania rezultatow. Jednak, podobnie jak w szkolnictwie zawodowym,
kwestie ewaluacji i mierzenia stopnia realizacji celdw nie sg do kornca jasno
sprecyzowane. Nadal wiele organizacji szkoleniowych dziata na podstawie danych

wyjsciowych, bez badania ich wynikdw i osiagniec>.

Powigzania rynku pracy i edukacji w krajach Afryki Pétnocnej

Przyktady wspotpracy edukacji i sektora gospodarki zaréwno w szkolnictwie
wyzszym, jak i srednim, istniejg we wszystkich krajach. Przybiera ona rdozne formy
i jest na réznych etapach rozwoju. Na ogét jednak, inicjatywy pozostajg w zasadzie
ograniczone do projektéw pilotazowych. Wedtug raportu UNESCO z 2010 roku,
wiekszos¢ krajow arabskich nie jest w stanie zaspokoi¢ potrzeb sektora prywatnego
w zakresie edukacji. Niewiele dotychczas zrobiono, aby na state zbudowa¢ platforme

wspotpracy pracodawcow, placowek edukacyjnych i szkoleniowych, czy aby wdrozyé

3 Tamze, s. 37.
32 Tamze, s. 38.
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mechanizmy, ktére utatwig reformy edukacji zarédwno szkolnictwa wyziszego, jak
i systemu ksztatcenia zawodowego™.

Wszystkie systemy ksztatcenia i szkolenia sg prowadzone przez wtadze
publiczne, przyktady wspodtpracy i partnerstwa ze Swiatem biznesu majg miejsce,
jednak projekty pilotazowe nie sg kontynuowane ze wzgledu na dtugi proces
decyzyjny na poziomie politycznym. Niektdre kraje konfigurujg narzedzia legislacyjne
w celu stworzenia ram organizacyjnych, ale wcigz wida¢ nieche¢ rzagdow, by dzieli¢
obowigzki w podejmowaniu decyzji i na etapie realizacji. Efektywniejsze inicjatywy
podejmowane sg na duzg skale w dziedzinie ksztatcenia zawodowego i szkolenia
pracownikéw, a nie na poziomie $rednim i wyzszym w edukacji, gdzie dominacja
rzgdu nadal pozostaje regufa.

W ksztatceniu i szkoleniu zawodowym wspotpraca czesto ogranicza sie do
wdrozenia partnerstwa publiczno-prywatnego, w odpowiedzi na wnioski ad hoc
z sektorow gospodarki, ktére w duzej mierze zalezg od mozliwosci organizacyjnych
instytucji formalnie reprezentujgcych pracodawcow. W rzeczywistosci wiekszos¢
inicjatyw pozostaje na poziomie projektowym. Réwniez wysitki podejmowane na
rzecz wspotpracy nie sg rowno roztozone. Rzadkoscig jest sytuacja, w ktorej
pracodawcy sg dobrze zorganizowani, dynamiczni i ich dziatalno$¢ nie ogranicza sie
tylko do zarabiania pieniedzy, ale polega na inwestowaniu w szkolenia
pracownikow>*.

We wszystkich krajach reformy odbywajg sie pod przewodnictwem wiadz
publicznych. W Tunezji i Maroku koordynujgce organy doradcze s na szczeblu
krajowym, sektorowym i lokalnym, gdzie rzad i partnerzy spoteczni (w tym
przedstawiciele biznesu) sg reprezentowani w tréjstronnych konfiguracjach. Niemniej
jednak rola partneréw spotecznych na poziomie podejmowania decyzji ma charakter
gtéwnie doradczy. Bezposrednie zaangazowanie na etapie realizacji rzadko ma

miejsce. Zostaty podpisane odpowiednie porozumienia pomiedzy pracodawcami,

** UNESCO, 2010, Science report 2010, Paris, s. 266-271.
34 . . . . .

G. Mayen, Cooperation between education systems, business and other stakeholders in the Mediterranean
countries: phenomena in slow development, "Almalaurea Working Papers Series", Bologna 2011, s. 3-5.
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zwigzkami zawodowymi i rzgdem, ktére regulujg role i obowigzki w zakresie
projektowania polityki TVET i wdrazania reform. Wprowadzenie i wzmocnienie
praktyk zawodowych (w Tunezji) oraz szkolenia(w Maroku) zapewnity warunki do
budowy innowacyjnego partnerstwa. W Egipcie w ztozonym $rodowisku, w ktérym 26
ministerstw jest zaangazowanych w ksztatcenie zawodowe, funkcjonuje Rada
Najwyzsza Rozwoju Zasobdéw Ludzkich jako najwyzsza wtadza odpowiedzialna za
formutowanie polityki TVET. Cztonkami Rady sg przedstawiciele sektora prywatnego.
Dziata ona w 3 gtdwnych obszarach: przemystowym, budownictwa i turystyki35.

Niewiele krajow posiada mechanizmy finansowe, ktére wykorzystujg podatki
od przedsiebiorstw na rzecz edukacji i ksztatcenia lub jako zachete dla
przedsiebiorstw w celu angazowania sie w proces ksztatcenia kadr. Tunezja wydaje
sie by¢ tylko przyktadem, gdzie zaplecze finansowe, w postaci wsparcia dla wysitkow
przedsiebiorstw w organizowaniu stazy, oferowane jest na poziomie ksztafcenia
i szkolenia zawodowego. W Maroku finanse od przedsiebiorstw przeznaczono
gtéwnie na przekwalifikowanie personelu pracujgcego, ustawa przyjeta w tym
zakresie przewiduje, ze 30% zebranych funduszy powinno by¢ wykorzystanych na
ksztatcenie pracownikéw. Skomplikowane procedury utrudniajg matym i $Srednim
przedsiebiorstwom uzyskanie dostepu do tego instrumentu finansowego, z ktorego
gtownie korzystajg duze firmy. Dzieki podpisywaniu odpowiednich umow
szkoleniowych 70% kosztéw zaangazowanych przez przedsiebiorstwa moze byé
zwréconych. Najnowszg inicjatywg w Maroku jest reforma finansowania systemu
ksztatcenia ustawicznego, tak aby byta bardziej korzystna dla matych i Srednich
podmiotdow gospodarczych. Jej wdrozeniem zajmowac sie bedzie CGEM — tréjstronny
organ ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego™.

W Egipcie, w sytuacji braku odpowiedniego systemu podatkowego, niektére
przedsiebiorstwa rozpoczynajg programy szkoleniowe we wspodtpracy z okre$lonymi

ministerstwami odpowiedzialnymi za dany sektor gospodarki. Przedsiebiorstwa

35 .

Tamze, s. 8.
*® G. Mayen. K. A. Skjolstrup K-A, Vocational schools in transition: dead-end streets or the gate to prosperity?
Key elements for the development of local human resource development providers, ETF Yearbook 2007, s. 41-
56.
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przede wszystkim finansujg wynagrodzenia i transport studentéw (m.in. inicjatywa
Moubarak-Kohl). W Tunezji i Maroku, jak juz wspomniano, federacje pracodawcow
odgrywajg bezposrednia i wptywowg role w ksztattowaniu polityki poprzez
utworzone partnerstwa z podmiotami rzgdowymi w finansowaniu ksztatcenia
zawodowego. UTICA (w Tunezji) oraz CGEM (w Maroku) opracowaty w tym zakresie

strategie i zapewnity wptyw na ksztatcenie i szkolenia pracownikéw?’.

Instytucje dziatajgce w obszarze ksztatcenia zawodowego w poszczegolnych krajach

Partnerzy spoteczni — zdefiniowani jako reprezentanci organizacji
pracodawcéw i pracownikéw, funkcjonujg we wszystkich krajach Afryki Pétnocne;j.
W zaleznosci od kraju pracodawcy sg reprezentowani przez jedng lub wiecej federacji.
Natomiast pracownicy sg reprezentowani przez jeden zwigzek zawodowy — federacje
(z wyjatkiem Maroka, gdzie dwie federacje sg aktywne w tej dziedzinie). Tylko
nieliczni majg wewnetrzne struktury, ktéore pozwalajg im wypracowac strategie
monitorowania i angazowania sie w polityke rozwoju, wyznaczanie przedstawicieli
odpowiedzialnych za kwestie TVET do rad i zarzagddéw na szczeblu krajowym,
regionalnym lub lokalnym.

Partnerstwo spoteczne jest nowym zjawiskiem w Algierii. Organizacje
koncentrujg sie przede wszystkim na interesach cztonkdéw (wsparcie dla eksportu
i ustug, pomoc techniczna itp.) oraz tradycyjnych zagadnieniach zbiorowych
negocjacji (ptace, spoteczne korzysci i bezpieczenstwo pracy). Pierwszy zwigzek
zawodowy, Generalny Zwigzek Pracownikéw Algierskich, powstat w 1956 roku,
a pierwsza organizacja pracodawcow, Generalna Konfederacja Przedsiebiorstw
Algierii, w 1988 roku. Generalna Konfederacja zostata zatozona jako organizacja
pierwszych pracodawcow w Algierii i reprezentuje 7 000 podmiotéow ze wszystkich
sektoréw gospodarki oraz 15 krajowych federacji, a wiekszos¢ jej cztonkdéw to mate
i srednie przedsiebiorstwa. Posiada biura w 42 wojewddztwach, reprezentujgc 76%

zrzeszonych firm. Jest bardzo aktywna na forum miedzynarodowym. W Algierii,

6. Mayen, Cooperation..., dz. cyt., s. 9.
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w kilku krajowych obszarach priorytetowych (np. budownictwo), dziatajg
wyspecjalizowane instytucje szkoleniowe (na przyktad, Institut National de Spécialisé)
w celu zapewnienia technicznej i pedagogicznej pomocy przedsiebiorstwom
prywatnym i instytucjom publicznym w podnoszeniu kwalifikacji pracownikéw
poprzez ksztatcenie ustawiczne, dostosowane do ich specyficznych potrzeb®®.

Oficjalna rola partneréw spotecznych w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym
zostata podkreslona w lutym 2008 roku, wraz z uchwaleniem nowej ustawy o
szkoleniach. Przewiduje ona powstanie Rady, w ktorej bedg reprezentowani
partnerzy spoteczni. Rada ta bedzie odgrywacé role doradczg i wspiera¢ rzad w
opracowaniu i realizacji krajowej polityki ksztatcenia zawodowego. Jednak sktad jej 57
cztonkéw — w tym 47 z publicznych podmiotdow, takich jak: ministerstwa i firmy
panstwowe — rodzi watpliwos¢, czy partnerzy spoteczni bedg mogli odegrac znaczaca
role w podejmowaniu decyzji. W Algierii 29 organizacji pracodawcow,
reprezentowanych przez Generalng Konfederacje Przedsiebiorstw Algierskich
i Konfederacje Pracodawcoéw, uczestniczyto w spotkaniach Iub konsultacjach
z ministerstwami, gtéwnie w kwestiach odnoszacych sie do rozwoju gospodarki,
stosunkédw pracy i bezpieczeistwa zatrudnienia. Przedstawiciele federacji
pracodawcéw uczestniczg réwniez w spotkaniach tréjstronnych z rzagdem oraz
w pracach komisji organow ustawodawczych i wykonawczych. Konfederacja
Przedsiebiorstw Algierskich reprezentuje pracodawcéw w Narodowym Funduszu
Ubezpieczenn Spotecznych, Narodowym Funduszu Ubezpieczen od Bezrobocia
i Narodowym Funduszu Emerytalnym™.

W Egipcie wystepuje wielo$¢ podmiotdéw zaangazowanych w TVET, ponad 26
roznych resortOw. przepisy prawne przewidujg mozliwos¢ instytucjonalnego udziatu ich
reprezentacji w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Przyktadem tego jest
Naczelna Rada Rozwoju Zasobow Ludzkich, zatozona na podstawie Prawa Pracy
z 2003 roku. Sktada sie z 27 lokalnych rad ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

W praktyce jednak ich dziatalnos¢ nie przynosi spodziewanych efektow. Choc kilka

** Quality and quality..., dz. cyt., s. 40.
% Social Partners..., dz. cyt., s. 9.
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organizacji pracodawcow jest zaangazowanych w ksztatcenie i szkolenie zawodowe,
gtownie poprzez sektorowe federacje, udziat i wptyw zwigzkédw zawodowych jest
znikomy. Zainicjowano kilka partnerstw publiczno-prywatnych (zwigzki zawodowe nie
biorg udziatu w zadnej z tych inicjatyw). Obejmujg one realizacje szkolen w sektorze
handlu i przemystu, budownictwa i turystyki przy wspdtpracy odpowiednich
ministerstw. Utworzone organy do spraw zarzadzania utrzymujg bliskie stosunki
z tymi federacjami w swoich branzach, ktére sg najbardziej zaangazowane w kwestie
ksztatcenia i szkolenia zawodowego™.

W ramach programu praktyk szkoleniowych w Egipcie, realizowanych w
ramach inicjatywy Mubarak-Kohl, edukacja techniczna oferowana jest w 24 branzach
istotnych dla biezgcych potrzeb przemystu.

Organizacje pracodawcoéw, jak Stowarzyszenie Inwestorow Europejskich
i Narodowe Centrum Rozwdj Zasobow Ludzkich, utworzyty w 2004 roku unie
sktadajgca sie ze stowarzyszen inwestoréw z catego Egiptu. Jej dziatalnos¢ sprowadza
sie do reprezentowania inwestorow w kontaktach z wtadzami rzgdowymi. Ponadto w
2006 roku Stowarzyszenie Inwestoréw ustanowito specjalng instytucje Narodowe
Centrum Rozwoju Zasobdw Ludzkich (NCHRD), ktéra reprezentuje sektor prywatny w
zakresie wdrazania programu Mubarak-Kohl. Federacja ds. Przemystu Egiptu
powstata w 1922 roku. Jej misjg jest wzmocnienie przemystu i wzrostu
gospodarczego. W ramach federacji dziata 17 komitetéw wspierajacych
podejmowanie decyzji, a jednym z nich jest komitet ds. szkolenia zawodowego
i ksztatcenia. Egipska Federacja na rzecz Nieruchomosci i Budownictwa zatozona
zostata w 1992 roku, skupia firmy z obszaréw: budownictwa, robét budowlanych
i gruntéw rekultywacji, a takze morskich instalacji. Broni i wspiera wspdlne interesy
swoich cztonkdéw i reprezentuje ich w rozmowach i negocjacjach z wtadzami.
Uczestniczy w ustalaniu warunkéw zatrudnienia, opracowywaniu nowych metod
pracy i zarzadzania, stara sie rowniez wptywaé na rzgd w zakresie ustalania planow

rozwoju. Federacja Turystyki powstata w 1968 roku. Jej misjg jest stworzenie

0 Tamze, s. 11.
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odpowiedniego Srodowiska dla modernizacji branzy turystycznej, poprawa
kwalifikacji pracownikéw, ktore pozwolg im konkurowac na arenie miedzynarodowe;.
Zgodnie z przepisami prawa, stanowisko tej organizacji powinno by¢ brane pod
uwage przy kazdej decyzji rzadu, ktéra wptywa na branze turystyczna™.

W Egipcie szczegdlne zapotrzebowanie na wykwalifikowanych pracownikéw
spowodowato, iz prywatne organizacje biznesowe podjety inicjatywy w tym zakresie.
Partnerzy spoteczni probowali zrekompensowaé braki w ksztatceniu w swoich
oddziatach przez wdrazanie programow szkoleniowych dla pracownikow.
Na przyktad, Egipska Federacja Turystyki stworzyta dziat zasobdw ludzkich i szkolen.
Przeszkolono ponad 100 000 pracownikéw. Jednak postep i osiggniete wyniki sg dos¢
ograniczone, ze wzgledu na niewielkg wspdtprace z publicznym systemem oswiaty.
Postepy poczyniono réwniez w sektorze odziezowym, w ktérym wdrozono projekt
pod patronatem Egipskiej lzby Przemystu Tekstylnego, wspdtfinansowany przez
Komisje Europejskg i rzad egipski. Jego celem jest rozwdj sieci powigzan w postaci
zdecentralizowanych (na szczeblu regionalnym i lokalnym) partnerstw miedzy
grupami przedsiebiorstw z tych samych sektoréw Ilub majgcymi wspdlne
zapotrzebowania na pracownikéw z konkretng wiedzg techniczng.

W Maroku przepisy dotyczgce ksztatcenia zawodowego rozwinety sie znaczaco
od 1996 roku poprzez stworzenie profesjonalnej pomocy i doradztwa, grup
zadaniowych i specjalnych umoéw szkoleniowych. Niemniej jednak istnieje szereg
niedociggnie¢, ktdore powinny byc¢ skorygowane, dotyczg one przede wszystkim
jakosci stosowanych narzedzi i metod pracy.

W Maroku partnerzy spoteczni sg giteboko zaangazowani w ksztafcenie
i szkolenie zawodowe poprzez udziat w zarzadzaniu i finansowaniu systemu.
Najwieksza organizacja pracodawcow to Generalna Konfederacja Przedsiebiorstw
Maroka (CGEM). Powstata w 1947 roku, reprezentuje przedsiebiorstwa wszystkich
sektoréw, cho¢ 95% jej cztonkdw stanowig mate i Srednie przedsiebiorstwa. Ponadto

wiele sektorowych stowarzyszen zawodowych dziata pod przewodnictwem

“ Tamze, s. 10, Education and Business Study Egypt, European Training Foundation, 2011, s. 5-9.
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Konfederacji, ale sg niezalezne finansowo i operacyjnie. CGEM jest aktywna na arenie
miedzynarodowej w dziedzinie promocji marokanskiej gospodarki i przyciggania
zagranicznych inwestycji, jest rowniez gtdwnym propagatorem wdrozenia w kraju
nowego systemu szkolenia ustawicznego. Podzielona jest na 18 komitetdw, z ktdrych
jeden zajmuje sie ksztatceniem zawodowym. Dwaj cztonkowie reprezentujg CGEM we
wszystkich komitetach rzgdowych, gdzie strategie dotyczgce systemu ksztatcenia sg
omawiane i dyskutowane. Przedstawiciele komisji ds. ksztatcenia i szkolenia
zawodowego majg swoich doradcéw — ekspertdw branzowych. Gtéwny zwigzek
zawodowy, Marokanska Unia Pracy (UMT), wykorzystuje swoje zasoby (personel
oddelegowany z firm) w celu bezposredniej ingerencji w dziatania zwigzane z reforma
TVET. Wyspecjalizowana wewnetrzna komisja przygotowuje wszystkie dokumenty
strategiczne w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Trzech cztonkéw UMT
znajduje sie w zarzadzie Urzedu ds. Ksztatcenia Zawodowego i Promocji Pracy
(OFPPT)*.

Jednym z najbardziej aktywnych w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym jest
Marokanski Zwigzek Wyrobéw Wtdkienniczych i Odziezy, ktory opracowat koncepcje
umoéw szkoleniowych juz w 1990 roku. Porozumienie z rzgdem stanowi, ze
stowarzyszenie musi zatwierdzi¢ wszystkie inicjatywy, ktore dotyczg planowania
i realizacji szkolen. Koncepcja wspoétpracy z sektorem prywatnym jest sukcesywnie
wdrazana w wielu innych sektorach, w tym w turystyce, branzy informatycznej,
budownictwie, przemysle samochodowym i lotniczym. Kolejna organizacja, Federacja
Izb Handlowych i Przemystu, odgrywa aktywng role we wszystkich debatach
dotyczacych gospodarki i przysztosci swoich cztonkéw i jest rowniez cztonkiem
zarzadu OFPPT®,

W Maroku sektor prywatny w znacznym stopniu przyczynit sie do realizacji

szkolen poczatkowych dla pracownikéw — wedtug liczby zatrudnionych treneréow

*2 social Partners..., dz. cyt., s. 14.
43 .
Tamze, s. 15.
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i specjalistdw, udziat prywatnych instytucji szkoleniowych wynosi do 40 %. Normy
i zasady ich pracy sa okreslone w przepisach ustawy nr 13-00 z maja 2000 roku®**.

W Tunezji organizacja pracodawcéw, Tunezyjski Zwigzek Przemystu, Handlu
i Rzemiosta (UTICA) jest gtdbwnym organem reprezentujgcym pracodawcoéw
i prywatne jednostki w przemysle, handlu i rzemiosle, w kontaktach z rzagdem.
Zatozony w 1946 roku, jest reprezentowany na szczeblu krajowym i lokalnym przez
branzowe federacje. Uczestniczy regularnie w spotkaniach, konsultacjach
i negocjacjach z ministerstwami. Tunezyjska Unia Rolnictwa i Rybotéwstwa powstata
w 1950 roku jako reprezentant matych i srednich przedsiebiorstw w sektorze
rolnictwa i rybotéwstwa. Federacja Tunezyjskich Hoteli powstata w 1960 roku do
reprezentowania intereséw wifascicieli hoteli i przemystu turystycznego. Jej
przedstawiciele biorg udziat w dyskusjach na temat reform polityki TVET, w ramach
umowy z Ministerstwem ds. Ksztatcenia Zawodowego. Federacja jest rowniez
organem prowadzacym wiele szkét zawodowych®. Unia Pracy (UGTT) reprezentuje
natomiast pracownikéw na wszystkich szczeblach w réznych radach i komitetach, od
Rady Gospodarczej i Spotecznej do regionalnych komitetéw ds. ksztatcenia
zawodowego. Tunezyjska Unia Rolnictwa i Rybotéwstwa (UTAP) i Federacja
Tunezyjskich Hoteli s3 aktywne w poszczegdlnych sektorach jako przedstawiciele
pracodawcéw. W potowie 1990 roku Ministerstwo Pracy podpisato konwencje
z gtéwnymi federacjami w celu wtaczenia pracodawcdw w organizacje systemu
szkolen pracownikéw. Podobna konwencja zostata podpisana na poczatku 2000 roku
z organizacjg pracownikéw (UGTT). W UTICA wybrany cztonek rady wykonawczej jest
oddelegowany do udziatu we wszystkich dziataniach zwigzanych z ksztatceniem
i szkoleniem zawodowym oraz do reprezentowania organizacji we wszystkich
komitetach i radach rzgdowych. Powstat réwniez specyficzny wydziat do spraw
ksztatcenia i szkolenia sktadajacy sie z przedstawicieli regionalnych, ktéry zajmuje sie

przede wszystkim koordynacjg wspotpracy pomiedzy ministerstwami i strukturami

* Zobacz: Entrepreneurship education and training in the Mediterranean region Lessons learned and new
perspectives, European Training Foundation, 2010, s. 28-32.
* Social Partners..., dz. cyt., s. 16-17.
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regionalnymi i sektorowymi oraz wuczestniczy w komitetach technicznych
prowadzonych przez Ministerstwo ds. Ksztatcenia Zawodowego. Kolejny dziat scisle
wspotpracuje z prywatnymi firmami, ktére zajmujg sie doradztwem i szkoleniem. W
UGTT dwa wydziaty zajmujg sie kwestami TVET. Zarzad organizacji przedstawit
propozycje utworzenia specjalnych jednostek na poziomie sektorowym do
zarzadzania projektami w zakresie TVET. Na poziomie regionalnym personel
odpowiedzialny za badania zajmuje sie gtdwnie sprawami ksztatcenia i szkolenia
zawodowego. Federacje regionalne sg odpowiedzialne za monitorowanie wszelkich
programow szkoleniowych i realizacje zadan zwigzanych z ich profilem dziatalnosci. Sg
one rowniez odpowiedzialne za nadzorowanie i tworzenie nowych osrodkow
ksztatcenia oraz uczestniczg w regionalnych strukturach TVET.

Rady najwyisze do spraw ksztatcenia zawodowego powstaty w Afryce
Pétnocnej w celu ujednolicenia celéw i strategii dalszego rozwoju tego segmentu
edukacji. Czesto jednak instytucje te nie majg zdolnosci operacyjnej. Chociaz
mechanizmy partnerstwa z sektorem prywatnym w zarzadzaniu TVET zostaty
wdrozone na poziomie krajowym, wifadze nadal muszg rozwija¢ wspotprace na
poziomie instytucjonalnym, to jest z prywatnymi firmami w Srodowiskach lokalnych i
regionalnych. Szerokie partnerstwo z przedsiebiorstwami z sektora prywatnego
powinno obejmowacd udziat w identyfikacji potrzeb w zakresie umiejetnosci, rozwoju
programOw nauczania, zapewnienia szkolen dla przedsiebiorstw, badania
i monitorowania, oceny dziatalnosci instytucji szkoleniowych. Poszczegdlne programy
reform wspierane s3 m.in. przez Unie Europejskg, ktdra promuje tworzenie
partnerstw miedzy instytucjami publicznymi oraz przedstawicielami sektora
prywatnego, w szczegdlnosci na poziomie lokalnym. Partnerstwa te majg dwojaki cel:
ustanowienie mechanizméw wspétpracy w celu zwiekszenia udziatu matych i $rednich
przedsiebiorstw w zakresie projektowania i oferty szkolen oraz zwiekszenie na rynku
pracy znaczenia TVET w zakresie przedstawianych tresci i metod ksztatcenia.

Przedstawiciele sektora prywatnego nie zawsze angazujg sie w zarzadzanie

* Tunisia, Self-Assessment Summary, Torino Process, Tunisian Republic Ministry of Vocational Training and
Employment European Training Foundation, 2010, s. 7-9.
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systemem, z reguty z inicjatywg wychodzg jedynie ci przedsiebiorcy, ktérzy

dostrzegajg w swoim zaangazowaniu mozliwo$¢ rozwoju gospodarczego.

Uwagi koncowe

Kwestie dotyczace rozwoju ksztatcenia i szkolenia zawodowego, jak zostato
wskazane w artykule, odgrywaja nieoceniong role w zapewnianiu i rozszerzaniu
oferty miejsc pracy. Zwiekszenie aktywnosci przedsiebiorcéw w procesie ksztatcenia
zawodowego stanowi priorytetowe wyzwanie dla instytucji zarzgdzajgcych
szkolnictwem i rozwojem gospodarczym kazdego regionu. Aby osiggniecie sukcesu w
tym zakresie byto mozliwe, konieczne jest pozyskanie m.in zaangazowania
przedsiebiorcéw, ktérzy na state wiaczyliby sie w ksztattowanie regionalnej polityki
rynku pracy i edukacji. Modernizacja systemu TVET moze przyczynic sie nie tylko do
powstania nowych miejsc pracy, ale takze do zmniejszenia ubdstwa.

Badania oraz raporty Banku Swiatowego i instytucji unijnych na temat
ksztatcenia zawodowego w krajach arabskich wskazujg na jego stabg kondycje, przede
wszystkim ze wzgledu na brak poradnictwa zawodowego w szkotach
i ukierunkowanie uczniéw na zdobywanie wytgcznie wyksztatcenia wyiszego oraz
stabe powigzania sektora rynku pracy i edukacji. Nalezy rowniez stwierdzié, ze brak
tam rozwinietej koncepcji uczenia sie przez cate zycie, czyli podnoszenia kwalifikacji
pracownikow — gtdwnie technikdw oraz oséb pracujacych w zawodach robotniczych.

Konieczne zatem jest wprowadzenie specjalistycznych  programow
rozwojowych (dla szkét i placowek oswiatowych prowadzacych ksztatcenie
zawodowe) ukierunkowanych na zmniejszanie dysproporcji w osiggnieciach uczniéw
w trakcie procesu ksztatcenia oraz podnoszenie jego jakosci poprzez m.in.:
dodatkowe zajecia  dydaktyczno-wyrdwnawcze; specjalistyczne  doradztwo
zawodowe; opieke pedagogiczno-psychologiczng dla ucznidw wykazujgcych problemy
w nauce; dodatkowe zajecia (pozalekcyjne i pozaszkolne) dla uczniéw ukierunkowane
na rozwdj kompetencji kluczowych; wyposazenie szkét i placéwek prowadzacych

ksztatcenie zawodowe w nowoczesny sprzet i materiaty dydaktyczne itd.
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Pracodawcy i zwigzki zawodowe s3 kluczem dla rozwoju ksztatcenia
zawodowego, gdyz najlepiej wiedzg, jakie umiejetnosci sg poszukiwane i gdzie
wystepujg braki, ich wiedza jest ponadto nieoceniona w tworzeniu tzw. koncepcji
dziatan wyprzedzajgcych, czyli takiego projektowania systemu edukacji, aby ksztafcit
przyszte kadry dla przedsiebiorstw. W krajach arabskich partnerom spotecznym
czesto brakuje umiejetnosci, zasobdéw oraz przede wszystkim doswiadczenia,
pozwalajgcego angazowac sie w znaczacy sposéb w projektowanie polityki i tworzy¢
sie¢ powigzan wspotpracy sektora publicznego i prywatnego, np. w postaci zespotow
opracowujgcych programy rozwojowe dla poszczegdlnych branz zawodowych.

Nieoceniona w tym zakresie jest rowniez promocja ksztatcenia zawodowego w
celu zmiany jego pejoratywnego postrzegania, gdyz w rozwijajgcych sie gospodarkach
potrzebna jest wykwalifikowana kadra techniczna i robotnicza sredniego szczebla,
napedzajgca rozwoéj ekonomiczny kraju.

Bardzo wazna jest koordynacja i wspotpraca miedzy wiasciwymi
ministerstwami i realizatorami szkolen (odpowiedzialnymi za ksztatcenie
podstawowe, szkolnictwo Srednie i zawodowe), ktdra zapewnitaby spdjng Sciezke
ksztatcenia, prowadzacg mtodych ludzi ze szkoty do pracy produkcyjne;j,
i wyposazytaby ich w umiejetnosci dalszego uczenia sie przez caty okres ich kariery.
Mobilno$¢ pracownikéw jest kolejnym czynnikiem wptywajgcym na sytuacje na rynku
pracy, zaliczy¢ do nich nalezy réwniez ztozone uwarunkowania kulturowe, sytuacje
polityczng, podziaty spoteczne, ptec¢, wiek i pochodzenie.

Kazdy z krajow samodzielnie powinien dziata¢ na rzecz zwiekszenia potencjatu
ksztatcenia zawodowego i tworzy¢ jego model wtasciwy dla danej gospodarki. Bardzo
wazna jest w tym zakresie rola Europy i doswiadczenia poszczegdlnych krajow oraz
regiondw charakteryzujgcych sie okreslong strukturg gospodarczg. Dlatego tez
wymiar wspotpracy regionalnej moze byé na tym polu nieoceniony. Wazna jest nie
tylko pomoc finansowa umozliwiajgca samodzielne wdrazanie programoéw
podnoszacych jakos$¢ ksztatcenia zawodowego, lecz takie rzeczywista wymiana

wiedzy i doswiadczen typu know how. Podejscie regionalne moze by¢ produktywne w
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dzieleniu pomystow i doswiadczen, ale moze byc¢ takze wydajne i skuteczne w takich
sferach, jak rozwdj klasyfikacji zawodowych, standardéw kwalifikacji pracy czy oceny

i akredytacji oraz nowych systemow informatycznych.
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Miedzynarodowych Krakowskiej Akademii im Andrzeja Frycza Modrzewskiego

Abstrakt

Przedmiotem niniejszego artykutu jest problematyka rynku pracy i edukacji w krajach
Afryki Pdotnocnej, a w szczegdlnosci kwestie dotyczgce ksztatcenia zawodowego.
Celem pracy jest przedstawienie etapéw rozwoju tego segmentu edukacji, wskazanie
miejsca ksztatcenia zawodowego w systemie szkolnictwa oraz zbadanie jego
znaczenia dla rynkow pracy w krajach Afryki Pétnocnej, a takze analiza perspektyw
zmian systemowych. Sprostanie wyzwaniom w dziedzinie edukacji wymaga
wprowadzenia nowych instrumentéw i metod pracy, przede wszystkim rozwiniecia
wspotpracy administracji publicznej i sektora prywatnego. Dlatego tez najwiecej
miejsca poswiecono zbadaniu mozliwosci wspdlnego zaangazowania instytucji
panstwowych i m.in. stowarzyszen gospodarczych w dziatania na rzecz ksztafcenia

zawodowego i promocji zatrudnienia.

THE LABOR MARKET AND EDUCATION IN THE COUNTRIES OF NORTH AFRICA
Abstract

The subject of this article is the issue of labor market and education in the countries
of North Africa and in particular issues related to vocational education. The aim is to
present the stages of development of this segment of education, an indication of
vocational education in the education system, to examine its implications for the
labor markets of countries in North Africa and the prospects for systemic change.
Meeting the challenges in this field requires the introduction of new instruments and

methods of work and in particular the development of cooperation between public
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administration and the private sector. Therefore, the most space is devoted to
exploring the possibility of joint commitment of state institutions and the business

associations in the field of vocational training and employment promotion.
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