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Wielkos$¢ przedsiebiorstwa jako determinanta
praktyki rachunkowosci zarzadczej
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Streszczenie

Celem artykutu jest wskazanie roznic w zastosowaniu metod rachunkowosci zarzadczej i rodzaju zadan
jej specjalistow oraz okreslenie typu i znaczenia czynnikéw determinujacych stosowanie tych metod
w matych, $rednich i duzych przedsigbiorstwach w Polsce, objetych badaniem empirycznym. W artykule
odpowiedziano na kilka pytan badawczych na podstawie danych pozyskanych z przedsigbiorstw w bada-
niu ankietowym przeprowadzonym w 2016 roku. Z badania wynika m.in., ze w trzeciej dekadzie rozwoju
gospodarki rynkowej po transformacji systemu politycznego w Polsce przedsigbiorstwa stosujg nadal,
niezaleznie od ich wielkosci, gléwnie tradycyjne systemy rachunku kosztow, a wraz ze wzrostem wielkosci
przedsigbiorstw rosnie udziatl podmiotéw wdrazajacych metody operacyjnej rachunkowosci zarzadczej.
Z kolei metody strategicznej rachunkowosci sg stosunkowo rzadko wdrazane nawet w $rednich i duzych
podmiotach. Wyjatek stanowi planowanie dlugookresowe majace zastosowanie w okoto 83% duzych
przedsigbiorstw, ktore wziely udzial w badaniu. Na praktyke rachunkowosci zarzadczej w Polsce w wigkszym
stopniu wptywaja obecnie czynniki ekonomiczne niz instytucjonalne. Sposrod dziesigeiu zadan specjali-
stow ds. rachunkowosci zarzadczej wskazanych w badaniu za najwazniejsze uznano w kazdej grupie przedsie-
biorstw obnizanie kosztow i wydatkow oraz pomiar i oceng wynikow przedsigbiorstwa.

Slowa kluczowe: przedsicbiorstwa mate, $rednie i duze, rachunkowo$¢ zarzadcza, metody, uwarunkowania,
specjalisci do spraw rachunkowosci zarzadczej, zadania, Polska.

Abstract
The size of the enterprise as a determinant of management accounting practice

The aim of the paper is to indicate differences in the application of management accounting methods and
the type of tasks that management accountants perform. It will also identify the type and importance of
factors determining the application of these methods in small, medium and large enterprises in Poland
that participated in the empirical study. The paper answers several research questions based on data
obtained from companies in a survey conducted in 2016. The study shows, among others, that in the third
decade of the development of the market economy, after the transformation of the political system in
Poland, enterprises, regardless of size, still mainly use traditional cost accounting systems; along with the
increase in the size of enterprises, the number of entities implementing the operational management
accounting methods increases. Strategic management accounting methods in large and medium-sized
entities are relatively rarely implemented, excluding long-term planning in large companies, which is
used in around 83% of the surveyed companies. Management accounting practice in Poland is now more
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influenced by economic factors than by institutional ones. Of the ten tasks of management accountants
indicated in the study, the reduction of costs and expenses and the measurement of company performance
were considered the most important.

Keywords: small, medium and large enterprises, management accounting, methods, determinants,
management accountants, tasks, Poland.

Wprowadzenie

Zgodnie z teorig uwarunkowan sytuacyjnych! wielko$¢ przedsigbiorstwa jest jednym
z waznych czynnikow warunkujacych potrzeby informacyjne jego kierownikoéw, ktore
z kolei determinujg dobdr i sposoby wykorzystania w przedsigbiorstwach metod rachun-
kowosci zarzadczej (controllingu), stuzacych spetnieniu tych potrzeb. Z dotychczaso-
wych badan empirycznych w Polsce, dotyczacych zastosowania tych metod nie wynika
jednoznaczny obraz stopnia podobienstwa albo zréznicowania praktyki rachunkowosci
zarzadczej (RZ) w przedsigbiorstwach matych, srednich i duzych. Z jednej strony uznaje
si¢, ze w malych przedsigbiorstwach wdrozenie narzedzi RZ napotyka przeszkody, takie
jak brak wiedzy ich pracownikoéw na temat istoty 1 potencjalnych korzysci zastosowania
RZ, przekonanie przedsigbiorcéw, ze wdrozenie metod wspomagajacych procesy de-
cyzyjne wymaga wysokich naktadow finansowych i jest czasochtonne (np. Kaszuba-
-Perz, 2011, s. 366-367). W konsekwencji nieliczne mate firmy stosuja jedynie nie-
ktore metody RZ/controllingu (por. Kuchciak, Jabtonska, 2017; Lichtarski, Nowosiel-
ski, 2006). Z drugiej zas$ strony, np. E. Zarzycka (2016, s. 267) stwierdza, ze wystepuje
duze podobienstwo stosowanych narzedzi RZ w przedsigbiorstwach w Polsce bez
wzgledu na wielko$¢ przedsigbiorstwa, rodzaj prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej
i pochodzenie kapitatu (krajowy, zagraniczny). Wysokie podobienstwo zadan specja-
listow w zakresie RZ i stosowanych przez nich narzedzi jest skutkiem dziatania me-
chanizméw izomorfizmu, nastepnie instytucjonalizacji i rutynizacji praktyki RZ. Te
procesy powoduja zanikanie r6znic migdzy systemami RZ i ich homogenicznos$¢ (Za-
rzycka, 2016, s. 273).

Wobec tych rozbieznych opinii celem tego artykutu jest wskazanie, czy wystepuja
réznice w zastosowaniu metod RZ i rodzaju zadan wykonywanych przez jej specjali-
stow oraz okres$lenie typu i znaczenia czynnikow wplywajacych na stosowanie tych
metod w matych, srednich i duzych przedsiebiorstwach w Polsce, objetych badaniem
ankietowym. W artykule zawarto odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

1. Jakie dzialy w badanych przedsigbiorstwach wykonujg zadania z zakresu RZ?
2. Jakie metody RZ, w tym systemy rachunku kosztow, sg stosowane w drugiej deka-
dzie XXI wieku w badanych podmiotach gospodarczych?

! Teoria uwarunkowan sytuacyjnych (contigency theory) przyjmuje, ze struktury organizacyjne i sys-
temy sa funkcja czynnikow pochodzacych z otoczenia i specyficznych dla danego przedsigbiorstwa. Wy-
niki dziatalno$ci danej organizacji sa produktem odpowiedniego dopasowania migdzy jej strukturg i kon-
tekstem, tj. czynnikami warunkujacymi (Chenhall, 2007). Wedtug tej teorii nie istnieje uniwersalny system
rachunkowosci zarzadczej, ktory nadawalby si¢ do zastosowania w kazdych warunkach.
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3. Jakie roznice wystepuja w stopniu zastosowania tych metod w przedsigbiorstwach
matych, srednich i duzych?

4. Jakie czynniki wptywaja na stosowanie metod RZ w przedsigbiorstwach w zalez-
nos$ci od wielkosci przedsicbiorstwa?

5. Jakie zadania specjalistow do spraw RZ/controller6w sa uznawane za najwazniejsze
w przedsigbiorstwach matych, $rednich i duzych?

Podstawe odpowiedzi na te pytania stanowig wyniki badania ankietowego na temat
roli RZ i znaczenia jej specjalistow w przedsigbiorstwach w Polsce, ktore przeprowa-
dzono w 2016 roku, uzyskujac odpowiedzi ze 102 przedsiebiorstw?. Wyniki badania
przedstawione w artykule nie moga by¢ uogdlnione na wszystkie przedsigbiorstwa
W Polsce, poniewaz badane podmioty nie zostaly wybrane jako préba losowa. Ankiete
wypehniali respondenci z przedsigbiorstw, ktore wyrazity zgode na udzialt w badaniu.
Proba nie jest wystarczajgco reprezentatywna, co stanowi ograniczenie badania. Jednak
uzyskane wyniki moga w pewnym stopniu stanowi¢ weryfikacje¢ opinii innych badaczy
na temat stopnia podobienstwa albo zroznicowania zastosowania metod RZ oraz zadan
specjalistow ds. RZ w przedsi¢biorstwach w Polsce o roznej wielkosci.

Metody RZ zostaty podzielone w opisie wynikéw badania ankietowego na dwie
zasadnicze grupy, tj. zaliczane do rachunkowosci zarzadczej operacyjnej (RZO), zwanej
tez tradycyjna, i rachunkowosci zarzadczej strategicznej (RZS), zgodnie z podziatlem
tego zakresu rachunkowosci na dwa obszary, dokonywanym w literaturze przedmiotu
od lat 80. XX wieku (np. Nowak, 2008; Simmonds, 1981; Sobanska, 2010; Szychta,
2007; Wilson, 1995). Rozwazania w artykule dotyczace czynnikow wptywajacych na
zastosowanie metod RZ w przedsigbiorstwach nawigzuja do teorii uwarunkowan sytu-
acyjnych i teorii instytucjonalne;j.

Artykut wnosi wktad do dotychczasowej wiedzy o praktyce RZ w Polsce przez pre-
zentacje¢ 1 analizg szczegdtowych ocen praktykoéw rachunkowosci 1 zarzadzania doty-
czacych stanu wdrozenia jej metod i zadan w przedsigbiorstwach, glownie w spotkach,
w drugiej dekadzie XXI wieku.

Przyjety cel artykutu i pytania badawcze stanowity podstaweg uksztaltowania jego
struktury, na ktorg sktadajg sie cztery czesci i podsumowanie. Czg$S¢ pierwsza zawiera
glowne wnioski, wynikajace z dokonanego przeglad wybranych pozycji literatury
przedmiotu dotyczacych praktyki rachunkowosci zarzadczej w relacji do wielkosci
przedsigbiorstwa. W czeSci drugiej przedstawiono metodyke badania empirycznego,
aw czesci trzeciej — charakterystyke przedsigbiorstw, ktore wzigty udzial w badaniu.
W czes$ci czwartej, podzielonej na cztery podrozdzialy, zaprezentowano wyniki bada-
nia, udzielajagc odpowiedzi na pi¢¢ pytan sformulowanych we wstgpie. W koncowej
czesei artykulu zawarto syntetyczne podsumowanie wynikéw badania.

2 Jest to liczba przedsigbiorstw zblizona do liczby uzyskanej przez innych badaczy, co jest w znacznym
stopniu skutkiem duzej niecheci menedzeréw i praktykéw RZ w Polsce do udziatu w badaniach empirycz-
nych z zakresu RZ i controllingu (por. np. Bienkowska i in., 2017; Dobroszek, 2016; Sobanska, 2010;
Szychta, 2017; Wnuk-Pel, 2011; Zarzycka, 2016).
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1. Wielko$¢ przedsiebiorstwa jako czynnik
warunkujacy praktyke rachunkowosci zarzadczej
w Swietle literatury przedmiotu

Praktyka rachunkowosci zarzadczej i czynniki ja warunkujace sg od kilku dziesigcio-
leci przedmiotem licznych badan empirycznych w krajach zachodnich (np. Chenhall,
2003, 2007; Langfield-Smith, 2007; Otley, 1980, 2016). W ostatnich latach wzrosta
liczba i r6znorodno$¢ studiow empirycznych w obszarze RZ w Polsce, z ktorych wynika,
ze zwigksza si¢ zastosowanie metod RZ w ujeciu podmiotowym i przedmiotowym
(np. Sobanska, 2002; Sobanska, Wnuk, 2001, Szychta, 2002, 2007, 2018; Wnuk-Pel,
2011; Zarzycka, 2016).

W mysl teorii uwarunkowan sytuacyjnych, wdrozenie RZ zalezy od wielu zmiennych,
sposrod ktorych wielkos¢ przedsiebiorstwa jest czesto uwzgledniana w badaniach em-
pirycznych opartych na teorii uwarunkowan sytuacyjnych, w tym dotyczacych przedsie-
biorstw w krajach Europy Srodkowo-Wschodniej (np. Albu, Albu, 2012; Cades, Guilding,
2008; Chenhall, 2003, 2007; Haldma, L&éts, 2002; Laitinen, Kadak, 2018; Merchant,
1981; Siska, 2016; Zarzycka, 2016). Badacze sprawdzajacy wpltyw wielkosci przedsie-
biorstw na systemy kontroli zarzadczej, ktorych sednem jest rachunkowos¢ zarzadcza,
albo na stosowanie okre§lonych metod RZ rozpatrywali ten wptyw lacznie z innymi
uwarunkowaniami sytuacyjnymi. Do tych innych czynnikow warunkujacych naleza
przede wszystkim: rodzaj otoczenia przedsi¢cbiorstwa, technologia produkcji, struktura
organizacyjna i strategia przedsigbiorstwa oraz kultura narodowa (Chenhall, 2007).

W wigkszo$ci badan praktyki RZ w krajach zachodnich koncentrowano si¢ na rela-
tywnie duzych przedsigbiorstwach, firmach miedzynarodowych i ich oddziatach (m.in.
Jazayeri, Hopper, 1999; Merchant, 1981; Scapens i in., 2003; Seal, 2001). Studia empi-
ryczne w krajach wysoko rozwinigtych dostarczyty poparcia dla tezy o rosngcym zastoso-
waniu bardziej formalnych metod i bardziej wyrafinowanych systeméw RZ w duzych
firmach (Chenhall, 2007, s. 183). Na przyktad K. Merchant (1981) wnioskowat, ze
duze podmioty byty bardziej zdecentralizowane i byty w nich sporzadzane ztozone par-
tycypacyjne budzety.

Z dokonanego przegladu publikacji dotyczacych praktyki RZ w krajach postkomu-
nistycznych wynika, ze wielko$¢ przedsiebiorstwa byta uwzgledniana w kilku bada-
niach empirycznych. S. Cades i Ch. Guilding (2008, s. 851) potwierdzili na podstawie
badania ankietowego, w ktérym uczestniczyto 193 stowenskich przedsigbiorstw, iz
wielko$¢ przedsigbiorstwa, wraz z zastosowaniem strategii poszukiwacza i przemyslanym
podejsciem do formutowania strategii, pozytywnie wplywa na zastosowanie strategicz-
nej RZ w Stowenii. C.N. Albu i N. Albu (2012), ktérzy rozpatrywali uwarunkowania
rozwoju praktyk RZ w Rumunii, uwazaja, ze wielkos¢ przedsigbiorstwa i pochodzenie
kapitatu wlasnego sa dominujgcymi czynnikami zastosowania metod RZ w tym kraju.
Analiza relacji wielkosci przedsigbiorstwa i metod RZ w 160 firmach w Republice
Czeskiej przeprowadzona przez L. Siske (2016, s. 1388) wykazala, ze wielko$é firmy
ma istotny 1 pozytywny wplyw na zastosowanie tych metod. Szczegdtowa analiza regres;ji
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pokazata, ze wigksze podmioty stosuja metody strategicznej RZ i w przypadku tych
metod ich interaktywne® uzycie jest statystycznie istotne. Ten wniosek jest spojny z ustale-
niami E.K. Laitinena i T. Kadaka (2018) na podstawie badania ankietowego obejmuja-
cego 85 przedsiebiorstw z Estonii 1 Finlandii, dotyczacego zréznicowania systemow
pomiaru wynikéw w matych, §rednich i duzych firmach. Badania te ujawnity, ze duze
podmioty majg bardziej zaawansowane systemy pomiaru dokonan finansowych i niefi-
nansowych niz dzialajace w sektorze MSP. Mate firmy stosuja bardziej nieformalne
systemy pomiaru i skupiajg si¢ bardziej na operacyjnych aspektach kontroli, a duze
przedsiebiorstwa wprowadzaja bardziej formalne systemy i przykladaja istotna uwage
do strategicznych aspektow kontroli. Z kolei E. Zarzycka (2016, s. 267) stwierdza, analizu-
jac wyniki badania ankietowego wsrod 116 przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce, ze wy-
stepuje duze podobienstwo stosowanych w nich narzgdzi RZ, bez wzgledu m.in. na
wielko$¢ przedsiebiorstwa. Jednoczesnie respondenci z 67 duzych przedsiebiorstw wyzej
ocenili przydatno$¢ wszystkich narzedzi RZ niz pracujacy w 49 matych i $rednich jed-
nostkach.

Badania odnoszace si¢ do praktyki RZ i jej zmian w bytych krajach socjalistycznych
sg tez prowadzone w konteksScie teorii instytucjonalnej (Albu, Albu, 2012; Jinga, Du-
mitru, 2015; Zarzycka, 2016). W mysl teorii instytucjonalnej* system RZ jest czeScig
regut i procedur organizacji gospodarczej, stanowigc jej know-how. Zgodnie z tg teorig
czynniki majace wptyw na wdrozenie metod RZ zalicza si¢ do uwarunkowan ekono-
micznych i instytucjonalnych. Czynniki ekonomiczne obejmuja np. rosnaca konkurencje,
globalne wahania koniunktury, deregulacje rynkoéw, zaawansowang technologie pro-
dukcji i nowoczesng technologi¢ informatyczng. Do uwarunkowan instytucjonalnych
nalezg roznorodne czynniki odgoérne, normatywne i mimetyczne (zob. Granlund,
Lukka, 1998, s. 157; Szychta, 2007, s. 208-209). W zbiorze czynnikoéw odgornych sa
m.in.: ustawodawstwo krajowe, w tym dotyczace rachunkowosci finansowej, wpltyw
firm wielonarodowych (globalnych) na jednostki zalezne oraz decyzji glownego za-
rzadu przedsicbiorstwa na oddziaty zagraniczne. Z kolei kultura organizacyjna i profe-
sjonalizacja praktykow RZ sa istotnymi czynnikami normatywnymi, za$ imitowanie
praktyki wiodacych przedsiebiorstw i dziatalno$¢ konsultantow firm miedzynarodo-
wych w zakresie RZ stanowia czynniki mimetyczne.

W dalszej cze$ci artykutu w analizie czynnikow wptywajacych na zastosowanie RZ
w badanych przedsigbiorstwach w Polsce w zaleznosci od ich wielkosci (zmienna sytua-
cyjna) uwzgledniono podzial na czynniki ekonomiczne i instytucjonalne.

3 Interaktywne i diagnostyczne wykorzystanie metod RZ s3 dwoma komplementarnymi sposobami ich uzy-
cia w podmiotach gospodarczych. Wystepuja one rownoczesnie, lecz w roznych celach. Diagnostyczne uzycie
oznacza formalng, mechanistyczna kontrole stosowang do monitorowania, przegladu i wsparcia osiagnigcia
zatozonych celow, a interaktywne wykorzystanie stanowi organiczny system kontroli, wspierajacy procesy
komunikacji i wzajemne dostosowania cztonkow organizacji (Henri, 2006, s. 80; Siska, 2016, s. 1386).

4 Instytucjonalna koncepcja ramowa w obszarze RZ opracowana przez J. Burnsa i R. Scapensa (2000)
pomaga wyjasni¢ ztozong i powtarzajaca si¢ relacj¢ migdzy dziataniami cztonkow organizacji gospodar-
czej i instytucjami ksztattujacymi te dziatania oraz opisuje wplyw dziatan organizacyjnych i instytucji na
proces zmian w systemie RZ organizacji.
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2. Metodyka badania

Przedmiotem badania ankietowego byly zakres i determinanty zastosowania rachunko-
wosci zarzadczej w przedsigbiorstwach w Polsce m.in. w zalezno$ci od wielkosci
przedsigbiorstwa mierzonej liczba zatrudnienia. Badanie ankietowe przeprowadzano
od marca 2016 roku do stycznia 2017 roku.

Kwestionariusz ankiety zawieral 20 pytan. Respondenci byli proszeni o zaznaczenie
sugerowanego wariantu odpowiedzi wlasciwego dla przedsigbiorstwa, w ktérym pra-
cuja, albo sformutowanie wiasnej odpowiedzi w przypadku braku wariantu odpowied-
niego dla ich podmiotu. Podawali takze dane liczbowe lub opisowe przy niektorych
pytaniach. Odpowiadajac na kilka pytan, oceniali dang kwesti¢ za pomocg skali po-
rzadkowej od 1 do 5, gdzie 1 oznaczato najnizsza, a 5 najwyzszg oceng.

Dobor proby badawczej byt celowy. Badaniem objeto 480 przedsiebiorstw, ktorych
wykaz przygotowano wybierajac podmioty z dwoch list firm opublikowanych przez
dziennik ,,Rzeczpospolita”, tj. ,,Listy 500" za 2015 rok i ,,Rankingu Biznesu TLS 20157,
oraz dodajac okoto 150 przedsigbiorstw z bazy adresowej firm, w ktorych byli zatrud-
nieni absolwenci studiéw podyplomowych rachunkowosci zarzadczej i controllingu
oraz studiow doktoranckich na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu L.odzkiego w latach
2014-2016. Brakujace dane adresowe przedsigbiorstw zostaty znalezione w Internecie.
Z badania wytaczono banki i inne instytucje finansowe.

Kwestionariusz ankiety wraz z listem przewodnim zostat dostarczony do przedsig-
biorstw tradycyjna poczta albo osobiscie przez autorke (192) oraz za posrednictwem
poczty elektronicznej (288). Przy tym drugim sposobie w wigkszosci przypadkéw ko-
nieczne byto powtorzenie prosby o zwrot wypetionej ankiety. Respondenci zwrocili
106 ankiet, ale z uwagi na nickompletno$¢ czterech z nich w analizie danych uwzgled-
niono 102 przedsigbiorstwa. Ankiety te wypehili specjali$ci rachunkowosci zarzadczej
lub controllerzy (30%), ksiegowi (27%), cztonkowie zarzadu lub wilasciciele firm
(29%) oraz menedzerowie nizszego szczebla (14%).

W celu analizy i interpretacji wynikow badania zastosowano w tym artykule procedury
statystyki opisowej. Identyfikacji stopnia zastosowania systemow rachunku kosztow
i innych metod RZ w trzech grupach przedsigbiorstw dokonano na podstawie wskaz-
nikow procentowego udziatu odpowiedzi respondentow, ktorzy wskazali stosowanie
okreslonej metody, w ogdlnej liczbie badanych przedsigbiorstw w danej grupie. Inter-
pretacje wynikow dotyczacych czynnikéw wplywajacych na wdrozenie metod RZ oraz
znaczenia zadan specjalistow RZ oparto na przecigtnych ocenach obliczonych z ocen
poszczegolnych kwestii dokonanych przez respondentéw oraz na miarach wzglednych
zmiennosci tych ocen. Srednie arytmetyczne oraz wspétczynniki zmiennosci obliczono
dla trzech grup podmiotow i ogdtu ankietowanych przedsigbiorstw. Analiza indywidu-
alnych wynikow ocen wskazywata na brak asymetrii, co stanowito podstawe do doko-
nania analiz za pomoca miar klasycznych.
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3. Charakterystyka przedsi¢biorstw uczestniczacych w badaniu

Przedsiebiorstwa objgte badaniem podzielono na podstawie kryterium przecigtnego rocz-
nego zatrudnienia na mate (zatrudniajace do 50 0sob), $rednie (zatrudniajace 5S1-250 pra-
cownikow) i duze (ponad 250 zatrudnionych)®. Dominujgca grupe stanowity duze
przedsiebiorstwa (47,1%). Udzial podmiotow z sektora MSP wynosit 52,9%. Wsrod
badanych byly przedsicbiorstwa o réoznych okresach zycia rynkowego. Najwigksza
grupe (52,9%) tworzyty przedsiebiorstwa dzialajace od 11 do 25 lat. Wérdd badanych
byto dziewig¢ podmiotéw o okresie funkcjonowania ponad 50 lat (zob. tab. 1).

Spotki handlowe stanowily najwicksza grupg badanych jednostek (prawie 80%).
Wsrdd pozostatych podmiotow byly spotki cywilne, oddzialy panstwowej jednostki
gospodarczej nieposiadajgcej osobowosci prawnej 1 spoldzielnie. Prawie 60% badanych
podmiotow prowadzito dziatalnos$¢ ustugowsa lub handlowa, a w okoto 40% gtownym
rodzajem dziatalnos$ci byta produkcja, choé¢ cz¢$¢ z nich zaymowata si¢ handlem albo
$wiadczeniem ustug.

Tabela 1. Charakterystyka podmiotow gospodarczych
uczestniczacych w badaniu ankietowym

Wyszczegdlnienie Liczba | % Wyszczegdlnienie Liczba | %
Wielkos¢ Czas funkcjonowania
przedsiebiorstw na rynku
Mate (do 50 o0sdb) 23 225 |1-10lat 27 26,5
Srednie (51-250 0s6b) 31 30,4 |11-25lat 54 52,9
Duze (powyzej 250 0sob) | 48 471 |26-50 lat 6 5,9
Razem 102 100,0 | Ponad 50 lat 9 8,8
Brak danych 6 59
Razem 102 100,0
Forma organizacyjno- Rodzaj prowadzonej
prawna dzialalno$ci
Spoétka akcyjna 21 20,6 | Produkcyjna,
produkcyjno-ustugowa,
produkcyjno-handlowa 41 40,2
Spoéltka z 0.0. 57 55,9 | Uslugowa 42 41,2
Inna spotka handlowa 3 3,0 | Handlowa 11 10,8
Spoéta cywilna i osoba Ustugowo-handlowa 8 78
fizyczna 5 4,9
Jednostka bez Razem 102 100,0
0sobowos$ci prawnej 5 4,9
Inna forma 11 10,8
Razem 102 100,0

5 Podziat przedsiebiorstw na te trzy grupy zostal dokonany na podstawie jednego kryterium, tj. prze-
cietnej liczby zatrudnionych. W badaniu ankietowym zdecydowano nie zamieszczaé pytan dotyczacych
wartosci aktywow na koniec roku obrotowego i rocznej kwoty przychodow ze sprzedazy przedsigbiorstwa,
dazac do ograniczenia liczby pytan i utatwienia respondentom odpowiedzi.
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Cigg dalszy tabeli 1

Wyszczegdlnienie Liczba | % Wyszczegdlnienie Liczba | %
Rodzaj kapitalu Kierunek sprzedazy
wlasnego
Polski (100%) 67 65,7 | Polska (100%) 47 46,1
Zagraniczny (100%) 28 27,5 | Zagranica (100%) 1 1,0
Krajowy i zagraniczny 7 6,8 |Polska i zagranica 54 52,9
Razem 102 100,0 | Razem 102 100,0

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie
wynikow badania ankietowego (dotyczy wszystkich tabel).

Kapitat wlasny w 65,7% przedsigbiorstw pochodzit w catosci ze zrodet krajowych,
w 27,5% ze zrodel zagranicznych, a w pozostatych przedsigbiorstwach (6,8%) kapitat
pochodzit z Polski i zagranicy. Sposrod wszystkich podmiotow 46,1% sprzedawato
swoje produkty wytacznie w Polsce, 52,9% na rynku krajowym i zagranicznym, przy
czym przychody ze sprzedazy w tej drugiej grupie przedsiebiorstw w okoto 38% osig-
gano ze sprzedazy zagranicznej, a w 62% ze sprzedazy krajowej. Jedno przedsigbior-
stwo objete badaniem sprzedawalo w calosci swoje produkty wylacznie na rynku za-
granicznym (tab. 1).

4. \Wyniki badania ankietowego

4.1. Dzialy wykonujace zadania z zakresu
rachunkowosci zarzadczej

7 badania ankietowego wynika, ze w 90% przedsigbiorstw zadania z zakresu RZ byly
realizowane przez specjalnie utworzone dziaty (tab. 2). Uczestnicy badania z dziesigciu
firm, gtéwnie matych, odpowiedzieli, ze nie ma u nich takiego dziatu, a niezbedne
dziatania w tym zakresie sa wykonywane przez kierownika firmy lub ksiggowego.
W badaniach przeprowadzonych wczesniej przez A. Szychte (2007, s. 237) mniej firm
posiadato odrebny dziat realizujacy zadania z obszaru RZ, tj. 72% firm w 1999 r.
i 74,2% podmiotow w 2005 r., co potwierdza teze o wzro$cie podmiotowym zastoso-
wania RZ wraz z rozwojem gospodarki rynkowej w Polsce.
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Tabela 2. Liczba przedsigbiorstw majacych dziaty wykonujace zadania z zakresu RZ?

. Wielko$¢ przedsi¢biorstwa
Nazwa dzialu -
mate Srednie duze razem
Dziat controllingu 3 14 39 56
Dziat rachunkowosci zarzadczej 1 1 7 9
Dziat rachunku kosztow 0 1 6 7
Inny dziat 11 9 6 26
Brak dziatu 8 2 0 10

2 W niektorych przedsigbiorstwach wskazano dwa rézne dziaty.

Zadania z zakresu RZ sg realizowane przez pracownikow dzialow controllingu, ra-
chunkowosci zarzadczej lub rachunku kosztow. Jednak w jednej czwartej przypadkow
respondenci stwierdzili, ze informacje do celéw zarzadzania sa dostarczane przez
osoby pracujace w dziatach lub sekcjach o innych nazwach, np. biuro analiz ekono-
micznych, dziat analizy finansowe;j, dzial budzetowania, sekcja analizy i planowania,
dziat ekonomiczny. Z tego badania, tak jak i z wczesniejszych ustalen (Szychta, 2007,
S. 236-237), wynika, ze firmy w Polsce cz¢Sciej tworzg dziaty controllingu niz dziaty
RZ. Majac na uwadze organizacj¢ rachunkowosci ukierunkowanej na potrzeby zarza-
dzajacych przedsiebiorstwami badania te potwierdzity, ze wptyw niemieckiej idei Con-
trolling w praktyce w Polsce jest silniejszy niz anglo-amerykanskiej koncepcji mana-
gement accounting.

Warto zauwazy¢, ze w o$Smiu spotkach, w ktorych funkcjonuje dzial controllingu,
wyodrgbniono tez dziat RZ (cztery przypadki) lub sekcje rachunku kosztéw (cztery
przypadki). Moze to wskazywac, ze w spotkach, w ktorych istnieje dzial controllingu
i RZ, rachunkowo$¢ zarzadcza i controlling sg traktowane jako dwie rdézne koncepcje,
co jest niestuszne, jak przekonuje np. I. Sobanska (2010, s. 97).

Zadania nalezace do RZ sa wykonywane w tych dziatach przez specjalistow najcze-
$ciej nazywanych controllerami albo analitykami, a rzadziej specjalistami ds. RZ. Je-
den albo dwoch takich specjalistow pracowato w matych i $rednich przedsigbiorstwach
(w okoto 46% firm z dzialem controllingu lub podobnym), 3-5 controllerow pracowato
w 30% firm z takim dziatlem, a 6-9 w okoto 9% przedsi¢biorstw. Respondenci wska-
zali, ze w 17 duzych firmach zatrudniajacych powyzej 2000 o0sob jest zatrudnionych
11 lub wigcej conrollerow. W trzech przypadkach byto to 35, 50, a nawet 485 specja-
listow (w 460 oddziatach bardzo duzego podmiotu gospodarczego).

4.2. Metody rachunkowosci zarzadczej
stosowane w badanych przedsi¢biorstwach

Przed odpowiedzig na pytanie o metody RZ stosowane w przedsigbiorstwach w zalez-
nosci od ich wielkosci warto przeanalizowaé oceng przez respondentdw przydatnosci
systemow rachunkowosci w badanych przedsigbiorstwach do celow wskazanych tabeli 3.
Systemy te sg oceniane jako przydatne do podejmowania decyzji przez zarzad w okoto
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97% zaréwno w zbiorze przedsiebiorstw §rednich, jak i duzych, a w nieco ponad 60%
w matych firmach. Ich przydatno$¢ do podejmowania decyzji przez kierownikow niz-
szych szczebli zarzadzania zostala wskazana w 77% $rednich i duzych przedsi¢cbiorstw,
a tylko w okoto 17% matych podmiotow. Respondenci ocenili jedynie w okoto 11%
przedsiebiorstw, bez wzgledu na ich wielkos¢, ze sa to systemy uzyteczne do zarzadza-
nia strategicznego. Niepokojacy jest fakt, ze w grupie duzych przedsiebiorstw tylko
12,5% wykorzystuje dane z systemu rachunkowosci do zarzadzania strategicznego.

Tabela 3. Ocena przydatnosci informacyjnej systemu rachunkowosci
w przedsiebiorstwie (% odpowiedzi w danej grupie)?

Wielko$¢ przedsigbiorstw

Przydatno$¢ informacyjna i ich liczba
systemu rachunkowosci mate | $rednie | duze | ogdlem
23 31 48 102
1. Sporzadzanie sprawozdan finansowych oraz sta-
tystycznych (GUS) 78,3 93,5 89,6 88,2
2. Ustalanie i rozliczanie si¢ z podatkow 87,0 87,1 72,9 80,4
3. Podejmowanie decyzji przez zarzad 60,9 96,8 97,9 89,2
4. Podejmowanie decyzji przez kierownikoéw niz-
szych szczebli 174 774 77,1 63,7
5. Biezaca kontrola i ocena prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej 69,6 87,1 95,8 87,3

6. Wykonywanie innych zadan, np. sporzadzanie
sprawozdan branzowych oraz dla instytucji re-
gulatora i dla potrzeb nadzoru korporacyjnego 21,7 45,2 81,3 56,9

7. Zarzadzanie strategiczne 8,7 9,7 12,5 10,8

@ Respondenci mogli udzieli¢ wigcej niz jedng odpowiedz.

W celu odpowiedzi na drugie pytanie badawcze dokonano zestawienia wynikow
badania ankietowego w tabeli 4, przedstawiajacej dane o stosowaniu systemow ra-
chunku kosztow w przedsigbiorstwach, oraz w tabeli 5, prezentujacej dane dotyczace
zastosowania innych (oprocz systemow rachunku kosztéw) metod RZ.

Najwigkszy odsetek przedsigbiorstw we wszystkich grupach stosuje rachunek kosz-
tow pelnych rzeczywistych albo standardowych, czyli takie systemy, w ktorych ustala
si¢ koszty bezposrednie i posrednie, w tym posrednie wytworzenia (tab. 4). Te katego-
rie kosztow stanowig podstawe kalkulacji kosztu wytworzenia produktu na potrzeby
wyceny bilansowej w sprawozdaniu finansowym. Wykazano, ze w cze$ci badanych
$rednich i duzych podmiotow jest stosowana, oprocz tego systemu, inna odmiana ra-
chunku kosztow dla celow zarzadzania. Rachunek kosztow zmiennych rzeczywistych
badz standardowych — dostarczajacy danych na potrzeby zarzadzania operacyjnego — jest
prowadzony w ponad 38% srednich i prawie 50% duzych firm. Z kolei rachunek koszow
dziatan (ABC), przydatny w zarzadzaniu operacyjnym i strategicznym, wdrozylo jedynie
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okoto 16% $rednich 1 20,8% duzych przedsiebiorstw (tacznie 14,7% w catym badanym
zbiorze).

Jedna duza firma produkcyjna, ktorej kapital wlasny w stu procentach pochodzi
z zagranicy, stosuje rachunek kosztow strumienia wartosci jako element lean manage-
ment. Fakt ten, wraz z informacja, ze facznie 14,7% firm w calym badanym zbiorze
wdrozyto rachunek ABC i wystepuja przypadki stosowania innych systeméw rachunku
kosztow potrzebnych w zarzadzaniu strategicznym, jest wskaznikiem stopniowych, po-
zytywnych zmian w polskiej praktyce rachunku kosztow w ostatnich latach.

Tabela 4. Systemy rachunku kosztéw stosowane w badanych
przedsiebiorstwach?® (% odpowiedzi w danej grupie)

. i Wielkos$¢ przedsigbiorstwa
Rodzaj systemu rachunku kosztow ; -
mate $rednie duze ogbtem
Rachunek kosztéw petnych rzeczywistych 87,0 67,2 75,0 75,5
Rachunek kosztéw petnych standardowych 21,7 22,6 18,6 20,6
Rachunek kosztéw zmiennych rzeczywistych 0 19,4 31,3 20,6
Rachunek kosztéw zmiennych standardowych 43 19,4 18,6 15,7
Rachunek kosztéw dziatan 0 16,1 20,8 14,7
Rachunek kosztéw docelowych 4.3 3,2 104 6,9
Rachunek redukcji kosztow 0 6,4 8,3 59
Rachunek kosztow cyklu zycia produktu 0 0 6,3 2,9
Inny typ rachunku kosztow 0 0 8,3 3,9

@ Respondenci mogli wskaza¢ wigcej niz jeden system rachunku kosztow.

Nalezy doda¢, ze pytano respondentéw o rok, w ktérym wprowadzono obecny sys-
tem rachunku kosztow. W przypadku 15 podmiotéw, ktorych cykl zycia przekracza
25 lat, tj. w przedsigbiorstwach utworzonych w gospodarce centralnie planowanej,
zmiana systemu zostata wprowadzona w latach 90. XX wieku, a kilka z tych jednostek
ponownie zmodernizowato system w ostatnich kilku latach. Okoto 64% ankietowanych
podmiotow nie planuje Zadnych zmian w systemie rachunku kosztéw w najblizszej
przysztosci. Jednak okoto 19% przedsig¢biorstw planuje zmiany polegajace na wprowa-
dzeniu rachunku kosztow zmiennych w formie wielostopniowej 1 wieloblokowej (7%),
rachunku kosztéw dziatan (5%), rachunku kosztéw zmiennych standardowych (2%)
lub modyfikacji aktualnie powadzonego sytemu (5%).

W badaniu ankietowym tez ustalono, jakie inne metody RZ byly stosowane w przed-
siebiorstwach w latach 20102015 (tab. 5). Respondenci tylko w dwodch przypadkach
podali dodatkowe metody (zob. wiersz ,,Inne metody” w tab. 5) oprocz wymienionych
w kwestionariuszu ankiety, tj. analiz¢ wskaznikowa oraz analiz¢ pordwnawcza pro-
duktywnosci 1 wynikdéw przedsigbiorstwa z innymi filiami w spotce migdzynarodowe;.
Badanie potwierdzito wczeéniejsze ustalenia (np. Szychta, 2007, Wnuk-Pel, 2011;
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Zarzycka, 2016), ze najczesciej stosowana metodg operacyjnej RZ jest roczne budze-
towanie. W badanym zbiorze znalazlo ono zastosowanie w prawie 80% przedsi¢-
biorstw niezaleznie od ich wielkosci, przy czym budzety sporzadzano w prawie 94%
duzych, 74% $rednich i w okoto 56% matych podmiotach. Analiza odchylen, ktora jest
integralnym elementem budzetowania, uplasowata si¢ na drugim miejscu w firmach du-
zych i srednich, a dokonywano jej tylko w co czwartej matej firmie.

Tabela 5. Metody rachunkowosci zarzadczej stosowane w badanych
przedsiebiorstwach (% odpowiedzi w danej grupie)

Wielko$¢ przedsi¢biorstwa

Rodzaj metod
! y mate ‘ $rednie ‘ duze ‘og(')lem

Metody operacyjnej rachunkowosci zarzadczej

Roczne budzetowanie operacyjne 56,5 74,2 93,8 79,4
Analiza odchylen kosztow, przychoddéw i wynikow 26,1 71,0 85,4 67,6
Ocena optacalnosci sprzedazy produktow/towaréw 30,4 48,4 60,4 50,0
Kalkulacja kosztu jednostkowego 17,4 51,6 58,3 47,1
Prég rentownosci 4.3 22,9 43,8 28,4
Inne metody 0 1,0 1,0 2,0
Metody strategicznej rachunkowosci zarzadczej

Planowanie dtugookresowe 34,8 38,7 83,3 58,8
Prognozowanie kroczace podstawowych wielko$ci

operacyjnych i finansowych 0 29,0 56,3 35,3
Ocena optacalnosci projektow inwestycyjnych 8,7 45,2 45,8 30,4
Strategiczna karta wynikow (BSC) 0 9,7 10,4 7,8
Ekonomiczna warto$¢ dodana (EVA) 0 3,2 12,5 6,9

Z kolei analizg rentownosci sprzedazy towarow lub produktow (wyrobow, ustug)
przeprowadzano w 60% duzych podmiotéw, w mniej niz potowie Srednich 1 jedynie
W 30% matych firm. Z badania wynika, ze koszty jednostkowe wyrobdéw lub ustug na
poziomie kosztu wytworzenia lub zmiennego badz petnego obliczano jedynie w 17% ma-
tych podmiotow 1 w co drugim $rednim i duzym przedsi¢biorstwie. Niepokojacy jest
fakt niekalkulowania kosztow jednostkowych produktéw w znacznej czes$ci badanych
przedsigbiorstw produkcyjnych i ustugowych, poniewaz brak danych o jednostkowych
kosztach uniemozliwia ocen¢ rentownosci sprzedazy wyroboéw i ushug. Najrzadziej
w badanych podmiotach ustalano wielko$¢ lub warto$¢ progu rentownosci, przy czym
ta metoda operacyjnej RZ prawie nie znalazta zastosowania w matych jednostkach.

Sposrod metod zaliczanych do strategicznej RZ najwickszy odsetek (ponad 83%)
zastosowania odnotowano w duzych przedsigbiorstwach dla planowania dtugookreso-
wego. Prognozowanie kroczace, strategiczng karte wynikéw (BSC) i ekonomiczng
warto$¢ dodang (EVA) nie wdrozono w zadnej matej firmie. Metody pomiaru dokonan
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(BSC, EVA) zaliczane do strategicznej RZ znalazty zastosowanie w nielicznych duzych
przedsigbiorstwach. Respondenci stwierdzili, ze BSC byla sporzadzana w pigciu duzych
przedsigbiorstwach, gtownie produkcyjnych, oraz w trzech $rednich firmach ustugo-
wych. Siedem z tych firm finansowato swoja dzialalno$¢ w calosci kapitatem zagra-
nicznym, a w jednej kapitat pochodzit ze zrédet krajowych i zagranicznych.
Prezentowane badanie potwierdzilo, ze w niewielkim odsetku przedsigbiorstw
W Polsce wdraza si¢ metody pomiaru dokonan (BSC, EVA) i systemy rachunku kosztow
potrzebne do zarzadzania strategicznego (rachunek ABC, rachunek kosztéw docelo-
wych, rachunek kosztéw cyklu zycia), co moze $wiadczy¢ m.in. 0 matym stopniu rozwoju
tego typu zarzadzania w praktyce, stabej znajomosci metod strategicznej RZ wsrod
specjalistow RZ lub niskiej ocenie ich przydatnoéci decyzyjnej przez menedzerow?.

4.3. Czynniki wplywajace na stosowanie metod RZ
w przedsiebiorstwach w zaleznosci od ich wielkoSci

Respondenci wskazali, ktore z czynnikoéw wymienionych w kwestionariuszu — lub
inne, ktore mogli sami podaé’ — oraz w jakim stopniu uznajg za czynniki wptywajace
na praktyke RZ w ich organizacji w latach 2010-2015. Okreslili oni wptyw czynnikow,
nadajac im oceny wedtug pieciostopniowej skali: 1 — brak wptywu, 2 — wptyw staby, 3
—znaczny, 4 — duzy, 5 — bardzo duzy.

Obliczone przecigtne oceny tych czynnikéw i wspotczynniki zmiennosci tych ocen, wy-
kazane w tabeli 6, tworzg podstawe do odpowiedzi na czwarte pytanie badawcze: Jakie
czynniki wptywaja na stosowanie metod RZ w zalezno$ci od wielkosci przedsiebiorstwa?

Tabela 6. Przecietne oceny wptywu czynnikéw na zastosowanie
metod rachunkowosci zarzadczej w przedsigbiorstwach
w latach 20102015 i miary wzglgedne zmiennosci tych ocen

Srednia arytmetyczna |Wspoélczynnik zmiennoSci

Czynniki wielkos¢ przedsigbiorstwa
mate |$rednie| duze |ogdtem| mate |Srednie| duze |ogdtem
1. Konieczno$¢ obnizenia kosztow
(E) 3,71 411|418 | 407 | 0,39 | 0,23 | 0,20 | 0,25
2. Konieczno$¢ poprawy wynikow
finansowych (E) 322 143039 | 391|039 019 | 0,26 | 0,28
3. Wzrost konkurencji (E) 2,37 (292|307 |288|043|053| 041 | 0,46

6 Identyfikacja przyczyn tego stanu nie byla objeta badaniem ankietowym. Przyczyny zastosowania
metod strategicznej RZ w matym zakresie podmiotowym w Polsce warto pozna¢ w toku kolejnych badan
empirycznych.

7 Niestety, zaden respondent nie wskazat innych czynnikow.
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Cigg dalszy tabeli 6

Srednia arytmetyczna |Wspélezynnik zmienno$ci

Czynniki wielkos¢ przedsigbiorstwa

matle |$rednie| duze |ogbtem| male |Srednie| duze |ogdtem

4. Zastosowanie zintegrowanych in-
formatycznych programow zarza-

dzania (E) 235|233 |274|255|062| 055|046 | 051
5. Decyzje nowego zarzadu (I) 1,711 238|293 |253|0,74 0,70 | 0,49 | 0,60
6. Dazenie do odzyskania utraconych

rynkow zbytu (E) 194 12211219214 | 067 | 0,60 | 0,60 | 0,61

7. Wprowadzenie standardow ISO (I)| 1,94 | 1,65 | 1,90 | 1,84 | 0,69 | 0,65 | 0,62 | 0,64
8. Wdrozenie nowych technologii

produkciji (E) 135|157 (186|167 (052|057 065|062
9. Nakaz nowego wiasciciela przed-
sigbiorstwa (I) 135(155|180|163 (052|065 |0,71| 0,68

10. Prywatyzacja przedsiebiorstwa (E)| 1,29 | 1,28 | 1,20 | 1,24 | 0,53 | 0,70 | 0,43 | 0,54

Objasnienie: E oznacza czynnik ekonomiczny, | — czynnik instytucjonalny.

Dwa powiazane ze sobg czynniki wptywaty w najwiekszym stopniu na zastosowa-
nie RZ: konieczno$¢ obnizenia kosztow oraz koniecznos$¢ poprawy wynikow finanso-
wych przedsigbiorstwa. Wplyw pierwszego czynnika byl duzy (przecietny wynik po-
wyzej 4) w srednich i duzych podmiotach. Drugi za$ czynnik najsilniej oddziatywat
w $rednich przedsigbiorstwach (4,30), a najstabiej w matych (3,22). Dla tych dwoch
czynnikoOw zmienno$¢ ocen jest znacznie wicksza w przypadku malych przedsie-
biorstw w porownaniu ze zmiennoscig dla srednich i duzych przedsiebiorstw. Znaczny
wplyw wzrostu konkurencji wskazali respondenci w firmach duzych i §rednich. Czynnik
ten raczej stabo oddziatywat na stosowanie metod RZ w matych jednostkach.

Sposrod pozostalych czynnikow decyzje nowego zarzadu oraz wdrazanie zintegro-
wanych programéw IT maja przecigtnie nieco mniej niz znaczne oddziatywanie na RZ
w duzych podmiotach. Te procesy miaty z kolei przecigtnie niewielkie oddziatywanie
w firmach z sektora MSP. Dla czynnika ,,decyzje nowego zarzadu” odnotowano sto-
sunkowo wysoki poziom wspotczynnika zmienno$ci w grupie matych i $rednich pod-
miotow. Czynnikami uznanymi za niemajgce prawie wptywu byly prywatyzacja przed-
sigbiorstwa i rekomendacja nowego wlasciciela firmy. Niska przecig¢tna ocena wptywu
prywatyzacji jest zwigzana z nieznacznymi procesami prywatyzacyjnymi w trzeciej de-
kadzie rozwoju gospodarki rynkowej w Polsce po transformacji ustrojowej. Czynnik ten
uznawano za istotny w latach 90. XX wieku, kiedy to nastgpowaty przemiany w sferze
wilasnosciowej w naszym kraju (zob. np. Sobanska, Wnuk 2001; Sobanska, 2002).
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Wiekszo$¢ czynnikow wplywajacych na zmiany RZ (wymienionych w tabeli 6) ma
wigc charakter ekonomiczny. Czynnikami instytucjonalnymi sa decyzje nowego kie-
rownictwa, rekomendacje nowego wtasciciela firmy i wdrazanie standardow ISO. Na
wdrazanie metod RZ wptywaja zatem silniej czynniki ekonomiczne. Jest to prawdopo-
dobnie zwigzane z zatozeniem przyjetym przez zarzady, ze zastosowanie RZ moze ob-
nizy¢ koszty i poprawi¢ wyniki finansowe ich przedsigbiorstw.

4.4. Zadania specjalistow ds. rachunkowosci zarzadczej
w badanych przedsi¢biorstwach

Badanie ankietowe pozwolito odpowiedzie¢ takze na pytanie: Jakie zadania specjali-
stow do spraw RZ/conrolleréw sa uznawane za najwazniejsze w przedsiebiorstwach
matych, §rednich i duzych? Na podstawie ocen dokonanych przez poszczegdlnych re-
spondentéw znaczenia dziesieciu, wymienionych w arkuszu ankietowym, podstawo-
wych zadan tych specjalistow obliczono przecigtne oceny, wykazane w tabeli 7 w ko-
lejnosci od najwyzszej do najnizszej, biorac po uwage wyniki w kolumnie ,,0gotem”.
Tabela ta zawiera takze wspotczynniki zmiennosci obliczone dla zadan w przekroju
grup wielkosciowych zbadanych przedsigbiorstw.

Tabela 7. Przecigtne oceny i miary wzgledne zmiennos$ci ocen znaczenia zadan
specjalistow do spraw RZ/controllerow w latach 2010-2015?

Srednia arytmetyczna |Wspélezynnik zmiennosci

Zadanie wielko$¢ przedsigbiorstwa

mate |$rednie| duze |ogétem| male [$rednie| duze [ogdtem
1. Kontrola kosztow i wydatkow 400 | 4,42 | 422|440 0,16 | 0,17 | 0,14 | 0,15

2. Ustalanie 1 ocena wynikow
przedsigbiorstwa 414 | 4,43 | 447 | 4,24 | 0,17 | 0,18 | 0,18 | 0,18

3. Przygotowanie i interpretowanie
rachunkow decyzyjnych dla za-

rzadu 3,21 | 423 | 417 | 4,03/ 0,39 | 0,21 | 0,18 | 0,22
4. Sporzadzanie i korygowanie bu-

dzetow 257|412 419 | 391|052 |0,25| 0,20 | 0,29
5. Interpretowanie wynikéw opera-

cyjnych przedsigbiorstwa 3,38 | 4,00 | 393|387 |0,28|0,26 | 0,24 | 0,25

6. Poprawa wyniku finansowego | 3,29 | 3,85 | 3,85 | 3,76 | 0,35 | 0,33 | 0,27 | 0,30

7. Dostarczanie informacji wspiera-
jacych kierownikéw nizszych
szczebli przy podejmowaniu de-
cyzji 1,71 | 3,22 | 343 | 3,09| 0,53 | 0,36 | 0,33 | 0,41
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Cigg dalszy tabeli 7

Srednia arytmetyczna |Wspélezynnik zmienno$ci

Zadanie wielko$¢ przedsigbiorstwa

mate [$rednie| duze |ogétem| mate |Srednie| duze |ogdlem

8. Ocena i kontrola naktadéw inwe-

stycyjnych 2,71 1288|320 |302|042]|043 035 0,38
9. Wdrazanie strategii przedsigbior-
stwa 2,43 12,78 1298 |283|050| 045|040 | 043

10. Projektowanie i wdrazanie no-
wych systeméw informacyjnych
w przedsigbiorstwie 2641248 | 2,74 | 2,64 | 059 | 0,54 | 0,42 | 0,48

@ Respondenci oceniali znaczenie zadan wedtug skali: 1 — brak znaczenia, 2 — mate, 3 — $rednie,
4 — duze, 5 — bardzo duze.

Duze znaczenie w kazdej grupie przedsigbiorstw majg dwa zadania: kontrola kosz-
tow 1 wydatkow oraz ustalanie i ocena wynikdw. Przecietna ocena pierwszego zadania
jest najwyzsza w grupie $rednich podmiotow (4,42). Zadanie ,,ustalanie i ocena wyni-
kéw przedsicbiorstwa” ma za$ przecigtng oceng bardzo zblizong w duzych (4,47)
i Srednich przedsigbiorstwach (4,43). Odnotowano stosunkowo niskie wspotczynniki
zmiennos$ci dla tych dwoch zadan w kazdej grupie przedsiebiorstw, co §wiadczy o ma-
tym rozproszeniu ocen. Te dwa zadania sg spdjne z dwoma czynnikami (tab. 6) uzna-
nymi za najwazniejsze uwarunkowania wdrazania metod rachunkowosci RZ, tj. ko-
niecznoscig obnizenia kosztow oraz koniecznoscig poprawy wynikow finansowych.

Dwa kolejne zadania specjalistow ds. RZ, przygotowanie i interpretowanie rachun-
koéw decyzyjnych dla zarzadu oraz sporzadzanie i korygowanie budzetéw, uznano za
majace réwniez duze znaczenie w podmiotach srednich i duzych. W firmach matych
te dwa zadania majg Srednie znaczenie. Zadanie okreslone jako ,,poprawa wyniku fi-
nansowego” ma przecigtnie jednakowe znaczenie w $rednich i duzych podmiotach
(3,85) i nieco wyzsze niz w matych firmach (3,29).

Najmniejsze znaczenie w opinii respondentow ma w matych przedsigbiorstwach
dostarczanie informacji wspierajacych kierownikéw nizszych szczebli przy podejmo-
waniu decyzji, co jest zwigzane z reguly z plaskimi strukturami organizacyjnymi w tej
grupie podmiotéw. Natomiast zadania specjalistow RZ polegajace na projektowaniu
i implementacji nowych systemow informacyjnych oraz wdrazaniu strategii przedsie-
biorstwa sg oceniane przeci¢tnie jako majgce mate znaczenie niezaleznie od wielkosci
przedsiebiorstwa, przy czym wspolczynniki zmienno$ci wskazuja na znaczne rozpro-
szenie opinii. Niska ocena tych dwoch zadan potwierdza fakt, ze w badanych przedsig-
biorstwach nie jest wystarczajaco rozwijana strategiczna RZ.



Wielko$¢ przedsiebiorstwa jako determinanta praktyki rachunkowosci zarzadczej 199

Podsumowanie

Zgodnie z przyjetym celem, w artykule przedstawiono i zinterpretowano wyniki badania
ankietowego ze 102 przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce, dotyczace zastosowania
metod RZ, znaczenia czynnikow wplywajacych na wdrozenie tych metod oraz rodzaju
zadan wykonywanych przez specjalistow ds. RZ/controllerow w matych, srednich i du-
zych przedsigbiorstwach. Wyniki prezentowanego badania ankietowego, ze wzgledu
na brak losowosci proby, nie moga by¢ uogolnione na wszystkie przedsicbiorstwa
W Polsce. Badanie umozliwito jedynie rozpoznanie stanu praktyki RZ w podmiotach,
ktore wziely w nim udziat, a takze ustalenie r6znic w rodzaju zastosowanych metod
RZ w zalezno$ci od wielkosci przedsigbiorstwa. Artykut stanowi uzupetienie dotych-
czasowej wiedzy we wskazanym obszarze przedmiotowym.

Z badania wynika, ze w drugiej dekadzie XXI wieku zadania z zakresu RZ sg rea-
lizowane w duzych i $rednich firmach w wiekszosci przypadkéw przez dzialy control-
lingu, a w matych firmach przez dziaty — jesli je wyodrebniono — 0 innych nazwach.
Przedsigbiorstwa stosujg nadal gldwnie tradycyjne systemy rachunku kosztéw i inne
metody zaliczane do operacyjnej RZ. Sposrdd metod strategicznej RZ najwicksze uzycie
w $rednich i duzych firmach majg planowanie dlugookresowe i metody oceny efek-
tywnosci inwestycji. Jedynie w nielicznych duzych przedsigbiorstwach sg stosowane
nowe metody z tego obszaru RZ, takie jak rachunek kosztow docelowych i zbilanso-
wana karta wynikow. Wdrazanie w Polsce przewaznie metod operacyjnej RZ jest
zgodne z ostatnimi ustaleniami w innych krajach europejskich, np. w Grecji (Angelakis
1in., 2010), Estonii (Laats, Haldma, 2012), Czechach (§i§ka, 2016) oraz Turcji (Uyar,
2010; Yalcin, 2012). W tych krajach praktyka RZ, podobnie jak w Polsce, rozwija si¢
od poczatku lat 90. XX wieku.

Przedsigbiorstwa w trzecim dziesigcioleciu po przywroceniu gospodarki rynkowe;j
w Polsce przywigzuja najwigcksza uwage do dwoch zadan specjalistow RZ: kontroli
kosztow 1 wydatkoéw oraz pomiaru wynikow przedsigbiorstw. Nadal uznaje si¢, ze zadania
polegajace na projektowaniu i implementacji systeméw RZ oraz dziatania i metody
zwigzane z wdrazaniem strategii przedsi¢biorstwa maja niewielkie znaczenie w fir-
mach niezaleznie od ich wielko$ci. Na wdrazanie RZ w Polsce i zadania controllerow
bez wzgledu na rozmiary firm wptywaja glownie czynniki ekonomiczne, a w mniej-
szym stopniu czynniki instytucjonalne.

Badanie ankietowe wykazato zatem wyrazne zroznicowanie zastosowania rodzaju
metod RZ w zaleznosci od wielkosci przedsigbiorstwa. Cho¢ przedsigbiorstwa stosuja
przede wszystkim, niezaleznie od ich wielko$ci, tradycyjne systemy rachunku kosztow,
to wraz ze wzrostem wielko$ci przedsigbiorstw zwigksza si¢ udziat podmiotow wdra-
zajacych metody operacyjnej RZ. Natomiast metody strategicznej RZ sg stosunkowo
rzadko stosowane nawet w $rednich i duzych podmiotach. Z kolei ocena oddziatywania
wplywu trzech zasadniczych czynnikow ekonomicznych (konieczno$¢ obnizania kosz-
tow, konieczno$¢ poprawy wynikow finansowych, wzrost konkurencji) na praktyke RZ
jest mniej zréznicowana w poszczegdlnych grupach przedsigbiorstw.
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