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Wprowadzenie

Ludzie to najwazniejszy zasOb organizacji, jakg tworzg Sity Zbrojne
RP. Bez kompetentnych ludzi taka organizacja bedzie zmierzata do nieod-
powiednich celéw albo napotka trudnoéci w realizacji wlasciwych celow'.
Dlatego jednym z kluczowych przedsiewzie¢, realizowanych w obszarze
stuzby wojskowej zotnierzy zawodowych, pozwalajgcym dbac¢ o poziom ich
kompetencji, motywacji i wyszkolenia, ustanowiono opiniowanie stuzbowe.
Ocena z opiniowania stuzbowego zotnierza stale towarzyszy stuzbie woj-
skowej, determinuje stosowanie kar i tworzy pomocne narzedzie w zarzg-
dzaniu zasobami ludzkimi w wojsku. Ocena jest, wiec sgdem wartosciujg-
cym, wykorzystywanym w procesie zarzgdzania, ktory powstaje w wyniku
pokonania cech kwalifikacji, zachowar czy tez efektow pracy konkretnego
pracownika w odniesieniu do innych pracownikéw bgdz tez do ustalonego
wzorca®. Zotnierze zawodowi wszystkich korpuséw osobowych majg moz-
liwos¢ rozwoju zawodowego. Przede wszystkim od nich samych zalezy,
jak z tego skorzystajg, a bez watpienia nie uda sie to bez uzyskiwania wy-
sokich ocen w opinii stuzbowej. Rozwdj to pojecie towarzyszgce wielu
dziedzinom naukowym, a zgodnie z definicjg wspotczesnej filozofii rozu-
miane jest jako wszelki dtugotrwaly proces kierunkowych zmian, w ktorym
mozna wyrozni¢ prawidtowo po sobie nastepujgce etapy przemian (fazy
rozwojowe) danego obiektu (uktadu), wykazujgce obiektywnie stwierdzalne
ré6znicowanie sie tego obiektu (uktadu) pod okreslonym wzgledem?®. Cze-

! Opracowanie wtasne na podstawie: M. Armstrong, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi.
Strategia i dziatanie, Wydawnictwo Profesjonalnej Szkoty Biznesu, Krakéw, 1996, s. 26.

2H. Krél, A. Ludwiczynski, Zarzgdzanie Zasobami Ludzkim. Tworzenie kapitatu
ludzkiego, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa, 2006, s. 31.

® B. Suchodolski (red.), Wielka Encyklopedia Powszechna, Panstwowe Wydawnictwo
naukowe, Warszawa, 1967, s. 15.
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stym zamiennikiem terminu rozwoju w dziedzinie zarzgdzania zasobami
ludzkimi jest doskonalenie, ktére definiuje sie jako systematyczne podno-
szenie przez kadry wykwalifikowane poziomu wiadomosci i umiejetnosci
niezbednych do wykonywania zadarn zawodowych®. Potgczenie powyz-
szych definicji doskonale wpisuje sie w proces rozwoju zawodowego zot-
nierzy zawodowych. Nalezy pamietaé, ze sg oni zobowigzani do doskona-
lenia zawodowego na zajmowanych stanowiskach stuzbowych, natomiast
zdobywanie wyzszych stopni wojskowych i kolejnych stanowisk stuzbo-
wych jest im umozliwione. Opiniowanie stuzbowe dotyczy obu wymienio-
nych sfer funkcjonowania zotnierza. Nalezy podkresli¢, ze gtéwnie od nie-
go zalezy, jakg otrzyma ocene, a ta bedzie okreslata mozliwosci lub ogra-
niczenia w dalszym rozwoju zawodowym. W dalszej czesci artykutu szcze-
go6towo opisano, jaki realny wptyw ma ocena na dalszy rozwoj zawodowy
zotnierza.

Gtéwnym zadaniem opiniowania stuzbowego stato sie okreslenie po-
ziomu jakosci stuzby zotnierza poprzez nadanie mu oceny. To pewnego
rodzaju podsumowanie wysitku wkladanego w codzienng stuzbe. Stanowi
réwniez informacje zwrotng dla zolnierza, o tym jak jego wkiad i zaanga-
zowanie sg oceniane przez przetozonego z podziatem na poszczegodine
obszary funkcjonowania. Prawomocna opinia stuzbowa petni takze istotng
role w planowaniu i przebiegu rozwoju zawodowego zotnierza i pomoc
w okresleniu optymalnych dla niego form doskonalenia zawodowego
z uwzglednieniem zasobdw i potrzeb jednostki wojskowej, a takze potrzeb
Sit Zbrojnych. W roku 2014 opublikowano Rozporzgdzenie Ministra Obrony
Narodowej z dnia 26 maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego zot-
nierzy zawodowych (Dz. U. z 2014 r., poz. 764 z pozn. zm.), ktére funkcjo-
nuje na podstawie art. 26 ust. 19 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2003 r.
o stuzbie wojskowej zZotnierzy zawodowych (Dz. U. z 2018 r., poz. 173
z psc’)Zn. zm.). Rozporzgdzenie w zakresie opiniowania stuzbowego okre-
sla’:

e szczegOlowy tryb opiniowania stuzbowego oraz sposéb oceniania
zotnierza zawodowego, doreczania i zapoznawania go z trescig opinii
stuzbowej, wnoszenia i rozpatrywania od niej odwotania oraz weryfikowa-
nia opinii ostatecznych;

» tryb udostepniania opinii stuzbowej;

e wzér arkusza opinii stuzbowe.

Na podstawie obserwacji i analiz prowadzonych przez okres 4 lat
funkcjonujgcego wczesniej procesu opiniowania® zdecydowano sie na

4 Encyklopedia organizaciji i zarzgdzania, PWE, Warszawa, 1981, s. 25.

® Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2003 r. o stuzbie wojskowej Zotnierzy zawodowych,
Dz. U.z 2018 ., poz. 173 z pézn. zm.

6Wspomniany proces opiniowania funkcjonowat na podstawie Rozporzgdzenia
Ministra Obrony Narodowej z dnia 8 lutego 2010 r. w sprawie opiniowania stuzbowego
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diametralne zmiany w calym procesie opiniowania, ktéry dotyczy wszyst-
kich zotnierzy zawodowych, przez co zmienit sie takze wptyw opiniowania
na przebieg stuzby wojskowej.

Nowe zasady opiniowania sluzbowego od 2014 roku

Giownym dokumentem normatywnym regulujgcym prace Zzotnierzy
zawodowych jest ustawa o0 stuzbie zotnierzy zawodowych. Nowelizacja
ustawy w 2014 roku wprowadzita ok. 70 zmian, ktére w znacznym stopniu
zmienity zasady przebiegu stuzby wojskowej i wymusity sporzadzenie
27 szczegbtowych rozporzgdzen, w tym o opiniowaniu zotnierzy zawodo-
wych.

Wazniejsze zmiany wprowadzone wyzej wymieniong nowelizacjg to:

» zniesienie liczby kadencji w korpusie podoficerskim;

* mozliwos¢ powtarzania kadencji w przypadku oficerow;,

* mozliwos¢ mianowania na wyzszy stopiehn bez koniecznosci zmiany
stanowiska w scisle okreslonych warunkach i jedynie za zgodg zotnierza;

e wprowadzenie trzech grup w korpusie podoficerskim (podoficer
miodszy, podoficer oraz podoficer starszy);

* podniesienie wymogow wyksztatcenia dla oficeréw — ukonczone
studia magisterskie;

e zmiana zasad opiniowania stuzbowego;

e przedtuzenie kontraktu z zotnierzem mozliwe jedynie gdy otrzymat
€0 najmniej ocene dobrg z opinii stuzbowej;

* mozliwos¢ przeniesienia do rezerwy kadrowej zotnierzy kontrakto-
wych, w $cisle okreslonych warunkach;

* zniesienie dwoch przepisdw dajgcych podstawe do zwolnienia zot-
nierza ze stuzby: nieztozenie oswiadczenia majgtkowego w terminie i oce-
na niedostateczna z egzamindéw sprawnosciowych;

e obnizenie oceny z opinii stuzbowej do dostatecznej dla zotnierza,
ktory otrzymat ocene niedostateczng ze sprawdzianu sprawnosci fizycznej
lub nie przystagpit do tego sprawdzianu;

* rozwigzanie problemu nieistniejgcych stopni wojskowych;

« wprowadzenie mozliwosci awansowania przez ministra obrony na-
rodowej tych zotnierzy, ktdrzy z narazeniem zycia i zdrowia dokonali czy-
néw bohaterskich.

Nowelizacja ustawy w znacznym stopniu umacnia role opinii stuzbo-
wej, jej wptyw na przebieg stuzby wojskowej oraz wprowadza nowe zasady
opiniowania. W Tabeli 1 przedstawiono zestawienie najistotniejszych

Zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2010 r., nr 34, poz. 184 z p6zn. zm. oraz Ustawy z dnia 11
wrzesnia 2003 r. o stuzbie wojskowej Zzotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2008 r., nr 141, poz.
892 z pbézn. zm.
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zmian, jakie wprowadzita nowelizacja ustawy’ w obszarze opiniowania

zotnierzy zawodowych.

Tabela 1. Zestawienie kluczowych zmian w opiniowani

wprowadzonych nowelizacj

u stu zbowym

g ustawy o stu zbie wojskowej

zotnierzy zawodowych

STARE ZASADY OPINIOWANIA

NOWE ZASADY OPINIOWANIA

Opiniowanie stuzbowe z korncem
kadenciji lub kontraktu — nawet do 3
lat

Opiniowanie stuzbowe coroczne.

Opiniowanie indywidualnie na 6
miesiecy przed uptywem kadencji
lub kontraktu

Opiniowanie dla wszystkich zotnierzy
zawodowych w okresie od dnia 15
sierpnia do dnia 15 pazdziernika.

Cel opinii stuzbowe:

ocena wykonywania obowigzkdow
stuzbowych i cech osobowych, ktéra
stanowi podstawe do okre$lenia
dalszego przebiegu jego stuzby.

Cel opinii stuzbowe:

1) ocena wywigzywania sie z obowigz-
kow;

2) ocena kompetencji i predyspozycij;
3) wyznaczenie kierunku rozwoju za-
wodowedo i okre$lenie potrzeb szkole-
niowych.

Skala ocen z opinii: od 5 do 2 (bar-
dzo dobra, dobra, dostateczna
i niedostateczna)

Skala ocen z opinii: od 6 do 2 (wzoro-
wa, bardzo dobra, dobra, dostateczna
i niedostateczna)

Brak obostrzehn w stosunku do
sprawdzianu sprawnosci fizycznej.

Obnizenie oceny z opinii stuzbowej do
dostatecznej dla zotnierza, ktory
otrzymat ocene niedostateczng ze
sprawdzianu sprawnosci fizycznej lub
nie przystgpit do tego sprawdzianu.

Okreslenie prognozy blizszej i dal-
szej przebiegu zawodowej stuzby
wojskowej.

Brak prognozy przebiegu zawodowej
stuzby wojskowej.

Opiniowanie stosownie do kadencji
na stanowisku.

Brak opiniowania w stosunku do ka-
dencji na stanowisko.

Brak mozliwosci weryfikacji oceny.

Mozliwosé ztozenia wniosku o weryfi-
kacje oceny niedostatecznej. Dowddca
moze powota¢ komisje w celu zbada-
nia zasadnosci wniosku.

Zrodto: opracowano na podstawie: Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2003 r. o stuzbie wojskowej
zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2018 r., poz. 173 oraz Ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2003 r.
o stuzbie wojskowej Zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2008 r., nr 141, poz. 892 z pézn. zm.

! Opracowanie wlasne na podstawie: Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2003 r. o stuzbie
wojskowej zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2018 r., poz. 173.

121



Dawid Orlowski

Zastosowano pieciostopniowg skale ocen wraz z majgcg kluczowy
charakter oceng wzorowg oraz wprowadzono jednakowe dla wszystkich
zolnierzy, czytelne kryteria wywigzywania sie z obowigzkéw lub zadan,
a takze ocenie poddano kompetencje i predyspozycje zotnierza zawodo-
wego. Przelozony wystawia ogdlng ocene opiniowanego zotnierza zawo-
dowego wyrazong w skali od 6 do 2. Pieciostopniowa skala ocen daje
przetozonym wieksze mozliwosci wtasciwej oceny swych podwiadnych.
Wprowadzono uniwersalny dla wszystkich opiniowanych arkusz opinii
stuzbowej sktadajacy sie z dwdch stron (wczesniej zajmowat szesc¢ stron).

Opinie stuzbowa sporzadza osobiscie bezposredni przetozony zotnie-
rza zawodowego. Na najnizszym szczeblu dowodzenia, jakim jest druzyna,
dowddca druzyny opiniuje podlegtych mu zotnierzy, a postepowanie odwo-
tawcze prowadzi¢ bedzie wyzszy szczebel dowodzenia — w tym przypadku
dowddca plutonu. W celu wyeliminowania btedéw w procesie opiniowania
badz jego nierzetelnego przeprowadzenia przepisy prawa dajg mozliwosc
wsparcia opiniujgcego przez psychologa jednostki wojskowej w zakresie
opiniowania predyspozycji podwladnego. Wprowadzono takze instytucje
weryfikacji na wniosek opiniowanego zotnierza oceny ostatecznej wydanej
przez dowodce jednostki wojskowej, tylko w przypadku oceny niedosta-
tecznej.

Usystematyzowanie opiniowania i sprowadzenie go do procesu reali-
zowanego jednorazowo w skali roku, zawsze w tym samym terminie,
obejmujgcego wszystkich zotnierzy jednostki wojskowej, utatwia prace or-
ganu kadrowego. Przed zmianami nalezalo monitowa¢ przebieg stuzby
kazdego zotnierza osobno i w odpowiednim czasie podda¢ go opiniowaniu,
co generowato wiele sytuacji problemowych takich jak: koniecznos¢ za-
chowania terminéw oraz ustalenie opiniujgcego. Za przygotowanie i prze-
bieg procesu opiniowania zotnierza zawodowego petnigcego stuzbe woj-
skowa w jednostce wojskowej odpowiada dowoddca jednostki. Natomiast za
proces opiniowania zotnierza zawodowego wyznaczonego do petnienia
stuzby poza granicami kraju odpowiada krajowy przetozony, ktéremu
w tym czasie zotnierz podlega.

Nowo uksztaltowany proces opiniowania stuzbowego mozna podzieli¢
na trzy gtbwne etapy: przygotowania, wiasciwego opiniowania zotnierzy
i zakonczenia catego procesu. Sklada sie on z poszczegdlnych czynnosci
przedstawionych na rysunku 1.

Opiniowanie stuzbowe przeprowadza sie co roku w okresie od 15
sierpnia do 15 pazdziernika. Oznacza to, iz proces opiniowania powinien
zostaC rozpoczety 15 sierpnia, niezwiocznie po otrzymaniu druku opinii
przez opiniujgcego, a wszystkie arkusze opinii stuzbowe] majg by¢ zdane
do dnia 15 pazdziernika kazdego roku. Do wyzej wymienionego okresu nie
nalezy zalicza¢ postepowania odwotawczego badz weryfikacji opinii.
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ETAP 1 - PRZYGOTOWANIE DO OPINIOWANIA
przed 15 sierpnia

oSZKOLENIEZ COPIN'OWANIA,
*PRZYCOTOWANIEARKUSZY OPINIOWANIA,
»WSKAZANIE ZOENIERZY OBJETYCH OPINIOWANIEN .

ETAP 2 - OPINIOWANIE SLEUZBOWE:

do 15 sierpnia do 15 pazdziernika

*WYDANEARKUSZY OPINII OPINILJACYM,
»WYPELNIEN |E ARKUSZY,
*ZAPOZNANIEOPINIOWANYCH Z CCENA,
»ZDANIE ARKUSZY OBINII,

ETAP 3 - ZAKONCZENIE OPINIOWANIA:

po 15 pazdziernika

*POSTEFOWANIZ ODWOLAWCZE | WERYFIKACJA OPINII,
«ZAEWIDEMCIOMOWANIE 2RAWOMOCNYCH OCEN,
*WPIZCIE ARKUSZY OPINII DO TAPR,

«SPORZADZENIE WNIOSKOW.

Zrédio: opracowano na podstawie: Rozporzgdzenia Ministra Obrony Narodowej z dnia 26
maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego Zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2014 r.,
poz. 764 z p6zn. zm.

Rys. 1. Proces opiniowania stu  zbowego funkcjonuj gcy od 2014 roku

W obecnym stanie prawnym opiniowaniem stuzbowym obejmuje sie
zotnierza zawodowego, ktory do 15 sierpnia danego roku przez okres co
najmniej szesciu miesiecy wykonywat obowigzki na stanowisku stuzbowym
i przepisy nie ograniczajg, ze wymagany okres szesciu miesiecy wykony-
wania obowigzkow na stanowisku stuzbowym dotyczy wylgcznie jednego
stanowiska stuzbowego. Obejmuje sie nim rowniez zotnierza zawodowego,
ktory do 15 sierpnia danego roku przez okres co najmniej szesciu miesiecy
wykonywat zadania stuzbowe, pozostajgc w rezerwie kadrowej. | w tym
przypadku, takze gdy okres wykonywania zadan stuzbowych w rezerwie
kadrowej w dniu rozpoczecia opiniowania jest krétszy niz 6 miesiecy. Do
tego okresu uwzglednia sie wykonywanie obowigzkéw na poprzednich
stanowiskach stuzbowych albo wykonywanie zadan stuzbowych w innej
jednostce wojskowej, pozostajgc w rezerwie kadrowe;j.
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Do okresu warunkujgcego sporzadzenie opinii stuzbowej zalicza sie
okresy przebywania zotnierza na zwolnieniach lekarskich. Nie uwzglednia
sie, ze zotnierz w okresie tych szesciu miesiecy®:

» zostat wyznaczony na kolejng kadencje na tym samym stanowisku
stuzbowym;

« wykonywat obowigzki na innym stanowisku stuzbowym w tej samej
jednostce wojskoweyj;

* pehit stuzbe na stanowisku stuzbowym w innej jednostce wojsko-
wej;

* wykonywat zadania stuzbowe, pozostajgc w rezerwie kadrowej (nie
dotyczy zotnierzy pozostajgcych w rezerwie kadrowej w zwigzku
Z pobieraniem nauki, a takze zolnierzy pozostajgcych w rezerwie kadrowej
w zwigzku z urlopem macierzynskim);

* wykonywat zadania stuzbowe poza jednostkg wojskowg na pod-
stawie skierowania dowodcy jednostki wojskowej;

* w okresie opiniowania przebywat na kursie lub szkoleniu poza jed-
nostkg wojskowsg, w ktérej petni stuzbe.

Powoduje to przeklamania i utrudnienia w rzetelnym sporzgdzeniu
opinii, a takze brak odzwierciedlenia w ocenie z opinii stuzbowej rzeczywi-
stego poziomu wykonywania zadan na zajmowanym stanowisku stuzbo-
wym. Rozwigzaniem jest czasem mozliwos¢ konsultacji opiniujgcego
z uprzednim przetozonym Zzotnierza, jednak pozyskane informacje bedag
subiektywne i dotyczgce uprzednio zajmowanego stanowiska stuzbowego.

Przepisy prawa stanowig rowniez, ktérzy zotnierze zawodowi nie beda
objeci opiniowaniem stuzbowym, a dotyczy to®:

* pozostajgcy w rezerwie kadrowej i niewykonujgcy zadan stuzbo-
wych;

* pozostajacy w dyspozycji;

e przebywajagcy na urlopach zwigzanych z rodzicielstwem oraz na
urlopie wychowawczym;

« skierowanych do petnienia zawodowej stuzby wojskowej poza gra-
nicami panstwa, ktorzy:

a. petnili lub petnig w okresie opiniowania stuzbe poza granicami pan-
stwa,

b. przygotowywali sie w kraju do wyjazdu albo powrdcili z zagranicy,
a nie stawili sie jeszcze w macierzystej jednostce wojskowe;j.

W przypadku gdy zotnierz zawodowy nie podlega opiniowaniu, nalezy
wypehi¢ tylko czes¢ arkusza opinii stuzbowej dotyczgcg danych osobo-
wych opiniowanego oraz gdy petni on stuzbe na stanowisku stuzbowym —

8Opracowanie wlasne na podstawie: Rozporzgdzenia Ministra Obrony Narodowej
z dnia 26 maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego Zotnierzy zawodowych, Dz. U.
z 2014 r., poz. 764 z p6zn. zm.

° Tamze.
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parametry danego stanowiska. W pozycji adnotacje dodatkowe nalezy
poda¢ przyczyne, z powodu ktérej nie sporzgdzono opinii stuzbowej. Arku-
sze opinii stuzbowych zotnierzy opiniowanych i nieopiniowanych wigcza sie
do ich teczek akt personalnych.

Zakonczenie prowadzenia procesu opiniowania 15 pazdziernika zbie-
ga sie w czasie z rozpoczeciem oceny sytuacji kadrowej w jednostkach
wojskowych. Mozliwe jest wykorzystanie wnioskéw wynikajacych z opinio-
wania stuzbowego oraz uwzglednienie propozycji i oczekiwan zotnierzy
dotyczacych dalszego przebiegu ich stuzby. Dane te wykorzystuje sie row-
niez do opracowania potrzeb szkoleniowych w skali jednostki wojskowe;j.

Procedura oceny zolnierza zawodowego

Na podstawie literatury przedmiotu z zakresu oceny pracownikow mo-
Zemy mowic o trzech koncepcjach oceny, z ktérych kazda bierze swoj po-
czgtek w innym punkcie procesu pracy:

1. Koncepcja oceny wedlug cech (wejscie) — w centrum oceny znajdu-
je sie osobowos$¢ pracownika, jego cechy uwazane za wazne (np. lojal-
nosc, kreatywnosc itp.).

2. Koncepcja oceny wedtug czynnosci (transformacja) — w centrum
oceny znajduje sie zachowanie pracownika, rozumiane jako sposob wyko-
nywania czynnosci.

3. Koncepcja oceny wedlug wynikow (wyjscie) — w centrum oceny
znajdujg sie rezultaty czynnosci, oceniane na podstawie z gory ustalonych
celow.

Ocena pracownika spetnia dwie funkcje:

» Ewolucyjng —m ocenia sie dotychczasowy i obecny poziom pracy,
jej jakos¢, wywigzywanie sie z powierzonych obowigzkow, stopierh przy-
datnosci na zajmowanym przez pracownika stanowisku,

* Rozwojowg — ocenia sie pracownikow pod kgtem ich potencjatu
rozwojowego, umiejetnosci i checi wspotpracy™.

Zasady oceniania zotnierzy zawodowych sg zblizone do stosowanych
w warunkach cywilnych i fgczg wymienione wyzej koncepcje, jednak spe-
cyfika zawodu zotnierza i charakter wprowadzanych zmian powoduje pew-
ne rozbieznosci.

Wszystkie stosowane metody oceny mozna podzieli¢ na dwie grupy:

* metody relatywne — ocena dokonywana jest na podstawie porow-
nywania pracownikow,

* metody absolutne — ocena polega na poréwnaniu wynikow pracow-
nika z ustalonymi standardami.

19 A Pocztowski, Zarzgdzanie zasobami ludzkimi. Zarys problematyki i metod,
Antykwa, Krakéw, 1998, s. 233.
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Do metod relatywnych zaliczy¢ mozemy:

e ranking,

» portfolio personalne,

* system poréwnania parami,

« technike rozkladu normalnego.

Do metod absolutnych zaliczymy:

* metode wydarzen krytycznych,

* metode testowg,

* ilosciowe standardy pracy,

e 0Ocene opisowa,

« skale kwalifikacyjne,

« kwestionariusz oceny,

e zarzgdzanie przez cele,

* assessment center,

« ocena 360°'.

W Sitach Zbrojnych RP narzedziem do przeprowadzenia opiniowania
jest arkusz opinii stuzbowej wypetniany przez bezposredniego przetozone-
go. Opiniujgcy ocenia podwladnego wedlug poszczegdlnych kryteridw,
ktére podzielono na dwie czesci:

» cze$C pierwsza — wywigzywanie sie opiniowanego z obowigzkow
stuzbowych na stanowisku stuzbowym lub zadan stuzbowych w przypadku
opiniowanego petnigcego stuzbe w rezerwie kadrowej — wyszczegoélniono
kryteria:

e jakos¢ i terminowos¢ wykonywania obowigzkow lub zadan,

e dyspozycyjnosé,
samodzielnos¢ i inicjatywa,
planowanie i organizacja pracy;

* czes¢ druga — Kompetencje i predyspozycje opiniowanego —
wyszczegolniono kryteria:

e odpowiedzialnos¢,

e determinacja w dazeniu do celu,

» trafnos¢ i szybkos¢ podejmowania decyzji,

¢ odpornosé na stres,

* komunikatywnos$c¢ i umiejetnosc pracy w zespole,

e stosowanie sie do przepis6w, norm i regut,

* rozwdj wlasny i podnoszenie kwalifikaciji,

« dbalosé o sprzet i mienie,

» kultura osobista i dbatos¢ o wyglad zewnetrzny.

Obie czesci zostaly zestawione w formie tabeli (Tab. 2. i Tab.3.),
w ktorej po lewej stronie wymienione zostaty oceniane kryteria, a po prawej
miejsce do zaznaczenia odpowiedniej oceny opisowej i wpisania otrzyma-

M. Sidor-Rzadkowska, Ksztattowanie nowoczesnych systeméw ocen pracownikow,
Oficyna Ekonomiczna, Dom Wydawniczy ABC, Krakoéw, 2000, s. 72.
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nych punktéw. W pierwszej czesci (Tab. 2.) dla kazdego z czterech kryte-
ribw opiniujgcy wstawia w tym samym wierszu krzyzyk w jedno z przygo-
towanych pustych pal.

Tabela 2. Fragment arkusza opinii stu  zbowej w ¢z e$ci oceny wywi gzywania
sie z obowi gzkéw lub zada n z naniesionym przyktadem wypetnienia

POZIOM - liczba punktow
8 S
KRYTERIA g E 8 |
©
wywiAZYWANIA | €€ |850 |8 H€ |2 8E | e
SIE ) 3g%5_§$% E%"é‘,%é_ﬁ%%—‘é_ unktow
AU SEEEE RS
LUB ZADAN = 2 Egv’\' = D’%‘?VN%‘_?V
gz 2
2 n
1. Jakos¢ i termino-
wos$¢ wykonywania 8
obowigzkéw / za-
dan
2. Dyspozycyjnos¢ 8
3. Samodzielnosc¢ 8
i inicjatywa
4. Planowanie i orga- 8
nizacja pracy
Razem: 32

Zrédlo: opracowano na podstawie: Rozporzgdzenia Ministra Obrony Narodowej
z dnia 26 maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego zotnierzy zawodowych,
Dz. U. z 2014 r., poz. 764 z p6zn. zm.

Do wyboru ma nastepujgce oceny opisowe, ktérym przypisano odpo-
wiednig liczbe punktow:

* Nie spetnia wymagan (0 pkt),

» Spetnia wymagania w ograniczonym zakresie (4 pkt),

» Spetnia wymagania (8 pkt),

* Przewyzsza wymagania (12 pkt),

* Znacznie przewyzsza wymagania (16 pkt).

Opiniowany w czesci pierwszej moze otrzymac¢ maksymalnie 64 punk-
ty. Po wypehieniu wszystkich pél opiniujacy zlicza liczbe punktéw. Na-
stepnie przechodzi do czesci oceny kompetencji i predyspozycji. Sporzg-
dzajacy opinie w ten sam sposéb ocenia wymienione kolejno w czesci dru-
giej dziewie¢ kryteriow (Tab. 3.).
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Tabela 3. Fragment arkusza opinii stu

zbowej w cz es$ci oceny kompetenciji

i predyspozycji z naniesionym przykladem wypetnieni a
POZIOM - liczba punktow
8 8
g & 8
8 c o2 2 g e o & .
KOMPETENCJE Eso|ER 25 8|85 a|EQ 5ol Liczba
| PREDYSPOZYCJE 2 a8 ELE 2623|832 S| punkidw
oSeo|lz8€|zx|BER|ETES
2ET|EgN 7|27 |88 |Vt
gz g
N n
1. Odpowiedzialnosé 2
2. Determinacja w dgzeniu
do celu 2
3. Trafnos¢ i szybkosé
podejmowania decyzji 2
4. Odpornos¢ na stres 2
5. Komunikatywnos$¢
i umiejetnos¢ pracy 2
w zespole
6. Stosowanie sie do
przepiséw, norm i regut 2
7. Rozwoj whasny i podno-
szenie kwalifikacji 2
8. Dbatos¢ o sprzet i mie-
nie 2
9. Kultura osobista i dba-
to$¢ o wyglad ze- 2
wnetrzny
Razem: 8

Zrédto: opracowano na podstawie: Rozporzadzenia Ministra Obrony Narodowej z dnia 26
maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego Zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2014 r.,

poz. 764 z pézn. zm.

Mozliwe do przyznania oceny opisowe nie ulegajg zmianie, jednak

liczba punktow przypisana poszczegolnej ocenie znaczaco sie rozni:
* Nie spetnia wymagan (0 pkt),
* Spetnia wymagania w ograniczonym zakresie (1 pkt),
* Spetnia wymagania (2 pkt),

* Przewyzsza wymagania (3 pkt),

e Znacznie przewyzsza wymagania (4 pkt).

Opiniowany w czesci drugiej moze otrzymaé maksymalnie 36 punktéw.
Nalezy zauwazy¢, ze istotniejszg role petni czesé pierwsza, poniewaz do
ocen opisowych przypisana jest duzo wieksza liczba punktéw. Podkreslo-

no zatem role oceny wywigzywania sie z obowigzkow i zadan stuzbowych.
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Liczbe uzyskanych punktow wpisuje sie w rubryce odpowiadajgcej
przedziatowi punktowemu i odczytuje sie uzyskang ocene, co przedsta-
wiono w tabeli 4.

Tabela 4. Fragment arkusza opinii stu  zbowej w cz esci ustalenia oceny ogol-
nej opiniowanego z naniesionym przyktadem wypetnien ia

z © © o
N W0 c S © >
o N Q

OCENA £g | 89 | EX | S8 | ¢%§

(przedziat liczby punkt6w) s T 23 S Sz
88 8 < =3
S a o = =
2 o} 3
2

£ ACZNA LICZBA PUNKTOW:

ZA WYWIAZYWANIE SIE Z

OBOWIAZKOW LUB ZADA N

SELUZBOWYCH ORAZ ZA 50

KOMPETENCJE |

PREDYSPOZYCJE

Uzasadnienie braku oceny ze spraw-

Ocena ze sprawdzianu 5 dzianu sprawnosci fizycznej:
sprawno $ci fizycznej

Stownie:
OCENA OGOLNA 4 | Dobra

Zrédio: opracowano na podstawie: Rozporzgdzenia Ministra Obrony Narodowej z dnia 26
maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego Zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2014 r.,
poz. 764 z p6zn. zm.

Przed wpisaniem otrzymanej oceny w rubryce Ocena Ogdlna opiniujg-
cy wpisuje ocene ze sprawnosci fizycznej (Tab. 4.). W przypadku uzyska-
nia przez opiniowanego oceny niedostatecznej lub nieprzystgpienia do
tego sprawdzianu ocena ogolna nie moze by¢ wyzsza niz dostateczna.
Wyjatkiem jest zotnierz zwolniony z tego sprawdzianu z przyczyn zdrowot-
nych oraz kobieta zotnierz zawodowy, ktora jest w okresie cigzy lub kar-
mienia dziecka piersig. Przedzialy liczbowe i odpowiadajgce im oceny
ustalono nastepujaco:

» ponizej 25 punktow — niedostateczna,

e 25-49 punktow — dostateczna,

* 50-74 punktow — dobra,

* 75-90 punktéw — bardzo dobra,

* powyzej 90 punktdw — wzorowa.

Opiniowany zotnierz moze otrzyma¢ minimalnie 25 punktow, aby spel-
ni¢ wymagania w ograniczonym zakresie, uzyskujgc ocene dostateczna,
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a maksymalnie - 100 punktéw. Opiniowany od 91 punktow uzyskuje ocene
wzorowg, a wiec w wiekszosci ocenianych kryteriow musi znacznie prze-
wyzsza¢ wymagania na stanowisku stuzbowym. Kopie sporzadzonej opinii
przedstawia sie opiniowanemu zotnierzowi do zapoznania.

Zotnierzowi przystuguje prawo do wniesienia odwotania od opinii stuz-
bowej do wyzszego przetozonego w terminie czternastu dni od dnia dore-
czenia. Opiniowanie stuzbowe jest formg procedury wewnetrznej, do ktorej
nie majg zastosowania przepisy Kodeksu postepowania administracyjne-
go. W konsekwencji opiniowanemu nie przystuguje prawo ustanowienia
petnomocnika. Odwotanie wniesione po terminie nie podlega rozpoznaniu.
Terminy postepowania obowigzujgce w czasie odwolania przedstawiono
na rysunku 2.

*OPINIOWANY
-WINIESIENIE
ODWOEAN A

*OPINIUJACY
- ZAJECIE
STANMCWISKA

7/ DNI

-wvigzv
PRZELOZONY -
30 DNI ROZPATRZEMNIC

OMAOEANIA

Zrédto: opracowano na podstawie: Rozporzgdzenia Ministra Obrony Narodowej z dnia 26
maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego Zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2014 r.,
poz. 764 z pézn. zm.

Rys. 2. Terminy obowi azujace podczas wniesienia odwotania
od opinii stu zbowej

Wyzszy przelozony moze podjgé nastepujgce decyzje w sprawie za-
skarzonej opinii stuzbowej:

* utrzymac jg w mocy,

e zmienié¢ lub uzupemic,

e uchyli¢ i wydac¢ nowa,

e uchyli¢, jezeli brak bylo podstaw do jej sporzadzenia.
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Opinia stuzbowa wydana wskutek odwotania jest ostateczna. Wyzszy
przetozony informuje opiniowanego oraz opiniujgcego o sposobie rozpa-
trzenia odwotania i dorecza opiniowanemu kopie ostatecznej opinii stuz-
bowej. Zotnierz zawodowy, ktéry z ostatecznej opinii stuzbowej uzyskat
0go6lng ocene niedostateczng, moze wystgpi¢ do dowddcy jednostki woj-
skowej z wnioskiem o zweryfikowanie tej opinii. Terminy postepowania
obowigzujgce w czasie weryfikacji oceny niedostatecznej przedstawiono
na rysunku 3. tacznie procedura odwotania, a pézniej weryfikacji moze
zajgC prawie trzy miesigce przy maksymalnym wykorzystaniu rezimow
czasowych. Jednak wszystkie czynnosci w zakresie opiniowania majg by¢
podejmowane bez zbednej zwtoki czasowe;j.

*OPINIOWANY -

7 DNI WNIQSELK

O WERYFIKACIL

«DOWODCA JEDNOSTKI

30 DNI WOISKOWEI-

ROZPATRZENIE WNIOSKU

Zrédio: opracowano na podstawie Rozporzgdzenia Ministra Obrony Narodowej z dnia 26
maja 2014 r. w sprawie opiniowania stuzbowego Zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2014 r.,
poz. 764 z p6zn. zm.

Rys. 3. Terminy obowi azujace podczas wyst apienia z wnioskiem
o zweryfikowanie opinii stu  zbowej

Wplyw oceny z opinii sluzbowej na rozwoj zawodowy
zolnierza zawodowego

Rozwdj zawodowy jest to proces ro$niecia i uczenia sie, ktéremu pod-
porzgdkowane sg wszelkie przejawy zachowania zawodowego. Jest to
stopniowy wzrost, zmiany zdolnosci jednostki do okres$lonych rodzajow
zachowania zawodowego oraz powigkszenia jej repertuaru lub zespotu
(zasobu) zachowania zawodowego. Rozw0j zawodowy obejmuje wszystkie
aspekty rozwojowe, ktére mogg byé odniesione do pracy™®. Rozwdj zawo-

12E. Podolska-Filipowicz, Podstawy zawodoznawstwa, orientacji i poradnictwa
zawodowego, Wydawnictwo Uczelniane WSP, Bydgoszcz, 1996, s. 43.
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dowy w Sitach Zbrojnych RP dotyczy ogdlnego i zawodowego przygoto-
wania kadry oraz zapewnienia warunkéw do wykorzystania przez kadre jej
mozliwosci i umiejetnosci w toku dziatan stuzbowych. Cel, jaki mu przy-
Swieca, to uzyskanie wymaganych kwalifikacji, kompetencji oraz zmiana
stanowisk stuzbowych™. Zotnierz, funkcjonujgc w organizacji zhierarchizo-
wanej, uzupetnia niezbedng wiedze i umiejetnosci do wykonywania zadan
na zajmowanym stanowisku. Zdobywa takze dodatkowe kompetencje pod
kagtem awansu i przesuniecia na kolejne stanowisko stuzbowe'. Rozwoj
zawodowy w Sitach Zbrojnych RP okresla sie takze terminem systemu
rozwoju stuzbowego, w skiad ktérego wchodzg podsystemy™:

« Kksztalcenia podstawowego,

« Kksztalcenia zawodowego,

« dzialalnosci stuzbowej,

« doboru kadry na stanowiska stuzbowe,

» oceny wynikow osigganych w stuzbie,

* wyznaczania na wyzsze stanowiska stuzbowe,

e uposazen, rekonwers;ji i organizacyjno-legislacyjny.

Nalezy wiec podkresli¢, ze rozwdj zawodowy zotnierza jest $cisle
Zwigzany z oceng osigganych przez niego wynikéw. Ocena ta funkcjonuje
w postaci oceny z opiniowania stuzbowego i jest otrzymywana w procesie
opiniowania stuzbowego.

Zmiany wprowadzone w 2014 r. w procesie opiniowania w znacznym
stopniu zmienity poglad na opiniowanie stuzbowe w Sitach Zbrojnych RP.
Ocena z opinii stuzbowej na podstawie zapiséw ustawy'® przektada sie
w sposOb oczywisty na dalszy przebieg stuzby wojskowej, dlatego bez-
wzglednym obowigzkiem jest sporzgadzanie opinii w sposob rzetelny
i sprawiedliwy. Opiniowanie jest jednym z bardziej odpowiedzialnych obo-
wigzkow dowddcy, poniewaz wszelkie zaniedbania w jej realizacji mogag
spowodowac bardzo powazne szkody zaréwno pod wzgledem finanso-
wym, spotecznym, jak i moralnym®’.

13 Opracowanie wlasne na podstawie: J. Buczynski, Rozwoj stuzbowy Zotnierzy
zawodowych, Mys$| wojskowa, nr 1, Warszawa, 2005, s. 177.

14 Opracowanie wlasne na podstawie: Z. Sciborek, Personel w organizacjach
zhierarchizowanych, Wydawnictwo WSPol, Szczytno, 2012, s. 170.

> Opracowanie wtasne na podstawie: J. Buczynski, Rozwdj..., s. 178.

'8 Autor odnosi sie do Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2003 r. o stuzbie wojskowej Zotnierzy
zawodowych, Dz. U. z 2018 r., poz. 173.

YT Majewski, Zarzgdzanie karierami oficeréw. Kariery a kompetencje kierownicze,
AON, Warszawa, 2005.
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Tabela 5. Zestawienie skutkéw kadrowych wynikaj  gcych z poszczegélnych
ocen z opinii stu zbowej

OCENA < < | 3
< [ad = N
[a] N O
= ®) < O L
S| E|E|x
ol R|o| =|h
s | 8]°]8]8
MOZLIWE SKUTKI KADROWE g 8 w
zZ
Przejscie podoficera i szeregowego do kor- X
pusu oficeréw
Przejscie szeregowego do korpusu podofi- X X
cerow
Wyznaczenie na wyzsze stanowisko stuz- X X
bowe
Zmiana zaszeregowania zajmowanego sta-
nowiska stuzbowego do wyzszego stopnia X X
wojskowego i grupy uposazenia
Pierwszenstwo w przyjmowaniu szerego-
wych z piecioletnim stazem do szkél podofi- X X
cerskich
Mozliwos¢ uzyskania dodatku motywacyj- X X X
nego
Powolanie do stuzby statej X X X
Zawarcie kolejnego kontraktu X X X
Brak zmiany zaszeregowania zajmowanego
stanowiska stuzbowego do wyzszego stop- X X
nia wojskowego i grupy uposazenia
Wyznaczenie na to samo lub réwnorzedne
) . X X
stanowisko stuzbowe
Fakultatywne zwolnienie X
Obligatoryjne zwolnienie X

Zrodto: opracowano na podstawie: Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2003 r. o stuzbie wojskowej
zotnierzy zawodowych, Dz. U. z 2018 r., poz. 173.

W kontekscie rozwoju zawodowego mozna podzielic oceny na trzy
grupy:

e wspomagajgce rozwoj stanu stuzby zotnierza — ocena wzorowa
i bardzo dobra zapewniajg przejscie do wyzszego korpusu, wyznaczenie
na wyzsze stanowisko, mianowanie na wyzszy stopien;

» utrzymujgce obecny stan stuzby Zotnierza — ocena dobra pozwala
na przedtuzenie stosunku stuzbowego bez mozliwosci wyznaczenia na
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wyzsze stanowisko, dodatkowo powotanie ze stuzby kontraktowej do stuz-
by statej oraz otrzymanie dodatku stuzbowego;

* hamujgce rozwéj zawodowy — w przypadku oceny dostatecznej
zotnierz moze zosta¢ zwolniony z zawodowej stuzby wojskowej, jesli
przemawiajg za tym inne okolicznosci, a decyzje o zwolnieniu podejmuje
dowddca jednostki wojskowej. Natomiast w przypadku oceny niedosta-
tecznej zotnierz zostaje zwolniony z zawodowej stuzby wojskowe;j.

Ocena wzorowa ma dodatkowo charakter elitarny, poniewaz skraca
czas wystugi w posiadanym stopniu wojskowym, po jakim Zzotnierz moze
zosta¢ awansowany. W przypadku oficerow i podoficerow okres ten zosta-
je skrocony z trzech do dwaoch lat, a w przypadku szeregowych z pieciu do
trzech lat.

Oceny uzyskiwane okresowo w perspektywie kilku lat dajg obraz sta-
ran zotnierza. Po analizie catego przebiegu stuzby moga by¢ zrodtem ko-
lejnych informacji o nim. Dodatkowo nalezy pamietac, ze ocena z opinii
stuzbowej stanowi czesto pomocne kryterium stosowane na potrzeby we-
wnetrzne organdw kadrowych lub kryterium pomocnicze dowddcy jednost-
ki wojskowej. Za przyktad moze postuzyé uzycie oceny jako kryterium po-
mocniczego podczas wyboru zotnierza do skierowania na kurs sposréd
zotnierzy o podobnych parametrach stuzby. Oceny z opinii stuzbowych
Zotnierzy mogg by¢ uwzgledniane podczas rozpatrywania wyréznien i na-
grod. W gestii zolnierza pozostaje ubieganie sie o jak najlepszg ocene,
jesli planuje rozwoj stuzbowy w Sitach Zbrojnych RP, niezaleznie w jakim
korpusie osobowym stuzy. Zotnierz zawsze ma mozliwo$é rozwoju w bliz-
szej lub dalszej perspektywie.

Podsumowanie

Realizowana rzetelnie procedura oceny zotnierzy zawodowych ma
bardzo duze znaczenie zaréwno dla poszczegdlnego zotnierza, jak i catej
jednostki wojskowej. Opiniowanie stuzbowe powinno wspiera¢ rozwoj za-
wodowy zotnierzy zawodowych, ukazywac¢ niedociggniecia, jesli takie wy-
stepuja, a takze motywowac ich do osiggania mozliwie najlepszych wyni-
kéw pracy. Ocena z opinii stuzbowej zawsze przektada sie na ksztattowa-
nie dalszej kariery zawodowej zotnierza oraz na funkcjonowanie poszcze-
gllnych komdérek organizacyjnych. Konstrukcja arkusza ma zniechecic¢
opiniujgcego do ewentualnego manipulowania punktami i wymusic rzetelng
ocene poszczegolnych kryteriow. Ocena nie powinna by¢ znana przez
opiniujgcego do momentu zliczenia punktow ze sktadowych ocen.

Proces opiniowania stuzbowego w Sitach Zbrojnych RP, poddany
przemianom w 2014 roku, wykazuje pewne niedostatki, ktére warto zasy-
gnalizowa¢. Po pierwsze, opiniowanie stuzbowe prowadzone jest raz
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w roku, co generuje brak obiektywnej oceny podczas sytuacji decyzyjnych
przypadajacych prawie rok po sporzgdzeniu opinii stuzbowej. Po drugie,
stosowany jest ujednolicony arkusz opinii dla zotnierzy wszystkich szczebli.
Zatraca sie przez to znaczenie stopni wojskowych i zajmowanych stano-
wisk oraz wymusza opiniowanie wedtug schematu. Nie dla wszystkich sta-
nowisk poszczegdlne kryteria bedg miaty takg samg range, a wiec powinny
by¢ tez inaczej punktowane. Nasuwa sie wiec pytanie, czy prawidiowym
podejsciem jest opiniowanie szeregowego (na stanowisku strzelca) i gene-
rata (na stanowisku dowddcy brygady) wedtug tych samych kryteriow i na
takim samym arkuszu? Mimo wspdélnego mianownika, jakim jest petnienie
stuzby jako zotnierz zawodowy, réznice w charakterze i warunkach penio-
nej stuzby na konkretnych stanowiskach sg znaczne. Jak pisze A. Ludwi-
czynski: Przedmiotem oceny okresowej moze byc:

1. pracownik, jego osobowosc, potencjat lub zachowania:

2. efekty pracy pracownika.

Uwzgledniajgc rozne wymagania dla odmiennych stanowisk pracy, na-
lezy rozrozni¢ kryteria, metody, narzedzia oceny poszczegdlnych kategorii
pracownikow'®.

Tak wiec ujednolicenie arkusza opinii jest btedne. Podziat zotnierzy na
grupy o wspolnych cechach, np. kadra dowodcza poszczegolnych szczebli
dowodzenia, w skali catego wojska, uwzgledniajgc powtarzajaca sie struk-
ture jednostek wojskowych, jest mozliwy. Opracowanie oddzielnego arku-
sza opinii dla poszczegolnych grup umozliwitoby wystawienie oceny, ktéra
w wiekszym stopniu bedzie odzwierciedla¢ wyniki i wysitek zotnierza na
zajmowanym stanowisku stuzbowym.

Nalezy réwniez pamieta¢ o wykorzystaniu wynikdw z opiniowania
stuzbowego w skali catej jednostki wojskowej, a takze Sit Zbrojnych RP.
Etap ten nadaje ksztait catemu procesowi opiniowania, chociazby dostar-
czajgc istotne dane do przygotowania Oceny Sytuacji Kadrowej na po-
szczegolnych szczeblach dowodzenia. Wprowadzony proces opiniowania
stuzbowego z uwagi ha swa range powinien by¢ stale monitorowany i pod-
dawany ciggtej analizie co do stusznosci zastosowanych rozwigzan. Ciggta
kontrola procesu opiniowania w jednostce wojskowej jest warunkiem jego
prawidiowego funkcjonowania, a odpowiedzialnymi sg wszyscy dowaodcy.
System oceny okresowej jest jednym z najbardziej ztozonych systeméw
zarzagdzania zasobami ludzkimi i generuje wiele probleméw, dlatego wy-
maga szczegolnej uwagi.

BA. Ludwiczynski, Rozwdj planowy. System okresowych ocen pracownikéw, Perso-
nel, 1996, s. 275.
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STAFF EVALUATION AND SOLDIERS’ PROFESSIONAL
DEVELOPMENT

Staff evaluation is an integral element of the system of professional
development for regulars of all corps. The aim of this paper is to present
selected aspects of the evaluation of regular soldiers. The author puts em-
phasis on the importance and function of staff evaluation in the context
of professional development in both the objective and subjective perspec-
tive, the layout of the staff evaluation sheet and its imperfections, respon-
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sibility related to the making of honest evaluation, as well as the impact
of evaluation results on the career of the evaluated personnel.

Keywords: regular soldier, soldiers’ professional development, staff
evaluation

137



