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Analiza dobrych praktyk ekonomii spolecznej
w Polsce
— 0 zasobach i ich pozyskiwaniu
w przedsiebiorczoSci spolecznej!

Marzena Starnawska™

Przedsiebiorczos¢ spoleczna powstaje w okolicznosciach braku zasobow w roznych obszarach
zZycia spoleczno-gospodarczego. Celem autorki jest identyfikacja i analiza zasobow oraz spo-
sobow zwigzanych z mobilizacjq tychze zasobow, w przedsiewzieciach ekonomii spolecznej.
Zostaly one przedstawione jako przykiady ,,dobrych praktyk” na polskim portalu wiedzy
o przedsiebiorczosci spolecznej. Autorka wykorzystuje profile 25 przypadkow takich dobrych
praktyk i poddaje analizie zawarte w nich tresci. Dokonujqc dekonstrukcji tychze profili,
identyfikuje kategorie przedsiewziec spolecznych oraz cechy charakterystyczne pozyskiwanych
zasobow.
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1. Wstep

We wspolczesnym krajobrazie systemu
gospodarczo-spotecznego, zarOwno na
poziomie dyskursu naukowego, jak i prak-
tyki, coraz bardziej zauwazalna jest przed-
sigbiorczo$¢ spoteczna. W Polsce naj-
czeSciej utozsamia si¢ ja z aktywnoScig
podmiotdéw ekonomii spolecznej, cho¢ nie
brakuje w jej przypadku odniesien do dzia-
talnoSci spolek non profit czy tez jednostek
zakladanych przez administracj¢ publiczna.
Do tzw. przedsigbiorstw spotecznych (dalej:
PS)? zalicza si¢ organizacje trzeciego sek-
tora, w tym stowarzyszenia i fundacje
prowadzape dzialalno$§¢ gospodarcza oraz
spoldzielnie, w tym przede wszystkim
spoldzielnie socjalne (Starnawska, 2015b;
Herbst, 2008). W Polsce inicjatywa zakta-
dania PS pojawila si¢ wraz z realizacjq pro-
jektow IW EQUAL. Znalazly one wazne
miejsce w debacie publicznej i naukowej
w roku 2004, kiedy Polska dotaczyla do
struktur Unii Europejskie;.

Promocja sukcesow, osiagniec PS i przed-
sigbiorczosci spolecznej w Polsce, i budowa-
nie jej kultury odbywa si¢ poprzez nieliczne
inicjatywy organizowane albo przez kra-
jowe przedstawicielstwa miedzynarodowych
organizacji takich jak Ashoka (od 1995) czy
NESst (od 2014), albo wybrane krajowe
organizacje pozarzadowe. Do inicjatyw na
poziomie ogolnopolskim nalezy zaliczy¢
konkurs Przedsigbiorstwo Spoleczne roku,
organizowany przez Fundacje Inicjatyw Spo-
teczno-Ekonomicznych od 2011 roku. W
dzialania te wpisuje si¢ rowniez kolejna ini-
cjatywa FISE, polegajaca na zidentyfikowa-
niu ,,dobrych praktyk” ekonomii spotecznej
w formie Atlasu dobrych praktyk ekonomii
spolecznej?. W budowaniu kultury przedsig-
biorczosci istotng role odgrywaja rozne tek-
sty (Glinka 2008), rOwniez te zamieszczone
w przestrzeni Internetu. Autorka uznafa, ze
Atlas stanowi istotny element tworzenia tej
kultury, co ma niebagatelne znaczenie dla
powielania wzor6w powstajacych PS i two-
rzenia si¢ izomorfizméw w obszarze insty-
tucjonalnym. W Atlasie przedstawiono 41
profili réznorodnych przedsigwzigC z obszaru
ckonomii spolecznej i przedsigbiorczo-
Sci spolecznej, a jego gldwnym celem jest:
»przedstawienie roznorodnosci problemow
spotecznych, ktdre przynajmniej czgSciowo,
zostaly rozwigzane dzigki przedstawionym
inicjatywom”4.

W polskim krajobrazie spoteczno-gospo-
darczym PS w znacznym stopniu positkuja
si¢ bezzwrotnym wsparciem ze Srodkow
publicznych, czy to na etapie zakladania,
czy rozwoju. Znikomy, wr¢cz nieobecny
jest rynek kapitalowy dla takich inicjatyw.
Niewiele organizacji pozarzadowych pode;j-
muje dziatalno$¢ zarobkowa. Dlatego intry-
gujacym problemem badawczym jest przyj-
rzenie si¢, z jakich zasobow PS korzystaja,
jakich strategii uzywaja dla ich pozyskania,
w Swietle przyktadow uznanych przez auto-
row ,,Atlasu” za ,,dobre praktyki”, czyli co$
godnego inspiracji, nasladowania.

Celem artykutu jest identyfikacja i ana-
liza zasobow, a takze sposobow zwigzanych
z mobilizacja tychze zasobow, w przedsie-
wzigciach ekonomii spotecznej, przedsta-
wionych w Atlasie dobrych praktyk ekonomii
spolecznej. Mimo ze intencja redaktorow
Atlasu nie bylo zaprezentowanie wzorco-
wych praktyk dotyczacych pozyskiwania
zasobOw, autorka artykutu uznata, ze prze-
analizowanie treSci w nim prezentowanych
pozwala przyjrzec si¢ blizej ich szczeg6lnym
charakterystykom. Moze to miec istotne
przetozenie na tworzenie kultury przed-
siebiorczo$ci spolecznej i postawy, jakie
w warunkach chronicznego braku zaso-
bow mogg ksztaltowac spoteczni przedsie-
biorcy.

2. Zasoby w przedsiebiorczoSci
spolecznej

Zasoby sg podstawowym aktywem przy-
czyniajacym si¢ do rozwoju i osiagnie¢ orga-
nizacji (Penrose, 1959; Newbert, 2008). Lite-
ratura przedmiotu wskazuje wyraznie, ze nie
funkcjonujg one same, a zasoby, ktorych nie
sq one wytworzy¢ same, moga by¢ pozyskane
od podmiotow z zewnetrznego otoczenia
organizacji (Pfeffer i Salancik 1978; Scott,
1998). Przedsigbiorca powinien znac branze,
w ktorej poszukuje zasobow, i tym samym
zna¢ podmioty — interesariuszy — ze swojego
otoczenia, tak jak interesariusze powinni
znaC organizacje poszukujace zasoby, ich
mozliwosci i potencjal. Interesariusze z oto-
czenia nie majg nieograniczonego dostgpu
do zasobow. Dlatego zadaniem organizacji
jest wplyw na decyzje interesariuszy, aby
ci udostepnili zasoby. To tworzy potrzebe
budowania zaufania pomiedzy organizacja
a jej otoczeniem (Austin, Stevenson i Wei-
Skillern 2006).
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W dotychczasowych badaniach z obszaru
zarzadzania dominuje watek dotyczacy
mobilizacji 1 pozyskiwania zasobow przez
dojrzate organizacje, ale coraz wigksza
uwage, wlasnie w kontekScie badan nad
przedsigbiorczoscia, kieruje siQ w strone¢
nowo powstajacych organizacji, ich metod
postepowania w celu zdobycia zasobow
(Jarillo, 1989; Venkataraman, 1997).
Zasoby sa dla "nich krytyczne w kontek-
Scie nie tylko wzrostu, ale tez przezycia
organizacji (Brush, Green i Hart, 2001).
Wyzwania zwigzane z pozyskaniem zaso-
bow sa szczegblnie dotkliwe dla nowych
przedsiewzi¢C — charakteryzujacych si¢ sta-
bosciami zwigzanymi z nowoScig i matoscig
(liability of newness, liability of smallness),
zwlaszcza w wymiarze instytucjonalnym
(Aldrich i Auster 1986; Freeman, Car-
roll i Hannan, 1993; Stinchcombe 1965).
Potencjalni dostarczyciele zasobOw nie sg
w stanie oceni¢ powstajacych okazji przed-
sigbiorczych. Dlatego nowe organizacje,
konkurujac o zasoby, musza stosowac stra-
tegie 1 taktyki, ktore przyciagna zaintere-
sowanie ze strony tych, ktérzy zasobami
dysponuja.

Przedsiewzigcia nienastawione na zysk
(non profit) sa niejednokrotnie zdane na
hojno$¢ otoczenia w postaci darowizn ze
strony przedsigbiorstw, osOb prywatnych,
albo zaangazowania wolontariuszy. Nie-
sie to jednak ze soba tzw. niedoskonatoSci
woluntaryzmu (voluntary failure) (Salamon,
1987). Dobrowolne zrzeszenia powstaja
jako naturalna konsekwencja sktonnosci
ludzi do kolektywnych dziatan i obowigz-
kow wobec spoteczenstwa, wobec niedosko-
natoSci rynku i panstwa. Ponosza o wiele
nizsze koszty niz przedsiewzigcia komer-
cyjne, zwlaszcza na poczatkowych etapach
dzialalnoéci, wiec udaje im si¢ podejmo-
wac pionierskie dziatania w rozwigzywaniu
problemow spolecznych. Z czasem jednak
okazuje si¢, ze nie majg mozliwosci rozwoju
1 zaspokajania potrzeb na wicksza skale
z powodu ograniczonych zasobéw i kom-
petencji. To uzasadnia zasadno$¢ wspar-
cia udzielanego przez rzad dla PS. Ale to
rOwniez sprawia, ze organizacje non profit
decyduja si¢ na wykorzystywanie narz¢dzi
ekonomicznych, aby zwigkszy¢ mozliwoSci
realizacji celow spolecznych. Tym sposo-
bem pojawia si¢ mechanizm PS, oznacza-
jacy realizacje celow spotecznych przy uzy-
ciu instrumentow ekonomicznych.

Ograniczenia zasobowe sg immanentng
cechg przedsigbiorczosci spoltecznej, ktora
w porOwnaniu z komercyjna, staje wobec
wickszych wyzwan zwigzanych z zasobami.
Nie ma tu mozliwoSci zaoferowania udzia-
tow wiasnoSciowych 1 idaca za nimi dywi-
denda, czy dziatania na rynkach kapitato-
wych. Rzadko PS maja mozliwoS¢ korzystac
z funduszy venture capital, pozyczek i kre-
dytow komercyjnych; czeSciej korzystajg
z pomocy dotacji, grantéw pochodzacych
od r6znych podmiotow publicznych 1 pry-
watnych, czedciej polegaja na sktadkach
cztonkowskich (Austin i in., 2006). Nie-
jednokrotnie nie sta¢ ich na oferowanie
konkurencyjnych stawek, zwlaszcza w przy-
padku zasobow ludzkich, polegaja rOwniez
na pomocy wolontariuszy i innych. Nie-
mniej jednak to wtasnie Srodowiska ubo-
gie w zasoby sg cz¢sto obszarem, w jakim
powstaja okazje 1 sposobnosci dla przed-
sigbiorczoSci spotecznej. Autorzy literatury
dotyczacej przedsigbiorczoSci wyraznie
podkreslaja, ze przedsigbiorcy spoleczni nie
sg ograniczeni matg iloScig zasobow, jakie
majg do swojej dyspozycji (McLeod 1997),
stanowi to raczej jedng z ich szczegolnych
cech (Dees, 1998).

3. Strategie i taktyki pozyskiwania
zasobow

Literatura w obszarze przedsigbior-
czoSci podkresla szczegdlng role kapitalu
spotecznego, a przede wszystkim sieci
osobistych kontaktow na roznych etapach
powstawania i rozwoju przedsigwzigcia.
Sieci spoteczne przedsigbiorcow utatwiajg
dostep, pozyskanie zasobow poprzez kon-
traktowanie spoleczne (social contracting),
co podkreSlaja autorzy licznych publika-
cji zagranicznych (MacMillan, 1990). Na
gruncie polskim jeszcze niewielu autorow
zwraca uwage na role sieci w procesie
przedsigbiorczym (Gudkova 2008; Star-
nawska 2015a). Sie¢ osobistych kontaktow
przedsiebiorcy daje mu dostep do nich,
niejednokrotnie po obnizonych cenach, ale
tez ulatwia dostep do zasobdw dzigki oso-
bistym rekomendacjom. Dajg one dostep
do istniejacych i przyszlych zasobow, ktore
przedsiebiorcy moga pozyskac dzigki zna-
jomoSciom, relacjom, jakie lqczq ludzi, nie
tylko polegajacym na przy]aznl ale row-
niez na zwyklej znajomosci, na bazie dobre;
reputacji (Baron, 2000). W ramach sieci
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osobistych kontaktow powstaje silna sie€
wsparcia spolecznego-zaufania i koopera-
cji, co ma przetozenie na dostep przed-
sigbiorcy do zasobow (Aldrich i Martinez,
2001). Kapitat spoteczny, ktory powstaje
ramach sieci, jest punktem wyjScia dla
przedsigbiorcy budujacego sie¢ kontaktdw
z r6znymi ludZzmi, organizacjami, dajac mu
dostep do zasobow rzeczowych, ludzkich
1 finansowych. Na rol¢ sieci kontaktow dla
przedsigbiorcy spolecznego zwraca uwage
Leadbeater (2007). Szczegblna cecha PS
jest zakorzenienie w lokalnej spoteczno-
Sci, co oznacza, ze jest ono zakladane jako
zbiorowa inicjatywa ludzi pochodzacych
z tego Srodowiska, ma oddolny charakter,
a cechuje si¢ partycypacyjng naturg zarza-
dzania, polegajaca na wigczaniu w procesy
funkcjonowania roznych waznych orga-
nizacji (Defourny i Nyssens, 2013). To
wszystko Swiadczy o umiejetnoSci korzy-
stania przez PS z kapitatu spolecznego,
ale tez o umiejetnosci jego tworzenia. Inni
autorzy poszerzaja zakres sposoboOw pozy-
skiwania zasobOw przez przedsigbiorcow,
proponujac obok sieci spotecznych rézne
sposoby sygnalizujace jakoS¢ przedsie-
wzigcia lub prestiz przedsigbiorcy (Mar-
tens i in., 2007) nazwane zarzadzaniem
symbolicznym (Zott i Huy, 2007). Przed-
sigbiorcy poprzez kontakty z osobami
dobrze rozpoznawalnymi, o wysokim sta-
tusie spotecznym i ekonomicznym, przez
akcentowanie wlasnego doswiadczenia oraz
wykorzystywanie rdznego rodzaju certyfi-
katow 1 polecen, a takze poprzez afiliacje
przy prestizowych organizacjach, przeko-
nuja otoczenie o wiarygodnosci przedsie-
wzigcia oraz buduja dobra reputacje. To
za$ ma dziata¢ na korzyS¢ przedsiewzigcia,
bo Swiadczy o jakoSci, optacalnoSci. Zott
oraz Huy (2007) zaliczaja do tych praktyk
przynalezno$¢ do profesjonalnych stowa-
rzyszen, podkreSlanie osiagni¢¢ organiza-
cji, afiliacje czy wspodlprace z prestizowymi
partnerami. Przyczynia si¢ to do legity-
mizacji przedsigwzigcia przez otoczenie.
Z kolei poprzez zdobywanie i budowa-
nie legitymizacji nowego przedsigwzigcia
w otoczeniu przedsiebiorcy tworza zaufanie
otoczenia do nich. Otoczenie jest przeko-
nane, ze dziatania organizacji sg wlasciwe,
potrzebne 1 wpisujg si¢ we system wiasci-
wych wartoSci oraz przekonan (Suchman,
1995). Jesli wiec organizacja nie zdobedzie
akceptacji ze strony otoczenia, bedzie jej
trudno zdoby¢ w nim zasoby.

4. Przedsiebiorstwo spoleczne,
przedsiebiorczos¢ spoleczna
i ,,dobre praktyki” w Polsce

Literatura Swiatowa dotyczaca przedsie-
biorczoSci spotecznej od niecalych dwoch
dekad oscyluje przede wszystkim wokot
problemow zwigzanych z kwestiami defini-
cyjnymi. Wynika to zapewne z r6znorodno-
Sci form prawnych i trajektorii ich rozwoju.
Do podstawowych cech PS zalicza si¢ reali-
zacje celu spolecznego, przy wykorzystaniu
narzedzi ekonomicznych (za pomocy uzy-
skanego dochodu) lub tez rozwigzywanie
w innowacyjny sposoOb istotnych proble-
mow spolecznych. W polskim krajobrazie
ekonomii spotecznej i trzeciego sektora
istnieje wiele organizacji, ktorym mozna
by nadac taka etykiete. Za PS uwaza si¢
te formy dzialalnosci, ktore podejmuja si¢
dziatalnosSci gospodarczej lub dziatalnoSci
odptatnej w ramach organizacji pozarza-
dowej, jak rOwniez zalicza si¢ do nich rozne
formy wspolnego gospodarowania, do kto-
rych nalezg spotdzielnie tradycyjne, a takze
spoldzielnie socjalne (zob. np. Starnawska,
2015; Herbst, 2008).

Obecna liczba organizacji pozarza-
dowych prowadzacych aktywnag dzialal-
nos¢ to 83,5 tys., z czego do stowarzyszen
i podobnych organizacji spotecznych nalezy
69,5 tys., a do fundacji 8,5 tys. (Auriga-
Boréwko i in., 2015). Dane uzyskane na
podstawie formularzy SOF-1 pokazuja ze
jedynie 5% organizacji pozarzadowych pro-
wadzi wylacznie dzialalnoS¢ gospodarcza,
2% odptatng dzialalno$¢ statutowa oraz
dziatalno$¢ gospodarcza, z kolei 18% bada-
nych prowadzito tylko odptatng dziatalnos¢
statutowa (Adamski i in., 2014)3. Najcze-
Sciej wymienianym Zrodiem przychodow
organizacji pozarzadowych, obok skiadek
cztonkowskich (63%), sa Srodki publiczne
(50%), podczas gdy dziatalno$¢ gospodar-
cza jest wymieniana przez 7% badanych,
a odptatna dzialalnoS¢ statutowa przez
20%. Gdy za$ mowa o spoldzielniach socjal-
nych, z ktorych konstrukcji organizacyjno-
prawnej wynika konieczno$¢ prowadzenia
dziatalnoSci gospodarczej, to w potowie
2015 roku zanotowano ich 1312 (OZRSS,
2015). Statystki wskazuja, ze wsrdd zro-
del finansowania dziatalnoSci spotdzielni
dominuje nie tylko dziatalno$¢ gospodar-
cza (74%), lecz takze krajowe i europej-
skie $rodki publiczne (56%) (Informacja,
2015).
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Podmioty rynku kapitatowego w Polsce
prawie w ogole nie sg zainteresowane inwe-
stowaniem w przedsiewziecia tego typu.
Wyjatkiem jest Towarzystwo Inwestycji Spo-
teczno-Ekonomicznych S.A. zalozone przez
francuski bank Crédit Coopératif w 1991
roku®. W zasadzie zaréwno w dyskursie
naukowym, politycznym, jak i w dyskusjach
praktykOw nie mowi sie o ,inwestycjach”
w przedsiewzigcia ekonomii spoleczne;.
Dane z Polski pokazuja, ze miedzy 2009
a 2014 rokiem TISE udzielifo pozyczek
ze Srodkow wiasnych 250 organizacjom
pozarzadowym 1 25 spoéidzielniom socjal-
nym. Przy realizacji pilotazowego projektu
we wspOlpracy z administracja publiczna,
w latach 2013-2014 TISE udzielito pozyczki
108 spoéldzielniom socjalnym, 110 orga-
nizacjom pozarzagdowym i 13 spoikom
z 0.0. typu non profit’. Jak widac, nie sg to
1mponu]qce statystyki, zwazywszy na liczeb-
noS¢ chociazby organizacji pozarzadowych
w Polsce.

Z treSci przedstawionych na portalu
ekonomiaspoleczna.pl, wyraznie wynika, iz
pojgcia przedsigbiorczosci spolecznej, PS
1 ekonomii spolecznej, s3 uzywane zamien-
nie. Tymczasem literatura przedmiotu
wyraznie je porzadkuje i odroznia. Tworcy
portalu przyczyniajg si¢ wige do zaburze-
nia porzadku definicyjnego, a, co o wiele
wazniejsze, tworza okreSlony dyskurs na
temat PS i przedsigbiorczoSci spolecz-
nej, oscylujacy gtownie wokot problemow
zatrudnienia oso6b wykluczonych na rynku
pracy, ich integracji spoteczno-zawodo-
wej. Dobre przykiady ekonomii spoleczne;j
zamieszczone w Atlasie maja tu swdj wktad.
Blizsza analiza tresci Atlasu, a takze projek-
tow stojacych za jego realizacja, uswiada-
miaja przyczyny braku spojnosci i porzadku
definicyjnego. Pierwsza runda ,,dobrych
praktyk” zbieranych na potrzeby Atlasu,
zostata rozpoczeta w 2005 roku. Wtedy tez
koncepcja PS byta w zasadzie w ogole nie-
obecna w debacie publicznej i naukowe;j.
Z czasem, kiedy bank ,,dobrych praktyk”
byt wzbogacany o kolejne przyktady az do
roku 2013, zaréwno PS, jak i przedsiebior-
czoS¢ spoteczna stawaly si¢ coraz bardziej
popularne i rozpoznawalne. Redaktorzy
zostali rowniez spytani, dlaczego Atlas nie
zostal nazwany zbiorem dobrych praktyk
PS/przedsiebiorczosci, skoro wprowadze-
nie do Atlasu tak swobodnie nawigzuje
do przedsigbiorczosci spotecznej. Autorka
artykutu uzyskala odpowiedz, ktora niejako

potwierdzila réznorodno$¢ interpretacji
1 definiowania zjawiska, rowniez w Sro-
dowisku praktykéw: , To kwestia seman-
tyczna. Nie powiedzialabym, ze w przy-
padku Atlasu mamy do czynienia z PS, ale
inicjatywami ekonomii spotecznej. Trudno
nazwaé kooperatywe spozywcza PS (...)”8.

W literaturze mozna spotkac nieliczne
przyktady opracowan dotyczacych dobrych
praktyk z obszaru przedsigbiorczosci spo-
tecznej lub ekonomii spolecznej (Dudzik
i Kucharski, 2008; Karwinska i Wiktor,
2006). Na ich podstawie trudno okreslic,
na jakiej zasadzie praktyki te sa identyfi-
kowane, ale na pewno maja postuzy¢ jako
wzorce do naSladowania.

5. Atlas dobrych praktyk ekonomii
spolecznej — zalozenia

Podstawg analizy danych zostaty dobre
praktyki zaprezentowane w Atlasie ekono-
mii spolecznej. Atlas jest czeScia projektu
realizowanego przez Fundacje¢ Inicjatyw
Spoteczno-Ekonomicznych (FISE). Misja
fundacji sg ,,systemowe dziatania w kie-
runku wzrostu zatrudnienia, zwlaszcza
wsérod grup nieaktywnych zawodowo™.
Jest to jedna z najwigkszych organizacji
w Polsce, ktore wspieraja rozwoj nie tylko
ekonomii spolecznej, lecz takze organiza-
cji pozarzadowych. Razem ze Stowarzysze-
niem Klon/Jawor Fundacja prowadzi portal
Ekonomii Spotecznej!0. Jest to najwigkszy
krajowy portal, tworzony przez praktykow,
naukowcoOw 1 publicystOw zajmujacych sie
problematyka ekonomii spotecznej, PS
1 przedsiebiorczoSci spolecznej. Zostal on
utworzony w ramach realizacji projektu
rzadowego, wspierajacego rozwoj ekono-
mii spolecznej w Polsce. Stanowi bardzo
cenne i wartoSciowe zrodto wiedzy i infor-
macji. Natomiast sam Atlas stawia sobie
za zadanie inspiracj¢, na podstawie zapre-
zentowanych przypadkow i zacheca czytel-
nikdw do nadsylania wtasnych nominacji
dobrych praktyk. Celem Atlasu jest: ,,prze-
kazanie praktycznej wiedzy czytelnikom,
ktorzy chea weiela¢ w zycie idee ekonomii
spotecznej, jak rowniez przekazanie infor-
macji potencjalnym nasladowcom, a takze
budowanie Swiadomosci ekonomii spotecz-
nej przy podkreslaniu ekonomicznej strony
przedstawionych przedsigwzie¢”(FISE,
2015). Przykiady do Atlasu zostaly ziden-
tyfikowane dzigki realizacji trzech projek-
tow. Dwa pierwsze stawialy sobie za cel
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promocje¢ ekonomii spotecznej w Polscell,
ale dopiero w trzeciej rundzie identyfika-
cji praktyk wypracowano ostateczng wer-
sj¢ Atlasu we wspOlpracy z 7 instytucjami
zaangazowanymi w realizacje kolejnego
projektul2. Wszystkie 41 praktyk zostato
zebranych miedzy 2005 a 2013 rokiem. Idea
Atlasu byla promowana w catej Polsce, na
corocznych Konferencjach Ekonomii Spo-
tecznej, regionalnych wydarzeniach, wsrod
jednostek wspierajacych przedsigbiorczos¢
spoteczng, ekonomi¢ spoteczna, jednostek
administracji publicznej. Komitet sktada-
jacy si¢ z zewnetrznych ekspertdw oraz
pracownikow FISE zidentyfikowat takie
praktyki, ktore zapewnialy rownomierng
dystrybucje geograficzng w catym kraju. Po
wstepnym zakwalifikowaniu danej praktyki
do Atlasu przedstawiciele FISE dokonywali
wizyty studyjnej w danej organizacji, prze-
prowadzano wywiady z przedstawicielami
poszczegOlnych inicjatyw.
Zidentyfikowane ,,dobre praktyki” zo-
staly przypisane do trzech grup: ,opis
przypadku”, ,biznesplan”, ,inspiracje”. Ze
wzgledu na fakt, ze jedynie w grupie ,,opis
przypadku” mozna znalez¢ doS¢ szczego-
towy opis analizowanej praktyki, autorka
artykutu zdecydowata si¢ na wybor wiasnie
tej grupy do analizy treSci znajdujacych si¢
w Atlasiel3. To za$§ dato zbiér 25 praktyk.
Praktyki te dotycza obszaréw dzialalnoSci
takich jak: zdrowie, praca, zatrudnienie,
mieszkanie, edukacja i wychowanie oraz
ustugi i produkqa ,»Atlas” pozwala zidenty-
fikowac praktyki ze wzgledu na formeg orga-
nizacyjno-prawna: fundacja, stowarzyszenie,
spotdzielnia (inwalidow, pracy), spoldziel-
nia socjalna, sp. z 0.0., Zaktad AktywnoSci
Zawodowej (ZAZ), Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej. Profile Atlasu ukazuja
tez grupy docelowe poszczegdlnych inicja-
tyw. Wymienia si¢ tu: dzieci i mlodziez,
bezrobotnych, nlepelnosprawnych wyklu-
czonych, lokalng spoteczno$¢ i inne grupy.
Autorzy dajg mozliwosS¢ sprawdzenia, jakim
celom stuzy konkretna praktyka: czy oferuje
prace, czy umozliwia integracj¢ spoteczno-
zawodowa, czy zapewnia rozwdéj lokalnym
spolecznosciom. Kazdy z przypadkow
zostal opisany i zaprezentowany w naste-
pujacych wymiarach: kontekst, tto, historia;
dziatalno$¢, dziatalno$¢ dodatkowa; rela-
cje wewnetrzne, zarzadzanie; wspOlipraca
z lokalnym Srodowiskiem; marketing, forma
organizacyjno-prawna; rezultaty; plany na
przysztosé; rady, wnioski. Aflas jest umiesz-

czony na jednej z gtéwnych podstron portal
ekonomiaspoleczna.pl, a odnosniki do niego
mozna znalez¢ w newsletterze rozsytanym
regularnie przez portal. Mozna zaktadac, ze
nadal stanowi on istotne Zrodlo informacji
dla osob zainteresowanych zagadnieniami
ekonomii spotecznej i przedsigbiorczosci
spoteczne;j.

6. Zrodto danych i metoda badan

Za material badawczy i dane do ana-
lizy przyjeto treSci przedstawione w Atla-
sie dobrych praktyk ekonomii spolecznej
w 25 dobrych praktykach, stanowigcych
opisy przypadkow poszczegOlnych przed-
sigwzigC z zakresu ekonomii spolecznej
1 przedsiebiorczoSci spoteczne;.

Caly dokument zawierajacy opisy 25
przypadkow sktada sie z 240 stron maszy-
nopisu, czyli Srednio, na kazdy opis przy-
padku przypada okolo 9,5 strony. Dane
zaprezentowane w Atlasie autorka potrak-
towata jako dane pierwotne. Naleza do
nich zar6wno bezpoSrednie wypowiedzi
przedstawicieli poszczeg6Olnych przypad-
kéw (z ktorymi redaktorzy i autorzy Atlasu
przeprowadzali wywiady), jak i tresci przed-
stawione w opisie kazdego z nich. Autorka
podejmuje probe wnikliwego przyjrzenia
si¢ profilom przedstawianych praktyk,
strategiom pozyskiwania zasobow, proce-
som im towarzyszacym oraz zasobom, jakie
sa wykorzystywane 1 pozyskiwane w ana-
lizowanych inicjatywach. Znaczenie majg
zarOwno treSci nawiazujace do problema-
tyki zasobowej prezentowane w profilach,
jak 1 sposob ich prezentacji. Przedstawione
wnioski oczywiScie nie pozwalaja na jaka-
kolwiek generalizacj¢ w odniesieniu do PS,
a zastosowana analiza pozwala na przyj-
rzenie si¢ réznorodnoSci zachowan, dzia-
tan, cech szczegOlnych przedsigwzieC spo-
tecznych. Jednocze$nie za$ daje mozliwoS¢
refleksji nad sposobem przedstawianych
treSci i tego, co w nich dominuje, czego
autorzy Atlasu nie analizuja.

7. Od oddolnej inicjatywy
do ,,konglomeratu” — profile
dobrych praktyk

Czes$¢ analizowanych praktyk zostata
zalozona w pierwszej potowie lub na
poczatku lat 90. jako organizacje poza-
rzagdowe w postaci stowarzyszen, fundacji
albo jako spoldzielnie tradycyjne. Inna
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Tabela 1. Lista przypadkéw dobranych do badania zaprezentowanych w Atlasie dobrych praktyk
ekonomii spotecznej

. . oy
Organizacja zaprezentowana jako ,,dobra praktyka R(')k . Lokalizacja
zalozenia
1 |Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Gminy Battéw Bait 2001  |Battow, Polska

(dziatalno$¢ gospodarcza, OPP)

2. |Zaktad Introligatorsko Drukarski ZAZ Stowarzyszenia 2004  |Bielsko Biata, Polska
Teatr Grodzki (dzialalnos$¢ gospodarcza)

3. |Dolnoslaskie Stowarzyszenie Niebieski Parasol 2001  |Chojnéw, Polska
prowadzace NZOZ
4. |Fundacja Rozwoju Przedsigbiorczosci Spotecznej By¢ 2007  |Cieszyn, Polska

razem (dziatalno$¢ gospodarcza, OPP)

5. |Domy Wspdlnoty prowadzone przez Stowarzyszenie 1996  |Cieszyn, Polska
Wzajemnej Pomocy Byc razem

6. |Grudzigdzkie Centrum Caritas im. Blogostawionej Juty 1998, |Grudzigdz, Polska
prowadzace NZOZ (dziatalno$¢ gospodarcza)

7. |Stowarzyszenie Wzajemnej Pomocy Flandria 1997  |Inowroctaw, Polska
(dziatalno$¢ gospodarcza)
8. |Fundacja Domy Wspdlnoty Chleb Zycia (OPP) 2003  |Jankowice, Polska
9. |Zaktad AktywnoSci Zawodowej w Jarostawiu 2010  |Jarostaw, Polska
10. |Zaktad Aktywnosci Zawodowej Pan Cogito, WTZ, sp. z 0.0. 2003  |Cracow, Polska
11. |Spoldzielnia socjalna Szklany swiat (0sob fizycznych) 2009  |Krosnice, Polska
12. |Spéldzielnia socjalna Bajkolandia (0sob fizycznych) 2010  |Lezajsk, Polska
13. |Spoldzielnia socjalna Emaus (osob prawnych) 2010  |Lublin, Polska
14. | Lutolska Spotdzielnia Socjalna Winda (os6b prawnych) 2010  |Lutol Mokry, Polska
15. |Spotdzielnia pracy Muszynianka 1951  |Krynica Zdrdj,
Polska
16. |Spotdzielnia socjalna Tajemniczy Ogrod (osob fizycznych) 2007  |Poznan, Polska
17. |Gospoda Jaskoleczka (sp. z 0.0., non-profit) 2007  {Radom, Polska
18. |Spdtdzielnia telefoniczna Tyczyn 1991  |Tyczyn, Polska
19. |Os$rodek Readaptacji EKO Szkota Zycia, NZOZ, 1992-1996 | Wandzin, Polska
centrum dla beneficjentow
20. |Spotdzielnia socjalna Nasz Domek (0sob fizycznych) 2011  |Warsaw, Polska
21. |Fundacja Pomoc Potrzebujqcym, 2002 |Warsaw, Polska
(OPP), NZOZ dwa centra opieki
22. |Spotdzielnia socjalna Warszawa (0sob fizycznych) 2011 |Warsaw, Polska
23. |Zakiad AktywnoSci Zawodowej Mango 2007  |Wabrzezno, Polska
24.|Zaktad AktywnoSci Zawodowej Synapsis 2008  |Wilcza Gora, Polska
25. |Spotdzielnia socjalna Panato (0sob fizycznych) 2012 |Wroctaw, Polska

L Jak w dalszych cz¢Sciach artykutu autorka zwraca uwagg, ze opisywane przedsigwzigcia maja charakter
o wiele bardziej ztozony. Z powodu ograniczen co do dlugosci tekstu nie ma mozliwosci na doktad-
niejsze przedstawienie wszystkich inicjatyw wspolpracujacych z promowang praktyka. Z doktadnymi
profilami praktyk mozna zapozna¢ si¢ na stronie internetowej Atlasu.

Zrédfto: opracowanie wiasne na podstawie http://atlas.ekonomiaspoleczna.pl/ (25.04.2015).
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czeS€ to przedsiewzigcia powstate w 2003
roku lub pozniej. Wsrdd nich mozna zna-
lez¢ zardwno spotdzielnie socjalne, jak
1ZAZ-y. Zauwazalna jest grupa spotdzielni
socjalnych, powstatych w 2007 roku i p6z-
niej. Wszystkie z nich podejmuja dziala-
nia zmierzajace do integracji spolecznej
1 zawodowej osOb marginalizowanych lub
marginalizacjg zagrozonych. W niektorych
przypadkach sa one powotywane niejako
na pomoc naglym redukcjom zatrudnienia
w matych miejscowosciach, w innych sta-
nowia pomost do powrotu na rynek pracy
poprzez utworzenie spoOtdzielni socjalne;.
Gdy bezrobociu towarzyszg inne problemy,
takie jak bezdomnos¢, uzaleznienia, cha-
rakterystyczne jest tworzenie takich ini-
cjatyw przez poszczegllne stowarzyszenia
czy fundacje, a gdy dotyczy osob dotknie-
tych powaznymi chorobami, zazwyczaj
przedsiewzigcia te sg realizowane w ZAZ.
Problemy spoleczne, jakie sg dzigki nim
rozwigzane, dotycza bolaczek lokalnych
Srodowisk. Wyjatkiem jest Stowarzysze-
nie By¢ Razem, w ktorego przypadku bur-
mistrz miasta Cieszyna prosi o rozwigzanie
problemu na wigkszg skalg: ,,w 2000 roku
burmistrz zwrdcil si¢ do nas i zaprosit do
przygotowania modelu wsparcia bezrobot-
nych w regionie”, co niejako akcentuje role
instytucjonalnych rozwiazan, jakie moze ze
sobg nies¢ przedsigbiorczos¢ spoteczna, nie
ma komunikatéw o rozwigzaniach systemo-
wych, rozwigzujacych problemy spofeczne
w glebszym wymiarze.

PoszczegOlne dobre praktyki zostaty
wyszczegOlnione 1 zidentyfikowane na
potrzeby Atlasu w sposOb, ktéry przy
pobieznej lekturze prowadzi do wniosku, ze
czytelnik bedzie miat do czynienia z indy-
widualnymi inicjatywami, prowadzonymi
przez pojedyncze organizacje. Doktadna
analiza pozwala jednak zidentyfikowa¢ dwa
ciekawe typy organizowania, ktOre moga
warunkowac¢ zaré6wno zasoby, z jakich one
korzystaja, jak i strategie, jakimi si¢ postu-
guja w celu zdobycia tychze. Do pierwszych
naleza mocno ze sobg powigzane organiza-
cyjnie i prawnie systemy wspOtpracy roz-
nych przedsiewzie¢ ekonomii spolecznej,
nazwane przez autorke , konglomeratami”,
a do drugich mozna zaliczy¢ oddolnie two-
rzone organizacje, do ktorych nalezg spot-
dzielnie socjalne o0sob fizycznych lub inne
spotdzielnie.

,2Konglomeraty” sa reprezentowane
w Atlasie przez spoOtdzielnie oséb praw-

nych, Zaklady AktywnoSci Zawodowej,
rOzne stowarzyszenia i fundacje, zaktady
opieki zdrowotnej. Tworza one sieci orga-
nizacyjne wzajemnie ze sobg wspoOlpracu-
jacych i wzajemnie zaleznych organizacji
(z sektora organizacji pozarzadowych,
ekonomii spotecznej), w ktorych jedna
jest zalozycielem kolejnej (Spotdzielnia
Socjalna Nasz domek, Eko Szkola Zycia
w Wandzinie, ZAZ Mango, Stowarzyszenie
Flandria, ZAZ Bielsko Biata, Stowarzysze-
nie Niebieski Parasol, Stowarzyszenie Bal-
tow, ZAZ Pan Cogito). Na przyklad ZAZ
Pan Cogito zostal zalozony w 2003 roku
przez dwa Stowarzyszenia. Mial on prowa-
dzi¢ hotel i restauracj¢ w celu zatrudnie-
nia 0sOb z chorobami psychicznymi. ZAZ
ma za zadanie wspiera¢ funkcjonowanie
hotelu, natomiast stowarzyszenia wspie-
raja zycie i funkcjonowanie osob chorych,
zapewniajac im zakwaterowanie, opieke
medyczng i pomoc dla rodzin. Profil Pana
Cogito przedstawia rowniez zmiany zacho-
dzace w organizacji calego systemu, gdy
jedno ze stowarzyszen przejeto od ZAZ
prowadzacego hotel prowadzenie rezer-
wacji, ZAZ moze skoncentrowac si¢ na
obstudze hotelu. Z kolei nowo powstajace
przedsiewzigcie w postaci spotki z 0.0. non
profit — Laboratorium Pana Cogito — rozwija
centrum hotelowo-konferencyjne w 1nne]
lokalizacji, a takze zaczyna zajmowac si¢
ustugami cateringowymi i wypozyczaniem
rowerOw. Przykladow, gdzie trudno jest
rozpoznac przejrzysta strukture powigzan,
konglomeratow, w Atlasie jest wiele; opis
poszczegOlnego przypadku bywa malo czy-
telny i trudno odrozniac inicjatywy poszcze-
g0lnych organizacji w ,.konglomeracie”. Jak
wynika z opisow przypadkow, przyczyny
stojace za ich powstawanlem sa rozne.
Skala przedsigwzigcia jest juz na tyle duza,
ze organizacja chce zatozy¢ kolejng aby
z nig wspoOtpracowac. Zatozenie kolejnego
przedsigwzigcia moze rOwniez uelastycznié
dzialanie pierwotnego, nowemu da¢ moz-
liwos¢ generowania dochodu. Zdarza sig,
Ze organizacje wzajemnie ze sobg powig-
zane oferujg odmienne ustugi czy produkty.
Stuzy to wzajemnemu uzupelnianiu oferty
— w centrum zdrowia prowadzonym przez
Fundacje Nasz Dom pacjenci otrzymuja
pomoc 1 opieke medyczna, a spotdzielnia
socjalna zalozona przez fundacj¢ Swiadczy
dla Fundacji ustugi cateringowe. Konglo-
merat moze rowniez wynikac z naturalnego
procesu integracji spotecznej i zawodo-
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wej, kiedy beneficjenci danej organizacji
wchodza na Sciezke rozwoju zawodowego
i spotecznego, od Warsztatow Terapii Zaje-
ciowej do ZAZ, a nawet spoldzielni (ZAZ
Bielsko Biata), albo od Centrum Integracji
Spolecznej, do wiasnej spoldzielni socjal-
nej (Tajemniczy Ogrod). Same organlzaqe
pozarzqdowe podejmujg si¢ za$ wsparcia
rodziny i najblizszych os6b wykluczonych,
dzialaja na rzecz upowszechnienia wiedzy
zwigzanej z danym problemem spotecz-
nym i proby rozwigzywania jego na wicksza
skale. Konglomeraty powstaja droga pacz-
kowania, odpryskow.

Z kolei drugi typ organizacji to oddolnie
powstajace spotdzielnie, ktore sa tworzone
jako wspolna inicjatywa osOb szukajacych
mozliwosSci zatrudnienia. W niektorych
przypadkach osoby te uczg si¢ dopiero
funkcjonowania we wspolnocie, a cztonko-
stwo w nich bywa w nieplanowane (Spot-
dzielnia Socjalna Warszawa, Spoétdzielnia
Socjalna Panato). W innych sytuacjach
wspolnoty wspotpracujacych ludzi sg juz
silne; zaktadajac spotdzielnie ,,wiedza,
czego chca” (Spotdzielnia Socjalna Nasz
Domek). Powstaja one dzigki dofinanso-
waniu zakladania spdéldzielni socjalnych
w Polsce ze Srodkow publicznych, i sta-
nowig jedyny mechanizm, dzigki ktoremu
spotdzielnie socjalne powstajg. W drugiej
grupie sa tez mocno ustabilizowane na
rynku i w Srodowiskach lokalnych spot-
dzielnie, tak jak spotdzielnia pracy Muszy-
nianka, ktorej korzenie siegaja 1950 roku.
Powstata dzigki zrywowi spotecznemu
w odpowiedzi na problem zagrazajacego
bezrobocia, 1 przy duzym zaangazowaniu
wladz lokalnych.

To ostanie przedsiewzigcie wydaje si¢
malo aktualne i malo typowe dla wspot-
czeSnie powstajacych PS. Zaskakuje wigc
umieszczenie go we wspolczesnej wersji
Atlasu. Mozna przypuszczaé, ze redakto-
rom Atlasu zalezato na wskazaniu inicjatyw
z tego obszaru, ktore rodzily si¢ jeszcze
przed pojawieniem si¢ znacznego systemu
wsparcia dla tych podmiotow ekonomii
spotecznej. Za ich sukces mozna uznaé
ogromne zaangazowanie zainteresowanych
i spoteczenistwa. Ze wzgledu na fakt, ze
nie sg one ani liczne w Atlasie, ani typowe
dla tego, co mogtoby stanowi¢ model PS
w Polsce, autorka zrezygnowata ze szczego-
towego uwzglednienia ich w analizie.

8. Zasoby i pozyskiwanie zasobow
w analizowanych
»dobrych praktykach”

Konglomeraty PS sq bardziej niezalezne
z ekonomicznego i organizacyjnego punktu
widzenia. W pozyskiwaniu i wykorzystywa-
niu zasobow czerpig z wewngetrznych moz-
liwosci, to wewnatrz nich, jak wynika z pro-
fili nast¢puje wewngtrzny barter, wzajemne
uzyczanie zasobow. Majg dlugle doswiad-
czenie istnienia na rynku, praktyki rozwia-
zywania problemow spotecznych

,Cale przedsiewzigcie funkcjonuje dzigki dzia-
falno$ci réznych podmiotéw, SciSle ze soba
wspOtpracujacych: ZAZ powolany przez sto-
warzyszenie (Stowarzyszenie Rodzin Zdrowie
Psychiczne), spotka z ograniczona odpowie-
dzialnoScig (Laboratorium Cogito) powota-
na przez stowarzyszenie (Stowarzyszenie na
rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowi-
skowej), WTZ powstaly przy stowarzyszeniu
(Stowarzyszenie na rzecz Rozwoju Psychiatrii
i Opieki Srodowiskowej).” [ZAZ Labora-
torium Pana Cogito, Krakow]

Druga grupa, oddolnie tworzonych spot-
dzielni socjalnych, wydaje si¢ bardziej uwa-
runkowana systemem wsparcia ekonomii
spolecznej i przedsiebiorczoSci spotecznej
w regionie:

»,Glownym czynnikiem (do zalozenia) byt
argument, ze jedyna rzecza, ktorg oni muszg
zrobi¢, jest unikna¢ koniecznoSci zwrotu
grantu, i prowadzi€ spoldzielni¢ przez przy-
na]mme] rok. To bylo co§, na co mogli si¢ zgo-
dzi¢.” [Spoldzielnia soqalna Szklany Swiat]

Czasem powstanie spoldzielni wynika
W znacznym stopniu ze wspolnej znajomo-
Sci spotdzielcow zalozycieli:

,»SpoOldzielnie utworzyta grupa przyjaciot — osob
z doSwiadczeniem pracy w twardym biznesie —
ktorzy chcieli wspolnie robic cos dla dzieci (...)
spotdzielni¢ utworzyla grupa pigciorga przyja—
cidl, ktorych silnie Iaczy wiara chrzeScijafiska.”
[Sp01d21eln1a socjalna Nasz Domek]

lub:

,Historia Spotdzielni Socjalnej Warszawa
zaczyna (...) kiedy troje znajomych zaintere-
sowanych ideg spoldzielczosci zaczyna mysleé
o uruchomieniu wtasnej dzialalnosci (...) Sa
po studiach (...) Znaja si¢ dzigki dziatalnoSci
w §rodowisku spotecznikéw i miejskich akty-
wistow. Cze$¢ udziela si¢ w nieformalnych
kooperatywach — na squacie..., czy grupie.”
[Spoldzielnia socjalna Warszawa]

Spotdzielnie powstawaly przy duzym
zaangazowaniu gotowej grupy spoldziel-
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cow, ktorzy chcieli od samego poczatku
stworzyC wspoOlne przedsiewziecie albo
zespOl byl rekrutowany na zasadzie do-
rywczej, niejednokrotnie poszukiwania
dodatkowych cztonkéow do spotdzielni.
Jednak w obu przypadkach powstanie jest
warunkowane istotnym dofinansowaniem
z zewnatrz. Spotdzielnie socjalne powstajg
w Polsce od 2007 roku, przy duzym zaan-
gazowaniu Srodkow publicznych, jednak
muszg wykonac wiele pracy, aby pozyskiwac
zasoby na dalszg dziatalnosc, z racji tego, ze
nie maja doSwiadczenia, sg mato rozpozna-
walne na rynku, nie zawsze traktowane jako
interesujacy partnerzy do biznesu.

8.1. Zasoby ludzkie

Zasoby ludzkie sa, w przypadku oma-
wianych przedsigwzigC, specyficzne. Obszar
dziatalnoSci i rozwigzywania problemow
spotecznych dotyczy integracji zawodowej
i spotecznej osob wykluczonych na rynku
pracy, marginalizowanych w spoleczen-
stwie. Znajda si¢ wsrod nich dlugotrwale
bezrobotni, recydywiSci, osoby z dysfunk-
cjami psychicznymi i fizycznymi, bezdomni.
Zatrudnienie wykluczonych pozwala ana-
lizowanym PS na realizacj¢ ich misji i jest
esencja ich dziatalnoSci. Dlatego po-
zyskanie tych zasobOow nie stanowi pro-
blemu dla inicjatoréw. Wyzwaniem jest
specyfika tychze zasobOw oraz sposOb
zarzadzania nimi. Zatrudnienie to wymaga
dodatkowych naktadow infrastruktural-
nych, oddzielnego pomieszczenia socjal-
nego przeznaczanego na rehabilitacje. Jest
ono tez zwigzane z koniecznoscia specjal-
nego nadzoru nad praca zatrudnionych,
redukcja godzin pracy na dzien w niekto-
rych przypadkach zatrudnienia instruk-
torow i psychologow. To za§ wiaze si¢
z konieczno$cia emocjonalnego wsparcia
dla pracujacych.

,Zdaniem kierownika zakladu atmosfera
w nim jest wyjatkowa. Ale zeby mozliwe byto
utrzymanie tak dobrej atmosfery, zatrudnione
osoby pelnosprawne nie mogg traktowaé swo-
jego zajecia jak zwyktej pracy. Konieczne sg
ich duze zaangazowanie, umieje¢tno$¢ wystu-
chania pracownikdéw niepetnosprawnych
i indywidualne podejscie do kazdego z nich.
— Codziennie trzeba stwarza¢ klimat zaufania
oraz mie€ czas na rozmowe z nimi, wystuchac,
jakie maja bolaczki.” [ZAZ Mango]

Duze znaczenie ma tworzenie dobre;j
atmosfery pracy, aby beneficjenci czuli si¢
bezpieczne. Jest ona samoistnym owocem

tego, jak nauczyli si¢ miedzy sobg wspol-
dziatac¢. Potwierdzaja to przyktady spot-
dzielcow:

,Pracownicy pomagaja sobie i swoim rodzi-
nom: kiedy jeden z zalozycieli spo6tdziel-
ni mial problemy osobiste i musiat odejsc,
zespol zdecydowal, ze zatrudnia jego zong, by
w ten sposob pomoc rodzinie.” [Spoidzielnia
socjalna Tajemniczy Ogrod]

,»Wynagrodzenie za prac¢ — jak mdéwi pani
Ula - nie jest tak bardzo istotne. Rotacja
w zespole jest mala, zdarza sig, ze ci, co
odchodza, wracaja; wazne sa przyjacielskie
relacje. Pani Ula moéwi, ze woli pracowac
w Srodowisku oséb niepetnosprawnych, kto-
rzy, jak majq prace, to czuja si¢ potrzebni i nie
mys$la o chorobie.” [Gospoda Jaskdleczkal

Atmosfera przyczynia si¢ do duzej zazy-
tosci, porOwnywanej nie tylko do przyjazni,
ale do rodziny:

,Pracownicy o$rodka, moéwiac o swoich
relacjach, poréwnuja si¢ do rodziny. Wiele
0soOb zatrudnionych jest tu juz od 11 lat, co
sprzyja budowaniu bliskich wi¢zi. Integruja
takze wspodlne uroczystoSci — imprezy.”
[Stowarzyszenie Niebieski Parasol]

Przyktady ich zaangazowania przewijaja
si¢ w analizowanych praktykach. W przy-
padku konglomeratéw zdarza sig, ze osoby,
ktore uzyskaly pomoc i wsparcie lele
danej organizacji, probujg si¢ rewanzowac
1 angazuja swoje sily w jej dziatania. Widac
to na przyktadzie klientki centrum zdro-
wia, ktora postanowila zaangazowacl si¢
w diugotrwaly wolontariat dla innych dzia-
fan organizacji, poniewaz byta wdzigczna
za ogromng pomoc i opickg w leczeniu jej
meza:

,Kiedy mdj maz cigzko zachorowat, wolonta-

riusze (...) codziennie pomagali mi w opiece

nad mezem, opiekowata si¢ nim (...) piele-
gniarka. Po $mierci m¢za chcialam »oddad«
to, co dla mnie zrobiono (...). MySlalam

o tym, by robi¢ co§ fajnego dla starszych

0sdb. (...) stworzylySmy Klub Seniora, zrze-

szajacy 28 osob. (...) i opiekujemy si¢ star-
szymi osobami w domu, a takze mfodymi nie-
petnosprawnymi.” [Stowarzyszenie Flandria]

Ale zatrudnianie wolontariuszy stanowi
rOwniez wyzwanie:
,Nauczylam si¢ postepowac w sytuacji, gdy
mam pracownika, ktory tak naprawde (...)
nie jest pracownikiem. To jest bardzo trud-
ne — jak moge stawia¢ mu wymagania? Nie-
zrgeznie mi jest powiedzie¢ do czlowieka,
ktory ma 5070 lat i przychodzi tu spolecznie,
ze zle pracuje.” [Spoldzielnia socjalna Winda]
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Tym szczeg6lnym wymaganiom i wyzwa-
niom towarzyszy, jak wynika z dobrych
praktyk, szczegblne zaangazowanie zatrud-
nionych o0sob, pochodzacych z grup margi-
nalizowanych:

,»Osadzeni to osoby zaangazowane i odda-
ne swojej pracy. Zwlaszcza osoby z diugimi
wyrokami. Wiele z nich nigdy nie pracowalo
albo pracowato bardzo krotko. Sam fakt, ze
maja szans¢ pracowad, jest dla nich wyroz-
nieniem. Traktuja prace opiekuncza jako swoj
zawOd. ZawOd, w ktorym — oprOcz umiejet-
nosci — wazne sg takze empatia, wrazliwos¢
1 zaangazowanie. Ludzie to widza i odnosza si¢
do nich z szacunkiem jako do pracownikow.
To przenosi si¢ potem na relacje spofeczne
i rodzinne.” [Fundacja Pomoc Potrzebujgcym]

Wytezone 1 nieodzowne wysitki skie-
rowane w stron¢ osOb zatrudnionych,
przyczyniaja si¢ do ich zaangazowania
w codzienng dziatalno$¢. Tworzy to pozy-
tywng atmosfere, ktOra promieniuje na
zewnatrz, w stron¢ lokalnego Srodowiska.
W takich miejscach dobra atmosfera przy-
ciaga innych, juz nie do przedsi¢biorstwa,
ale do czegos$ wiecej:

»<Powody ich decyzji byly rézne. — Chegé
pomagania dzieciom bez domdw, bez rodzi-
cow. To dlatego, ze sam mam czworke dzieci.
Daje mi to satysfakcje, Ze pomagam — opo-
wiada pan Jarostaw, ktory spotecznie pomaga
w sklepie. — Po prostu jest tu mita atmosfera,
to okazja, zeby pO]SC mlqdzy ludzi, spotkac
sig, porozmawiac i jeszcze cos dobrego zrobié
— dodaje pomagajaca w sklepie pani Olga.”
[Spétdzielnia Socjalna Winda]

Tak dobre relacje miedzy pracownikami
sprawiaja, ze osoby z dysfunkcjami wykazujg
nadzwyczajne zaangazowanie w prace, wick-
sze niz dozwolone. Co wigcej, pomimo trud-
nych warunkdw finansowych, wspierajg samo
przedsiewziecie ze swoich wlasnych Srodkow:

,»Pracownicy utozsamiaja si¢ z firma, przejmu-
ja trudnoSciami i ciesza sukcesami gospody.
Sa odpowiedzialni i solidarni — po odejsciu
szefa kuchni Swiadomie przejeli wszystkie
obowiazki. W trudnych momentach nego-
cjacji z PFRON sami udzielali pozyczek
Jaskoleczce, sami zaproponowali zmniejszenie
wymiaru swojego zatrudnienia w ramach ogra-
niczania kosztéw przy mniejszym obtozeniu
praca. Biorg tez udzial w ustalaniu waznych
spraw dotyczacych prowadzonej dziatalnoSci,
(...) Pracownicy sa wielkim kapitalem spotki.”
[Gospoda Jaskoleczkal

Roéwniez rodzina i przyjaciele, sasiedz-
two organizacji angazuja si¢ w jej dziatanie
i zmagania:

,funkcjonowaniu o§rodka pomagaja rowniez
czesto rodziny pracownikdéw. Czasem pomoc
ta polega na §wiadczeniu prostych ustug (np.
wykonywania drobnych napraw lub pomocy
w pozyskiwaniu wyposazenia), dzigki czemu
mozna zaoszczedzié pienigdze, ktére inaczej
zostalyby wydane na ich zakup na rynku.”
[Stowarzyszenie Niebieski Parasol]

Jak wspomniano, konglomeraty sa miej-
scem, gdzie odbywa si¢ proces integracji
zawodowej i spotecznej osob zatrudnionych
lub beneficjentow organizacji. Majg one moz-
liwos¢ przejscia z jednej organizacji do dru-
gle], przy zalozeniu, ze proces ich socjalizacji
1 integracji przebiega pomyslme co ostatecz-
nie umozliwia im wejscie na rynek pracy.

Zdarza sie rOwniez, ze beneficjenci sg
zatrudniani bez wynagrodzenia (Funda-
cja Pomoc Potrzebujgcym, Fundacja Chleb
zycia, Grudziadzkie Centrum Caritas)
1 W Zzamian za swoje zaangazowanie otrzy-
muja miejsce do noclegu, do zycia. W ten
sposOb niektOre organizacje probujg odejs¢
od ,,czystej” pomocy, oferujac beneficjen-
tom wsparcie w zamian za zaangazowanie
na rzecz organizacji. Stuzy to realizacji misji
organizacji, pomaga w socjalizacji, ale row-
nocze$nie pomaga przedsigwzieciu w pozy-
skaniu zasobéw do pracy.

8.2. Zasoby rzeczowe

W wielu przypadkach przedsiewzigcia
korzystaja z lokali, nieruchomosci, bez-
platnie albo za bardzo niska optata, uzy-
czanych przez lokalne wiadze. Korzysta-
jacy z lokalu muszg na wtasny rachunek
dokonywac ich remontow, poniewaz sa one
w zlym stanie budowlanym. Jest to bardzo
czesto 1 wyraznie akcentowane w profilach
,dobrych praktyk”, a odbywa si¢ w ramach
partnerstwa pomigdzy PS a lokalnymi wia-
dzami (Gospoda Jaskoleczka, Spotdzielnia
Socjalna Panato, ZAZ Mango, ZAZ Jaro-
staw, Stowarzyszenie By¢ Razem i inne).

Zdarza si¢ rOwniez, ze na ich rzecz prze-
kazywane sg rozne aktywa ruchome czy
materialy, tak jak w przypadku Stowarzy-
szenia Niebieski Parasol, ktére od lokalnej
policji uzyskalo uzywane samochody, a od
sasiedniego szpitala dwa ambulanse:

»(...) wspolpraca ze szpitalami jest wazna
dla funkcjonowania Niebieskiego Parasola
i przynosi pewne korzySci — dzigki niej m.in.
pozyskano dwie karetki, ktore (po remoncie)
stuza oSrodkowi.(...) Stowarzyszenie SciSle
wspolpracuje z rozmaitymi lokalnymi insty-
tucjami. Przekazuja one na jego rzecz sprzet,
z ktorego juz nie korzystaja (np. Komenda
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Wojewddzka Policji we Wroctawiu przeka-
zata w roku 2011 dwa uzywane samochody
na potrzeby dziatalno$ci statutowej stowa-
rzyszenia), wspierajga organizacyjnie i finan-
sowo (urzad miasta, starostwo powiatowe),
wspOlnie organizuja atrakcje dla podopiecz-
nych o$rodka (domy pomocy spolecznej).”
[Stowarzyszenie Niebieski Parasol]

Wyraznie podkreslany jest wymiar relacji
wspOtpracy, dzialajacego na szeroka skale
Stowarzyszenia, z innymi podmiotami.

Co wigcej, mozna rOwniez zauwazyC
wykorzystanie uzywanych materiatéw
lub surowcow wyrzucanych przez innych,
dzieki ktorym PS tworza swoje produkty
czy ustugi, tzw. upcycling. W spotdzielniach
socjalnych Winda oraz Emaus, prowadza-
cych wlasne sklepy, prowadzi si¢ sprzedaz
uzywanych produktéow (mebli, ubran),
a ZAZ z Jarostawia wykorzystuje, zbie-
rane rOwniez przez wolontariuszy, mate-
rialy papierowe z makulatury, do produk-
cji podpalek. Jest to strategia znamienna
dla przedsiewzig¢ ubogich w zasoby, nie-
jednokrotnie wigczana w misj¢ przedsig-
wzigcia, co jeszcze bardziej podkresla jego
spoteczny charakter i ukazuje wrazliwos¢
Srodowiskowa:

»W ten sposob, stowarzyszenie wdrozylo
inne sposoby edukacji ekologicznej w szko-
tach, pokazujac, jak rzeczy ktére normalnie
traktujemy jako odpady, mozemy recyclingo-
waé. Zbieranie odpaddw jest tez elementem
budowania relacji (...).” [ZAZ Jarostaw].

Organizacje chcg si¢ przyblizy¢ do lokal-
nych Srodowisk i wykorzystac to, co zostato
porzucone i niewykorzystane. Jest to Swia-
dome i zaplanowane dziatanie:

»Panato wchodzito w spoteczno$¢ o szczat-
kowych wigziach sgsiedzkich, z wyraznymi
podzialami pokoleniowymi i partykularny-
mi interesami. Podwoérko bylo jednocze$nie
parkingiem, miejscem spotkan mieszkafncow
oraz placem zabaw dla dzieci. Malg architek-
ture stanowily zniszczona altana $mietnikowa
oraz murek.” [Spolidzielnia socjalna Panato)

Wykorzystanie lokalnych zasobow, praca
nad ich zebraniem staja si¢ elementem
budowania relacji i kapitalu spolecznego,
a takze edukacji ekologicznej. W analizo-
wanych praktykach nie wybrzmiewa jednak
mocno to, ze dziatania albo Swiadoma stra-
tegia zmierzajag do budowania wizerunku
poprzez akcentowanie orientacji spoleczne;j
przedsiewziecia. Sam fakt realizacji misji
spolecznej, a przez to tworzenie legitymi-
zacji w Srodowisku, moze stac si¢ magne-

sem przyciagajacym zaangazowanie innych,
zasoby, budujacym reputacje

Warto rOwniez uszczegotowié, ze w Atla-
sie pojawiaja si¢ opisy konglomeratow,
w ktorych ma miejsce wykorzystywanie
i wzajemny barter zasobow rzeczowych,
jak na przyklad park maszynowy i wypo-
sazenie, ktorego uzyczaja sobie wzajemnie
Sp01d21eln1a socjalna Winda i Fundacja,
ktora ja zatozyta lub tez organizacja wcho-
dzaca w sktad , konglomeratu” przekazuje
swdj majatek kolejnemu przedsigwzigciu.
Spotdzielnia socjalna Emaus otrzymata
wyposazenie maszynowe od zamykanego
przedsigwzigcia spolecznego Stowarzysze-
nia, co przyczynilo si¢ do powstania spot-
dzielni:

»otowarzyszenie Emaus przekazato spoéi-
dzielni cato$¢ majatku stuzacego dziatalnoSci
gospodarczej. Byly to ruchomosci (wyposaze-
nie), nieruchomosci (budynek stolarni oraz
prawa do innych budynkdéw) i inne zasoby,
ktore stanowig kapital poczatkowy, potrzebny
do prowadzenia dziafalnoSci.” [Spotdzielnia
socjalna Emaus|

Zauwazalne jest, ze analizowane prak-
tyki czerpig duze pozytki z zasobdw rzeczo-
wych, przekazywanych lub uzyczanych im
bezplatnie, lub na bardzo preferencyjnych
warunkach. Maja umiejetnoS¢ taczenia roz-
norodnych zasobow rzeczowych, przektada-
jac to, co mato cenne, na warto$¢ dodanag.
W niektorych przypadkach wzmacnia to
wizerunek PS jako dbajacego o kwestie Sro-
dowiskowe, co tylko moze wzmocni€ przy-
chylno$¢ otoczenia. Redaktorzy Arlasu nie
dokumentujg tego jednak jako skutecznego
narzedzia budowania wizerunku.

8.3. Zasoby pieni¢zne

Prezentowane profile ,,dobrych prak-
tyk” w wielu przypadkach ukazujg ogromne
potrzeby zasobowe, w tym finansowe,
potrzebne na uruchomienie dziatalnoSci.
Niejednokrotnie podkresla sie, ze ,,koszty
okazaly si¢ wyzsze, niz oczekiwano” (Spol-
dzielnia Socjalna Bajkolandia). Dotyczy to
w zasadzie wszystkich praktyk, obu katego-
rii. Znaczna cze¢S¢ prezentowanych prak-
tyk powstawata w latach 90. i na poczatku
kolejnej dekady, stad przy ich zaktadaniu
wykorzystane byty Srodki z funduszy przed-
akcesyjnych (Phare, IW EQUAL), niekiedy
od sponsorow, a takze zasoby innego typu
z wielu innych Zrodel. Mozna zauwazy¢, ze
w przypadku spotdzielni socjalnych, ktore
zaczely powstawac po roku 2007, pojawiaja
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si¢ zrodia finansowania startu z unijnych
srodkow publicznych (POKL) Iub Fundu-
szu Pracy. Srodki te pozwalajg sfinansowac
stanowiska pracy, umozliwiaja refundacje
sktadek ZUS po stronie zatrudniajacego.
Wiele projektow prowadzonych przez orga-
nizacje jest realizowanych w partnerstwie
z wladzami lokalnymi. Pozwala to tworzy¢
przedsigwzi¢cia na wickszg skale:

,»W ramach projektu finansowanego z Pro-
gramu Operacy]nego Kapltal Ludzki (Pod-
dziatanie 6.2) w powiecie ma powstac 6 spol-
dzielni socjalnych (w co drugiej gminie).
Obecnie przedstawiciele fundacji spotykaja
sie¢ z samorzagdowcami i biznesmenami, two-
rzac przyjazny grunt dla tego pomystu.” [Fun-
dacja By¢ Razem]

W profilach mozna znalez¢ informacje
na temat tego, ze dana organizacja prowa-
dzi dziatalno$¢ gospodarcza, odptatng dzia-
talno$¢ statutowa, jednak autorzy Atlasu nie
akcentuja jej znaczenia dla odniesienia suk-
cesu przedsiewzi¢C. W niektorych przypad-
kach wyraznie akcentuje si¢, ktore formy
dziatalnoSci maja charakter nieodplatny
statutowy, a ktore sg zwigzane z dziatalno-
Scig gospodarcza:

,Podstawowym Zrddlem przychodéw Flandrii

jest jej dzialalno$¢ gospodarcza (sklepy ze

sprzetem medycznym (...) apteki, ale pro-
wadzi tez fundacj¢, ktora nie prowadzi
dziafalnosci gospodarczej (...). Fundacja

Wzajemnej Pomocy (...) zbiera ona i gro-

madzi $rodki na dziatalno$¢ spoteczng oraz

przedsiewziecia dodatkowe — m.in. kolonie
dla dzieci czy wypoczynek dla os6b chorych

i niepetnosprawnych, a ponadto przygotowu-

je pr0]ekty, pozyskuje sponsoréw i wspotpra-

cownikOw.” [Stowarzyszenie Flandria]

Stanowi to o sile konglomeratowych
form i pozwala organizacji oddzieli¢ to, co
spoteczne od tego, co ekonomiczne. Taka
potrzebe potwierdza profil Fundacji Pomoc
potrzebujgcym:

»Fundacja jest (...) nie prowadzi dziatalno-

$ci gospodarczej (...), a jedynie dziatalnos¢

statutowg - odplatng oraz nieodplatna.

FundaCJa rozwaza uruchomienie dziatalno-

Sci gospodarczej, by moc finansowaé takie

dzialania, na ktore nie ma pokrycia w przy-

chodach... Opdr przed podjeciem dziatal-
nosci gospodarczej jest zwigzany z lekiem
przed zmiang wizerunku fundacji.” [Fundacja

Pomoc Potrzebujgcym]

Nie jest rowniez podkreS§lana rola, jaka
dziatalnos$¢ gospodarcza ma dla utrzymania
sie przedsiebiorstwa na rynku, cho¢ z lek-

tury i analizy profili wynika, ze prowadza
one bardzo wiele dziatan zwigzanych z tg
dziatalnoScia.

9. Wspolpraca i pozyskiwanie
zasobow w sieciach spotecznych
i organizacyjnych

W  przedstawionych przypadkach
,dobrych praktyk” brakuje calkowicie
odniesien explicite do roli sieci osobistych
kontaktow, wspomnianego kontraktowa-
nia spolecznego. Mozna do nich znalez¢
posrednie odniesienie, gdy omawiane i pre-
zentowane s3 zaangazowanie rodziny, przy-
jaciol PS. W zadnym miejscu nie zyskujg
one miana osobistych kontaktow przedsie-
biorcow.

Natomiast w profilach praktyk, przy opi-
sie ,,wspOtpracy z lokalnym Srodowiskiem”
pojawia si¢ informacja o partnerstwie mie-
dzy dang organizacjg a lokalnymi wladzami.
Wspolpraca ta jest oceniana bardzo pozy-
tywnie: ,,Stowarzyszenie z Jarostawia ma
bardzo dobre relacji z lokalnymi wladzami”
(ZAZ Jarostaw), ,Dziatalno$¢ fundacji
i stowarzyszenia jest modelowym przykia-
dem wspolpracy pomigdzy lokalnymi wia-
dzami, organizacjami pozarzadowymi (...)”
(FundaCJa By¢ Razem). W Atlasie zapre-
zentowano przyktady, gdzie lokalne wiadze,
inwestuja w lokalng infrastrukture utatwia-
jac przedsigbiorstwu dzialalno$¢, poprzez
zbudowanie drogi dojazdowej (Gospoda
Jaskotka, ZAZ Synapsis).

W zasadzie tylko w przypadku Spot-
dzielni socjalnej Warszawa, z 25 prezen-
towanych, pojawia si¢ negatywna ocena
wspOlpracy lokalnych wiadz ze spoidzielnia.

Partnerstwa, we wspolczesnym krajobra-
zie przedsigbiorczosci spoltecznej, sg waz-
nym elementem konstytuujagcym mozliwos¢
realizacji wspOlnych projektow miedzy
organizacjami a lokalnymi wladzami. Sytu-
uja PS, chociazby z dyskursywnego punktu
widzenia, na rownej pozycji z lokalnymi
wladzami. By¢ moze dlatego ich przedsta-
wiciele z takg dumg i priorytetem o nich
opowiadaja. Jest to pierwsza informacja,
ktora jest prezentowana w profilach prak-
tyk, w kategorii dotyczacej wspoOtpracy
z lokalnym Srodowiskiem.

,Nie chodzito o to, by wyreczaé samorzad
w jego ustawowych dziataniach, ale by zapro-
si¢ go do partnerstwa — mowi Jarostaw Kuba,
dyrektor generalny stowarzyszenia. — W efek-
cie samorzad nie traktuje nas jak konku-
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rencji, ale partneréw (...) Bez wspotpracy
z gming niemozliwe byloby funkcjonowanie
spotki Allozaur, ktdra jest rodzajem przedsieg-
biorstwa komunalnego, Swiadczacego ustugi
m.in. gminie.” [Stowarzyszenie Baftow]

Zdarza si¢ jednak, ze partnerstwo jest
tez prezentowane jako model pomocowy:

,to modelowy przyktad wspotdziatania part-
nerskiego samorzadu, organizacji pozarzado-
wych, przedsigbiorcéw i rzadowych instytucji
rynku pracy. Przychylno§¢ samorzadu jest
bardzo cenna. Wszystkie budynki, ktérymi
dysponuja zaréwno fundacja, jak i stowarzy-
szenie, otrzymano od miasta w nieodplatne
uzytkowanie. Samorzad partycypowal tez
w remontach wigkszoSci z nich.” [Fundacja
By¢ Razem],

oraz szczegOlnie podkresla sie, w wielu prak-
tykach, ze organizacja ,,ma dobre relacje
z gming”.

W omawianych przypadkach brakuje jed-
nak przyktadow wspolpracy pomigdzy ana-
lizowanymi PS a podobnymi przedsigwzie-
ciami czy prywatnym biznesem (oczywiscie
poza konglomeratami). Mowa tu nie tylko
o wspoOlpracy dotyczacej nie tylko wsparcia
1 pomocy, ale tez wspOtpracy gospodarczej.
Wyjatek stanowig Swiadome i deklarowane
dazenia spoidzielni socjalnych, do nawigza-
nia wspOtpracy z innymi spotdzielniami.

Z przedstawionych przypadkéw wyrasta
obraz przedsigwzie¢ mocno wroSnietych
1 zakorzenionych w lokalng spotecznosc. Ta
lokalna spoteczno$¢, w formie kapitatu spo-
tecznego, moze stanowi¢ baze do dostgpu
do lokalnych zasobow. PS wiele otrzymujg
od tych Srodowisk, a opisy nielicznych przy-
padkow akcentuja koniecznoS¢ dziatania na
rzecz lokalnych wspdlnot, jako swoistego
obowiazku. W profilu spotdzielni socjal-
nej Panato mozna wyczytac, ze pracownicy
spotdzielni podkreslaja, iz dzialanie 1 akty-
wowanie lokalnej spotecznosci jest podsta-
wowym elementem ich funkcjonowania.
Celowo wybrali opuszczong dzielnice mia-
sta, aby ja zaktywizowac. W profilu Sto-
warzyszenia prowadzacego oSrodek EKO
Szkota Zycia umieszczono informacje:

,» IwOrcom oSrodka od poczatku zalezalo na
wspOtpracy ze Srodowiskiem lokalnym. Nie
chcieli oni tworzy¢ enklawy, zyjacej z dala
od spraw mieszkancow okolicznych gmin, —
mimo ze takiemu mysSleniu sprzyjaty zar6w-
no: polozenie osrodka (z dala od zabudo-
wan), charakter dzialalnosci czgsto trudno
akceptowalnej przez spotecznosci, jak i prak-
tyka dzialania tego typu instytucji w Polsce.

(...) Liderzy przedsigwzigcia wiozyli duzo
wysitku w nawigzanie kontaktow z lokalny-
mi instytucjami i przywigzuja wielka wage do
tej sfery dziatalnoSci: prowadzg szkolenia dla
policji z zakresu uzaleznief, sadza drzewka
wspdlnie z uczniami pobliskich szkét, zatrud-
niajg mieszkancéw do pracy w osrodku, ucza
ich, jak zaktada¢ hodowle, przekazuja kury
i kroliki, prowadza szkolenia ekologiczne.”
[O8rodek Eko Szkota Zycia]

W profilach mozna zapoznac si¢ z suge-
stiami przedstawicieli przedsiewzie¢ dla
innych zainteresowanych taka dzialalno-
Scig. SzczegOlnie mocno podkreslana jest
rola wspolpracy z innymi podmiotami:

,»Ostrzegam takze przed dzialaniem w poje-

dynke — podkresla (...) — Nasze CIS bylo

budowane w partnerstwie lokalnym, bo wtedy
fatwiej zapewni¢ sobie Zrodta finansowania
od razu na poczatku.” [Spétdzielnia Socjalna

Tajemniczy Ogrod]

Podobnie:

»Zasadnicza, zwlaszcza na poczatkowym
etapie dziafalnosci, okazala si¢ wspoipraca
z rozmaitymi lokalnymi instytucjami i przed-
sigbiorstwami. Pracownicy instytucji stuzyli
nieformalnym wsparciem (chocby w poszu-
kiwaniu budynku), rada (tu mowa o instytu-
cjach takich jak sanepid czy straz pozarna,
ktore udzielaly wskazowek odnoSnie prze-
prowadzenia remontu), pomoca (ucznio-
wie Zespotu Szkot Technicznych) i wreszcie
wsparciem finansowym (przedsigbiorcy).”
[Spotdzielnia Socjalna Bajkolandia]

A w stowarzyszeniu Niebieski Parasol,
jako jeden z warunkdw sukcesu, podaje
si¢ wsparcie bardzo oddolne, pojedynczych
osob, nie tylko kluczowych duzych partne-
row, z ktorymi stowarzyszenie wspOtpracuje:

,»Nie p0w10d10by si¢ to takze, gdyby nie

gotowos¢  wsparcia — w sprawach codzien-

nych i bardzo drobnych, a takze sprawach
zasadniczych — od znajomych i przychyl-
nych osob z wtadz lokalnych czy sanepidu.”

[Stowarzyszenie Niebieski Parasol]

Taka postawa sprzyja budowaniu spo-
tecznoSci skupionej wokol analizowanych
przedsigwzie€, poniewaz otoczenie nie jest
traktowane w sposob instrumentalny.

10. Podsumowanie i wnioski

W niniejszym artykule autorka starala
si¢ wskazac¢ profile przypadkow prezento-
wanych w Atlasie, a takze forme prezenta-
cji zawartych w nich treSci. Odnosi si¢ tu
rOwniez do problematyki funkcjonowania
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tych przedsiewzie¢ spolecznych. Analiza
przypadkéw z Atlasu ukazuje istotny frag-
ment rzeczywistoSci PS, z ktoérej poten-
cjalni 1 istniejacy juz przedsigbiorcy spo-
teczni mogg si¢ dowiedzie€ o inicjatywach
przedsigbiorczosci  spolecznej godnych
nasladowania, stanowigcych inspiracjg.
Atlas ma by¢ miejscem, w ktorym, jak pisza
jego redaktorzy i autorzy, gromadzone sg
najlepsze przyktady przedsigbiorczosci spo-
tecznej w Polsce. Prezentowane praktyki
s3 umiejscowione w nurcie ekonomii spo-
tecznej, szczegblnie tzw. nowej ekonomii
spolecznej, w ktorej gldownym celem spo-
tecznym analizowanych przedsiewziec jest
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
1 ekonomicznemu marginalizowanych grup
poprzez ich spoteczng i zawodowg integra-
cj¢. Jest to wyrazista forma modelu proza-
trudniowego przedsigbiorczosci spolecznej,
powszechna rowniez w wielu krajach euro-
pejskich. Przyczynia si¢ to do wzmacniania
tego nurtu w kulturze przedsigbiorczosci,
w tym przedsi¢biorczosci spoleczne;j. Te ist-
niejace w domenie internetowej teksty, do
ktorych nalezy analizowany Atlas, budujg
takie, a nie inne widzenie przedsi¢biorczo-
Sci spotecznej, nie tylko wsrdd potencjal-
nych przedsiebiorcow spotecznych, lecz
takze spoteczefistwa. Przedsigbiorczos¢
spoteczna jest niestety w polskim dyskur-
sie praktyki, nauki zbyt czgsto utozsamiana
z rozwigzywaniem problemu wykluczenia
spotecznego i ekonomicznego.

Do cech szczegélnych PS zalicza si¢
powiagzania z lokalng spotecznoScig, to,
ze przedsiewziecie z niej wyrasta, ale tez
to, ze s3 zakladane przez ludzi ze Srodo-
wiska. Analiza profili ,,dobrych praktyk”
— zarOWno w wymiarze explicite, jak i impli-
cite — zwraca uwage na istotng rol¢ spo-
tecznosci lokalnej dla tego przedsiewzig-
cia. Natomiast w tych profilach w znacznie
ograniczonym stopniu akcentuje si¢
i nazywa wprost rol¢ kapitatu spotecznego
1 relacji ze spolecznosciag w pozyskiwaniu
zasobdw. Moze nalezatoby podja¢ dysku-
sje, czy takie uwagi bylyby wiasciwe, na ile
jego budowanie i umacnianie ma si¢ staé
narzedziem networkingu i ma w taki sposob
by¢ przedstawiane. A na ile ma by¢ lub jest
immanentng cechg PS? Sg to szczegoOlnie
wazne pytania, zwazywszy na niski poziom
kapitatu spotecznego zestawiony z silnym
duchem przedsigbiorczosci w Polsce. Ten
kapitat spoteczny znamienny dla PS ma
jeszcze glebszy wymiar. Okazuje sig, ze

rodzinna atmosfera, charakterystyczna dla
wielu z nich, sprawia, ze osoby wykluczone
czuja si¢ w nich szczego6lnie dobrze, anga-
zujac wszystkie mozliwe sily; zdarza sig, ze
wspierajg je w stopniu przekraczajacym to,
czego mozna od nich oczekiwac (rezygnacja
z wigkszego wynagrodzenia, pozyczka dla
firmy, ogromna rzetelno§¢ w wykonywa-
nych czynnoSciach zawodowych). Z kolei
w przypadku konglomeratéw wynika bar-
dzo wazna rola, jakg w pozyskiwaniu zaso-
bow dla istniejacych i nowo powstajacych
przedsiewzie¢ stanowi ich powigzanie
z innymi organizacjami, przede wszystkim
zalozycielskimi. Te ztozone struktury moga
by¢ postrzegane przez lokalne Srodowisko
jako wazne inicjatywy spoleczne, a wspie-
rajacy je przedsiebiorcy, ludzie, nie przy-
wigzuja ostatecznie wagi do tego, ktorej
jednostce pomagaja doktadnie. O jakoSci
nowo powstajacych przedsiewzie stanowig
dotychczasowe osiagni¢cia i doSwiadczenie
zaktadajacych je ,.konglomeratow”.

W prezentowanych ,,dobrych prakty-
kach” wyodrebniono dwie grupy inicjatyw.
Pierwsze, nazwane przez autorke ,.konglo-
meratami”, sg sieciami silnie powigzanych
ze sobg organizacji, ktore zazwyczaj zaj-
mujg si¢ podobnymi grupami docelowymi,
wykluczonymi spotecznie i ekonomicznie.
Takie sieci wspOlpracy i powigzan organiza-
cyjnych sg identyfikowane w innych krajach
europejskich (Borzaga i in., 2014). Powstajg
na bazie organizacji pozarzadowych, ktore
pojawialy si¢ juz w pierwszej polowie lat 90.
Dzigki mozliwoSci zaktadania dziatalnosci
gospodarczej, a przede wszystkim dzigki
istniejacym Srodkom publicznym wspieraja-
cym przedsiewzigcia ekonomii spotecznej,
weszly one w obszar przedsigbiorczosci spo-
tecznej. Organizacje, z jakich si¢ sktadaja,
stanowig dla siebie bardzo silne wsparcie
zasobowe, sg narzedziem nadawania legity-
mizacji 1 budowania reputacji nowo powsta-
jacych przedsiewziec, choc tres¢ profili nie
wskazuje na ich kluczowa role. Dzialajg
na zasadzie silnych ko6t zamachowych, zaj-
mujacych si¢ konkretnym problemem spo-
tecznym w lokalnych spotecznos$ciach, sg
w nich bardzo mocno zakorzenione. Druga
grupa inicjatyw to matle, oddolnie powsta-
jace organizacje, do ktorych naleza przede
wszystkim spotdzielnie socjalne 0sob fizycz-
nych, powstajace dzieki inicjatywie zaprzy-
jaznionych ludzi lub uczace si¢ zaktadac
spotdzielni¢ grupy ludzi. Podejmuja one
rOwniez starania, aby wrosnag¢ w lokalng
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spolecznos¢. Z racji ograniczonej skali roz-
wigzywanego problemu spotecznego (naj-
czeSciej rozwigzuja problem bezrobocia
spoldzielcow zalozyciela), poréwnywalnie,
maja jednak mniejszy potencjat do pozy-
skania roznorodnego oraz silnego wsparcia
Srodowiska. Liczba spoéidzielni w polskim
krajobrazie przedsigbiorczoSci spotecznej
roS$nie od roku 2007 bardzo dynamicznie
dzigki duzej dostepnosci krajowych i euro-
pejskich Srodkoéw publicznych, przeznacza-
nych na zaktadanie spotdzielni socjalnych
i nowych miejsc pracy.

To, ze PS otrzymuja dary rzeczowe,
nieruchomosci do wynajecia na bardzo
korzystnych warunkach, pieniadze od
sponsorow, nie wydaje si¢ niczym zaskaku-
jacym. Hybrydowa forma ich dziatalnoSci
daje mozliwoS¢ zarowno podejmowania si¢
dzialalnoSci ekonomicznej (gospodarczej,
odptatnej pozytku publicznego), jak i przyj-
mowania roli beneficjenta, biorcy. Co wig-
cej, realizujac misj¢ spoleczna, decyduja si¢
na wykorzystywanie zasobow odrzuconych,
wyrzuconych przez innych. Istotng cecha
PS okazuje si¢ tutaj swoista umiejetnos¢
faczenia rozmaitych zasobow, zarowno tych
zakupionych, jak i otrzymanych za darmo,
podejmowanie si¢ eksperymentowania
i wyprowadzania z nich warto$ci dodanej
w postaci nowych produktow czy ustug.

Przypisy

I Projekt zostat sfinansowany ze §rodkéw Narodo-
wego Centrum Nauki przyznanych na podstawie
decyzji numer DEC-2011/03/D/HS4/04326.

2 W Polsce, pomimo intensywnych, ponad sied-
mioletnich prac, projekt Ustawy o przedsigbior-
stwie spolecznym nie wszedl w zycie, a w swoich
ostatnich zatozeniach nie tworzyl nowego bytu
organizacyjno-prawnego. Dlatego przedsie-
biorstwo spoteczne jest koncepcja analityczna,
uciele$niajaca jednak okre§lony wzdr zatozen
i zachowan.

3 Atlas jest udostgpniony na najbardziej znanym
polskim portalu dotyczacym ekonomii spotecz-
nej i przedsigbiorczosci spotecznej (ekonomia-
spoleczna.pl). Zabieraja tu glos przedstawiciele
Srodowisk organizacji pozarzadowych, Swiata
nauki i biznesu, oraz administracji publiczne;.
Stanowi on cenng baze wiedzy i informacji
na temat tego, co w Polsce dzieje si¢ w tym
obszarze i jest dobrze wypozycjonowang i naj-
tatwiej wyszukiwang strong internetowa w tej
tematyce.

4 ,Atlas Ekonomii Spolecznej to miejsce, w kto-
rym gromadzimy wiedz¢ o najlepszych przykla-
dach przedsiebiorczoSci spolecznej w Polsce.

(...) Celem atlasu (...) jest przekazanie prak-
tycznej wiedzy wszystkim, ktorzy chcieliby wcie-
la¢ w zycie idee ekonomii spolecznej. Mamy
nadzieje, ze atlas spelni funkcje poradnika, dla-
tego staraliSmy si¢ zamie$ci¢ w nim jak najwiccej
informacji przydatnych potencjalnym nasladow-
com. Naszg intencja jest takze budowanie nowej
$wiadomosci ekonomii spotecznej poprzez poto-
zenie wigkszego nacisku na ekonomiczng strong
funkcjonowania podmiotow ES.”

5 Dane te dotycza wszystkich organizacji trzeciego
sektora, czyli oprocz stowarzyszen, fundacji,
obejmujg réwniez podmioty wyznaniowe praz
organizacje samorzadu gospodarczego, zawo-
dowego oraz pracodawcow.

6 Sam bank wspiera podmioty ekonomii spotecz-
nej od ponad 120 lat.

7 Dane pozyskane na podstawie korespondencji
e-mailowej z przedstawicielem TISE S.A.

8 Wywiad telefoniczny przeprowadzony z realiza-
torka projektu, odpowiedzialng za Atlas, dnia 18
maja 2015 roku.

9 http://www.fise.org.pl/x/17043.

10 http://www.ekonomiaspoleczna.pl.

11 W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spo-
lecznej, Promocja Ekonomii Spolecznej. Wigcej:
http://es.ekonomiaspoleczna.pl/.

12 Zintegrowany system wsparcia ekonomii spo-
fecznej”.

13 'W Kkategorii ,,inspiracja” znajduje si¢ bardzo
krotki opis praktyki natomiast nieliczna w przy-
ktady, kategoria ,biznesplan”, zawiera bardzo
szczegbtowe dane finansowe dotyczace danej
praktyki, bez jej doktadniejszego opisu.
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