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Jednym z kluczowych czynnikow sukcesu nowo tworzonych
podmiotow gospodarczych jest oparcie dziatalnosci na
dobrym pomysle biznesowym. Okres studiow jest odpo-
wiednim czasem na kreowanie takich pomystow. Obok sty-
mulacji pomystowosci biznesowej uczelnie wyzsze nmoggq
dostarczac studentom niezbednej wiedzy, pozwalajgcej
na przetamanie barier we wdrazaniu wiasnych pomystow
biznesowych. Biorgc to pod uwage, przeprowadzono ana-
lize takich barier oraz roli uczelni w kreowaniu pomystu
biznesowego. Praca ma charakter teoretyczno-empirycz-
ny. Wykorzystano w niej materiat teoretyczny zawarty
w literaturze dotyczqcej poruszanej problematyki. Pod-
stawowym Zrodtem danych empirycznych byly badania
przedsiebiorczosci studentow studiow stacjonarnych SES
(Student’s Entrepreneurship Survey) realizowane od 2003
roku na Uniwersytecie Szczeciriskim.

Przedsichiorczos¢ a kreowanie pomystu
na biznes

Przedsiebiorczosc jest kategorig wielowymiarowg
i niejednorodng', co ma zwiazek z faktem rozpa-
trywania jej na gruncie wielu nauk spotecznych
i w kontekscie wielu zjawisk. Poza naukami eko-
nomicznymi, w obrebie ktorych analizie poddano
zachowania przedsiebiorcy w makro- i mikroskali,
problematyka ta obecna jest na gruncie psychologii,
gdzie skoncentrowano sie gtéwnie na cechach oso-

Pomyst biznesowy studentow
i bariery wiedzy
w jego wdrazaniv

bowosci i charakteru cztowieka przedsiebiorczego,
oraz socjologii, gdzie okres$lano wptyw czynnikow
spotecznych i kulturowych na podejmowanie dziafal-
nosci przedsiebiorczej?.

Problematyka przedsigbiorczo$ci rozpatrywana jest
w kontekscie wielu zjawisk®:

* tworzenia, prowadzenia oraz barier rozwoju
podmiotu gospodarczego, ktérego wiasciciel
pelni funkcje dostarczyciela kapitalu oraz
funkcje menedzerskie (podejmowanie decyzji,
przywdédztwo, kierowanie, organizowanie
i koordynowanie);

» efektywnej alokacji zasobow (ujecie klasyczne)
lub ich realokacji (czyli odmiennego wykorzysta-
nia dostepnych zasobdéw — ujecie wspoliczesne)
w procesie twdrczej destrukcji rownowagi
rynkowej zwigzanej z wprowadzaniem inno-
wagji lub poszukiwaniem rynkowych okazji na
przedsiebiorczy zysk;

* ponoszenia ryzyka zwigzanego z niepewnos-
cig;

* tworzenia bogactwa, warto$ci i kreowania
wzrostu.

Problematykg przedsiebiorczo$ci mozna zatem
zajmowac sie wielokontekstowo. Jednym z waznych
kontekstow jest np. tematyka barier rozwoju przed-
siebiorczosci*. Prowadzenie wilasnej dzialalnosci
gospodarczej wigze sie z koniecznos$cig pokonywania
licznych przeszkéd. Uwzgledniajac réznorodnosé

' W. Radkiewicz, Wybrane determinanty przedsiebiorczosci, [w:]| S. Witkowski (red.), Psychologiczne wyznaczniki sukcesu,
Wydawnictwo Uniwersytetu Wroctawskiego, Wroctaw 1996, s. 97; M. Kunasz, Potencjat przedsiebiorczosci wsrod stu-
dentow — przyktad zastosowania metod wielowymiarowej analizy porownawczej, ,Wiadomosci Statystyczne” 2009, nr 1,
s. 61; T. Piecuch, Przedsiebiorczosc. Podstawy teoretyczne, C.H. Beck, Warszawa 2010, s. 36; J. Macias, Przedsigbiorczos¢
Jako proces wykorzystywania okazji rynkowych w burzliwym otoczeniu, ,,Problemy Jakosci” 2013, t. 45, nr 4, s. 10-14.

2 T. Krasnicka, Przedsiebiorczosc jako przedmiot badar ekonomistow, ,,Ekonomia” 2002, nr 4, s. 187; M. Kunasz, Postawy
i zachowania przedsiebiorcze studentow w swietle badari ankietowych, ,,Gospodarka Narodowa” 2008, nr 3, s. 66.

3 R.E Hebert, A.N. Link, The Entrepreneur. Mainstream Views and Radical Critiques, Praeger Special Studies, Praeger
Scientific, Nowy Jork 1982, s. 108; S. Ripsas, Towards and Interdisciplinary Theory of Entrepreneurship, ,Small Business
Economics” 1998, t. 10, nr 3, s. 106; T. Krasnicka, dz.cyt., s. 199.

4 A. Oniszczuk-Jastrzabek, Otoczenie a przedsigbiorczos¢ w warunkach globalizacji, ,Przedsiebiorczos$¢, Edukacja” 2011,
nr 7, s. 42-57; R. Banasiak, Bariery przedsiebiorczosci jako hamulce rozwoju i wzrostu przedsiebiorstw, ,,Prace Naukowe
Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2011, nr 210, s. 11-17.
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podej$¢®, ogdbt barier mozna usystematyzowac, przy-
porzadkowujac je do kilku grup, najczesciej wyod-
rebnianych w literaturze przedmiotu®. Sg to bariery
prawne, instytucjonalno-fiskalne, administracyjne,
finansowe, rynkowe, informacyjne, kadrowe, spotecz-
no-psychologiczne i technologiczne.

Jednym z kluczowych czynnikéw sukcesu nowo
tworzonych podmiotéw gospodarczych jest opar-
cie dzialalnosci na dobrym pomysle biznesowym.
Okres studiow moze by¢ czasem krystalizowania sie
pomystéw biznesowych przysztych wiascicieli firm’.
Uczelnie moga dostarczaé studentom niezbednej
wiedzy, jej brak moze natomiast stanowi¢ istotng
bariere we wdrazaniu tych pomystéw. Nalezy mie¢
przy tym na uwadze fakt, iz w swietle badan GEM to
wlasnie studenci sg grupa spoleczna, ktoérej przed-
stawiciele najcze$ciej deklaruja zamiar rozpoczecia
wlasnej dziatalnosci gospodarczej i dostrzegajq szanse
przedsiebiorcze?.

Stad tez uczelnie wyzsze rozpatruje sie jako ele-
ment systemu wsparcia rozwoju przedsiebiorczosci.
Mogg one odgrywac znaczacg role w procesie podno-
szenia jakosci i wsparcia przedsiebiorczosci kapitatu
ludzkiego®, a takze ksztaltowac przedsiebiorczych
studentow i obywateli, gotowych sprosta¢ wymaga-
niom konkurencyjnego srodowiska w globalnej rze-
czywisto$ci gospodarczej. W tym kontekscie ogromne
znaczenie maj3: odpowiednie ksztaltowanie planow
i programoéw studiow, dobér metod dydaktycznych
(z wiekszym naciskiem na metody aktywizujace), po-
zadydaktyczne formy dziatan (zwiazane z funkcjono-
waniem kot studenckich, organizowaniem konkursow
czy premiowaniem aktywnosci studenckiej), realizacja

praktyk zawodowych, wspotdziatanie ze Srodowi-
skiem zewnetrznym czy dzialalno$¢ akademickich
inkubatoréw przedsiebiorczosci'®.

W pracy skoncentrowano sie na kwestiach barier
we wdrazaniu pomystéw biznesowych oraz roli uczel-
ni wyzszych w kreowaniu pomystéw biznesowych
i likwidacji wspomnianych barier.

Aspekty metodologiczne badan

Opisywane w artykule badania sg realizowane
w Uniwersytecie Szczecinskim poczawszy od 2003
roku w ramach projektu badawczego SES (Student’s
Entrepreneurship Survey). Dotychczas odbyly sie trzy
ich edygje:

* (2003-2005) SES 1 — Postawy przedsiebiorcze

studentow (badanie 1),

* (2006-2009) SES 2 — Entrepreneurship — an interna-
tional survey of full-time students in higher education
(badanie 2),

* (2010-2013) SES 3 — Postawy przedsiebiorcze
studentow (badanie 3)''.

Podmiotem badan sg studenci studiéw stacjonar-
nych, jednostka proby jest student studiow stacjonar-
nych. Realizujgc dotychczasowe badania gromadzono
niezbedne dane za posrednictwem kwestionariusza
ankietowego'? dystrybuowanego wsrod jednostek
zakwalifikowanych do préby, zastosowano zatem
metode badan cze$ciowych. Procedura doboru proby
obejmowata zestaw dziatan, ktére mialy zapewni¢
reprezentatywnosc i diagnostycznos$¢ wybranej proby
badawczej, co pozwolitoby na uogoélnienie wynikéw
na populacje generalng. Dobor jednostek do préby

> B. Bojewska, Ograniczenia i dziatania wspomagajgce rozwaj przedsiebiorczosci MSP, ,Handel Wewnetrzny” 2002, nr 4-5;
A. Gawel, Bariery rozwoju przedsiebiorczosci w Polsce, ,Przeglad Organizacji” 2005, nr 5, s. 137-139; K. Poznanska,
Bariery rozwoju malych i srednich przedsiebiorstw, [w:] K. Jaremczuk (red.), Uwarunkowania przedsiebiorczosci, PWSZ
w Tarnobrzegu, Tarnobrzeg 2005, s. 315-317; M. Zaleska, K. Owczarz, Bariery rozwoju przedsiebiorczosci w Polsce,
»Studia i Prace Kolegium Zarzgdzania i Finanséw SGH” 2005, nr 61, s. 140-141.

6 M. Kunasz, Barriers to development and institutional support for entrepreneurship in Poland — role that higher education
institutions occupy in support system, ,Transformation & Business Economics” 2009, t. 8, nr. 3, s. 203.

7 M. Kunasz, Aktywnosc proprzedsiebiorcza studentow a pomyst na biznes i skfonnos¢ do zafozenia wlasnej firmy — rezultaty
badan, [w:] D. Kopycinska (red.), Wybory konsumentow i przedsiebiorstw w teorii i w praktyce, Katedra Mikroekonomii
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2009, s. 210.

8 K. Bactawski, Studium przedsiebiorczosci w Polsce w roku 2004, Raport GEM, Fundacja Edukacyjna Bachalski, Poznan
2005, s. 40.

° J. Majerska, Wiasna firma — szansq na sukces, [w:] T. Bernat (red.), Przedsiebiorczosc kluczem do sukcesu mfodych, Instytut
Wiedzy, Szczecin-Warszawa 2003, s. 96; A. Gawel, Ksztafcenie uniwersyteckie jako czynnik wptywajqcy na przedsiebior-
czosc, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu” 2011, nr 215, s. 71-87; A. Richert-Kazmierska,
Przedsiebiorczos¢ jako przedmiot nauczania na wyzszej uczelni — wyzwania merytoryczne i metodyczne, ,e-mentor” 2011,
nr 2, s. 38; A. Marszatek, Analiza postaw przedsiebiorczych wsrod studentow, ,,e-mentor” 2012, nr 3, s. 26.

10 B. Minkiewicz (red.), Uczelnie i ich otoczenie. Mozliwosci i formy wspotdziatania, Szkota Gtéwna Handlowa, Warszawa
2003; J. Cieslik, Ksztafcenie w zakresie przedsigbiorczosci na poziomie akademickim, [w:] P. Wachowiak, M. Dgbrowski,
B. Majewski (red.), Ksztattowanie postaw przedsiebiorczych a edukacja ekonomiczna, FPAKE, Warszawa 2007, s. 71-80;
J. Olearnik, Obszary i formy dziafan uczelni dla wyksztatcenia przedsiebiorczego absolwenta, [w:] P. Wachowiak, M. Dabrow-
ski, B. Majewski (red.), dz.cyt., s. 114-119; M. Kunasz, Barriers..., dz.cyt., s. 206.

1 Zakres czasowy poszczegdlnych badan: badanie 1 przeprowadzono w styczniu i lutym 2003 r., badanie 2 od maja
do listopada 2006 r., a badanie 3 od wrze$nia 2010 r. do lutego 2011 roku.

12 Kwestionariusz ankietowy obejmowatl w przypadku kazdego z badan zr6znicowany zestaw pytan, jednakze wiek-
szo$¢ z nich powtarzata sie. Skonstruowana baza danych, integrujgca trzy dotychczas realizowane badania, obejmuje
tacznie 72 pytania, w zwigzku z faktem nastepujacych w miedzyczasie zmian w zakresie merytorycznym i pojawianiem
sie nowych badz redukcja zbednych pytan w kontekscie ewoluujacych celéw badawczych.
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miat charakter losowy'3. Do obliczania wynikéw badan
zastosowano metode komputerowa.

Zakres przestrzenny badan obejmuje zasadniczo
Polske (w przypadku badan 1-3). W edycji drugiej jed-
nakze poza grupg studentéw polskich badania prowa-
dzono réwniez na reprezentatywnej, dobranej wedfug
poréwnywalnej procedury postepowania grupie stu-
dentéw studidw stacjonarnych z krajow transformacji
systemowej z obszaru Europy Srodkowo-Wschodniej,
w tym panstw Unii Europejskiej: Litwy, Lotwy i Wegier
oraz krajow spoza Unii: Rosji i Ukrainy (rozszerzono
zatem ich zakres przestrzenny).

W niniejszej pracy w zestawieniach tabelarycznych
dla analizowanych pytan zaprezentowano strukture
deklaracji polskich respondentéw w przekroju po-
szczeg6lnych badan (1-3). Dane te poréwnywano
ze zgromadzonym (badanie 2) materialem miedzy-
narodowym. W tym przypadku, dla syntetycznego
odzwierciedlenia wynikéw, obliczano mediane
czastkowych wskaznikéw struktury dla wyborow
poszczegoblnych opcji w odpowiedzi na pytania an-
kietowe w poszczegolnych krajach uczestniczacych
w badaniu 2. W tresci pracy odnoszono sie takze do
deklaracji respondentéw w poszczegolnych krajach,
w ktorych realizowane byly komparatywne badania
miedzynarodowe. Przywolywano zazwyczaj wtedy
opozycyjne wartosci skrajne czgstkowych wskaznikow
struktury w poszczeg6lnych krajach.

Analizy struktury deklaracji poza ujeciem ogdlnym
byty prowadzone w ramach poszczegoélnych projektow
badawczych takze w grupach respondentéw wyodreb-
nionych ze wzgledu na przyjete kryteria podziatu
badanej populacji (zawarte przyktadowo w metryczce
oraz pytaniach istotnych merytorycznie'4). Przy poszu-
kiwaniu istotnych statystycznie r6znic w deklaracjach
w wyréznionych grupach respondentéw do pomiaru
niezaleznosci statystycznej dwéch cech niemierzal-
nych wykorzystano test y2. Przyjeto poziom istotnosci
0=0,05. Analizom poddawano takze miary oparte
na tym teScie: wspotczynnik Yule’a, wspotczynnik
zbieznosci T-Czuprowa, wspotczynnik V-Cramera.
Role pomocniczg w tym zakresie odgrywata rowniez
analiza wskaznika podobienstwa struktur.

Pomyst biznesowy

Problematyka pomystu biznesowego pojawita sie
w trzech pytaniach. Deklaracje ankietowanych w od-
powiedzi na te pytania zestawiono w tabelach 1-3.

Tabela 1. Strukiura odpowiedzi respondentow (w proc.)
w przekroju poszczegélnych hadan na pytanie: Czy
cheiaf(a)bys, aby kios pomégt Ci znaleié dobry pomysi na
whasnq dziatalnosé gospodarczq?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2*
Nie 23,7 18,5 24,5 30,0
Tak 76,4 81,5 75,5 70,0

* Badanie 2 obejmowato 6 krajow.
Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari

Jak wczesniej wspomniano, studia mogg by¢ cza-
sem krystalizowania sie pomystow biznesowych. Nie-
poslednig role w tym zakresie mogg odegrac uczelnie
wyzsze. Swiadczy o tym chociazby znaczacy odsetek
(mediana dla ogé6tu krajow: 76,4 proc.) respondentéw
uczestniczacych w analizowanych badaniach, ktorzy
— nie posiadajgc pomystu biznesowego — oczekuja
pomocy w tym zakresie (ze strony wyktadowcow,
promotoréow, rodziny, znajomych badz ze strony insty-
tugji). Warto zwrdci¢ uwage, ze w perspektywie trzech
edycji badan wsrod studentow polskich odsetek ten
wyraznie maleje (z 81,5 do 70 procent).

Tabela 2. Strukiura odpowiedzi respondentéw (w proc.)
w przekroju poszczegolnych badan na pytanie: Czy masz
pomyst na zatoienie wlasnej firmy (rodzaj dziatalnosci)?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2
Nie 47,8 54,8 57,7 51,5
Tak 52,2 45,2 423 48,5

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari

13 Minimalng wielko$¢ proby obliczano na podstawie formuty:

2
n o2l P

p dz’

gdzie: u, — warto$c statystyki odczytana z tablic dystrybuanty rozktadu normalnego dla 1 — o, d — dopuszczalny mak-
symalny btad szacunku, p — procent populacji posiadajgcy wyrézniong ceche, q — procent populacji nieposiadajacy
wyréznionej cechy — szerzej J. Steczkowski, Metoda reprezentacyjna w badaniach zjawisk spoteczno-ekonomicznych, Aka-
demia Ekonomiczna w Krakowie, Krakéw 1983. Na podstawie przyjetych zatozen (wspotczynnik ufnos$ci — 95,44 proc.,
maksymalny biad szacunku w granicach +/- 4 proc.) ustalono, ze minimalna wielko$¢ proby stanowi 594 jednostki.
W poszczegdlnych badaniach uwzgledniano material empiryczny z ankiet, ktérych liczba nieznacznie przekraczata
minimalna wielko$¢ préby (od 600 do 604 ankiet w poszczegdlnych mutacjach badan).

14 Kryteriami takimi byta: ple¢ respondentéw, poziom, kierunek i etap studiéw, doswiadczenia rodzicow w zakresie
prowadzenia wlasnej firmy, okre$lenie wlasnej osoby (z uwzglednieniem trzech wariantéw odpowiedzi: jestem ryzy-
kantem, stoje twardo na ziemi, bujam w oblokach), percepcja wiasnej przedsiebiorczosci (respondenci na podstawie
jednego z pytan kwestionariuszowych deklarowali sie jako osoby przedsiebiorcze badz nieprzedsiebiorcze), aktywnos¢
zawodowa i pozadydaktyczna, posiadanie badz nieposiadanie pomystu biznesowego. We wczes$niej realizowanych
badaniach (badania 1, 2), obok wyzej przedstawionych, kryteriami wyodrebniania homogenicznych grup respondentow
byty takze: planowane miejsce zamieszkania/pracy po ukonczeniu studiéw oraz stopien zalezno$ci finansowe;j.

18

e-mentor nr 5 (52)



Bioragc pod uwage deklaracje w analizowanym
zakresie pozyskane od polskich studentéow, nalezy
zwréci¢ uwage na odsetek oso6b posiadajacych pomyst
biznesowy (od 42,3 proc. do 48,5 proc.), ktory jest
nizszy niz mediana wyznaczona dla og6tu krajéw (52,2
proc. przypadkéw — wartosci krancowe: maksimum
60,2 proc. wskazan w grupie studentéw totewskich,
minimum odnotowano wiasnie w grupie studentéow
polskich).

Tabela 3. Strukiura odpowiedzi respondentéw (w proc.)
w przekroju poszczegolnych badan na pytanie: Czy szukasz
pomysféw na swojg dziatalnosé?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2
Czy szukasz pomystéw na swoja dziatalno$¢?
Nie 43,3 29,0 38,0 379
Tak 56,7 71,0 62,0 62,1

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badari

Jednoczesnie w grupie tych, ktérzy pomystu bi-
znesowego nie posiadaja, wtasnie wsrod studentow
polskich odnotowano najwyzszy odsetek responden-
tow poszukujgcych pomystéw biznesowych (w zalez-
nosci od edycji badania od 62 do 71 proc.) niekiedy
znacznie przewyzszajacy mediane dla og6tu (56,7
procent). Minimum odnotowano w grupie studentow
totewskich, czyli tam, gdzie w analizach deklaracji
w przypadku pytan o posiadanie pomystu biznesowe-
go zidentyfikowano miare maksymalng. Widoczny jest
zatem zwigzek obu analizowanych pytan. Te réznice
z jednej strony mogg stanowi¢ podstawe do oceny
efektywnosci dziatan uczelni na rzecz pobudzania
pomystowosci biznesowej studentéw (w tym kon-
tekScie dziatania polskich uczelni zostaty ocenione
negatywnie), z drugiej strony pokazuja tez mozliwa do
zagospodarowania luke w dziatalnosci podstawowej
i fakultatywnej szkot wyzszych.

Biorac pod uwage dane z poszczegolnych krajow,
mozna zidentyfikowac ich $cisly zwigzek z wczes$niej-
szymi deklaracjami na temat posiadanego pomystu bi-
znesowego, docelowej formy aktywno$ci zawodowej
deklarowanej przez respondentéw oraz indywidual-
nego stosunku do wlasnej przedsiebiorczosci. Zatem
mozna stwierdzi¢, iz osoby, ktore odnajduja w sobie
potencjal przedsiebiorczos$ci, zazwyczaj pomystem
biznesowym juz dysponujg badz sg sktonne takich
pomystéw poszukiwac.

Uwzgledniajac analize median wyznaczonych dla
ogotu krajow poddanych badaniu 2, zauwazymy, ze
76,3 proc. osob, ktore docelowo chcg otworzy¢ wiasny
biznes, dysponuje juz pomystem biznesowym (dla
chcacych docelowo pracowac na etacie analogicz-
ny odsetek w przypadku instytucji panstwowej to
37,7 proc., za$ prywatnej — 45,5 procent). W grupie
0s6b, ktore pomystu biznesowego nie posiadajg
i chcg docelowo stworzy¢ wtasny biznes, 82,6 proc.
poszukuje takowych pomysiéw (podczas gdy wsrod

chcacych docelowo pracowac na etacie w instytucji
panstwowej analogiczny odsetek uksztaltowatl sie
na poziomie 44,7 proc., zas w firmie prywatnej — 54
procent). 60,4 proc. os6b przedsiebiorczych (i tylko
30,5 proc. jednostek nieprzedsiebiorczych) dysponuje
pomystem biznesowym. W gronie os6b nieposiadaja-
cych pomystu biznesowego poszukuje go 64,9 proc.
jednostek wczes$niej deklarujgcych sie jako przedsie-
biorcze oraz 44,7 proc. deklarujacych sie jako osoby
nieprzedsiebiorcze.

Biorac pod uwage kryterium ptci, nalezy stwierdzic,
iz czeSciej pomystem biznesowym dysponujg mez-
czyzni. Posiadanie go deklaruje 57,9 proc. mezczyzn,
wsrod kobiet odsetek ten wynosi natomiast 47,9
procent. W przypadku braku pomystu biznesowego
70,8 proc. mezczyzn i 52,7 proc. kobiet go poszukuje.
Mezczyzni znacznie czesciej jako docelowa forme
aktywnosci zawodowej deklarujg otworzenie wlasnej
firmy (36 proc. wobec 20 proc.), réwniez wieksza
cze$¢ okresla sie mianem osoby przedsiebiorczej (76,8
proc. wobec 68,1 procent). Tym mozna wyttumaczy¢
opisywane powyzej réznice w kwestii pomystu bi-
zZnesowego.

Analizujgc deklaracje w grupach respondentow wy-
odrebnionych z uwzglednieniem przyjetych kryteriow
podziatu populagji, nalezy stwierdzié, iz posiadanie
oraz che¢ poszukiwania pomystéw biznesowych
jedynie dla studentéw polskich nie sg bezposrednio
uzaleznione od deklarowanego kierunku studiow.
Nie jest to typowe dla ogélu populacji. Wskazniki
podobienstwa struktur w przypadku obu pytan dla
Polski sa bliskie 100, a dla innych krajow przyjmuja
warto$ci znacznie nizsze (nawet ponizej 80). R6znica
jest szczegdlnie widoczna w przypadku pytania, dla
ktorego struktura odpowiedzi zostala przedstawiona
w tabeli 3.

Bariery w zakresie wiedzy we wdrazaniv
pomystu bhiznesowego

W kolejnym kroku analiz zwré6cono uwage na
czynniki, ktére moga stanowi¢ istotng bariere we
wdrazaniu pomystu biznesowego. Analiza byta pro-
wadzona poprzez pryzmat wiedzy, ktérg dysponuja
respondenci na temat: formalnych procedur zwia-
zanych z zatozeniem wiasnej firmy, funkcjonowania
rynku, na ktérym chcieliby operowac, czy kwestii
oszacowan dotyczacych $rodkéw finansowych ko-
niecznych do uruchomienia dziatalnosci gospodarczej
i zrédet finansowania tego typu dziatan. Analizowano
deklaracje respondentéw, ktérzy posiadali pomyst
biznesowy. W tabelach 4-8 zaprezentowano struk-
ture odpowiedzi na pie¢ pytan odnoszacych sie do
przywotanych kwestii.

Studia (zwlaszcza ekonomiczne) powinny dostar-
czac¢ wiedzy o formalnych procedurach zwigzanych
z zatlozeniem wilasnej firmy. Uwzgledniajac ogot
krajéow poddanych badaniu 2, mozna stwierdzi¢, ze
wiedza w tym zakresie dysponuje 38,2 proc. respon-
dentéw. Warto$ci krancowe w populacji dotycza
studentow totewskich, wsrod ktérych na pytanie
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o znajomos$¢ procedur zwigzanych z zaktadaniem
firmy odnotowano 61,5 proc. wskazan odpowiedzi
pozytywnej, oraz polskich, wsrod ktérych pozytywnie
odpowiedziato 33,7 procent badanych. W kolejnym
zrealizowanym badaniu (nr 3) grupa studentéw z Pol-
ski deklarujgcych znajomo$¢ procedur powiekszyla sie
jednak dos¢ wyraznie — stanowita wtedy 57,1 proc.
ogotu polskich respondentow.

Tabela 4. Struktura odpowiedzi respondentéw (w proc.)
w przekroju poszczegolnych badan na pytanie: Czy znasz
wszystkie niezbedne formalnosci zwigzane z zatozieniem
wlasnej firmy?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2
Nie 61,8 b.d. 66,3 42,9
Tak 38,2 b.d. 33,7 57,1

Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badari

Biorac pod uwage ogot przeprowadzonych badan,
nalezy zwroci¢ uwage na znaczne réznice w wiedzy
w tym zakresie w poszczegolnych podgrupach respon-
dentéw wyroznionych z uwzglednieniem przyjetych
kryteriow podziatu populacji. Odnotowano duzg
zmienno$¢ wskaznikow podobienstwa struktur dla
poszczegdblnych kryteriow w przekroju badan reali-
zowanych w poszczegolnych krajach.

Warto zwrdci¢ uwage na znaczng zmiane w ana-
lizowanym zakresie odnotowana ws$réd polskich
studentéw. Deklaracje w tej grupie respondentow
réznicuje kierunek studiéw, a takze percepcja wiasnej
przedsiebiorczos$ci. Specyficzne sg ponadto zwiazki
w tym aspekcie z docelowg formg aktywnosci zawo-
dowej. Odsetek oséb deklarujacych znajomos¢ for-
malnych procedur (42,5 proc.) w grupie studiujacych
na kierunkach ekonomicznych nie rézni sie¢ znacznie
od mediany wskaznika struktury na szczeblu ogétu
krajow poddanych badaniu 2. Zr6znicowanie ujawnia
sie dopiero w przypadku studentéw studiéw nieeko-
nomicznych. W tej grupie 18,5 proc. ankietowanych
udzielito na omawiane pytanie odpowiedzi pozytyw-
nej (przy $rednim odsetku dla ogétu krajéw podda-
nych badaniu 2 — co ciekawe — nawet nieco wyzszym
niz dla studiujacych na kierunkach ekonomicznych
— 46,8 procent).

W przypadku kryterium percepcji wtasnej przed-
siebiorczosci w analizach na szczeblu ogétu krajow
poddanych badaniu 2 poszczegélne grupy respon-
dentow (przedsiebiorczych i nieprzedsiebiorczych)
dzieli dystans 10 punktéw procentowych w deklara-
cjach opcji pozytywnych. Wsréod polskich studentow,
uwzgledniajac wyniki ostatnich badan, jest to r6znica
25 punktow procentowych (jednostki nieprzedsie-
biorcze — 37,7 proc., przedsiebiorcze — 62,5 procent).
Nie zaobserwowano z kolei zwiazkéw pomiedzy
deklarowang docelowg formg aktywnos$ci zawodowe;j
a wiedza dotyczacg formalnych procedur zaktadania
wlasnej firmy w grupie polskich studentow.

W przypadku analizy mediany dla ogétu badanych
w poszczegodlnych krajach stwierdzono istotne réz-
nice w deklaracjach dotyczacych posiadania wiedzy
z analizowanego zakresu w grupach potencjalnych
wilascicieli firm (53,8 proc.) i chcacych docelowo
pracowac na etacie (w instytucji panstwowej — 32,5
proc., oraz w firmie prywatnej — 33,4 procent).
W przypadku polskich studentéw opinie w poszcze-
g6lnych grupach réznicuje 6 punktéw procentowych
w pierwszym badaniu (od 30,2 proc. dla etatu w in-
stytucji panstwowej do 36,4 proc. dla wtasnej firmy),
natomiast w przypadku kolejnych badan wartosci
krancowe wyznaczaja przedstawiciele tych samych
grup (adekwatne odsetki ksztaltujg sie w przedziale
od 51,4 do 62,9 procent).

Tabela 5. Struktura odpowiedzi respondentéw (w proc.)
w przekroju poszezegolnych badan na pytanie: Czy wiesz,
jak funkcjonuje rynek, na kiorym cheesz prowadzié swojg
dziatalnosé?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2
Nie 25,2 21,7 18,4 19,6
Tak 74,8 78,3 81,6 80,4

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari

Wiekszo$¢ respondentéw (mediana wskaznikow
struktury dla ogo6tu krajéw: 74,8 proc.) dysponuje
wiedza o segmencie rynku, na ktérym chciataby
prowadzi¢ swojg dziatalnos¢, realizujgc pomyst
biznesowy. W przypadku wszystkich badan przepro-
wadzonych w Polsce odnotowano odsetek wyzszy od
warto$ci mediany (od 78,3 do 81,6 procent).

Odsetek respondentéw deklarujgcych posiadanie
wiedzy w analizowanym zakresie nie jest w przy-
padku polskich studentéw uzalezniony od poziomu,
kierunku czy etapu studiow (podobne zaleznosci
mozna zidentyfikowac¢ na szczeblu ogétu krajow pod-
danych badaniu 2). Wyrazne réznice w deklaracjach
respondentéw w Polsce pojawiajg sie w przypadku
wyréznienia grup ankietowanych ze wzgledu na
ich wilasne postrzeganie swojej przedsiebiorczo-
$ci. Dla jednostek przedsiebiorczych odnotowano
niezmieniajgcy sie w kolejnych badaniach odsetek
deklarujgcych posiadanie wiedzy o rynku (to od 80,4
do 84,7 proc. ankietowanych, odsetek nieco wyzszy
niz adekwatna miara struktury dla ogétu krajow
poddanych badaniu 2 — 76,5 procent). Dla jednostek
nieprzedsiebiorczych odsetek deklarujacych taka
wiedze jest wyraznie nizszy, niemniej jednak mozna
zidentyfikowac¢ tendencje wzrostu udziatu deklaracji
pozytywnych z 55,6 proc. ankietowanych w pierw-
szym badaniu do 73,6 proc. — w badaniu ostatnim.

W dalszej czesci rozwazan skoncentrowano sie
na kwestii wiedzy na temat $rodkéw finansowych
niezbednych do realizacji pomystu biznesowego
oraz mozliwos$ci ich pozyskania. Uwzgledniajac
o0go6t krajow, w zasadzie nie odnotowano silnego
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uzaleznienia deklaracji w analizowanym zakresie od
poziomu, kierunku czy etapu studiéw. Wyodrebnio-
no jednakze inne determinanty réznicujgce opinie
respondentow.

Tabela 6. Struktura deklaracji respondentéw (w proc.)
w przekroju poszezegolnych badan na pytanie: Czy wiesz,
jakimi srodkami finansowymi musisz dysponowaé, aby
vruchomié takq dziatalnosé?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2
Nie 27,1 16,2 32,5 22,7
Tak 72,9 83,8 67,5 77,3

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badari

W ujeciu globalnym 72,9 proc. respondentéw po-
trafi oszacowag, jakie zasoby finansowe sg niezbedne
do wdrozenia pomystu biznesowego w Zycie. Analo-
giczne odsetki zarejestrowane w badaniach przepro-
wadzanych wsréd studentow polskich nie odbiegajg
od wskazan w ujeciu globalnym, chociaz wewnetrznie
dzieli je do$¢ duzy dystans (wartosci krancowe 83,8
proc. w badaniu 1i 67,5 proc. w badaniu 2).

Deklaracje studentow polskich (na tle danych
dla ogoétu krajow poddanych badaniu 2) wyraznie
réznicuje percepcja wlasnej przedsiebiorczosci.
Wtasnie w przypadku badania 2 w grupie pol-
skich studentéw réznice sg najwieksze: 43,9 proc.
wskazan odpowiedzi pozytywnej odnotowano
w grupie os6b nieprzedsiebiorczych i 71,4 proc.
analogicznych deklaracji — w grupie jednostek
przedsiebiorczych.

Tabela 7. Struktura odpowiedzi respondentéw (w proc.)
w przekroju poszezegolnych badan na pytanie: Czy posiadasz
takie srodki?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2
Nie 84,8 85,6 95,9 89,2
Tak 15,2 14,4 4.1 10,8

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badari

Uwzgledniajac ujecie globalne, nalezy stwierdzic,
ze 15,2 proc. respondentéw dysponuje srodkami,
ktore bytyby wystarczajgce do realizacji ich pomystu
biznesowego. Analogiczne odsetki notowane w ba-
daniach prowadzonych wsréd studentow polskich sg
zawsze nizsze od mediany wskaznikow struktury dla
og6lu krajow (od 4,1 do 14,4 procent).

Widoczny jest wyrazny zwigzek pomiedzy deklara-
cjami respondentéw w poszczegdlnych krajach w ana-
lizowanym zakresie a stopniem zalezno$ci finansowej
od rodzicéw. Uwzgledniajac szczebel globalny analiz,
nalezy stwierdzi¢, iz 53,5 proc. respondentow jest
catkowicie zaleznych finansowo od rodzicéw, catko-
witg niezalezno$¢ deklaruje 7,8 proc. ankietowanych,
a 39,4 proc. okresla sie¢ mianem jednostek cze$ciowo
zaleznych. W przypadku wiekszos$ci analizowanych
krajow zidentyfikowana struktura jest zblizona do
przedstawionych powyzej danych, poza przypadkami
Lotwy i Litwy, gdzie odsetek catkowicie zaleznych jest
wyraznie nizszy (to odpowiednio 24,2 oraz 36,5 proc.
respondentéw), a odsetek catkowicie niezaleznych
wyraznie wyzszy (to odpowiednio 29,1 i 16,1 proc.
ankietowanych). Stopien niezalezno$ci finansowej
zwigzany jest z mozliwos$ciami finansowania poten-
cjalnej dziatalnosci gospodarczej stuzgcej wdrozeniu
pomystu biznesowego. O zwiazkach pomiedzy dekla-
racjami respondentoéw w obu zestawianych pytaniach
$wiadczy znaczgca'® korelacja (wspotczynnik korelacji
Pearsona 0,792) pomiedzy udzialem os6b catkowicie
zaleznych w populacji a odsetkiem deklaracji o braku
srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
wdrazajacej pomyst biznesowy. Srodkami na realiza-
cje swojego pomystu biznesowego dysponuje 26,9
proc. studentéw totewskich i 29,2 proc. studentow
litewskich (maksimum dla ogotu).

Istnieje zwigzek miedzy faktem dysponowania
analizowanymi $rodkami oraz deklarowana doce-
lowg Sciezkg kariery zawodowej. Uwzgledniajac
ujecie globalne, wéréd deklarujacych docelowo che¢
otworzenia wlasnej firmy 26,1 proc. ankietowanych
juz dysponuje wystarczajacymi srodkami na zreali-
zowanie swoich pomystéw. W pozostatych grupach
(etat w instytucji panstwowej oraz firmie prywatnej)
ten odsetek jest wyraznie nizszy — niezaleznie od
przywotanej formy aktywnos$ci zawodowej — oscyluje
wokot 11 procent.

W grupie polskich studentéow w przypadku zad-
nego z kryteriow podziatu populacji na grupy nie
zidentyfikowano istotnych réznic w deklaracjach
respondentéw dotyczacych kwestii dysponowania

Tabela 8. Strukiura odpowiedzi respondentéw (w proc.)
w przekroju poszczegélnych badan na pytanie: Czy wiesz,
jak zdoby¢ ow kapitaf?

Mediana Wskazniki struktury dla Polski
Wariant wskaznikow
odpowiedzi struktury | Badanie 1 | Badanie 2 | Badanie 3
— badanie 2
Nie 249 243 38,7 20,2
Tak 75,2 75,7 61,3 79,8

Zrddto: opracowanie wiasne na podstawie przeprowadzonych badari

15 Niezaleznie od kierunku wspotzaleznosci, w przypadku gdy miara korelacji przyjmowata wartosci powyzej 0,9,
relacje okreslano mianem silnej, dla warto$ci w przedziatach kolejno: od 0,7 do 0,9 — znaczacej, od 0,4 do 0,7
— umiarkowanej, od 0,2 do 0,4 — niskiej. Warto$ci miary korelacji ponizej 0,2 wskazywaty na brak zaleznosci. Dla
oceny wiarygodnosci i weryfikacji hipotezy o niezaleznosci cech dla kazdego z obliczanych wspo6tczynnikéw korelagji
liniowej Pearsona przeprowadzono test istotnosci na poziomie istotnosci a=0,05.
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srodkami finansowymi dla uruchomienia analizo-
wanej dzialalnosci. Nie jest to sytuacja typowa
w poréwnaniu z analizami uwzgledniajgcymi ogot
badanych krajow.

W ujeciu globalnym 75 proc. respondentéw posiada
wiedze na temat mozliwos$ci zdobycia srodkéw niezbed-
nych do sfinansowania swojego pomystu biznesowego.
Analogiczny odsetek zarejestrowany w badaniach rea-
lizowanych na grupie polskich studentéw nie odbiega
znacznie od globalnego. Wiedzg w analizowanym
zakresie dysponuje od 61,3 do 75,8 proc. ankietowa-
nych. Nie odnotowano wyraznego zr6znicowania miar
struktury w poszczegolnych krajach.

W grupie polskich studentéw réwniez w tym
przypadku nie ma zasadniczo istotnych statystycznie
réznic opinii w ramach wyodrebnionych z uwzglednie-
niem przyjetych kryteriow grup respondentéw — poza
kryterium do$wiadczen biznesowych rodzicéw. Fakt
posiadania przez rodzicéw doswiadczen w biznesie
(zarowno negatywnych, jak i pozytywnych) wsrod
studentéw polskich determinuje wiedze o mozliwosci
pozyskania srodkow finansowych. Opinie w przeciw-
stawianych sobie grupach respondentéw dzieli réznica
ponad 15 punktéw procentowych (53,3 proc. wskazan
odpowiedzi pozytywnej na pytanie o posiadanie wie-
dzy o mozliwoS$ciach pozyskania finansowania wsréd
0s6b, ktorych rodzice nie posiadaja doSwiadczen
biznesowych, wobec ok. 70 proc. wskazan w grupie
przeciwstawnej, przy nieznacznych r6znicach w wyod-
rebnionych grupach w ujeciu globalnym). W ostatnich
badaniach (badanie 3) ta r6znica nieco sie zmniejszyta
(10 punktow procentowych).

Potwierdzenia powyzej przedstawionej zaleznosci
mozna doszukac sie, analizujac deklaracje responden-
tow dotyczace zrodel, z ktoérych pochodzi¢ bedzie
kapital na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej.
Ankietowanym przedstawiono pie¢ opcji. Zestawienie
danych w grupie polskich studentéw na tle median
wskaznikéw struktury dla ogétu krajow zaprezento-
wano w tabeli 9.

W analizach ponownie ujawnily sie znaczne réz-
nice w deklaracjach grup respondentéw wyodreb-
nionych z uwzglednieniem kryterium dos$wiadczen
biznesowych rodzicéw. Pomoc wtasnych rodzin
oraz znajomych rozpatruja jako zrodto finansowania
pomystu biznesowego jedynie ci, ktorych rodzice
maja doswiadczenia biznesowe (gléwnie pozytywne
— 27,3 proc. wskazan, odsetek powyzej mediany
wskaznikow struktury dla ogétu krajow poddanych

badaniu 2; mniej wyraznie ta tendencja widoczna jest
dla doswiadczen negatywnych — 20,3 proc. wskazan,
odsetek zblizony do analogicznego dla ogétu krajow
uczestniczacych w badaniu 2). W przypadku polskich
respondent6w, ktorych rodzice nie maja doswiadczen
biznesowych, z pomocy rodzin i znajomych pragnie
skorzysta¢ jedynie 7,8 proc. ankietowanych (pod-

czas gdy dla ogétu poddanych badaniom adekwatna
miara struktury uksztattowala sie na poziomie 13,2
procent).

Pomoc rodzin i znajomych nie jest jednakze
najczesciej deklarowanym Zrodtem finansowania
dziatalno$ci stuzacej wdrozeniu pomystu bizneso-
wego. Respondenci swojg potencjalng dziatalnos¢
w 42 proc. przypadkéw (mediana dla ogétu krajow
poddanych badaniu 2) chcg finansowa¢ $rodkami
z systemu bankowego. Na tym tle wyr6zniaja sie
polscy studenci, ktorzy te opqg wybierajg w 27,4
proc. przypadkéw (wyrazna roznica na tle pozosta-
tych krajow, gdzie odnotowano warto$ci wskazni-
koéw struktury zblizone do mediany), w wiekszym
zakresie chca siegac po srodki pomocowe z instytucji
rzadowych i samorzadowych (na tle ogotu te opcje
wyraznie czeSciej wybierajg deklarujacy docelowo
che¢ pracy w instytucji panstwowej) oraz z fundu-
szy europejskich. Lacznie obie wspomniane opcje
stanowig w grupie studentéw polskich 37,2 proc.
ogo6lu wskazan, podczas gdy w ujeciu globalnym
analogiczny odsetek uksztattowat sie na poziomie
26,4 proc. (w obu przypadkach wskazniki struktury
dla studentéw polskich stanowig maksimum w zesta-
wieniu danych dotyczacych ogétu badanych panstw).
W 19,6 proc. przypadkow w skali globalnej (oraz
w 18,8 proc. w grupie polskich studentow) srodki
stuzace finansowaniu potencjalnej dziatalnosci go-
spodarczej mogg pochodzi¢ z wlasnych oszczednosci
respondentow.

Podsumowanie

Jak wskazujg przeprowadzone badania, wtasna
percepcja przedsiebiorczoS$ci oraz preferowana for-
ma docelowej aktywnosci zawodowej moga sprzyjac
pomystowosci biznesowej. Osoby, ktére odnajduja
w sobie potencjat przedsiebiorczy i chciatyby w przy-
sztoSci stworzy¢ wlasng firme, zazwyczaj dysponujg
juz pomystem biznesowym, mozna zauwazy¢ w tej
grupie respondentéw takze wyraznie wieksza aktyw-
nos$¢ w poszukiwaniu takich pomystow.

Tabela 9. Zrédta pozyskiwania srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarezej (w proc.)

Zrédta pozyskiwania srodkéw na rozpoczecie dziatalnosci Mediana wskaznikéw struktury Wskazniki struktury dla Polski
gospodarczej — badanie 2 — badanie 2

Z systemu bankowego (kredyty, leasing) 42,0 27,4

Z wtasnych oszczednosci 19,6 18,8

Z funduszy europejskich 19,2 26,7

Z pomocy rodziny/znajomych 17,1 16,6

Z instytucji pomocowych (rzadowych, samorzadowych) 7,2 10,5

Zrddto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badari
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Studia mogg by¢ czasem krystalizowania sie po-
mystéw biznesowych. Wptyw uczelni w tym zakresie
mozna rozpatrywac¢ dwutorowo. Uczelnia moze
ksztattowa¢ przedsiebiorczych studentéow, ktérzy
nastepnie mogg wykazywaé wieksza aktywnosé
w poszukiwaniu pomystéw biznesowych. Dodatko-
wo zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw oczekuje
pomocy (takze od uczelni) w poszukiwaniu takich
pomystow. Nalezy zauwazy¢ relatywnie niski (w od-
niesieniu do wynikéw w innych krajach — badanie 2)
odsetek os6b posiadajgcych pomyst biznesowy oraz
réwnolegle relatywnie wyzszy — oso6b, ktore takiego
pomystu poszukujg w gronie polskich studentow. Tym
istotniejsza wydaje sie rola uczelni w pobudzaniu
pomystowosci biznesowe;j.

Mozna zatozyé¢, iz absolwent ze sprecyzowanym
pomystem biznesowym bedzie prébowal go wcieli¢
w zycie (o ile jest zainteresowany takg docelowg for-

mulg swojej aktywnos$ci zawodowej). Stanie jednak
w obliczu licznych barier. Obok barier dotyczgcych
wiedzy (te mozna zniwelowac¢ w toku studiéw) poja-
wig sie takze bariery finansowe. W badaniach zwraca
uwage znaczny odsetek respondentéw, ktérzy dekla-
ruja brak podstawowej wiedzy na temat formalnych
procedur zwigzanych z zalozeniem wtasnej firmy.
Mozna to traktowac jako swoisty sygnat ostrzegawczy.
Istnieje zatem wazny obszar, w ktérym nalezy dazy¢ do
zmian programow studiow. Wyraznie wiekszy odsetek
respondentéw deklaruje, iz dysponuje wiedzg o rynku,
na ktérym chce operowac, a takze wiedza o srodkach
niezbednych na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej
i mozliwych zrédtach ich pozyskania. Warto zauwazy¢,
ze poziom, etap oraz kierunek studiow w czes$ci badan
dotyczgcej barier we wdrazaniu pomystu biznesowego
zwiazanych z wiedzg nie byly zazwyczaj czynnikami
silnie determinujgcymi deklaracje respondentow.

Autor jest doktorem nauk ekonomicznych, pracownikiem Uniwersytetu Szczecinskiego. Jego zainteresowania
naukowe koncentrujg sie na problematyce: przedsiebiorczosci, rynkéow kapitatowych, zarzadzania zasobami
ludzkimi i kapitatem ludzkim, zarzadzania procesami oraz zarzadzania mediami. Jest autorem 130 opracowan

naukowych z tego zakresu tematycznego.
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Prezentujemy publikacje na temat wspoiczesnych trendéw w marketingu internetowym,
stworzong przez 33 ekspertow, praktykéw na co dzien zajmujacych sie omawianymi te-
matami. Ksigzka podzielona jest na cztery czesci, w ktérych zawarto 22 rozdzialy. Czes¢
pierwsza prezentuje podstawy (pojecie marketingu 3.0, charakterystyke rynku interne-
towego i in.) i jest swoistym wprowadzeniem do omawianej tematyki. Cze$¢ druga, pt.
,Skiadowe sukcesu”, omawia poszczego6lne aspekty e-marketingu, w tym m.in. zagadnienia
takie jak usability, e-mail marketing, gry, content marketing czy tez e-commerce. W czeSci
trzeciej autorzy odpowiadaja na pytanie ,,Jak to policzy¢?”, prezentujgc badania mediow
internetowych i monitoring mediéw spotecznosciowych. Ostatnia czes¢, pt. ,Niezbednik
nowoczesnego marketera”, odnosi sie do takich aspektow pracy jak zarzadzanie projektami,

wspotpraca z zespotem IT czy tez aspekty prawne.

Publikacje mozna nabyc¢ na stronie: http://femarketing.pwn.pl/.

Jarostaw Krolewski, Pawel Sala (red.)
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Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013
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Ksigzka adresowana jest do programistow, teamleaderéw, menedzeréw i mene-
dzer6w IT. Zebrano w niej wiedze na temat wdrozenia e-commerce od momentu
powstania pomysiu poprzez jego realizacje az po weryfikacje techniczng projektu.
Autorzy dzielg sie z czytelnikami swoim doswiadczeniem zdobywanym podczas
przygotowywania i utrzymywania duzych sklepow internetowych. Omawiaja
m.in. takie tematy jak: wybor platformy sklepowej, integracja z systemami ERP,
skalowalnos¢, bezpieczenstwo danych, jakos$¢ projektow, wysoka dostepnos$¢
aplikacji, wydajny hosting i wirtualizacja.

Publikacje mozna naby¢ w ksiegarni internetowej wydawnictwa: http://helion.pl/.
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