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WPROWADZENIE

Kredyt hipoteczny opisywany w pracy jest dobrym oraz prostym spo-
sobem na pozyskanie wiasnego mieszkania lub domu. Wiasne mieszkanie,
czesto nawet mate, nadal pozostaje w sferze marzen wielu Polakow.
W przesztosci przeszkodg w realizacji tego marzenia byta niska podaz
mieszkan oraz cena, natomiast obecnie przeszkodg jest juz tylko cena. Wiasne
oszczednosSci nie zawsze wystarczg na realizacje inwestycji, takich jak budowa
domu czy kupno mieszkania. Coraz wiecej 0s6b korzysta wiec z kredytow
mieszkaniowych i hipotecznych udzielanych przez banki. Jednym 2z takich
specjalistycznych bankow zajmujgcych sie udzielaniem takich kredytéw byt od
2000 r. BRE Bank Hipoteczny S.A. Niestety w potowie 2004 r. Zarzagd BRE
Banku Hipotecznego S.A. podjat decyzje o rezygnacji z finansowania indywi-
dualnych inwestorow na rynku nieruchomos$ci mieszkaniowych. Po ponad
czteroipdHetniej dziatalnosci w zakresie udzielania kredytow mieszkaniowych,
Bank wycofat sie z rynku detalicznegol Dziatalno$¢ zwigzana z kredytami
mieszkaniowymi zostata skoncentrowana w nalezacym do niej Multibanku.

Celem artykutu jest przedstawienie zasady funkcjonowania kredytow
hipotecznych na przyktadzie Planéw Finansowych Multibanku. Dzieki spec-
jalizacji MultiBanku w udzielaniu kredytéw hipotecznych, sposéb ubiegania
sie o kredyt jest bardzo przejrzysty, a procedury przyznawania kredytu
hipotecznego nie sg skomplikowane. Wszystkie dodatkowe formalnos$ci po-
maga zrealizowa¢ doradca kredytowy. Jedynym warunkiem, jaki nalezy
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spetni¢ przy jego udzielaniu, jest zdolno$¢ kredytowa potencjalnego kredy-
tobiorcy.

Duza zaleta Planéw Finansowych Multibanku jest najnizsze oprocen-
towanie kredytu na rynku kredytéw hipotecznych w Polsce. Mozliwe jest to
dzieki refinansowaniu kredytu hipotecznego poprzez emisje listéw zastawnych
przez BRE Bank hipoteczny. Jako jeden z nielicznych kredytéw MultiPlan
oferuje mozliwo$¢ przeniesienia innych zobowigzan zaciggnietych w instytu-
cjach finansowych do MultiPlanu i sptacanie ich jako jednego kredytu.

Dodatkowo MultiBank w Planach Finansowych proponuje mozliwo$é
wykorzystania nowoczesnych technologii - Internetu, SMS, WAP oraz
Centrum Obstugi Telefonicznej, zapewniajac klientom dostep do swoich
rachunkoéw i mozliwo$¢ zarzadzania pienigdzmi z kazdego miejsca, nawet
z wiasnego domu.

1. RODZAJE PLANOW FINANSOWYCH MULTIBANKU

Multibank oferuje trzy rodzaje Planéw Finansowych, a mianowicie:

* MultiPlan,

* MultiPlan Walutowy,

e Plan Finansowy WWJ.

Kredyt hipoteczny w ramach Planéw Finansowych mozna przeznaczy¢
na zakup nowego domu lub mieszkania, na jego budowe lub remont.

MultiPlan jest Planem Finansowym, ktérego najwazniejsza cecha polega
na mozliwosci bilansowania kwoty zadtuzenia oszczedno$ciami. Kredyt miesz-
kaniowy jest przyznawany w PLN, sptacany wedtug harmonogramu przez
maksymalnie 25 lat. Minimalna kwota kredytu wynosi 80 000 PLN. Istnieje
mozliwo$¢ sptaty kredytu mieszkaniowego réwniez w formie malejgcych
ptatnosci (state raty kapitatowe i malejgce odsetki). Do skorzystania z takiego
kredytu niezbedne jest posiadania rachunku osobistego w Multibanku.
Wszystkie oszczednosci zgromadzone na rachunku sa automatycznie loko-
wane na specjalnym rachunku, oprocentowanym tak samo jak oprocen-
towany jest kredyt mieszkaniowy. Mechanizm dziatania MultiPlanu polega
na zbilansowaniu nadwyzek z sumg zadtuzenia w ramach przyznanego
kredytu hipotecznego. Zmniejsza si¢ wowczas realny koszt kredytu, poniewaz
odsetki sg ptacone od nizszej kwoty. Zmniejszone jest zatem miesieczne
obcigzenie. W ramach MultiPlanu mozna réwniez skorzystaé z innych
kredytéw: samochodowego, gotéwkowego, ratalnego z takim samym opro-
centowaniem, jakie ma kredyt mieszkaniowy2

2 www.multibank.pl.
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MultiPlan Walutowy daje mozliwo$¢ zaciggania kredytu hipotecznego
denominowanego w jednej z pieciu walut: dolarach amerykanskich, euro,
frankach szwajcarskich, funtach brytyjskich lub koronach szwedzkich. Oprécz
kredytu mieszkaniowego Plan Walutowy zawiera konto osobiste. Stwarza
mozliwo$¢ gromadzenia oszczednosci na lokatach oraz korzystania z innych
kredytow: samochodowego, gotdwkowego, ratalnego, karty kredytowej, opro-
centowanych na poziomie kredytu hipotecznego. Okres sptaty kredytu hipo-
tecznego wynosi maksymalnie 25 lat w formie malejgcych ptatnosci lub
w rownych ratach, a minimalna kwota kredytu wynosi 80 000 PLN3

Plan Finansowy WWJ, czyli Wszystko W Jednym, zastepuje kredyty,
pozyczke hipoteczng, konto osobiste i oszczednosciowe oraz karte ptat-
nicza. Kredyt, ktérego zabezpieczeniem jest hipoteka na nieruchomosci, jest
zbilansowany oszczednosciami ulokowanymi w Planie Finansowym. Przy-

Tabela 1
Zestawienie porownawcze Planéw Finansowych
Zalety Planu Finansowego MultiPlan \'Xllgllltjitzlz?/ WWJ

Atrakcyjne oprocentowanie Tak Tak Tak
Hipoteka jako zabezpieczenie kredytu Tak Tak Tak
Dostep przez Internet 24/7 Tak Tak Tak
Bilansowanie kwoty kredytu przez

oszczednosci - mniejsze obcigzenia

miesieczne Tak Tak
Kredyt przyznawany w ztotdwkach Tak Tak
Spiaty wedtug czytelnego harmonogramu Tak Tak
Mozliwo$¢ skorzystania ze wszystkich
kredytow w cenie kredytu hipotecznego Tak Tak
Petna kontrola wydatkow Tak Tak
Elastyczne splaty Tak
Brak okreslonego przez bank celu kredytu Tak
Konto osobiste i karta ptatnicza za darmo Tak Tak
Przejrzysty system zarzadzania finansami

w Palnie Finansowym Tak

Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie informacji zawartych na stronie www.
multibank.pl.



znawany jest tylko w ztotdwkach. Sphata kredytu jest elastyczna. Minimal-
na kwota kredytu wynosi 80 000 PLN. Przy pomocy WWJ mozna sptacié
kredyty zaciggniete w innych bankach, sfinansowaé¢ zakup domu czy sa-
mochodu. Bank nie narzuca celu wykorzystania $rodkdéw przyznanego
kredytu4.

W zaleznosci od indywidualnych potrzeb klient wybiera opcjonalnie dla
siebie najkorzystniejszy Plan Finansowy. Jezeli przyktadowo nie ma okres-
lonego celu, na jaki chciatby przeznaczyé otrzymany kredyt i nie interesujq
go sptaty wedtug okreslonego harmonogramu, wowczas moze wybraé¢ Plan
Finansowy WWJ (tab. 1).

2. ZASADA DZIALANIA MULTIPLANU

Plany Finansowe Multibanku sg propozycja zarzadzania pieniedzmi klien-
tow. MultiPlan jest atrakcyjnie oprocentowanym kredytem hipotecznym oraz
kontem osobistym z rachunkiem, na ktdrym zgromadzone oszczednosci
zbilansowane sg z zadtuzeniem. Oznacza to, ze klienci zaptacg mniejsze
odsetki od kredytu. Przeznaczony jest on dla klientow poszukujacych at-
rakcyjnego kredytu mieszkaniowego lub kredytdw przeznaczonych na inne
cele, dysponujgcych nadwyzkami finansowymi lub oszczedno$ciami i prag-
nacych dobrze je ulokowaé. Wraz z rosngcymi potrzebami klienci maja
prawo do skorzystania z innych kredytéw banku na preferencyjnych warun-
kach i w cenie kredytu mieszkaniowego.

Bilansowanie kwoty kredytu przez oszczednosci polega na tym, ze od
sumy kredytu odejmuje sie sume zgromadzonych oszczednosci i dopiero od
tej kwoty naliczane sg odsetki. Miesieczne obcigzenia z tytutu ptaconych
rat sa znacznie nizsze i stanowig one realng korzy$¢ finansowa.

Konto osobiste klienta polgczone jest ze specjalnym rachunkiem, na
ktorym automatycznie sa przenoszone wszystkie srodki powyzej ustalonego
w umowie limitu. Jezeli saldo konta przekroczy ustalong sume limitu,
woéwczas wszystkie pozostate Srodki zaczng bilansowaé zadtuzenie klienta.
Limit mozna dowolnie zmienia¢, aby dopasowa¢ go do statych, miesiecznych
wydatkow. Jezeli natomiast saldo na koncie osobistym bedzie nizsze od
limitu, to brakujgca kwota zostanie automatycznie pobrana z rachunku
bilansujacego. Srodki na rachunku bilansujacym zadtuzenie nie s zamrozone
tak jak na lokacie. Mozna nimi swobodnie dysponowaé, a poniewaz ich
wysoko$¢ moze ulega¢ zmianie, codzienne naliczanie odsetek jest dla klienta
bardziej korzystne.



Plany Finansowe sg ustugg taczacq funkcjonalnos¢ wszystkich produktéw
bankowych: depozytowych, transakcyjnych i kredytowych. W innych bankach
klienci chcac kupi¢ dom biorg kredyt hipoteczny, chcac kupi¢ samochéd
staraja sie o kredyt samochodowy, a wynagrodzenie przelewajg na rachunki
osobiste. Plany Finansowe 13cza te produkty w jeden prosty, dostepny
i przynoszacy duze korzysci produkt.

Istota dziatania MultiPlanu polega na zbilansowaniu sumy zgromadzo-
nych oszczednoSci z sumg zadtuzenia w ramach kredytu hipotecznego.
Zmniejsza sie wowczas realny koszt kredytu: odsetki naliczane sg od kwoty
kredytu pomniejszonej o kwote oszczednoscis

W ramach zaciaggnietego kredytu mieszkaniowego istnieje mozliwosé
skorzystania z innych kredytow: samochodowego, gotowkowego czy ratal-
nego, oprocentowanych tak samo jak kredyt mieszkaniowy. Zaletg tego
systemu jest to, iz przyznanie tych kredytow nie wymaga wielu formalnosci.
Klienci posiadajgcy Plan Finansowy sg klientami uprzywilejowanymi.

Whyliczenie kwoty kredytu hipotecznego, jaki moze uzyskac klient, zawiera
tab. 2. Majg one oczywiscie charakter orientacyjny. W zwigzku z tym, ze
kazdy kredyt jest rozpatrywany indywidualnie, ostatecznych wyliczen doko-
nuje departament rozpatrywania wnioskéw i przyznawania kredytéw w Pla-
nie Finansowym.

Tabela 2
Wyliczenie kwoty kredytu hipotecznego, jaki moze uzyska¢ klient
Miesieczne dochody netto lub tgczne dochody w rodzinie 5000 PLN
Liczba os6b w gospodarstwie domowym 3
Zaktadany czas splaty kredytu w Planie Finansowym 20 lat
Oprocentowanie kredytu w Planie Finansowym 5,95
Maksymalna mozliwo$¢ zadtuzenia wyliczona na podstawie wy-
mienionych danych 323 600,70 PLN

Zrédto: Opracowanie na podstawie kalkulatora na stronie internetowej www.multdbank.pl.

3. SPOSOB ZARZADZANIA PLANEM FINANSOWYM

W celu petnej kontroli wiasnych zasobow finansowych mozna skorzystac
z Planu Finansowego. Dalej przedstawiony zostat sposéb zarzadzania Mul-
tiPlanem. Sposob zarzadzania MultiPlanem odbywa sie wedtug okreslonej
procedury.
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Krok 1. Ztozenie wniosku o udzielenie kredytu hipotecznego w ramach
Planu Finansowego MultiPlan. Bank w pierwszej kolejnosci sprawdza zdol-
nos¢ kredytowg klienta, czyli okresla maksymalng wysoko$¢ kredytu w ra-
mach Planu Finansowego. Do wyliczenia mozliwosci zadtuzenia bierze sie
pod uwage kilka okolicznos$ci, ktdre majg wptyw na sptate kredytu. Sg to
przede wszystkim miesieczne dochody netto klienta lub tgczne dochody
domownikéw, liczba oséb pozostajgcych na utrzymaniu oraz okres, w jakim
klient zamierza sptaci¢ swdj kredyt. Maksymalny okres spiaty kredytu to
25 lat (300 miesiecy), ale wptyw na jego diugo$¢ ma takze wiek kredytobior-
cy. Przedstawione dane wraz z pewnymi wspoOtczynnikami poddane sg
analizie. Orientacyjne wyliczenie wihasnej zdolnosci kredytowej mozna réwniez
przeprowadzi¢ przy pomocy specjalnego ,kalkulatora” na stronie inter-
netowej Planéw Finansowych.

Krok 2. Po podpisaniu umowy i uruchomieniu kredytu otwarcie konta
osobistego wraz ze specjalnym rachunkiem, ktéry umozliwia zbilansowanie
kwoty kredytu. Aby zapewni¢ petng funkcjonalno$¢ Planu Finansowego,
niezbedne jest otwarcie konta osobistego zawierajgcego specjalny rachunek
bilansujacy. Po podpisaniu umowy o prowadzeniu konta mozna aktywowac
wszystkie kanaly dostepu oraz zarzadza¢ swoimi pieniedzmi.

Krok 3. Aktywacja wszystkich kanatdw dostepu do konta, czyli internet
i multilinie, oraz zamoéwienie kart ptatniczych. Aktywowanie kanatéw dostepu
do konta mozna przeprowadzié¢ za posrednictwem multilinii. Wymaga to
uzycia indywidualnych haset dostepu. Dla aktywowania ustug telefonicznych
jest to tzw. telekod skiadajgcy sie z szesciu cyfr, a dla aktywowania internetu
potrzebne jest hasto oSmiocyfrowe. Aby procedura uruchomienia kanatéw
przebiegta sprawnie, trzeba wczedniej przygotowac hasta. Klienci, ktorzy
zamoOwig karte Visa, otrzymajg karte pocztg. Ze wzgledéw bezpieczenstwa
w oddzielnych listach wysytana jest karta oraz numer PIN. Po otrzymaniu
tych przesylek niezbedny jest kontakt z teleoperatorem multilinii w celu
aktywacji karty Visa, stanowigcej dodatkowg forme zabezpieczenia.

Krok 4. Ustalenie limitu dla konta osobistego, powyzej ktorego Srodki
trafig na rachunek bilansujacy. Przy zaktadaniu konta osobistego nalezy
okresli¢ limit dla salda, powyzej ktérego Srodki trafia na specjalny rachunek.
W przypadku zmiany wysokos$ci tego limitu wystarczy zadzwoni¢ do mul-
tilinii i zglosi¢ to teleoperatorowi. Minimalna wysoko$¢ limitu to 2000 PLN,
nie mniej niz wysoko$¢ miesiecznej raty kredytu (kapitat wraz z odsetkami).

Krok 5. Mozliwo$é lokaty na koncie oszczednos$ci. Miesieczne przychody
zaczynajg wptywa¢ na konto osobiste w ramach MultiPlanu. Na to samo
konto mozna przelewaé¢ swoje oszczednosci. Od chwili, gdy ilos¢ srodkdw
zgromadzonych na rachunku przekroczy ustalony limit, wszystkie pieniadze
powyzej tej granicy beda bilansowac zadtuzenie z tytutu kredytu hipotecz-
nego. Na to samo konto moze przekazywa¢ swoje dochody réwniez wspot-



matzonek kredytobiorcy. Im wiecej pieniedzy znajduje sie na rachunku
bilansujgcym, tym mniejsza jest rata kredytu.

Krok 6. W dniu ptatnosci raty kredytu (kredytow zaciggnietych w Planie
Finansowym), automatyczne pobranie okreslonej kwoty bez dodatkowych
optat. Miesieczna rata kredytu jest naliczana z uwzglednieniem mechanizmu
bilansowania. Oznacza to, ze od kwoty zadtuzenia odejmuje sie kwote
zgromadzonych przez klienta oszczednosci na specjalnym rachunku bilan-
sujagcym i dopiero od niej naliczone sg odsetki. Takie wyliczenie prze-
prowadzane jest kazdego dnia, poniewaz codziennie moze ulega¢ zmianie
wysokos$¢ oszczednosci kredytobiorcy. Z kolei wptata pewnej sumy na konto
osobiste, nawet tylko na kilka dni, powoduje obnizenie miesiecznej raty
kredytu, co jest wymierng korzysScig dla klienta.

Krok 7. W kazdej chwili mozliwo$¢ zalogowania sie do systemu Multi-
Banku i zasiegniecia informacji o biezacej sytuaq'i finansowej posiadacza
klienta. Internet umozliwia bardzo efektywne zarzgdzanie kredytem i oszczed-
nosciami. Ponadto réwniez wszelkie operaq'e wykonywane za pomocg ka-
natow zdalnych, czyli internet i telefon-multilinia sg bezptatne.

Aby dokonywac bezptatnych przelewdw internetowych, niezbedne jest
posiadanie listy haset jednorazowych. Hasta jednorazowe s3g to specjalne
szesciocyfrowe hasta generowane dla wiascicieli kont w MultiBanku. Sta-
nowig one element systemu bezpieczenstwa i wykorzystywane sg do po-
twierdzania operacji dokonywanych przez internet.

Do operagi wykonywanych w internecie przy uzyciu haset z listy koddw
jednorazowych naleza:

 definiowanie przelewow,

* modyfikowanie przelew6éw juz zdefiniowanych,

» dokonywanie przelewow jednorazowych, ktére nie zostaly wczesniej

zdefiniowane,

o aktywowanie nowej listy haset jednorazowych,

» definiowanie i modyfikacja zlecen statych.

Na jednej liscie znajduje sie 50 haset jednorazowych. W przypadku
wykorzystania haset z listy mozna zaméwic¢ liste haset w placéwce Multi-
Banku lub za posrednictwem multilinii. W wyciggach co miesiac klienci
otrzymujg petng informaqg’'e o stanie swojego konta, stopniu sptacenia kredytu
oraz biezacej sytuacji finansowe;j.

W czytelnych tablicach podsumowana jest warto$¢ depozytdw oraz wy-
soko$¢ zadtuzenia. Dodatkowe tablice przynoszg informacje dotyczace
oszczednosci wynikajagcych z mechanizmu bilansowania oraz stopnia sptacenia
zaciggnietego kredytu.

W skiad MultiPlanu wchodzi:

* Kredyt mieszkaniowy,

» Konto osobiste + rachunek oszczednosSciowy (bilansujacy).



Pierwszym krokiem do otwarcia MultiPlanu jest zobowiazanie zaciag-
niecia kredytu mieszkaniowego. Kredyt ten jest przyznawany w ztotéwkach.
Okres sptaty kredytu mieszkaniowego wynosi maksymalnie 25 lat, a dopusz-
czalng forma jego spiaty jest forma malejacych piatnosci (state raty kapi-
tatowe i malejgce odsetki). Sptata kredytu odbywa sie w odstepach miesiecz-
nych. ,,Centrum zarzgdzania” MultiPlanem jest konto osobiste. Wszystkie
nadwyzki finansowe automatycznie ulokowane zostajg na rachunku bilan-
sujgcym, oprocentowanym tak samo, jak kredyt mieszkaniowy. Powyzej
limitu okreslonego przez klienta pieniadze przechodza na rachunek bilan-
sujacy. Konto osobiste w ramach MultiPlanu pozwala na dokonywanie
przelewéw definiowanych i zlecen statych.

Wszystkie operacje wykonywane za posrednictwem kanatow zdalnych
(internet, multilinia) sg bezptatne. Do wyplaty pieniedzy i transakcji bez-
gotébwkowych mozna uzywac kart phatniczych Visa Elektron i Visa Classic.
W przypadku transakcji bezgotowkowych limit wydatkow dla kart Visa
Elektron i Visa Classic wyznaczajg jedynie $rodki dostepne na koncie
prowadzonym w ramach Planu Finansowego, powigkszone o przyznane saldo
debetowe, badz limit uruchomionego kredytu. Limity wyptat z bankomatow
sg ustalane ze wzgledu na bezpieczenstwo klientéw. Wiasciciel konta osobis-
tego w ramach MultiPlanu, korzystajac z karty Visa Electron, moze dokona¢
do trzech wyptat dziennie do sumy 2000 zt, natomiast korzystajgc z karty
Visa Classic do 3000 zt dziennie6.

4. ZABEZPIECZENIA SPLATY KREDYTU HIPOTECZNEGO

Podstawowym zabezpieczeniem kredytu mieszkaniowego w ramach Mul-
tiPlanu jest hipoteka na nieruchomosci. W skilad procedury zabezpieczenia
kredytu wchodza nastepujagce czynnosci:

1) oszacowanie wartosci nieruchomosci, ktora zostanie obcigzona hipo-
tekg. Wyceny dokonuje rzeczoznawca lub bank;

2) przygotowanie przez MultiBank dokumentow dla klienta w celu
przedstawienia w Sadzie Rejonowym. Na ich podstawie dokonuje sie wpisu
hipoteki do ksiegi wieczystej lub zaktada ksiege wieczystg;

3) po podpisaniu umowy kredytowej dokonanie przez klienta wpisu do
hipoteki. Mozna tego dokona¢ w dwojaki sposob:

» wniosek o wpis do hipoteki trafia do sgdu za posrednictwem wy-

branego przez klienta notariusza, u ktérego podpisany zostanie stosow-
ny akt;



* z dokumentami przygotowanymi przez bank klient udaje sie do Wy-
dzialu Ksigg Wieczystych Sadu Rejonowego, gdzie odbiera potwier-
dzony pieczecig jeden egzemplarz wniosku o wpis do hipoteki.

4) dostarczenie do banku jednego z wymienionych dokumentéw: egzem-

plarza wniosku z pieczecig sagdu lub aktu notarialnego.

Nieruchomo$¢, ktéra zostanie obcigzona hipoteka, musi by¢ ubezpieczo-
na. Stanowi to nastepne zabezpieczenie kredytu. Nalezy dokonac¢ cesji praw
z polisy ubezpieczeniowej na rzecz MultiBanku wedtug okre$lonej procedury:

1) doradca MultiBanku przygotowuje dokumenty utatwiajagce dokonanie
cesji praw z polisy ubezpieczeniowej;

2) z kompletem dokumentow nalezy udac sie do wybranego towarzystwa
ubezpieczeniowego, w ktérym bedzie ubezpieczona nieruchomos¢ w zakresie
wskazanym przez Bank, o ile oczywiscie nie byta ubezpieczona wczesniej. Cesja
przeprowadzana jest automatycznie na podstawie dostarczonych dokumentow;

3) do banku nalezy dostarczyé oryginat polisy ubezpieczeniowej oraz
potwierdzong przez ubezpieczyciela cesje praw z tej polisy na rzecz MultiBanku.

Na wpis do ksiegi wieczystej oczekuje sie od kilku do kilkunastu miesiecy.
W zwigzku z tym, aby méc jak najszybciej uruchomic¢ kredyt bez koniecz-
nosci czekania na fmalizacje czynnosci zwigzanych z wpisem hipoteki do
Ksiegi Wieczystej nieruchomos$ci, bank stosuje przejSciowy rodzaj zabez-
pieczenia, a mianowicie ubezpieczenie kredytu. Nie wigze si¢ to z zadnymi
dodatkowymi czynno$ciami. Podpisanie umowy kredytowej oznacza auto-
matycznie ubezpieczenie kredytu. Ze wzgledu na indywidualne podejscie
banku do kazdego z przyznawanych kredytow istnieje mozliwos¢ przyjecia
innej, zaproponowanej przez klienta formy zabezpieczenia.

Kolejng forma zabezpieczenia kredytu jest weksel in blanco. Weksel m
blanco nalezy do papierdw wartosciowych. Stanowi zobowiazanie Kklienta,
wystawcy weksla, dajgce bankowi prawo dochodzenia swoich roszczen w sy-
tuacji nieterminowej splaty kredytu. Lokaty bankowe oraz majatek ruchomy
sg przez bank akceptowane i wplywajg na podwyzszenie kwoty kredytu
hipotecznego lub stanowig zabezpieczenie innych kredytow.

5. PROCEDURA PRZYZNAWANIA KREDYTU HIPOTECZNEGO
W RAMACH PLANU FINANSOWEGO

Whniosek o przyznanie kredytu hipotecznego ,,Otwérz Plan Finansowy”
dostepy jest na stronie internetowej MultiBanku7. Zgtoszenie mozna wystaé
ze strony internetowej, skontaktowaé sie telefonicznie z konsultantem



multilinii lub osobiscie uda¢ si¢ do placéwki MultiBanku. Operator z Cen-
trum Obstugi Telefonicznej kontaktuje sie nastepnie z potencjalnym kredy-
tobiorca, ustalajagc w trakcie rozmowy termin spotkania z doradcg w naj-
blizej potozonej placéwce MultiBanku.

Spotkanie z doradcg odbywa sie w Centrum Ustug Finansowych Mul-
tiBanku. Na podstawie przekazanych informacji doradca dokonuje wstepnej
oceny mozliwosci zadtuzenia klienta, a nastepnie dobiera oraz proponuje
odpowiednie rozwigzanie. Doradca przekazuje réwniez osobie zainteresowanej
liste niezbednych dokumentéw potrzebnych bankowi w celu przeprowadzenia
analizy wniosku kredytowego. W czasie kompletowania tych dokumentéw
w kazdej chwili mozna skontaktowac sie z doradcg, ktory udzieli pomocy
w miare potrzeb.

Po ztozeniu odpowiednich dokumentow decyzja o przyznaniu kredytu
mieszkaniowego zostaje podjeta w ciggu 6 dni. W tym czasie, w przypadku
jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych zataczonych dokumentow, doradca
nawigzuje kontakt z klientem.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku o przyznanie kredytu
mieszkaniowego natychmiast informuje sie kredytobiorce. Przygotowuje sie
réowniez komplet dokumentéw zwigzanych z umowg kredytowg oraz usta-
nawia zabezpieczenia kredytu.

6. EMISJA LISTOW ZASTAWNYCH BRE BANKU HIPOTECZNEGO

BRE Bank Hipoteczny odgrywa wiodaca role jako emitent hipotecznych
listbw zastawnych. Obecnie udziat Banku w rynku tych papieréw w Polsce
wynosi 57%. W czerwcu 2000 r. Bank przeprowadzit pierwszg powojenng
emisje listdw o wartosci 5 min PLN. W ciggu ponad piecioletniej dziatalnosci
BRE Bank Hipoteczny SA zrealizowatl 14 emisji o tgcznej wartoSci ponad
1 mld PLN. We wrze$niu 2004 r. nastapit pierwszy planowy wykup 3-letnich
hipotecznych listdw zastawnych o tgcznej wartosci nominalnej 5 min EURO
i 10 min USD. Emisje listdbw zastawnych w wysokosci 200 min PLN kazda,
przeprowadzone na rynku publicznym, okazaty sie ogromnym sukcesem,
0 czym Swiadczy ponad 60% i 70% nadsubskrypcja.

Wszystkie emisje przeprowadzane sg w ramach Programéw Emisji Hipo-
tecznych Listébw Zastawnych o wartosci 100 min PLN, 150 min EURO
1 100 min USD oraz w ramach Programu Publicznej Emisji Hipotecznych
Listow Zastawnych o wartosci 500 min PLN. Hipoteczne listy zastawne
BRE Banku Hipotecznego otrzymaty miedzynarodowy rating inwestycyjny
A2 od agencji Moody’s Investors Service Ltd, co potwierdza ich wysoki
stopienn bezpieczeristwa. Wiarygodno$¢ kredytowa listbw zastawnych jest



porownywalna z jako$cig papierow diuznych Skarbu Panstwa. Organizato-
rem, agentem platniczym, dealerem oraz depozytariuszem wszystkich emisji
byt BRE Bank SA".

PODSUMOWANIE

Obecna sytuacja makroekonomiczna, z wysokimi nominalnymi stopami
procentowymi, nie sprzyja rozwojowi kredytéw hipotecznych. Wysoki nomi-
nalny poziom stop procentowych zwigzany jest z prowadzeniem restrykcyjnej
polityki monetarnej, przy nie do$¢ ostrej polityce fiskalnej. Spadek takiego
oprocentowania mogtby staé¢ sie zrodtem przyspieszenia sprzedazy kredytow
hipotecznych. Kolejnym waznym czynnikiem rozwoju bankowos$ci hipotecznej
jest polityka w zakresie mieszkalnictwa. Chodzi tutaj o sprawne funkcjonowa-
nie ksigg wieczystych, prywatyzacje zasobéw mieszkaniowych, uregulowania
w zakresie czynszow, stworzenie warunkow dla rozwoju firm deweloperskich.
Waznym czynnikiem wyznaczajgcym mozliwosci rozwoju bankowos$ci hipo-
tecznej jest obecny stan udzielonych kredytéw mieszkaniowych. Kredyty
udzielone na warunkach komercyjnych stanowig znikomg cze$¢ aktywow
bankéw uniwersalnych. Istniejg wiec mozliwosci wzrostu kredytowania hipo-
tecznego.

Pomimo niekorzystnych obecnie wskaznikéw makroekonomicznych i sta-
bej koniunktury na rynku nieruchomosci banki hipoteczne majg duzg szanse
na rozwdj swojej dziatalnosci kredytowej. Do konca 2006 r. ma funkcjonowaé
okoto szesciu lub siedmiu bankéw hipotecznych o duzym udziale w rynku
kredytow mieszkaniowych (okoto 30%). Powodzenie tych instytuq'i zalezy od
wielu czynnikow, gtéwnie poziomu rozwoju systemu makroekonomicznego,
polityki mieszkaniowej oraz przepiséw prawa. Wraz z obnizeniem wskaznika
inflacji powinna spada¢ wysokos$¢ podstawowych stop procentowych, ktéra
z kolei doprowadzi do zwiekszenia popytu na kredyty mieszkaniowe.

Rozw6j bankowosci hipotecznej przyczyni sie do zwiekszenia emisji listow
zastawnych, prowadzgc do umocnienia sie i ustabilizowania pozycji tego
papieru warto$ciowego na rynku. Ustawa o listach zastawnych i bankach
hipotecznych zezwala na emisje publicznych listéw zastawnych. Ze wzgledu
na bezpieczenstwo tych papieréw wartosciowych dopuszczalne jest udzielanie
kredytow Skarbowi Panstwa, ktére moze jaka$ czes¢ swojego zapotrzebo-
wania kredytowego pokry¢ wierzytelnosciami udzielonymi przez banki hipo-
teczne. Moze to otworzy¢ bankom hipotecznym droge do wspotfinansowania
programoéw panstwowych majacych na celu pobudzenie rynku nieruchomosci.

* www.rhb.com.pl.
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Agnieszka Mikulska

IMPORTANCE OF MORTGAGE LOANS IN FINANCIAL PLANS
OF MULTIBANK

Mortgage loans in financial plans of MultiBank is good and easy way to get own house
or flat. Thanks to specialized in this kind of activity, getting loans is transparent and procedures
granting mortgage loans aren’t complicated.

In article are showed advantages of financial plans of MultiBank like lowest interest in
polish trade. MultiBank offers although possibility using modern technologies: Internet, SMS,
WAP and Call Center, assuring customers for easy access to their accounts, management
money from every place, even from their own home.



