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OSOBY NIEPELNOSPRAWNE JAKO ZASOBY PRACY

I. WSTI-P

Niepetnosprawnos$¢ dotyka w Polsce ponad 15% ogdtu ludnosci i jest rze-
czywistym problemem spotecznym nie tylko z punktu widzenia ludzi niepetno-
sprawnych lecz i catego spoteczefstwa. Pozostawanie znacznej czesci os6b nie-
petnosprawnych poza rynkiem pracy oznacza marnotrawienie ich wiedzy i umie-
jetnosci, potencjalnej produktywnos$ci oraz generuje koszty, ktore mozna
zmniejszy¢, stwarzajgc warunki dla zatrudnienia wiekszej liczby os6b niepetno-
sprawnych. Podjecie pracy przez osobe niepetnosprawng jest przy tym, po-
wszechnie uznawanym wyznacznikiem powodzenia procesu rehabilitacji oraz
najkorzystniejszym kosztowo sposobem zapewnienia bytu takiej osobie w diuz-
szej perspektywie czasu. Fakt posiadania statej pracy i wykonywany zawod w
znacznym stopniu determinujg pozycje spoteczng cztowieka i umacniajg poczu-
cie wihasnej wartosci. Bezrobocie za$, zwitaszcza diugotrwate, prowadzi do ze-
pchnigcia jednostki na margines zycia spotecznego oraz ufatwia rozwdj zjawisk
patologicznych.

2. OSOHY NIEPELNOSPRAWNE NA POLSKIM RYNKU PRACY

Zbiorowos$¢ os6b niepetnosprawnych w Polsce jest wewnetrznie znacznie
zréznicowana, dlatego konieczna jest jego krdtka charakterystyka statystyczna.
Bardzo cennym zrédtem informacji jest badanie GUS przeprowadzone w 2000 r.
ukierunkowane na zbiorowos$¢ osob niepetnosprawnych i ich role na rynku pracy.

Zdecydowana wiekszo$¢ cztonkéw omawianej zbiorowosci jest w wieku
zdolnosci do pracy - 72% mezczyzn i 50% kobiet. Istniejgce roznice w rozkta-
dach wieku niepetnosprawnych kobiet i mezczyzn przede wszystkim polegajg na
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tym, ze znacznie wyzszy jest wérdd kobiet, niz wér6d mezczyzn, odsetek 0séb
najstarszych, w wieku 65 lat i wiecej. Generalnie zbiorowo$¢ oséb niepetno-
sprawnych jest starsza niz zbiorowos$¢ Polakéw ogdétem (wykres 1).
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Wykres I. Struktura oséb niepetnosprawnych wedtug wieku w 2000 r. (w %)

Z r 6 d to: opracowanie wiasne na podstawie S. Kostrub iec. Osohy niepetnosprawne na
rynku pracy vr 2000 roku, GUS, Warszawa 2001, s. 23,

Badanie GUS z 2000 r. potwierdzito, istniejgcg juz wczesniej, niekorzystna
sytuacje os6b niepetnosprawnych w zakresie wyksztatcenia. Co druga osoba
niepetnosprawna w wieku 15 lat i wiecej legitymuje sie wyksztatceniem co naj-
wyzej podstawowym (dla ludno$ci ogétem wskaznik ten wynosi 33%), za$ jedy-
nie 19,2% posiada wyksztatcenie Srednie zawodowe i wyzsze (dla ogétu ludno-
§ci - ponad 31%). Takze w odr6znieniu od ludnosci ogétem, w przypadku o0s6b
niepetnosprawnych przecietny poziom wyksztatcenia kobiet jest nizszy niz mez-
czyzn. Az 67% niepetnosprawnych mieszkancoOw wsi ma co najwyzej podsta-
wowe wyksztatcenie.

Ze wzgledu na oczekiwania 0sdb niepetnosprawnych wobec rynku pracy,
istotnym czynnikiem jest wiek, w jakim osoba taka stata sie niepetnosprawna.
Przed 15. rokiem zycia stata sie niepetnosprawng blisko co dwudziesta osoba.
Najczesciej jednak niepetnosprawnos$¢ zaistniata miedzy 40. a 55. rokicin zycia
- dotyczy to blisko 50% (wykres 2).
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Wykres 2. Osoby niepetnosprawne wedtug wieku w momencie powstania niesprawnosci (w %)

Zrodto:jak do wykresu 1.

Interesujgcych spostrzezen dostarcza analiza wieku, w ktoérym zaistniata
niepetnosprawnos$¢, i wyksztatcenia. Generalnie w zbiorowosci oséb niepetno-
sprawnych obserwuje sie spadek poziomu wyksztatcenia wraz ze wzrostem wie-
ku powstania niesprawnos$ci. Wsrod osdb, u ktdrych zaistniata ona w wieku po-
wyzej 19 lat, notuje sie dos¢ regularny przyrost udziatbw odnoszacych sie do
kategorii os6b z wyksztalceniem co najwyzej podstawowym (od ok. 25%
w pierwszej grupie wiekowej tego przedziatu do ponad 72% w ostatniej: 65 lat
i wiecej). Natomiast niewielkie jest zréznicowanie odsetka oséb z wyksztatce-
niem wyzszym i srednim. Wynika z tego, iz w tej grupie osdb niepetnospraw-
nych, moment zaistnienia niesprawnos$ci nie determinuje w istotny sposob ist-
nienia braku mozliwosci zdobycia wyksztatcenia.

W stosunku do osoOb, ktore staty sie niepetnosprawne przed 15. rokiem zy-
cia, badania dostarczajg niepokojgcych danych. Az 58% o0séb z tej grupy posiada
co najwyzej wyksztatcenie podstawowe, za$ jedynie co szdsta z tych oséb uzy-
skata co najmniej Srednie wyksztatcenie. W Swietle tych danych uzasadniony
wydaje sie wniosek, iz osoby, kt6re stajg sie niepetnosprawne w dziecinstwie,
majg bardzo ograniczone mozliwosci zdobywania wyksztatcenia.

W badaniu GUS z lutego 2000 r. badano takze, czy i w jakim stopniu posia-
dane ograniczenia funkcjonalne powodowaly wylgczenie z pracy zawodowej,
zgodnie z subiektywnymi odczuciami os6b niepetnosprawnych. Ustalono, ze
stan zdrowia i niepetnosprawnos$¢ w przypadku ponad 67% ogo6tu oséb niepet-
nosprawnych powoduje catkowite wytgczenie z pracy zarobkowej. Najczesciej
uwazajg lak kobiety - 71,5%. Druga co do wielkosci grupe stanowig osoby ma-
jace duze ograniczenia w wykonywaniu pracy zawodowej, jest to co pigta osoba
niepetnosprawna. Szczeg6towo dane te prezentuje tab. 1



Tabela 1

Osoby niepetnosprawne wedtug ograniczen w wykonywaniu pracy zawodowej, pici i miejsca
zamieszkania w 2000 r.

Wyszczegb6lnienie Ogétem

Ogétem 100,0
Niepetnosprawni catkowicie

wytaczeni z pracy 67,1
Niepetnosprawni majacy duze ogra-

niczenia w wykonywaniu pracy 21,3
Niepetnosprawni majacy minimalne

ograniczenia w wykonywaniu

pracy 8,3
Niepetnosprawni nie majacy ogra-

niczen w wykonywaniu pracy 33

Miasta Wie$ Mezczyzni  Kobiety
100,0 100,0 100.0 100,0
66,8 67,5 62,5 715
19,0 24,6 23,9 18,9
9.8 6.2 9.7 6,9
4.4 18 3.9 2,7

Zrédto: S. Kostrubie c. Osoby niepetnosprawne na tynku pracy w 2000 r., GUS, War-

szawa 2001, s. 51.

Wedtug NSP z 2002 r. na 4315 tys. oséb niepetnosprawnych w wieku 16
i wiecej lat, pracowato nieco ponad 804 tys. niepetnosprawnych, w tym az 115
tys. w wieku poprodukcyjnym - wskaznik zatrudnienia (15,3%) blisko trzykrot-

nie nizszy niz dla og6tu ludnosci Polski

Tabela 2

Skala zatrudnienia 0s6b niepetnosprawnych (pracujacy inwalidzi prawni)

1988 1993
Wyszczegblnienie

Pracujacy og6tem 975 693
MezczyZni 588 -
Kobiety 387 -
Miasto 356 -
Wie$ 619
Wskaznik zatrudnienia ogétem 26,1 17,4
Mezczyzni 33,9 -
Kobiety 19,4
Miasto 15,7 -
Wies 42,4

1995

741
455
286
314
427

16,9
215
12,7
12,5
22,9

1996 1997 1998 2000 2002
w tys.
796 856 838 701 804
473 508 506 423 484
323 348 332 277 320
339 372 378 474 406
457 484 460 353 398
w %
17,7 19.0 18,5 15,9 15,3
218 237 233 19,8 19.7
13,9 14,8 141 12,2 114
13,0 14,1 14,0 13,3 131
242 26,0 25,0 19,8 18,4

Zrédio: B. Kotaczek, Rynek pracy os6b niepetnosprawnych, ,,Rynek Pracy' 1998, nr 4,

s. 13.



Istnieje duze zréznicowanie wskaznika zatrudnienia w zaleznosci od miejsca
zamieszkania. Wyraznie wyzszy jest ten wskaznik dla niepetnosprawnych za-
mieszkatych na wsi i zjawisko to istnieje od szeregu lat, cho¢ w ostatnich latach
malat on szybciej w stosunku do wskaznika zatrudnienia os6b niepetnospraw-
nych zamieszkatych w miastach. Takze trwale zr6znicowanie mozna zaobser-
wowaé w odniesieniu do pici pracujgcych os6b niepetnosprawnych - wyraznie
wyzszy wskaznik zatrudnienia w stosunku do mezczyzn (tab. 2).

Najwyzsze wskazniki zatrudnienia, przekraczajagce poziom 25% dotycza
0s6b niepetnosprawnych w wieku 30-44 lata, natomiast najnizsze - 0sOb naj-
starszych i najmtodszych (wykres 3).

[lata]
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Wykres 3. Wskaznik zatrudnienia 0s6b sprawnych i niepetnosprawnych wedtug wieku
w IV kwartale 2000 r.

Z r6dto: opracowanie wiasne na podstawie: BAEL GUS.

Wskaznik zatrudnienia dla oséb ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci
wynosit w 2000 roku 3,2% (w roku 1995 - 4,7%), z umiarkowanym - 12,7% (w
1995 - 16,0%) a dla lekkiego stopnia niepetnosprawnosci 24,7% (w 1995 -
24,9%). Tak wiec ulegt on istotnemu obnizeniu dla obu grup bardziej poszko-
dowanych os6b niepetnosprawnych.



Tabela 3

Wskazniki zatrudnienia oséb niepetnosprawnych wedtug charakterystyki niepetnosprawnosci,
pici i miejsca zamieszkania w 2000 r.

Wyszczegdlnienie Ogétem Mezczyzni  Kobiety Miasta Wie$
Ogobtem 15,6 20,0 114 14,0 17,9
Stopien niepetnosprawnosci:
znaczny 3,2 4,3 23 18 53
umiarkowany 12,7 17,6 7.8 115 14,9
lekki 24.7 29,5 20.1 22,9 27,0
Grupa schorzenia:
uszkodzenie narzadu ruchu 14,3 18,3 10,7 12.2 16.8
uszkodzenie narzadu wzroku 155 21,5 10.9 14,0 18,1
uszkodzenie narzadu sluchu 10.8 14.3 6.8 9.1 13,4
schorzenia uktadu krazenia 14.0 18,7 10,1 10,2 19,5
schorzenia psychiczne 10.3 131 75 9.8 11,0
uposledzenie umystowe 6.4 4.3 0,1 9.7 34
schorzenia neurologiczne 15.9 20,0 12,3 121 21,0
inne schorzenia 145 19,6 10,7 12,9 175
Trwato$¢ niesprawnosci:
inwalidztwo state 12.7 17,0 8,7 11,0 15.0
inwalidztwo okresowe 24,6 28,4 20,5 215 29,4
nie wie, nie pamieta 15,8 13,2 12,3 8,4 16,2
Rodzaj niesprawnosci:
ograniczona sprawno$¢ fizyczna 16,1 20.9 11.7 14.2 18,9
ograniczona sprawnos$¢ umystowa 10,9 13,3 8.4 11.0 10,8
ogranicz, spraw. Hz. i umyst. 13,0 14.9 10.8 9,8 17,4

/,ré6dto:jak wtab. 1,s. 71.

Wyraznie wyzszy niz przecietny jest wskaznik zatrudnienia dla wszystkich
stopni niepetnosprawnosci, w stosunku do mezczyzn.

Mieszkancy wsi lakze charakteryzujg sie wyzszym od przecietnego wskaz-
nikiem zatrudnienia dla wszystkich stopni niepetnosprawnosci.

Okoto 56% pracujagcych niepetnosprawnych pracuje w petnym wymiarze
czasu pracy. | co ciekawe, az 80% z tych osob pracuje tygodniowo 40 godzin
iwiecej, czyli wiecej niz ustawowy czas pracy osoby niepetnosprawnej (w przy-
padku znacznego i umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci jest to 35 go-
dzin). Ma to miejsce gtéwnie w sektorze prywatnym i w wykonywaniu pracy na
wiasny rachunek.

Bardzo krytycznie osoby niepetnosprawne ocenialy swoje zarobki. Jako zte
i bardzo zle ocenito je az 50,9% (w 1995 r. 43%) niepetnosprawnych, a 40%



(w 1995 - 48%) jako $rednie. W przeciggu pieciu lat nastapito wyraZzne przesu-
niecie z grupy oceniajgcych swe zarobki jako $rednie do grupy oceniajgcych je
jako zle.

Najwyzszag aktywno$¢ zawodowg przejawiajg osoby niepetnosprawne
w wieku 20-24 lat. Wzglednie wysoki wspotczynnik aktywnos$ci zawodowej jest
dla przedziatlu wiekowego od 20 do 49 lat. Niepokojacy jest spadek aktywnosci
zawodowej najmiodszych oséb niepetnosprawnych, cho¢ trudno oceni¢ czy nie
jest to skutek wydtuzenia okresu nauki - wtedy bytoby to zjawisko pozytywne,
lecz wiadomym jest, ze osoby niepetnosprawne nadal napotykajg istotne barieiy
w dostepie do edukacji (wykres 4).

Tabela 4

Siruktura os6b niepetnosprawnych pracujacych wedtug wieku i poziomu wyksztatcenia
(dane w %)

Ogotem Miasta Wie$

Wyszczegbinienic
y g 1995 2000 1995 2000 1995 2000

Wick
20-24 lat 17 2,9 2.5 3.8 12 17
25 29 19 2,8 35 3.8 7 13
30-34 2,3 3,0 25 3,2 19 2.7
35- 44 14,7 151 22,0 18,1 9,4 117
45-54 27,4 39,3 34,9 42,9 221 35,8
55-59 18,8 151 15,9 16,0 211 14,0
60- 64 16,4 10,5 9,6 7.0 21,4 14,7
65 lat i wiecej 16,8 11,3 9.2 5,2 22,2 181

Poziom wyksztatcenia
Wyzsze 59 5.3 12,5 9,6 12 0,3
Policealne i srednie zawodowe 139 19,5 24.9 28.8 5,8 9,3
Srednie og6lne 53 43 9,9 6,7 19 17
Zasadnicze zawodowe 231 36,5 30,6 40.1 17.6 32,1
Podstawowe 44,1 32.1 20,8 14,0 61,1 51,7
Niepetne podstawowe 7,7 2,3 13 12,4 4,9

Zroédto:jak w lab. 1,s. 74.

Zwraca uwage bardzo niski poziom wyksztatcenia pracujgcych osob niepet-
nosprawnych ogétem i zupetnie, w tym wzgledzie, zta sytuacja na wsi - blisko
89% ma co najwyzej zasadnicze zawodowe (nalezy tu pamieta¢ o og6lnie ni-
skim poziomie wyksztalcenia tej zbiorowosci). W stosunku do roku 1995
zmniejszyt sie istotnie odsetek pracujgcych niepetnosprawnych z wyksztatce-
niem co najwyzej podstawowym, prawdopodobnie na skutek odejScia wielu
takich osob z tynku pracy.

Wzglednie wysoki jest odsetek pracujagcych niepetnosprawnych w wieku 65
iwiecej lat - gtownie za sprawg mieszkancoéw wsi.
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Wykres 4. Wspotczynniki aktywnosci zawodowej 0s6b niepetnosprawnych wedtug wieku w 1995 i 2000 r. (w %)
Zrédto: jak do wykresu 1, s. 56.



Odnos$nie wielkosci przedsiebiorstw, w ktorych pracujg osoby niepeino-
sprawne, badanie z 2000 r. wykazato, ze blisko 65% niepetnosprawnych pracuje
w matych firmach zatrudniajgcych do 9 osob. Okoto 22% pracujacych niepetno-
sprawnych pracuje w firmach zatrudniajagcych 51 iwiecej osdb (tab. 5). Struktu-
ra pracujgcych niepetnosprawnych wedtug wielkosci firmy jest wyraznie zr6zni-
cowana wedtug sektoréw wiasnosdci. W sektorze publicznym wiekszo$¢ niepet-
nosprawnych jest zatrudniona w firmach $rednich i duzych, natomiast w sekto-
rze prywatnym przewazajgca cze$¢ niepetnosprawnych pracuje w matych fir-
mach.

Tabela 5

Struktura niepetnosprawnych pracujacych wedtug stalusu zatrudnienia i wielkosci firmy

Wyszczegblnienie Ogétem Prac.owni'cy Pracujacy na Pomag_ajqcy .
najemni wiasny rachunek cztonkowie rodzin

Spos6b zatrudnienia
Praca stata 85.6 80,5 91,2 86,3
Praca dorywcza 14.4 195 8,8 13,7
Wielkos¢ firmy

do 9 os6b 64.6 20,7 99,2 100

10 do 20 6,2 13,3 0.8

21 do 50 7.4 16,6

51 do 100 8,0 18,1

101 i wiecej 0s6b 13,9 31,3

Zr6dto: jak wtab. 1,s. 87.

Gdy weZmiemy pod uwage stopien niepetnosprawnosci (grupe inwalidzkg),
to okazuje sig, ze w firmach zatrudniajgcych do 9 os6b pracuje blisko 78% o0s6b
ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci, 66,4% z umiarkowanym i 64,9%
z lekkim. Zwraca takze uwage fakt, ze w firmach zatrudniajgcych 10 do 20 pra-
cownikow praktycznie nie pracujg osoby ze znacznym stopniem niepetnospraw-
nosci.

Zalezno$¢ miedzy stopniem niepetnosprawnosci pracujgcych niepetno-
sprawnych iwielkoscig firmy prezentuje wykres 5.

Dane statystyczne wykazuja takze, iz znaczna czes¢ pracujacych niepetno-
sprawnych ma za sobg dtugi staz pracy. 20 i wiecej lat przepracowato 38,8%
pracujacych niepetnosprawnych, a 10,7% 10 do 19 lat (wykres 6). Gtownie wy-
nika to z faktu, iz wiekszo$¢ osob staje sie niepetnosprawna w wieku dojrzatym.
Niestety wczedniejsze doswiadczenia zawodowe bardzo rzadko stanowia atut
osoby niepetnosprawnej na rynku pracy.



W ielkos¢ firmy wedtug liczby zatrudnionych

Wykres 5. Odsetek pracujacych niepetnosprawnych wedtug wielkos$ci firmy oraz
stwierdzonego stopnia niepetnosprawnosci

/ r6 dlo:jak do wykresu I, s. 88.

O do 1roku
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Wykres 6. Struktura pracujacych oséb niepetnosprawnych wedtug stazu pracy

Zr6dlo:jak do wykresu 1. s. 89.

Niskie kwalifikacje zawodowe i trudng sytuacje osob niepetnosprawnych na
rynku pracy potwierdza takze struktura zawodow wykonywanych. Rolnicy, le-
$nicy i rybacy stanowiag az 39,8% og6tu pracujagcych niepetnosprawnych, prace
proste wykonuje 15,2% tych oséb, a 11% stanowig robotnicy przemystowi (tab. 6).
Zwraca uwage stosunkowo duza poprawa tej struktury w stosunku do roku 1995.



Tabela 6

Struktura niepetnosprawnych pracujagcych wedtug zawodu wykonywanego, pici i miejsca za-
mieszkania w 1995 i 2000 r.

Wyszczegdlnienie Ogodtem Mezczyzni Kobiety Miasta Wie$
1995 21100 1995 2000 1995 2000 1995 2000 1995 2000

Ogotem 100 100 100 100 100 101 100 100 100 100
Parlamentarzysci, wyzsi

urzednicy i kierownicy 27 36 31 40 21 29 54 6,7 07
Specjalisci 4.1 26 31 22 60 21 89 50 05 -
Technicy is$redni personel 4.9 68 50 47 49 8,2 99 114 12 17
Pracownicy biurowi 3,2 43 2,6 25 4.2 4,9 7,1 6,7 0,5 1,7
Pracownicy ustug osobi-

stych 65 101 57 70 81 132 137 163 16 27
Rolnicy, le$nicy, rybacy 531 398 510 36,2 561 453 71 4,7 86,7 80,0
Robotnicy przemystowi

i rzemie$lnicy 99 n@ 122 135 60 53 185 166 35 4,7
Operatorzy i monterzy

maszyn 34 65 46 95 14 16 67 102 09 20
Pracownicy prac prostych 122 152 12,7 110 112 165 22,7 224 44 7,3

Zrodto: jak wtab. 1,s. 81

Warto tu takze przywotaé kilka danych z badania GUS z 2000 r. w czesci
dotyczacej bezrobocia oséb niepetnosprawnych. Zwraca uwage, ze stopa bezro-
bocia os6b niepetnosprawnych z wyksztatceniem wyzszym wynosi az 12,8%,
gdy dla og6tu ludnosci 4,8%. Okazuje sie wiec, iz w odniesieniu do osdb niepet-
nosprawnych wysokie kwalifikacje w zdecydowanie mniejszym stopniu chronig
przed bezrobociem. Nic mozna poming¢ takze faktu, ze rejestruje sie jedynie
31% poszukujgcych pracy niepetnosprawnych i tylko 41% poszukuje za ich
posrednictwem pracy. Tak wiec zdecydowana wiekszo$¢é niepetnosprawnych nie
korzysta z panstwowego posrednictwa pracy. Za$ wsrdd tych, ktdrzy sie reje-
strujg, az 42% nie otrzymuje ze strony urzedu pracy zadnej pomocy, 1/3 uzysku-
je zasitek lub oferte pracy ijedynie 3% korzysta ze szkolen lub kurséw.

Przecietne oczekiwane wynagrodzenie przez bezrobotnych niepetnospraw-
nych to okoto 740 zi, nie sg to raczej wygorowane oczekiwania. Mimo to az
78,3% uwaza, ze bedzie im trudno znalez¢ prace, a 13% uznaje to wrecz za nie-
mozliwe w obecnej sytuacji. Ponad 80% bezrobotnych jest sktonna podja¢ prace
w innym zawodzie, a ponad 60% gotowa jest obnizy¢ wczes$niejszy prestiz za-
wodowy.

Wspomnie¢ takze nalezy o osobach niepetnosprawnych biernych zawodo-
wo. Dla 94% os6b niepetnosprawnych biernych zawodowo przyczyng zaprze-
stania pracy byto przejscie na emeryture lub rente. Wzgledy rodzinne i osobiste



wskazywato ok. 3%, natomiast przyczyny wynikajgce z warunkéw pracy czy ze
statusu zatrudnienia wymieniane byly sporadycznie.

Sposrod ogotu oséb niepetnosprawnych biernych zawodowo 09,5% nie po-
szukiwato pracy. Dla 71,1% powodem biernosci byt stan zdrowia, 24% uwazato,
ze jest juz w nieodpowiednim wieku. Wsrdd innych wymienianych przyczyn
uwage zwracaja: przekonanie, ze nie znajdg odpowiedniej pracy 0,7% (22 tys.
0s6b), wzglad na sytuacje rodzinng 1,8% (61 tys. osob), nie chce pracowac¢ 0,8%
(32 tys. osob), uczy sie lub uzupetnia kwalifikacje 16 tys. osdb, wyczerpane
mozliwosci znalezienia pracy 19 tys. os6b. Wynika stad, ze pod pewnymi wa-
runkami nawet kilkadziesiat tysiecy z tych os6b mogtoby zasili¢ rynek pracy.

Z punktu widzenia oséb niepetnosprawnych jako zasob6w pracy ta krétka
analiza statystyczna zbiorowos$ci 0s6b niepetnosprawnych nasuwa kilka wnio-
skow:

- wskaznik zatrudnienia os6b niepetnosprawnych jest trzykrotnie nizszy niz
dla og6tu ludnosci;

- niepetnosprawnos$c¢ jest Scisle zwigzana z wiekiem, odsetek osdb niepetno-
sprawnych rosnie z wiekiem, jednak wigkszo$¢ niepetnosprawnych jest w wieku
aktywnos$ci zawodowej - 72% mezczyzn i 50% kobiet;

- niepetnosprawni ze znacznym i umiarkowanym stopniem niepetnospraw-
nosci w przewazajgcej wiekszosci (ponad 70%) pracujg w firmach zatrudniajg-
cych od 1 do 9 pracownikéw, a w znikomym stopniu znajdujg zatrudnienie
w firmach zatrudniajgcych 10 do 20 pracownikow;

- w ostatnich latach ulegt istotnemu obnizeniu wskaznik zatrudnienia osob
ze znacznym (z 4,7 do 3,2%) i umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci
(z 16 do 12,7%), co wskazuje na fakt, iz najciezej poszkodowani napotykajg
szczegOlne trudnosci w znalezieniu i utrzymaniu pracy;

- rzeczywisty poziom bezrobocia os6b niepetnosprawnych jest wyzszy od
tego, ktéry wynika z danych Urzedéw Pracy, niepetnosprawni rzadziej sie reje-
strujg, bowiem najczesciej nie majg prawa do zasitku i nie widzg szans na realng
pomoc ze strony UP - rejestruje sie ok. 31% rzeczywiscie poszukujacych pracy,
(analiza przyczyn biernosci zawodowej o0séb niepetnosprawnych pozwala twier-
dzi¢, iz potencjalnie nawet kilkadziesiat tysiecy os6b pod pewnymi warunkami
mogtoby zasili¢ rynek pracy);

- nieproporcjonalnie duzy udziat pracujgcych niepetnosprawnych w rolnic-
twie i dziedzinach pokrewnych (sg to mato rozwojowe rodzaje dziatalnosci -
generalnie zatrudnienie w nich bedzie male¢);

- nasza gospodarka wcigz jest w fazie restrukturyzacji i nieuniknione sg
znaczne przeptywy sity roboczej, za$ osoby niepetnosprawne w przyttaczajgcej
wiekszosci wykonujag zawody wymagajace niskich kwalifikacji, nisko ptatne
i 0 stabej atrakcyjno$ci na rynku pracy, w efekcie majg mate szanse na zmiane
pracy;



- jakkolwiek osoby niepetnosprawne deklarujg duzg mobilnos¢ zawodowg
(nawel tgczacy sie z obnizeniem prestizu zawodowego), to jednak ich szanse sg
ograniczone ze wzgledu na bardzo stabe wyksztalcenie oraz, dla znacznej ich
grupy, ze wzgledu na wiek powyzej 45 lat.

Prawdopodobnie do$é czesto niepetnosprawnos¢ (,,przejscie na rente”) jest
sposobem na ucieczke starzejgcego sie pracownika z coraz trudniejszego rynku
pracy. Istniejg takze przestanki, iz nierzadko to pracodawcy, zmuszeni do reduk-
cji zatrudnienia, sktaniajg do odejscia z pracy osoby kwalifikujgce sie do Swiad-
czen rentowych. Ttumaczac, iz w ten spos6b zachowujg miejsca pracy dla oséb
bez uprawnien do Swiadczen z ubezpieczenia spotecznego.

Ta krotka charakterystyka statystyczna zbiorowosci os6b niepetnospraw-
nych pokazuje jak trudna jest sytuacja takich os6b na rynku pracy. W zwigzku
z tym konieczne sg specjalne instrumenty, ktére zachecatyby pracodawcéw do
zatrudniania niepetnosprawnych pracownikéw. Wypracowano w tym zakresie
pewne wzorce.

Analiza systemow dotyczacych wspierania zatrudnienia o0s6b niepetno-
sprawnych, stosowanych w innych krajach, ujawnia mnogo$¢ stosowanych in-
strumentow oraz rozwigzan szczegdtowych. Moznajednak mowi¢ o dwoch pod-
stawowych modelach:

- opartym na bodzcach ekonomicznych (Niemcy, Francja i wiele innych
krajow UE);

- opartym na prawodawstwie antydyskryminacyjnym (USA, Kanada, Au-
stralia)l

Wiekszos¢ krajow europejskich zaliczyé nalezy do grupy pierwszej i mimo
wielu réznic w rozwigzaniach szczeg6towych (réznice w systemie orzecznictwa,
wielkosci przyjmowanych wskaznikow, w stosowanej terminologii itp.) mozna
w tym modelu wyr6zni¢ nastepujgce elementy:

- zapisy w prawie pracy odnos$nie specjalnej ochrony i uprawnieri 0s6b nie-
petnosprawnych,

- funkcjonujacy system kwotowy - z funduszem rehabilitacyjnym i bodz-
cami ekonomicznymi,

- zaktady pracy chronionej - dla os6b niepetnosprawnych niezdolnych do
pracy w warunkach otwartego rynku pracy - z bezpo$rednim lub posrednim
wsparciem finansowym ze strony panstwa,

- warsztaty terapii zajeciowej - dla najciezej poszkodowanych, nie dajgce
statusu pracowniczego, tgczace rehabilitacje og6lng z terapig poprzez prace
i w miare mozliwosci przygotowujace do przejscia do zaktadu pracy chronionej
lub na otwarty rynek pracy.

1 Por. G. Magnuszewska-0O tulak, Kilka uwag na leniat polityki wobec oséb niepet-
nosprawnych na przyktadzie wybranych krajéw, ,,Rynek Pracy" 1999, nr 4.



- wspierany przez panstwo system szkolenia zawodowego, doradztwa
i posrednictwa pracy dla osdb niepetnosprawnych.

Cechg charakterystyczng drugiego modelu polityki wobec os6b niepetno-
sprawnych jest koncentracja na kwestii przestrzegania praw obywatelskich. Wy-
chodzi sie tu z zatozenia, iz gtéwny problem tkwi w dyskryminacji os6b niepet-
nosprawnych (szeroko pojetej), stad podstawowym instrumentem tego modelu
sg ustawy antydyskryminacyjne. Zasadniczo dzialania na rzecz os6b niepetno-
sprawnych inicjowane powinny by¢ przez nich samych, badZ organizacje ich
reprezentujace, a dziatalno$¢ panstwa powinna ograniczac sie do egzekwowania
prawa, eliminowania barier, réwnosci szans. Wszelkiego rodzaju dotacje badz
przywileje finansowe uznaje sie tu za sprzeczne z zasadami gospodarki rynko-
wej i jako takie niepozadane. Wsparcie zatrudniania oséb niepetnosprawnych
moze tu polega¢ jedynie na niekategorycznych i warunkowych zaleceniach,
zachecaniu i dobrym przyktadzie administracji i sektora publicznego.

Zauwazy¢ jednak nalezy, iz ustawodawstwo antydyskryminacyjne funkcjo-
nuje takze w niektérych krajach zaliczonych do pierwszego modelu (np. Fran-
cja), a w wielu innych krajach zaliczanych do pierwszego modelu coraz gtosniej
mowi sie o potrzebie takich regulacji (Niemcy, Holandia).

Porownanie sytuacji osdb niepetnosprawnych na rynku pracy w krajach sto-
sujgcych poszczeg6lne modele nie daje podstaw do uznania wyzszosci ktérego$
z nich. W poszukiwaniu rozwigzan optymalnych w konkretnych warunkach
spotecznych i gospodarczych stale ro$nie grupa krajow stosujgcych systemy
mieszane.

Tym co tagczy oba modele to fakt, iz w zasadzie mozna méwic o trzech pod-
stawowych formach (poziomach) organizowania miejsc pracy dla oséb niepet-
nosprawnych:

- warsztatach terapii zajeciowej, gdzie praca jest jednym z elementdw tera-
pii ukierunkowanej na zwiekszenie ogdlnej samodzielnosci i zaradnosci (tu
z reguty uczestnicy nie majg statusu pracowniczego);

- zakladach pracy chronionej - sg to przedsiebiorstwa o strukturze specjal-
nie dostosowanej do potrzeb i mozliwosci os6b niepetnosprawnych, w ktérych
z reguty zatrudnia sie osoby ciezej poszkodowane, pozbawione szans na znale-
zienie pracy na otwartym rynku pracy;

- stanowiskach pracy w normalnych przedsiebiorstwach dostosowanych do
potrzeb i mozliwos$ci 0os6b niepetnosprawnych.

Terminy uzywane na okres$lenie przytoczonych tu form organizowania
miejsc pracy dla niepetnosprawnych w poszczeg6lnych krajach r6znig sie, po-
dobnie rzecz sie ma ze szczegbétowymi rozwigzaniami dotyczacymi kwalifiko-
wania 0s6b niepetnosprawnych do poszczegélnych form jak i stosowanymi in-
strumentami wsparcia zatrudniania oséb niepetnosprawnych. Te trzy podstawo-
we formy stanowig jednocze$nie jak gdyby poziomy, na ktérych swe aspiracje



zawodowe realizowa¢ mogg osoby o réznym stopniu niepetnosprawnosci. Wraz
ze wzrostem stopnia ogdlnego usamodzielnienia oraz nabyciem kwalifikacji
zawodowych mozliwe jest, przy takim uktadzie, stopniowe przechodzenie
w kierunku zatrudnienia na otwartym rynku pracy. Poki co, zjawisko takie pozo-
staje jedynie w sferze idei. Doniesienia z wielu krajow Swiadczg niestety o zni-
komej skali odptywéw z zatrudnienia w zaktadzie pracy chronionej do pracy na
otwartym rynku pracy. By¢ moze dziata tu efekt pietna - niepetnosprawny, ktéry
pracowat w zakladzie pracy chronionej budzi wieksza nieufno$¢ pracodawcy
i nie jest chetnie zatrudniany? Problem wymaga odrebnych badan.

W wielu krajach kontrowersje budza zaktady pracy chronionej, zaréwno
wsréd samych niepetnosprawnych - nazywajacych je niekiedy gettami, jak
i ekonomistow liberalnych niechetnie postrzegajacych wszelkie formy dziatalno-
§ci gospodarczej naruszajagcej wasko pojmowane zasady wolnego rynku. Nie
spos6b jednak nie dostrzega¢ faktu, iz istnieje znaczna grupa o0sdb niepetno-
sprawnych, ktora chce i moze pracowac lecz na otwartym rynku pracy nigdy
takiej szansy nie znajdzie. Problem tkwi wiec nie w istnieniu zaktadéw pracy
chronionej jako takich lecz w konkretnych rozwigzaniach. Istotne jest, by zakia-
dy pracy chronionej nic stawaty sie dominujgcg formg zatrudniania oséb niepet-
nosprawnych oraz aby panstwowe wsparcie finansowe ich dziatalnosci nie naru-
szatlo w nadmierny sposob zasad wolnej konkurencji i sprzyjato ekonomicznej
efektywnosci tych przedsiebiorstw.

Z badan ianaliz dotyczacych pracy os6b niepetnosprawnych prowadzonych
w wielu krajach wynika kilka wnioskdw o bardziej uniwersalnym charakterze.

» Niski poziom bezrobocia w ogdle sprzyja takze zatrudnianiu osob niepet-
nosprawnych.

o Stale ksztalcenie i doskonalenie zawodowe sg istotnymi czynnikami
w uzyskaniu zatrudnienia zarowno przez osoby sprawne jak i niepetnosprawne.

¢ Najczesciej niepetnosprawno$é powstaje w zwigzku z wykonywaniem
pracy (wypadKki przy pracy, choroby zawodowe). Doskonalsza prewencja i opie-
ka zdrowotng moze to zjawisko ograniczy¢.

» Obcigzenia systemow ubezpieczern spotecznych z tytutu Swiadczen rento-
wych mozna znacznie ograniczy¢ poprzez zachecanie oséb niepetnosprawnych
do powrotu do pracy.

* Nazbyt rozbudowana prawna ochrona niepetnosprawnych pracownikéw
zwieksza niecheé¢ pracodawcéw do ich zatrudniania.

» Stosowane dotychczas zachety finansowe do zatrudniania oséb niepetno-
sprawnych nie uwzgledniajg zmian technologicznych i strukturalnych zaréwno
w przedsiebiorstwach jak i na rynku pracy (w szczego6lnosci odnosi sie to do
elastycznych fonu Swiadczenia pracy).

¢ Silnie utrwalony jest wsrdd pracodawcow stereotyp pracownika niepetno-
sprawnego jako mato wydajnego i wykazujgcego wieksza absencje w pracy.



. W wielu przypadkach czynnikiem decydujagcym o zatrudnianiu pracowni-
ka niepetnosprawnego jest osobisty stosunek pracodawcy do problemu niepetno-
sprawnosci (najczesciej na ptaszczyznie segregacja - integracja)2.

Whnioski te majg takze swe odniesienie do sytuacji w Polsce.

Ciekawych informacji dostarczyto badanie przedsiebiorstw przeprowadzone
w pierwszej potowie 2000 r. w Katedrze Pracy i Polityki Spotecznej UL ukie-
runkowane na zatrudnianie oséb niepetnosprawnych oraz opinie pracodawcow
zwigzane z tym zagadnieniem. W badaniu udziat wzieto 108 przedsiebiorstw
objetych systemem kwotowym (prdba ta nie ma cech reprezentatywnosci - stad
wszelkie wnioski majg ograniczony charakter).

W ciggu lat 1994-2000 odsetek firm, ktére w ogole nie zatrudniaty niepet-
nosprawnych pracownikéw wzrést ponad dwukrotnie (z 4,6 w 1994 do 12%
w 2000 r.). W 2/3 badanych firm poziom wskaznika zatrudnienia os6b niepetno-
sprawnych nie przekraczat 1%, jedynie 2,8% badanych firm wypetniato swoj
ustawowy obowigzek i uzyskiwato co najmniej 6% poziom tego wskaznika,
a kolejne 2,8% miato go na poziomie okoto 4%. Zatem firmy generalnie nie
wypetniaty swego obowigzku zatrudniania oséb niepetnosprawnych na 6%
swych etatdw, a nawet nie zblizaly sie to tego poziomu.

Kazdy etat z obowigzkowej 6-procentowej kwoty nieobsadzony przez osobe
niepetnosprawng kosztowat firme,<w badanym okresie, ponad 800 zt miesiecz-
nie, jednak ponad 94% firm nigdy nie przeprowadzato zadnych analiz dotyczga-
cych relacji kosztow zatrudniania badz niezatrudniania oséb niepetnosprawnych.
Nic korzystano takze z doradztwa i pomocy z zewnatrz. A nawet tak korzystny
instrument jak refundowanie kosztow utworzenia lub przystosowania miejsc
pracy dla oséb niepetnosprawnych nie byt praktycznie wykorzystywany. Jedynie
2,6% firm przystosowato miejsca pracy, a 5,3% utworzyto nowe miejsca pracy.

Istotnym czynnikiem, ktéry mogt mie¢ wptyw na taka sytuacje, jest fakt, iz
badane firmy powszechnie korzystaty z mozliwosci regulowania swych zobo-
wigzan wobec PFRON (Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oso6b Niepetno-
sprawnych) poprzez realizacje zamdéwien w ZPChr-ach (zaktadach pracy chro-
nionej). Blisko 66% badanych firm regulowalo w ten sposéb od potowy do
100% zobowigzan wobec PFRON. W ten sposob instrument teoretycznie skie-
rowany do firm otwartego tynku (karne wptaty na PFRON) faktycznie wspiera
zatrudnienie na chronionym rynku pracy.

Innym, bardzo wymownym, potwierdzeniem braku refleksji kadr zarzgdza-
jacych nad problemem zatrudniania oséb niepetnosprawnych sg odpowiedzi
kilku znanych firm (takze notowanych na GPW) uzasadniajgcych odestanie nie-
wypetnionych ankiet faktem, iz nie sg zaktadami pracy chronionej i w zwigzku

: Por. The Employment ofPeople willi Disabilities in Small A Medium - Sized Enterprises,
European Foundation for the Improvement of Living and Working Conditions, 1999.



z tym nie zatrudniajg w ogdle oséb niepetnosprawnych. Niekiedy tlumaczono,
ze wysokie wymogi wobec pracownikéw oraz specyfika dziatalnosci wykluczajg
zatrudnianie os6b niepetnosprawnych. Mimo iz wspomniane firmy formalnie nie
wziety udziatu w badaniu, ich uzasadnienia wskazujg na dos¢ znaczne wystepo-
wanie zachowan dyskryminujacych osoby niepetnosprawne oraz site stereotypu
w niskiej wartosci osdb niepetnosprawnych jako zasobow pracy.

Wsrod firm, ktore wziety udziat w badaniu, ponad 10% wykluczato zatrud-
nianie 0s6b niepetnosprawnych i byta to w petni Swiadoma decyzja kadr zarzg-
dzajagcych. Natomiast dla blisko 16% badanych przedsiebiorstw niepetnospraw-
no$¢ nie stanowita przeszkody w zatrudnieniu, gdy osoba wykazywata sie¢ od-
powiednimi kwalifikacjami i umiejetnosciami, a ponad 31% badanych firm za-
trudnienie osoby niepetnosprawnej uzalezniato od rodzaju i stopnia niepetno-
sprawnosci.

Posrednio o zakresie zachowan dyskryminacyjnych $wiadczy¢ moze, ze po-
nad 31% badanych firm wykluczato mozliwo$¢ Swiadczenia pracy przez niepet-
nosprawnych pracownikéw zatrudnionych w zaktadzie pracy chronionej wspot-
pracujacym z firmg w ramach outsourcing'u.

Badanie nie dostarczyto natomiast podstaw do wystepowania dyskryminacji
ptacowej 0s6b niepetnosprawnych w badanych firmach. Zarobki niepetnospraw-
nych pracownik6éw oceniono jako poréwnywalne z placami pracownikow
sprawnych.

Jak mozna byto przypuszcza¢ pozycja zawodowa niepetnosprawnych pra-
cownikow w badanych firmach nie byta wysoka. W zdecydowanej wiekszosci
pracowali oni w dziatach produkcyjnych, w znikomym stopniu w dziatach ksie-
gowosci ipersonalnych. W co pigtej firmie zatrudniajgcej osoby niepetnospraw-
ne w ogole osoby takie sprawowaty funkcje kierownicze. W zdecydowanej
wiekszos$ci byty to stanowiska zwigzane z produkcija.

Ponad '» firm oceniata wydajnos$¢ pracy niepetnosprawnych pracownikdéw.
Oceny te wykazaty jednoznacznie, ze osoby niepetnosprawne zatrudnione na
dostosowanych do ich mozliwosci stanowiskach uzyskujg wydajnos¢ poréwny-
walng ze sprawnymi pracownikami.

Sita stereotypu o niskiej wydajnosci osdb niepetnosprawnych jest bardzo
duza. A wiele nieporozumien bierze sie po prostu z niedostosowania stanowiska.
Zbiorowos$¢ os6b niepetnosprawnych jest bardzo zréznicowana i rzeczywistym
problemem jest spotkanie (znalezienie) osoby niepetnosprawnej odpowiedniej
do konkretnej pracy idostosowanie dla niej stanowiska. To jest rola dla wyspe-
cjalizowanych stuzb posrednictwa pracy i doradztwa zawodowego dla oséb nie-
petnosprawnych. Obecnie, z wiasnej inicjatywy, firmy praktycznie nie poszuku-
jg takiego wsparcia. Skutkuje to m.in. tym, ze jako gtéwng bariere wewnetrzng
w firmie utrudniajaca zatrudnianie os6b niepetnosprawnych wymieniono najcze-
Sciej brak odpowiednich miejsc pracy dla os6b niepetnosprawnych - blisko 79%



wskazan. Za$ drugg, co do czestosci wskazan byta bariera w polegajgca na wy-
sokim tempie pracy, ktéremu niepetnosprawni moga nie podota¢ - blisko 76%
(wykres 7). Wymowny jest przy tym fakt, iz Zadne przedsigbiorstwo nie wskaza-
o na zte dosSwiadczenia w zatrudnieniu 0s6b niepetnosprawnych.
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Wykres 7. Czesto$¢ wskazan barier wewnatrz przedsiebiorstwa
w % badanych przedsiebiorstw

a) bariery architektoniczne, ktérych likwidacja wymaga duzych naktadéw,
b) wymég wysokiej mobilnosci pracownikéw, c) konieczna dyspozycyjnosé
»24 godziny na dobe", d) wysokie tempo pracy (niepetnosprawni moga mu nie
sprostac), c¢) zle doswiadczenia z osobami niepetnosprawnymi, 0 brak odpowied-
nich miejsc pracy dla oséb niepetnosprawnych.

Zr6d lo: badania whasne.

Najbardziej istotne bariery niezalezne od przedsiebiorstwa odczuwane byty
ustawowe ograniczenia czasu pracy osob niepetnosprawnych (74,1% wskazan)
oraz zbyt mate (czyli nie pokrywajgce dodatkowych kosztéw) ulgi finansowe
zwigzane z zatrudnianiem oséb niepetnosprawnych (63% wskazan). Znaczna
czes¢ firm (55,5%) wsréd barier niezaleznych od przedsiebiorstwa wymienia
odczuwany brak fachowego wsparcia ze strony instytucji panstwowych w zakre-
sie zatrudniania os6b niepetnosprawnych (wykres 8).

Krytyce poddano takze zbyt daleko idace normy okreSlajace wymogi sta-
wiane stanowiskom pracy dla oséb niepetnosprawnych sprawiajace, ze ich spet-
nienie jest nadmiernie kosztowne. Dlatego tez wskazywano czesto, ze to zaktady
pracy chronionej w zasadzie powinny zatrudnia¢ osoby niepetnosprawne, bo-
wiem sa najwiekszymi beneficjentami systemu.
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Wykres 8. Czesto$¢ wskazan barier niezaleznych od przedsiebiorstwa
w % badanych przedsiebiorstw

a) stabe wyksztatcenie os6b niepetnosprawnych, b) niska wydajnosé, c) zbyt wy-
sokie wymagania ptacowe, d) ustawowe ograniczenia dotyczgce czasu pracy 0s6b
niepetnosprawnych, dodatkowe urlopy itp., ) brak fachowego wsparcia instytucji
painstwowych dla chcacych zatrudnia¢ osoby niepetnosprawne, 0 za mate ulgi finan-
sowe zwigzane z zatrudnianiem niepetnosprawnych.

Zrédto: badania whasne.

Przytoczone powyzej wyniki badan odnoszg sie do innej niz obecna sytuacji.
W roku 2000 (i wczesniej) rzeczywiscie niewiele byto instrumentéw finanso-
wych zachecajgcych do zatrudniania os6b niepetnosprawnych na otwartym ryn-
ku pracy. Szczegb6lnie ,nieatrakcyjni" byli pracownicy o znacznym i umiarko-
wanym stopniu niepetnosprawnosci. Od | stycznia 2004 r. weszto w zycie sze-
reg zmian w systemie zatrudniania oséb niepetnosprawnych, ktére istotnie po-
prawiaja pozycje 0sdb niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy.

3. PODSTAWOWE FORMY FINANSOWEGO WSPARCIA ZATRUDNIANIA
0SOB NIEPELNOSPRAWNYCH

A. Dofinansowanie kosztéw szkolenia

Szkoleniu, ktére bedzie dofinansowywane, mogg podlega¢ zaréwno osoby
niepetnosprawne poszukujace pracy i nie pozostajgce w zatrudnieniu, jak i osoby
zatrudnione. ROzne sgjednak kwoty maksymalnych kwot pomocy. Gdy osoba
jest kierowana na szkolenie przez kierownika powiatowego urzedu pracy to
koszty lego szkolenia nie mogg przekroczy¢ 10-krotnego przecietnego wynagrodze-
nia (czyli ponad 20 tys. zt) (art. 40 ust. 1 ustawy o rehabilitacji zawodowej)".

t Ustami z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudniania
0s6b niepetnosprawnych (DzU 1997, nr 123, z p6zn. zm.).



W przypadku gdy szkolenie jest organizowane na polecenie pracodawcy (art. 41
ustawy o rehabilitacji), po ztozeniu odpowiedniego wniosku, mozliwe jest uzy-
skanie dofinansowania (refundowania) kosztéw szkolenia niepetnosprawnych pra-
cownikéw do 75% kosztu szkolenia jednak nie wiecej niz do kwoty 2-krotengo
przecietnego wynagrodzenia najedng osobe (ponad 4000 zl). Warunkiem pomo-
cy jest, aby przeszkolone osoby niepetnosprawne byty nadal zatrudnione zgod-
nie z kierunkiem szkolenia, na innych stanowiskach pracy przez okres co naj-
mniej 24 miesiecy.

B. Dofinansowanie kosztéw przystosowania stanowisk pracy

Pracodawca, ktdry przez okres co najmniej 36 miesiecy zatrudni osoby nie-
petnosprawne skierowane przez urzad pracy4, moze otrzymaé, na wniosek,
zwrot kosztow rozpoznania przez stuzby medycyny pracy potrzeb wynikajgcych
z niepetnosprawnosci (kwota ta nie moze przekroczyé 15% catosci kosztow
przystosowywania) oraz kosztéw poniesionych w zwiagzku z przystosowywa-
niem tworzonych lub istniejgcych stanowisk pracy dla tych oséb stosowanie do
ich potrzeb.

Zwrot kosztow maksymalnie moze wynies¢ 20-krotno$¢ przecietnego wy-
nagrodzenia za kazde przystosowane stanowisko pracy osoby niepetnosprawnej.
Zwrotu dokonuje starosta na warunkach i w wysokosci okre$lonych umowg
zawartg z pracodawcg.

C. Dofinansowywanie sktadek na ubezpieczenia spoteczne

Zastosowane w Polsce rozwigzanie réznicuje zakres pomocy w zaleznosci
od poziomu zatrudnienia oraz stopnia niepetnosprawnosci.

I tak, w zakladach pracy zatrudniajgcych mniej niz 25 os6b w stosunku do
0s6b zaliczonych do znacznego lub umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci
cze$¢ wynagrodzenia odpowiadajgca sktadce naleznej od zatrudnianego na
ubezpieczenie emerytalne finansuje PFRON, a cze$¢ kosztow osobowych praco-
dawcy, odpowiadajaca naleznej sktadce na ubezpieczenie emerytalne od praco-
dawcy, finansuje budzet panstwa. Tak wiec tgcznie kwota dofinansowania wy-
nosi 19,52% wynagrodzenia osoby niepetnosprawnej (uwaga! kwota skiadki
nalezna od zatrudnianego jest potrgcana i pozostaje w zaktadzie). W przypadku
pracodawcy zatrudniajgcego co najmniej 25 pracownikOéw i osiaggajagcego co
najmniej 6% wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych PFRON finansuje
sktadki na ubezpieczenie emerytalne oséb niepetnosprawnych zaliczonych do
znacznego i umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci oraz sktadke na ubez-
pieczenie wypadkowe w stosunku do 0s6b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci.

4 N1 takze pozostajace w zatrudnieniu, jesli niepetnosprawno$¢ powstata w okresie zatrudnie-
nia, z wyjatkiem przypadkéw, gdy przyczyng niepetnosprawnosci byto zawinione przez praco-
dawce lub pracownika naruszenie przepiséw.



1). Dofinansowywanie wynagrodzen

W przypadku pracodawcow posiadajgcych status zaktadu pracy chronionej
przystuguje dofinansowanie w nastepujacych wysokosciach:

1) 130% najnizszego wynagrodzenia w stosunku do zatrudnionej osoby zali-
czonej do znacznego stopnia niepetnosprawnosci;

2)110% najnizszego wynagrodzenia w stosunku do osoby zaliczonej do
umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci;

3)50% najnizszego wynagrodzenia w odniesieniu do oséb zaliczonych do
lekkiego stopnia niepetnosprawnosci.

Pracodawca zatrudniajgcy do 25 pracownikow moze uzyska¢ dofinansowa-
nie siegajace 70% kwot, o ktérych mowa w odniesieniu do zakladéw pracy
chronionej lub 90% w przypadku zatrudniania oséb niepetnosprawnych, u kté-
rych stwierdzono chorobe psychiczng, upos$ledzenie umystowe, epilepsje oraz
pracownikéw niewidomych.

Z dofinansowania wynagrodzen moze takze skorzysta¢ pracodawca zatrud-
niajacy co najmniej 25 pracownikéw i osiggajagcy wskaznik zatrudnienia osob
niepetnosprawnych w wysokosci co najmniej 6%, a kwoty dofinansowania
ksztattujg analogicznie jak w przypadku pracodawcow zatrudniajacych do 25
pracownikow.

Zestawienie wysokos$ci dofinansowania wynagrodzeri os6b niepetnospraw-
nych na chronionym iotwartym rynku pracy prezentuje tab. 7.

Tabela 7
Dofinansowanie wynagrodzen oséb niepetnosprawnych
Stopiei niepetnosprawnosci Kwoty dofinansowania (zt/miesigc)
zaktady pracy chronionej otwarty rynek pracy
Znaczny 1071,2 749,8
Umiarkowany 906,4 634,5
Lekki 412,0 288,4

Zrd6dlo: opracowanie wiasne. Obliczern dokonano dla najnizszego wynagrodzenia w kwo-
cie 824 zt.

W przypadku firm otwartego rynku pracy kwota dofinansowania nie moze
przekracza¢ wynagrodzenia osoby niepetnosprawnej, natomiast w odniesieniu
do zaktadéw pracy chronionej ewentualna nadwyzka przekazywana jest na za-
ktadowy fundusz rehabilitacji z przeznaczeniem na indywidualny program reha-
bilitacji zatrudnionych os6b niepetnosprawnych. Warunkiem otrzymywania
dofinansowania jest zarejestrowanie firmy oraz pracownikéw niepetnospraw-
nych w ewidencji prowadzonej przez PFRON, zlozenie odpowiednich wnio-
skéw, a takze brak zalegtoSci w zobowigzaniach wobec PFRON. Dofinansowa-
nie wyptacane jest co dwa miesigce.



W kontekscie niniejszych rozwazan nie sposéb poming¢ specjalnych przy-
wilejow w pracy zawodowej, jakimi obdarzyt ustawodawca osoby niepetno-
sprawne. Zgodnie z obowigzujgcg ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej
osobom niepetnosprawnych przystuguja przywileje dotyczace czasu pracy, do
ktérych naleza:

- skrécony czas pracy (7 godzin dziennie i 35 godzin tygodniowo w przy-
padku os6b niepetnosprawnych w stopniu umiarkowanym i znacznym),

- wliczana do czasu pracy dodatkowa przerwa na gimnastyke (15 minut
dziennie),

- dodatkowy urlop wypoczynkowy oraz ptatne zwolnienie od pracy w celu
uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym (fagcznie do 21 dni w roku dla oséb
0 umiarkowanym iznacznym stopniu niepetnosprawnosci).

Przywileje te oznaczajg dodatkowy koszt dla pracodawcy w wysokosci 23%
wynagrodzenia osoby niepetnosprawnej w stopniu umiarkowanym lub znacz-
nym oraz 3% wynagrodzenia osoby niepetnosprawnej w stopniu lekkim. Nalezy
tu jednak podkresli¢, iz badania aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci od wielu lat
wykazuja, ze osoby niepetnosprawne w bardzo niewielkim stopniu korzystajg
z tych przywilejow i pracujg dtuzej niz wynika to z przywotywanej ustawy. Wie-
le wskazuje na to, ze przywileje odnosnie czasu pracy oséb niepetnosprawnych
przynoszg niewielkie korzysci osobom niepetnosprawnym, za$ przez pracodaw-
cow traktowane sgjako istotny czynnik zniechecajgcy do zatrudniania osob nie-
petnosprawnych.

4, ZOBOWIAZANIA PRACODAWCOW WYNIKAJACE
Z FUNKCJONOWANIA SYSTEMU KWOTOWEGO

Zgodnie z ustawg o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych pracodawca zatrudniajgcy co najmniej 25 pracownikow
w przeliczeniu na petne etaty ma obowigzek uzyskania 6-procentowego wskaz-
nika zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w ogdle zatogi. Gdy wymaog ten nie
jest spetniony to pracodawca jest zobowiagzany do dokonywania wptat na
PFRON, ktorych miesieczng wysoko$é oblicza sie nastepujgco:

W =40,65% xwp x 0,06- PU xpo
PO.
gdzie:
W - wysokos$¢ wptaty na PFRON,
np - przecietne wynagrodzenie brutto,
p/i - liczba pracownikéw niepetnosprawnych,
po - liczba pracownikéw ogotem.



W /win/ku z tym, koszt kazdego etatu brakujgcego do osiggniecia 6-procen-
towego wskaznika wynosi 947 zt (ptaca przecietna - 2332 zi). Natomiast za-
trudnienie kazdej dodatkowej osoby zdrowiej oznacza koszt w wysokosci okoto
57 zt. Wysokos$¢ wptat moze zosta¢ obnizona w przypadku dokonywania zaku-
péw w zaktadach zatrudniajgcych co najmniej 25 pracownikéw osiggajacych co
najmniej 10-procentowy wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych o umiar-
kowanym lub znacznym stopniu niepetnosprawnos$ci. Kwota ulgi jest réwna
wynagrodzeniu zatrudnionych tam oséb niepetnosprawnych z tytutu wytwarza-
nia nabywanych produktéw lub ustug, pomniejszonych o wynagrodzenia os6b
niepetnosprawnych, ktorych zatrudnianie jest obowigzkowe, tj. 6% zatogi.

5. BILANS KORZYSCI KOSZTOW ZWIAZANYCH
Z ZATRUDNIANIEM OSOB NIEPELNOSPRAWNYCH

Rozwazmy zaktad pracy zatrudniajagcy mniej niz 25 pracownikéw, w ktérym
zatrudnione osoby niepetnosprawne uzyskujg wynagrodzenie na poziomie ptacy
przecietnej, tj. 2332 zi, a ptaca minimalna wynosi 824 zi.

Zestawienie korzysci i kosztow prezentuje tab. 8.

Tabela 8

Bilans korzysci i kosztdw zwigzanych z zatrudnianiem os6b niepetnospraw nych

Korzysci Koszty
; R ; R - Bilans
Stopiefi nie- refinansowa- refinansowa- doflr.lanso dofmansowa koszt skro A + (B)
no- . . - . wanie wy-  nie sktadek conego czasu
petno nie kosztow nie kosztow naarodzen na ubez | <)
sprawnosci  dostosowa- szkolenia g P. pracy (w z0)
nia (w zl) (W %) (wzt)  spok (wzl) (w z4)
(A) ® ©
Znaczny do 46 640 75 750 455 536 669
(maks. do
4 664 zI)
Umiarkowany jow. jow. 634 j.ow. j.ow. 553
Lekki brak J.ow. 288 brak 70 218

Zr6dto: opracowanie wiasne.

W przypadku pracodawcéw zatrudniajgcych powyzej 25 pracownikow i 0sig-
gajacych wskaznik zatrudnienia os6b niepetnosprawnych na poziomie 6 procent
w bilansie nalezy uwzgledni¢ jeszcze dofinansowanie sktadki na ubezpieczenie
wypadkowe os6b z lekkim stopniem niepetnosprawnosci (od 0,97 do 3,86%
wynagrodzenia, zaleznie od branzy).



Przedstawione w tab. 8 zestawienie wskazuje, ze zatrudnienie os6b niepet-
nosprawnych moze by¢ korzystne finansowo. Wsparcie finansowe zatrudniania
takich os6b na otwartym rynku pracy pokrywa bowiem z nawigzkag wyliczalne
podwyzszone koszty ich zatrudniania. Oczywiscie nie mozna tu poming¢ kosz-
tébw zwigzanych z ogdlng oceng ryzyka zatrudnienia osoby niepetnosprawnej
0 okresSlonym rodzaju i stopniu niepetnosprawnosci, ktére muszg by¢ samo-
dzielnie szacowane przez pracodawcéw. Mozna je jednak istotnie zredukowaé
poprzez dotozenie nalezytej starannosci w odpowiednim dostosowaniu stanowi-
ska pracy do psychofizycznych potrzeb niepetnosprawnego pracownika, a koszt
takiego dostosowania zostanie zrefundowany przez PFRON.

Osoby niepetnosprawne jako zbiorowo$¢ posiadajg cechy, ktére sprawiaja,
ze wydajg sie mato atrakcyjne jako zasoby pracy i tak postrzega ich wielu pra-
codawcow. Nie nalezy jednak popada¢ w putapke usredniania, niepetnospraw-
nych bowiem nalezy postrzega¢ poprzez pewne subzbiorowos$ci. Przyktadowo,
innych probleméw doswiadczajg niewidomi, a innych niepetnosprawni ruchowo
czy mentalnie. Podobnie rzecz ma sie co do ich waloréw jako zasobow pracy.
Dobrze przygotowany zawodowo niepetnosprawny pracownik na odpowiednio
dostosowanym stanowisku moze uzyskiwaé wyniki poré6wnywalne ze sprawny-
mi, jest w stanie wrecz z nimi konkurowaé. Potwierdzajg to wyniki przytoczo-
nego badania przedsiebiorstw. Mozliwos¢ uzyskiwania dofinansowania wyna-
grodzen i ubezpieczen spotecznych dla osdb niepetnosprawnych w wielu przy-
padkach moze sprawi¢, ze ich zatrudnianie bedzie korzystne finansowo dla pra-
codawcy w kategoriach bezwzglednych, tj. kwota dofinansowania z istotng na-
wigzka pokrywaé bedzie zwiekszone koszty pracy osoby niepetnosprawnej
1w efekcie obnizy ogdlne koszty pracy. Tak wiec nic ma racjonalnych przesta-
nek by unikaé zatrudniania o0s6b niepetnosprawnych. Podejmowane decyzjc
powinny by¢ wolne od uprzedzen oraz oparte na rzetelnej analizie ekonomicznej
konkretnych stanowisk pracy iewentualnych kosztow zatrudnienia na nich oséb
niepetnosprawnych.

Pewnym problemem, w polskich warunkach, pozostaje uzyskanie przez pra-
codawce realnej pomocy w zakresie przegladu stanowisk pracy pod katem za-
trudniania oséb niepetnosprawnych oraz posrednictwa w znalezieniu osoby po-
siadajacej odpowiednie kwalifikacje. Pracodawcy winni bardziej zdecydowanie
domagac¢ sie pomocy w tym wzgledzie. Trudne do przezwyciezenia bedzie, dla
wielu pracodawcow, dos¢ mocno zakorzenione podejScie do zatrudniania oséb
niepetnosprawnych oparte na segregacji i nierzadkie przejawy dyskryminacji.
Dobrym sposobem na zmiane takich postaw moze by¢ promowanie i nagradza-
nie dobrych wzoréw. Szkoda, ze dzi$ w Polsce bardzo niewielu rozumie, iz
istotnym elementem publicznego wizerunku pracodawcy jest jego stosunek do
niepetnosprawnosci. Niestety problemy te dotycza takze polskiego sektora pu-
blicznego, ktéry w wielu innych krajach daje dobry przykiad w zatrudnianiu
0séb niepetnosprawnych.



W niedtugiej perspektywie wydaje sie nieuniknione przyjecie regulacji
prawnych skutecznie karzgcych przejawy dyskryminacji z tytutu niepetnospraw-
nosci (swoja droga takie bedg od 2006 r. standardy w UE). Watlo takze rozwa-
zy¢ rezygnacje z przywilejdéw odnos$nie czasu pracy 0sdb niepetnosprawnych,
bowiem w praktyce sg one czynnikiem zniechecajagcym do zatrudniania 0séb
niepetnosprawnych. Konieczne takze bedzie uwzglednienie faktu, ze ro$nie rola
elastycznych form Swiadczenia pracy i nalezy takze te formy uczyni¢ dostepny-
mi dla oséb niepetnosprawnych.

6. PODSUMOWANIE

Dazenie do podniesienia ekonomicznej aktywnosci 0oséb niepetnosprawnych
stanowi obecnie wazny problem polskiego rynku pracy.

Analiza zbiorowosci oséb niepetnosprawnych pod katem ich pozycji na ryn-
ku pracy ukazuje ich trudng, lecz mozliwg do poprawy sytuacje. Rozwazania
nad dwoma gtownymi modelami systemdéw wspierania zatrudnia osob niepetno-
sprawnych, z ktorych jeden bazuje na bodZcach ekonomicznych, a drugi jest
oparty na ustawodawstwie antydyskryminacyjnym, wskazujg na rosngce zna-
czenie rozwigzan posrednich, wykorzystujagcych pewne elementy obu modeli.
Wyniki prezentowanych w artykule badan empirycznych przeprowadzonych
w przedsiebiorstwach objetych tzw. systemem kwotowym wskazujg na jego
matg skuteczno$¢, a w konsekwencji na potrzebe modyfikacji tego rozwigzania
w oparciu o zidentyfikowane w badaniu bariery utrudniajgce zatrudnianie oséb
niepetnosprawnych.

Analiza bilansu korzysci i kosztow zwigzanych z zatrudnianiem osdéb nie-
petnosprawnych pokazuje, ze przy dotozeniu nalezytej starannosci w dostoso-
waniu stanowiska pracy do potrzeb osoby niepetnosprawnej jej zatrudnienie
moze by¢ dla przedsiebiorstwa korzystne finansowo.

Istotnym i zapewne jeszcze dtugo aktualnym problemem pozostanie mocno
zakorzeniony negatywny stereotyp pracownika niepetnosprawnego. Z takim
stereotypem nalezy walczy¢, m. in. za pomocg prawa antydyskryminacyjnego.

Witold Rntajczyk
DISABLED PERSONS AS HUMAN RESOURCE

The drive For stimulating economic activity of disabled persons is a serious challenge in our
times.

The starting point in the article is statistical analysis of the population of disabled workers in
the context of their labour market position and conclusions indicating their difficult, yet improv-
able situation. An insight into two main models of systems supporting employment of the disabled.



one based on economic incentives and the other arising from anti-discriminatory laws, allows to
conclude that intermediate solutions combining elements of the two approaches are becoming
more and more important. The article presents results of empirical research conducted in enter-
prises covered by the quota system. They highlight the system’s low effectiveness and the need for
its modification, taking into account barriers to employment of the disabled persons that were
identified in the course of the research.

The last section of the article describes forms of financial support available for enterprises
employing disabled workers and assesses the costs and benefits arising from their employment.
The assessment suggests that when workstations are carefully adapted to such workers, then their
employment may turn out financially profitable.

The deep-rooted negative stereotype of a disabled worker will remain a significant and
probably persistent problem. This stereotype should be combated by means of anti-discrimination
laws and other measures.



