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Rola sektora ustug w procesie
produkcji i reprodukcji spotecznej

Rola sektora ustug w gospodarce narodowej moze zosta¢ okreSlona jedynie po
analizie jego wplywu na proces rozwoju spoteczno-gospodarczego. Ustugi, w du-
zym stopniu warunkujac postgp ekonomiczny, spoleczny i kulturalny, pozostaja
w Scistym zwigzku z przemianami spoteczno-gospodarczymi. ,,Rozwdj sfery ustug
jest pewna prawidlowoScia rozwoju gospodarczego, a stopiefi rozwoju ustug jest
jednym z wyktadnikéw spolecznego i gospodarczego postepu’!. Dlatego tez eko-
nomiczng funkcje¢ ustug nalezy uznaé za czynnik niezbgedny w procesie produkcji
1 reprodukcji spotecznej. Przejawia si¢ to we wszystkich fazach spoteczno-gospo-
darczych: produkcji, podziatu, wymiany i konsumpcji.

Jako pierwsi cato$¢ procesu produkcyjnego starali si¢ zbadac fizjokraci. Jednak-
Ze ani oni, ani kolejne teorie procesu reprodukcji nie uwzgledniaty w swojej tresci
produkcji ustug. F. Quesnay, tworzac w 1758 r. tablice ekonomiczna, przyjat pew-
ne zalozenia upraszczajace — istnienie trzech klas (produkcyjnej, wtaScicieli 1 jato-
wej), staloS¢ cen odzwierciedlajacych porzadek naturalny (ekwiwalentna wymia-
na), reprodukcje prosta i brak rynku zewnetrznego®. Przy takich zalozeniach
Quesnay, badajac wptyw rolnictwa na roczna reprodukcj¢ prosta uznal, iz jest ono
Zrédtem bogactwa francuskich prowincji. Sytuacj¢ ta mozna przeanalizowac na ry-
sunku 1. prezentujacym tablicg ekonomiczng F. Quesnaya.

Narysunku 1 przyjeto zatozenie, iz stan wyjSciowy odpowiada sytuacji po zniwach,
gdzie roczny produkt brutto obejmujacy produkty zywnosciowe i surowce wynosi
5 mld liwréw, z czego 4 mld przypada na zywnos¢, a 1 mld na surowce. Wlasciciele
maja do dyspozycji 2 mld liwréw uzyskane z renty dzierzawnej od klasy produkcyj-
nej. Zgodnie z rysunkiem proces reprodukcji przebiega w nast¢pujacych fazach:

Faza I (linia a—b) — wiasciciele kupuja u farmeréw zywnos¢ za 1 mld liwréw —
produkty otrzymuja wtasciciele, a farmerzy pieniadze,

Faza II (linia a—c) — transakcja miedzy wtascicielami, do ktérych ptyna towary,
a rzemieSlnikami, do ktérych ptyna pieniadze,

' M. Rylke, Organizacja ustug w gospodarce narodowej, PWE, Warszawa 1970, s. 26.
2 Szerzej na ten temat: Z.B. Romanow, Historia mysli ekonomicznej w zarysie, Akademia
Ekonomiczna w Poznaniu, Poznan 1999, s. 41-42.
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Rysunek 1
Tablica ekonomiczna F. Quesnaya
5 mld rocznie produktu brutto (w liwrach)
Naktady pierwotne i roczne Dochody wtascicieli ziemskich z czyn- Fundusz w dyspozycji
farmeréw szu dzierzawnego klasy jatowej
2 mld a’ 2 mld’ a” 1 mid
a
1 mid b
1 mid b" c 1 mld
1 mid d b’ 1 mid
5 mld 2 mld, z ktérych potowa pozostaje
jako fundusz nalezacy do klasy
jatowej

Zrédto: W. Stankiewicz, Historia mysli ekonomicznej, PWE, Warszawa 2000, s. 133.

Faza III (linia c—d) — klasa jalowa kupuje u farmeréw zywnoS$¢ za wczeSniej
otrzymany 1 mld liwréw, podczas gdy farmerzy maja juz 2 mld liwréw dochodu,

Faza IV (linia a’-b’) — farmerzy kupuja u klasy jalowej potrzebne narzg¢dzia za
1 mld liwréw,

Faza V (linia a'-b') — klasa jatowa kupuje surowce u farmeréw za 1 mld liwréw.

Faza V koniczy proces reprodukcji prostej, stan poczatkowy jest rowny konco-
wemu, a wszystkie fazy cyrkulacji produktéw i pieniagdza mozna powtorzyc.

Mimo uproszczonych zalozen tablica ekonomiczna stanowita swego rodzaju
model funkcjonowania gospodarki, co znalazto wyraz w péZniejszych schematach
K. Marksa i tablicy W. Leontiefa’. K. Marks stworzyt w 1863 r. schematy repro-
dukcji jedynie materialnych Srodkéw konsumpcji 1 produkcji. Podobnie jak
A. Smith uwazal on bowiem, ze efektem dziatalnoSci gospodarczej sa wyltacznie
produkty materialne. Dziatalno$¢ ustugowa zostala wytaczona z fazy produkcji
i przeniesiona do fazy konsumpcji bogactwa narodowego. Niektére ustugi, w tym
handel i transport, traktowano natomiast jako nieodlaczng cz¢$¢ procesu technolo-
gicznego produkcji. Taka koncepcja roli ustug w procesie reprodukcji spoleczne;j

3 Wasyli Leontief w 1973 r. otrzymat nagrode Nobla ,,za rozw6j metody naktadéw-wynikow i jej
zastosowanie w waznych problemach gospodarczych”. Analiza migdzygal¢ziowa Leontiefa pozwala
obliczy¢ zmiany popytu na dane dobro jak i na dobra innych sektoréw oraz przes§ledzi¢ mechanizm
rozchodzenia si¢ tego wplywu. Por. J. Brémond, M.Salort, Leksykon wybitnych ekonomistow, PWN,
Warszawa 1997, s. 133.
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zostata zaadoptowana w gospodarce socjalistycznej. Natomiast we wspotczesnej
myS$li ekonomicznej dominuje poglad zakladajacy rownorzednos$¢ sektora ustug
w stosunku do sektoréw produkcyjnych (I i IT) w procesie tworzenia bogactwa na-
rodowego.

Ustugi pelnia bardzo istotna funkcj¢ w sferze produkcji. Polega ona na zapew-
nianiu dostawy sprawnych Srodkéw pracy, podnoszeniu kwalifikacji zatrudnio-
nych i umozliwieniu im regeneracji. Faza podziatu z kolei okre$la, jaka cz¢$¢ ustug
przeznaczona jest na konsumpcj¢ indywidualna, a jaka na konsumpcj¢ zbiorowa.
Warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz czgS¢ potrzeb moze by¢ zaspokajana tylko w ra-
mach konsumpcji zbiorowej (zapewnienie bezpieczenstwa, utrzymanie wymiaru
sprawiedliwos$ci) lub w ramach konsumpcji zbiorowej i indywidualnej (oSwiata,
ochrona zdrowia). Podejmowanie decyzji o strukturze wolumenu i wielkoSci tych
ustug nalezy do pafistwa, poniewaz zapobiega to wielu niepozadanym zjawiskom
kreowanym przez tg czgS$¢ spoteczenstwa, ktéra sktonna jest nadmiernie oszczg-
dza¢ na przyktad na ochronie zdrowia, oswiacie czy kulturze. Faza wiazaca pro-
dukcje 1 podziat ustug z ich konsumpcja jest wymiana, w ktérej za poSrednictwem
pieniadza dochodzi do sprzedazy i zakupu ustlug. W sferze konsumpcji funkcja
ustug polega na przyspieszeniu tempa wzrostu stopy zyciowej spoteczefistwa.
Ustugi bowiem w duzym stopniu wptywaja na struktur¢ spozycia. Zaspokojenie
potrzeb przez towary moze wyksztatcié w spoleczefistwie nowe potrzeby zaspoka-
jane przez ustugi. Dlatego cz¢sto w literaturze przedmiotu mozna spotkaé poglad
o koniecznoSci, po osiagnigciu pewnego poziomu gospodarczego, szybszego roz-
woju ustug anizeli produkcji débr.

Wynikiem analizowanego procesu reprodukcji spotecznej jest produkt narodo-
wy, do ktérego pomiaru moga by¢ stosowane dwa systemy*:

* system bilansow materialnych (Material Produkt System — MPS),

* system rachunkowosSci spotecznej lub system rachunkéw narodowych (System

of National Accounts — SNA).

Pierwsza wersja SNA zostata opublikowana w 1953 r. Nastgpnie system ten byt
wielokrotnie udoskonalany, gruntowna zmiana zostata dokonana w 1968 r. przez
R. Stone’a, a ostatnie modyfikacje pochodza z 1990 r. Generalnie nalezy stwier-
dzi¢, 1z wszystkie zmiany SNA zmierzaja w kierunku dostosowania systemu ra-
chunkéw do zmienionych warunkéw gospodarki Swiatowej, rodzacych nowe po-
trzeby sprawozdawcze i analityczne. W SNA model gospodarki narodowej jest
przedstawiony w formie systemu rachunkéw produkcji, spozycia, akumulacji

4 Réznice miedzy SNA i MPS byty przedmiotem licznych analiz. Zasadnicza réznica wynika ze
sposobu definiowania dziatalnoSci produkcyjnej. W SNA dziatalnoScia produkcyjng jest wszelka
dziatalno$¢ odnoszaca si¢ do produkcji dobr i ustug (produktéw). W MPS produkcja materialna ogra-
niczona jest do wytwarzania débr i ustug materialnych (zwiazanych z produkcja tych débr, np. ustu-
gi transportowe, remontowe). Stad tez wigkszos$¢ rodzajow ustug w MPS zaklasyfikowana jest do sfe-
ry poza produkcja materialng, nie tworzacej produktu narodowego. Réznice w rachunkach produkcji
obu systemdéw powoduja, ze inna jest tre$¢ takze pozostatych rachunkéw, przede wszystkim spozycia
i wartoSci dodanej. Por. L.. Tomaszewicz, Metody analizy input-output, PWE, Warszawa 1994.
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Tabela 1
Produkt krajowy brutto wedfug sektoréw instytucjonalnych* w Polsce (w % wg cen biezgcych)

Sektor Lata

2000 2001 2002 2003 2004
Przedsiebiorstw 39,78 38,98 38,66 39,41 40,80
Instytucji finansowych i ubezpieczeniowych| 4,41 4,00 3,59 3,56 3,52
Instytucji rzadowych i samorzadowych 13,47 14,23 14,25 14,05 13,37
Gospodarstw domowych 30,19 30,81 30,74 30,02 29,67
Instytucji niekomercyjnych 1,12 1,16 1,19 1,22 1,19

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2005, s. 679.

* Sektor przedsiebiorstw tworzg osoby prawne, jednostki organizacyjne niemajace osobowosci prawnej, osoby fi-
zyczne prowadzace dziafalno$¢ gospodarczg (z wytgczeniem indywidualnych gospodarstw rolnych) oraz zaktady bu-
dzetowe i gospodarstwa pomocnicze jednostek budzetowych prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg m.in. w zakre-
sie: rolnictwa, zaopatrywania w energie elektryczng, gaz, wode, handlu, transportu, facznosci.

Sektor instytugji finansowych i ubezpieczeniowych obejmuje podmioty gospodarcze zajmujgce sie posrednic-
twem finansowym i pomocnicza dziatalnoscig finansowq oraz zajmujace sie ubezpieczeniami.

Sektor instytucji rzadowych i samorzadowych tworzg jednostki i zaktady budzetowe oraz zaktady pomocnicze jed-
nostek budzetowych, z wyjatkiem zaliczonych do sektora przedsiebiorstw, a takze $rodki specjalne jednostek budze-
towych i fundusze celowe oraz podmioty, ktérych gtéwnym Zzrédtem finansowania s dotacje z budzetu panstwa.

Sektor gospodarstw domowych tworzg osoby fizyczne prowadzgce indywidualne gospodarstwa rolne oraz pra-
cujgce na wiasny rachunek poza indywidualnymi gospodarstwami rolnymi, z liczbg pracujgcych do 5 oséb, a tak-
ze osoby fizyczne uzyskujace dochéd z pracy najemnej.

Sektor instytucji niekomercyjnych obejmuje organizacje spoteczne, partie polityczne, organizacje zwigzkow
zawodowych, stowarzyszenia, fundacje, jednostki organizacji wyznaniowych.

Tabela 2
Wartos¢ dodana brutto wedtug sektoréw w 2003 roku (w odsetkach wg cen biezacych)
Pafistwo Rolnictwo, Przemyst Ustugi
lenictwo, rybotéwstwo i budownictwo i zarzadzanie
Francja 2,6 23,8 73,6
Belgia 1,3 24,7 74,0
Grecja 6,7 22,5 70,8
Niemcy 1.1 28,6 70,3
Rosja 7,0 37.9 55,1
Stany Zjednoczone 1,6 22,8 75,6
Japonia 1.3 29,1 69,6
Wegry 3.3 30,6 66,1
Polska 4,4 29,6 66,0

Zrédto: Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2005, s. 807.
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i wymiany z zagranica®. Na podstawie danych zawartych w rachunkach narodo-
wych mozna przeprowadzi¢ analiz¢ input-output, ktérej twoérca jest W. Leontief.
W strukturze modelu input-output, w przeciwienstwie do tablicy ekonomiczne;j
F. Quesnaya, zostaly uwzglednione ustugi. Obecnie w Polsce stosowany jest sys-
tem SNA, ktéry umozliwia dokonywanie poréwnan mi¢dzynarodowych.

Wynikiem procesu reprodukcji spotecznej jest produkcja globalna, bedaca suma
produkcji catkowitej produktéw materialnych i niematerialnych (ustug) wszyst-
kich sektoréw instytucjonalnych — sektora przedsigbiorstw, instytucji finansowych
1 ubezpieczeniowych, instytucji rzadowych i samorzadowych, gospodarstw domo-
wych, instytucji niekomercyjnych oraz podmiotéw gospodarczych bgdacych wita-
snoScia jednostek zagranicznych®. Przedstawiony uktad’ daje mozliwo$¢ diagno-
zowania gospodarki narodowej 1 przebiegajacych w niej proceséw produkcji,
spozycia, akumulacji, a takze wymiany z zagranica — umozliwia zatem prowadze-
nie rachunkéw wedtug metodologii SNA. Do oceny sprawnoSci poszczegdlnych
sektoréw, a tym samym i calej gospodarki, moze stuzy¢ warto$§¢ wskaznika PKB,
co prezentuje tabela 1.

Z danych zawartych w tabeli 1 wynika, iz istnieje tendencja do malego wzrostu
udziatlu przedsigbiorstw w tworzeniu PKB. Dzieje si¢ tak za sprawa wielu istotnych
zmian zachodzacych na réznych rynkach. Na przyktad stworzenie mozliwosci
Swiadczenia niektérych rodzajéw ustug komunalnych przez przedsigbiorstwa pry-
watne udowodnito, iz prowadzenie tego typu dziatalnoSci moze przynosi¢ dochdd.

Na drugim miejscu plasuje si¢ sektor gospodarstw domowych, ktoéry jednak
stopniowo zmniejsza swoj udzial w tworzeniu PKB. Wynika to m.in. ze zmiany
struktury przedsigbiorstw z matych, liczacych do 5 oséb, na wigksze, co spowodu-
je automatyczne przeniesienie ich do sektora przedsigbiorstw. Trzecie miejsce
w tworzeniu PKB zajmuja instytucje rzadowe i samorzadowe, ktore przede
wszystkim jednak konsumuja PKB.

5 Statystyka SNA obejmuje rachunki produkcji, spozycia, akumulacji i wymiany z zagranica. Wy-
raznie podkresla si¢ w niej dualny charakter obserwacji statystycznej:

1) aspekt rzeczowy — statystyka dziatalnoSci i produktéw-sektory dziatalnoSci, produkty,

2) aspekt finansowy — statystyka finansowa — instytucje.

W SNA w sposéb wyczerpujacy zdefiniowane zostaty poszczegdlne kategorie systemu, tj. rodzaje
i przedmioty transakcji, sektory instytucjonalne i sektory dziatalnosci, co pozwala na ich uporzadko-
wanie zgodnie z przyjetymi klasyfikacjami. Szczegétowq analiz¢ systemu SNA wraz z mozliwoscia-
mi jego zastosowania mozna znaleZé w publikacji L. Tomaszewicz, Metody analizy input-output,
PWE, Warszawa 1994.

6 Sektory instytucjonalne wyrézniono na podstawie: Maty Rocznik Statystyczny, GUS, Warszawa
1999, s. 322. Oprécz wymienionej struktury gospodarki B. Winiarski wyr6znia jeszcze trzy inne ukta-
dy: rodzajowy, przestrzenny i wlasnoSciowo-podmiotowy (por. B. Winiarski, Polityka gospodarcza,
PWN, Warszawa 2000, s. 100-101).

7 Obecnie dane statystyczne dotyczace rachunkéw narodowych grupowane sa w trzech przekrojach:

1) w uktadzie Europejskiej Klasyfikacji DziatalnoSci, bazujacej na teorii trzech sektoréw,

2) wedlug sektorow instytucjonalnych,

3) wedlug sektoréw publicznych

Por. Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2000, s. XXXI.
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Tabela 3
Zatrudnienie w poszczeg6lnych sektorach w wybranych krajach UE i w Polsce w 1990 i 2003 roku
(w % ogotu pracujacych)

Sektor Rolnictwo Przemyst Ustugi
i budownictwo

Kraj 1990 2003 1990 2003 1990 2003
Belgia 2,7 1.8 28,3 24,8 69,0 73,4
Dania 5.6 3,0 21,5 23,8 66,9 73,2
Niemcy 4,2 2,5 40,3 31,1 55,5 66,4
Grecja 23,9 15,8 27,7 22,5 48,4 61,7
Hiszpania 11,8 5,6 33,4 30,6 54,8 63,8
Francja 5,6 4,1 29,6 25,4 64,8 70,5
Irlandia 15,0 6.5 28,6 27,8 56,4 65,7
Wtochy 8,9 4,9 32,3 31,7 58,8 63,4
Portugalia 17,9 12,5 34,5 32,2 47,6 55,3
Wielka Brytania 2,1 1.3 32,3 23,2 65,6 75,5
Polska 25,2 18,4 37,0 28,6 35,8 53

Zrodto: Rocznik Statystyczny Rzeczypospolitej Polskiej, GUS, Warszawa 2005, s. 771.

Niepokojacy jest malejacy udzial w tworzeniu PKB instytucji finansowych
1 ubezpieczeniowych. Najnizszy udzial w wytwarzaniu PKB ma sektor instytucji
niekomercyjnych, co wydaje si¢ by¢ stuszne. Instytucje te nie powinny zasadniczo
prowadzi¢ dziatalno$ci gospodarcze;j

Przedstawione dane statystyczne majq charakter przyblizony, niemniej pozytyw-
nie nalezy oceni¢ fakt uwzgledniania ustug w tworzeniu PKB. Jest to tym bardziej
istotne, iz udziat tej sfery w tworzeniu PKB jest w Polsce narastajacy. Potwierdze-
niem wzrostu znaczenia sektora ustug sa dane dotyczace wybranych panstw.

Ze wzgledu na niejednorodno$¢ sektora ustug trudno jest na podstawie czastko-
wych danych wyciaga¢ wnioski natury ogdlnej, dotyczace trendéw rozwojowych.
Z tabeli 2. wynika, iz najwyzszy udziat ustug w wartosci dodanej brutto wystepu-
je w Stanach Zjednoczonych Ameryki oraz w krajach UE. Ten stan rzeczy moze
by¢ efektem oferowania przez pafstwa unijne produkcji wysoko przetworzonej,
ktorej istotnym elementem sa dodatkowe ustugi (serwis, transport).

Potwierdzeniem tego, iz ustugi sa najwazniejszym sektorem gospodarki w pan-
stwach cztonkowski UE jest nie tylko warto$¢ wytwarzanego PKB, ale 1 wielkoS¢
zatrudnienia (por. tabela 3).

7 danych zamieszczonych w tabeli 3 wynika, iz w wigkszosci krajow UE ponad
60% ogotu zatrudnionych pracuje w sektorze ustug. Wskaznik ten jest nieco niz-
szy jedynie w krajach uznawanych za najbiedniejsze w UE — Grecji i Portugalii.
Wzrost zatrudnienia w sektorze ustug wiaze si¢ takze z postrzeganiem sektora trze-
ciego jako nowoczesnego 1 prestizowego.

—



geografia konferencja 25/9/08 0:52 Page 2$

Rola sektora ustug w procesie produkdji i reprodukgji spotecznej 23

Powyzsze rozwazania dowodza, iz rozwdj sektora ustug nalezy uznaé za proces
trwaly. Podkre§li¢ jednak nalezy, iz podstawa egzystencji, a co za tym idzie i wzro-
stu PKB, musi by¢ produkt, a ustugi jedynie go uszlachetniaja lub umozliwiaja ko-
rzystanie z niego. Rozwdj sektora ustug jest jedng z tendencji wyst¢pujacych we
wspétczesnych gospodarkach. Sektor ustug jest wielkim obszarem aktywnoSci
ludzkiej, o czym Swiadczg spelniane przez niego ré6znorodne funkcje.
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Summary

THE ROLE OF THE SERVICE SECTOR IN THE PROCESS OF SOCIAL
PRODUCTION AND REPRODUCTION

The role of the service sector in the national economy can be defined only after
analyzing its influence on the process of social and economic development. Servi-
ce in remarkably extent conditioning economic, social and cultural process stay in
close connection with the social and economic changes. The rank of service deve-
lopment is one of criterion grading the level of social and economic development
of the state. That is why economic function of service must be regarded as a neces-
sary factor in the process of production and social reproduction. It can be seen in
all phases social and economic: production, division, exchange and consumption.

The service sector development needs to be recognized as a everlasting process.
However one needs to underline that the base of existence and what relates to it,
also the growth of GNP must be the product which may be improved or enabled
by services. The development of service sector is one of the tendencies occurring
in contemporary economies. The service sector is a huge area of human activity
what is testified by its fulfilled different functions.
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