ACTA UNIVERSITATIS LODZIENS SIS
FOLIA OECONOMICA 129, 1993

Halina Mortimer-Szymczak*

POLITYKA ZATRUDNIENIA W LAIACH OSIEMDZIESIATYCH
(WYNIKI BADAN ANKIETOWYCH)

1. PRZEMIANY W POLITYCE ZATRUDNIENIA

Rozwazania stanowig rezultat wywiadéw ankietowych przeprowadzo-
nych w 1987 r. Badania prowadzone byty w wojewdédzkich komisjach pla-
nowania oraz w wydziatach zatrudnienia i spraw socjalnych. Ankie-
ta objeto 49 wojewddztw, w kazdym z nich po dwa wydziaty. Katedra
Polityki Ekonomicznej Uniwersytetu toédzkiego podjeta prace na zle-
cenie Ministerstwa Edukacji Narodowej w Centralnym Problemie Badanh
Podstawowych 08.01 pt. "Czlowiek i praca", lata 1986-1990. Grupa
tematyczna |l nosita tytut "Racjonalizacja polityki zatrudnienia".
SiegneliSmy wiec w badanym piecioleciu do jednostek terenowej admi-
nistracji panstwowej. Celem badahn byta racjonalizacja wykorzystania
zasobéw pracy. Chodzito o spojrzenie bardziej ogédlne, prezentowane
przoz jednostki planistyczne, kreujgace polityke zatrudnieniowg w
kraju i w terenie. Przyjecie takiego punktu widzenia wydawato sie
uzasadnione, polityka zatrudnienia bowiem,jako cze$¢ skiadowa po-
lityki spoteczno-gospodarczej, realizowana byta przez te wtasnie
jednostki.

Wywiady kwestionariuszowe-przeprowadzone byty osobisScie przez
doswiadczonych pracownikéw naukowo-dydaktycznych Katedry Polityki
Ekonomicznej UL. Dotarli oni do wszystkich wymienionych urzedéw woje-
wodzkich, przeprowadzajgc rozmowy z kompetentnymi osobami, odpowie-
dzialnymi za plany i realizacje polityki zatrudnienia w terenie. Uzy-

skany ogromny materiat pierwotny poddany zostal obrébce na elektro-
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nicznej maszynie cyfrowej, zgodnie z przyjetymi przez nas zadania-
mi. Syntetyczne tablice, znajdujace sie w dokumentacji Katedry, za-
wierajg interesujgce dane statystyczne, charakteryzujgace badane zja-
wiska.

Polityka zatrudnienia w latach osiemdziesigtych podporzadkowana
byta regutom planowania centralnego z zastosowaniem elementéw ryn-
kowych. Dekada ta miata za zadanie wdrozenie zasad reformy gospo-
darczej, ktéra oficjalnie rozpoczeta sie w 1982 r. Przeprowadzone w
1987 r. wywiady odbywaly sie w nowej atmosferze poczynanh ekonomicz-
nych, przy wzburzonej fali napie¢ politycznych. Odczucia admini-
stracji panstwowej w duzej mierze odzwierciedlaty owa sytuacje.

Rozwazania nad racjonalizacja zatrudnienia bez watpienia nie
nalezaty do tatwych. Stanowity pochodna ogdlnej sytuacji poli-
tycznej i spoteczno-ekonomicznej. Ta ostatnia warunkowata dzia-
tania zatrudnieniowe, sprzyjata realizacji zatozen polityki spo-
tecznej badz jag utrudniata. Rynek pracy podlegat wahaniom koniunk-
tury gospodarczej, ruchy dokonujgce sie w sferze zatrudnienia,
a wiec podaz i popyt na prace, angazowanie i zwalnianie z niej,
przemieszczenia, fluktuacja nalezaty nadal do regulacji panstwo-
wej, aczkolwiek przy wudziale samodzielnych jednostek elementar-
nych. Podziat na rynki pracy dostosowany byt do granic admini-
stracyjnych, stuzyt potrzebom planowania spoteczno-gospodarczego.
Komisje planowania w miare mozliwosci i potrzeb rozpoznawaty lokal-
ne rynki pracy, wspoétdziataty z wojewddzkimi urzedami zatrudnienia
i spraw socjalnych dla okres$lenia regut polityki zatrudnienia i po-
lityki socjalnej.

Wydawato sie woéwczas, iz wspoétudziat réznych urzedédw, komisji,
instytucji planistycznych jest niezbedny dla rozeznania i podejmo-
wania dziatan wynikajgcych z potrzeb regionéw. Problemy demogra-
ficzne i zatrudnieniowe zajmowaly zawsze poczesne miejsce, zwta-
szcza przy sporzadzaniu planéw perspektywicznego rozwoju. Stanowi-
ty one jeden Z wyjsciowych rozdziatéw planéw spoteczno-gospodar-
czych krajowych i regionalnych (wojewdédzkich). Dotyczyty réwniez
planéw rocznych i piecioletnich ($redniookresowych). Byta to jedna
z przyczyn, dla ktérej podjeliSmy w tym czasie badania. Jednostki
administracji panstwowej, jak sie wydawato, mogly mie¢ dobre roze-
znanie w-syttfacji zatrudnieniowej. Ankiete zbudowaliSmy dostosowu-
jac ja do potrzeb i mozliwos$ci urzedéw oraz do celéw prowadzonych
badan, tj. racjonalizacji zatrudnienia w przekrojach regionalnych.



Okres badan taczyt sie, jak woéwczas sadzono, z nowg strategia
gospodarowania, z ozywieniem inicjatywy i przedsiebiorczos$ci drob-
nej i Srednlokapitalistycznej. Miato to prowadzi¢ do zmiany na ryn-
ku pracy, do odstgpienia od rozdzielnictwa i reglamentacji, od 1li-
mitowania liczby i struktury zatrudnionych. Tworzyly sie podstawy
swobodnego rynku pracy, ktory oznaczat, iz osoby zdolne do pracy i
chcace jag podjgé same winny zatroszczyé¢ sie o jej znalezienie. Ozy-
wita sie dziatalno$¢ wydzialbw zatrudnienia i spraw socjalnych,
ktéore staty sie posrednikami na zasadach dobrowolnosci. Powstata
mozliwo$¢ konkurencji biur posrednictwa pracy, ktére powinny by¢
wyspecjalizowanymi agendami, dysponujacymi skomputeryzowanga infor-
macja. Elektroniczna technika obliczeniowa stanowi niezbedny waru-
nek ich funkcjonowania dla rozeznania potrzeb rynku i mozliwosci
ich zaspokojenia. Wymaga to zastosowania analiz spoteczno-gospodar-
czych.

Poszukujacy pracy (podaz) oraz oferujgcy prace (popyt) stanowia
"materiat" badawczy dla biur posrednictwa. Nie mogg to wiec by¢
zwykte urzedy, lecz agendy obstugiwane przez wysoko kwalifikowang
kadre: specjalistow 2z zakresu organizacji i zarzadzania, ekonomiki
pracy, polityki spotecznej, psychologii, socjologii, pedagogiki,
ergonomii, prawa i innych. Sadzimy, iz swobodny rynek stawia wyso-
kie wymagania jednostkom administracji panstwowej. Rynek ten, dzia-
tajacy w warunkach wolnej konkurencji, winiBn sta¢ sie rynkiem
"zorganizowanego oddziatywania". Wbrew oczekiwaniom w gospodarce nie
nastapity zasadnicze zmiany; to samo dotyczyto zatrudnienia. Pogte-
bita sie nieefektywnos$é¢, spadt poziom wydajnos$ci pracy oraz dosko-
nalenie jej organizacji, wzrosto marnotrawstwo, rozluznienie wiezi
miedzy pracownikami, brak etosu pracy.

Nie zaobserwowano zwiekszonej motywacji do racjonalnego wyko-
rzystania zasobéw ludzkich. Przerosty zatrudnienia, ukryte bezrobo-
cie w gospodarce i kulturze narodowej powodowaly tatwos$¢ w znajdo-
waniu pracy, czesto mato efektywnej. Szeroko stosowano zatrudnienie
socjalne, przy niskiej wydajnosci pracy. Dazono do realizacji zasa-
dy petnego i racjonalnego zatrudnienia, ktéra powodowata m. in. nad-
mierne stany zatrudnienia, fikcyjne niedobory sity roboczej, fik-
cyjne plany zapotrzebowania na dodatkowych pracownikéw, wysoka i
nieuzasadniong fluktuacje, absencje itp. Miejsc dodatkowego zatrud-
nienia poszukiwano przede wszystkim poprzez przemieszczenia z dzia-

téw produkcyjnych do ustugowych. Rezerw upatrywano w skracaniu cza-



su pracy (liczby godzin dnia pracy oraz dni w tygodniu). Podnoszo-
no, pomijane w przesztos$ci, sprawy bezrobocia, zabezpieczenia ma-

terialnego os6b pozostajacych bez pracy. Podnoszono problem emigra-
cji zarobkowej, ktéra w tych latach tgczona byta z motywami poli-

tycznymi. Panstwo staneto przed nowymi wielostronnymi wyzwaniami
natury spotecznej i ekonomicznej..Okres, w ktérym prowadzone byty
badania, warunkowatl przyjecie zatozonych celéw, okreslong budowe
ankiety, a takze rezultaty uzyskane na podstawie pytan i odpowie-

dzi. Mamy nadzieje, iz przyblizg one czytelnikowi sytuacje spotecz*
no-ekonomiczng lat osiemdziesigtych w zakresie gospodarowania sita
robocza, wskazg na dodatnie i ujemne zjawiska w dziedzinie polityki

zatrudnienia.

2. BADANIA ANKIEIOWE (WNIOSKI | PROPOZYCIE)

Wyzej wskazaliSmy na cel oraz warunki, w jakich prowadzone byty
badania. Odrebna publikacja to ksigzka pod tytutem "Polityka zatrud-
nienia w latach osiemdziesigtych (wyniki badan ankietowych)“, Wyd.
UL, t6dz 1992. Prezentowane tam zagadnienia stanowig sekwencje zja-
wisk bezposredno ze sobg powigzanych. Kolejno$é¢ prezentacji je3t
umowna, choé¢ podporzadkowana, w miare mozliwos$ci, logice ich wyste-
powania .

Rozwazania poparte danymi statystycznymi, tablicami, analizg
spoteczno-ekonomicznag ptynaca z badan ankietowych - zawarte sa w po-
szczegblnych rozdziatach wyzej wymienionej ksigzki. Autorzy wyko-
r7ystujag dostepng literature przedmiotu, doswiadczenia wtasne, opi-
nie ankietowanych oraz wywiady z kadrg urzedéw wojewddzkich. Tworza
w ten sposéb obraz dotyczgcy okres$lonych zagadnien, wysuwajg wnio-
ski pod adresem praktyki, a takze starajg sie wzbogaci¢ teorie od-
nosnie do problematyki zatrudnieniowej. Nizej przedstawiamy najbar-
dziej ogdélne wnioski ptynace z badan (wediug kolejnosci rozdzia-
téw), starajgc sie*jednak nie wchodzi¢ w szczegbty.

Analize poprzedza okres$lenie poziomu rozwoju spoteczno-gospo-
darczego wojewdédztw. Charakterystyka dotyczgca 1985 r. dokonana zo-
stata na podstawie dostepnych danych statystycznych, a takze badan
ankietowych. Grupowanie wojewddztw miato stuzyé¢ do poréwnan i kon-
frontacji odpowiedzi uzyskanych z ankiet. Chodzito o0 wskazanie po-

dobienstw wzglednie réznic, wystepujacych wediug przyjetej hierar-



chizacji. Postepowanie to winno zapewni¢ jednorodno$¢ sposobu pro-
wadzenia analizy i wywodu oraz stanowié¢ podstawe wyjsciowag do dal-
szych badan.

Metody taksonomiczne umozliwity wykonanie gtéwnych zadart: hie-
rarchizacje i grupowanie wojewdédztw, ich charakterystyke ekonomicz-
na, typowanie cech dominujacych, ocene przydatnosci metod taksono-
micznych. Wyodrebniono znacznie zréznicowane cztery grupy woje-

woédztw. Zdecydowana wiekszos$é (ok. 77%) to wojewddztwa o poziomie

zblizonym (w tym Il grupa stanowita ponad 50% i IIl grupa ok. 22%).
Ola analizy przyjeto nastepujgce okres$lenia grup: | - stabo rozwi-
niete, Il - $rednio rozwiniete, 1Il - rozwiniete, IV - wysoko roz-

winiete. Zgodnie z sytuacjag demograficzng i gospodarcza stwierdzo-
no, ze na ogot | i Il grupe tworzyly wojewddztwa powstate w wyniku
reorganizacji podzialu administracyjnego. W grupie | - wojewédztw
stabo rozwinietych znalazty sie wytacznie wojewdédztwa nowo powsta-

te, a w grupie Il - $rednio rozwinietych 22 tzw. nowe i 5 dawnych.
Do grupy Il - wojewdédztw rozwinietych - zaliczone zostaty jedynie
dwa nowe.

Zauwazamy, iz dystans pomiedzy grupami powiekszatl sie w miare
ich rozwoju. Zastosowane w pracy metody, jak sadzimy, byty w peini
przydatne do prowadzonej analizy. Uzyskane wyniki nie budzag wiek-
szych zastrzezenh, cho¢ przyznajemy, iz moga one nie w petni odzwier-
ciedla¢ stan gospodarczy wojewdédztw (np. pomijajg aspekty ilosciowo
niewymierne). Rozwazania na temat spoteczno-gospodarczego rozwoju
wojewodztw stanowity punkt wyjscia do dalszych analiz.

W minionym okresie terenowe organy wiladzy odgrywatly znaczaca
role w gospodarowaniu sitg robocza. W tym tez kierunku zwréci-
liSmy nasze zainteresowania. Chodzilo o wskazanie, w jakiej mierze
terenowe stuzby zatrudnienia oraz wojewddzkie komisje planowania
przyczyniajag sie do racjonalizacji zatrudnienia. Wywiady kwestio-
nariuszowe oraz bezposSrednie rozmowy pozwolity na wysuniecie
szeregu wnioskéw i propozycji. Zdajemy sobie sprawe, iz catko-
wita zmiana systemu zarzadzania powoduje, iz nasze uwagi moga
by¢ juz nieprzydatne, badz zaliczone do dosSwiadczen przesztosci.
Tym niemniej sadzimy, iz warto je przedstawi¢ dla zapoznania z za-
sadami, jakimi woéwczas sie kierowano.

Reforma funkcjonowania ekonomiki w latach osiemdziesigtych wy-
zwolita przekonanie o koniecznos$ci przeksztatcen w systemie instru-
mentéw gospodarowania sita roboczg. Ootyczyto to wszystkich szcze-



bil zarzgdzania: centrum, terenu i przedsiebiorstwa. Zmiany naste-
powaty zaréwno wewnatrz owych Jednostek, Jak i w stosunkach pomie-
dzy nimi. Jaskrawym przyktadem jest konieczno$¢ przeksztatcen
funkcjonowania terenowych stuzb zatrudnienia (systemu posrednictwa
pracy, wspo6tdziatania z jednostkami elementarnymi itd.). W procesie
zarzgadzania utracity one uprawnienia wtadcze w stosunku do zakladéw
pracy i staty sie réwnoprawnym partnerem. Obligatoryjne, indywi-
dualne posrednictwo przestato by¢ formg bezposSredniej, administra-

cyjnej ingerencji w dysponowanie zasobami pracy.

Nastepuje zmiana dotychczasowych funkcji wojewédzkich wydziatow
zatrudnienia i spraw socjalnych. Wzmocnienia wymagaja funkcje infor-

macyjno-doradcze, chodzi zwtaszcza o biezgce informowanie przedsie-

biorstw o zmianach w zatrudnieniu i na rynku pracy, o prognozach co
do wielkos$ci i struktury zatrudnienia. Oziatania o charakterze do-
radczym winny dotyczy¢ gitoéwnie kierunkéw ksztaitcenia, przekwalifi-

kowania, metod adaptacji spoteczno-zawodowej, metod przeciwdziata-
nia fluktuacji itp. Podkreslamy takze znaczenie funkcji zwigzanych
z koordynacja i programowaniem polityki zatrudnienia w regionie,
zatrudnieniem absolwentéw szkét wyzszych oraz rozwojem orientacji i

poradnictwa zawodowego.

Badania wskazujg na konieczno$¢ modyfikacji aktéw prawnych,
w tym zadan wydziatbw zatrudnienia i spraw socjalnych oraz po-
Srednictwa pracy. Stracity one bowiem inspirujgce znaczenie,
stad potrzeba ustawowego wuregulowania owych probleméw i opraco-
wanie optymalnego modelu terenowej stuzby =zatrudnienia. Respon-
denci wskazuja, iz wtasciwe byloby podporzadkowanie wojewddzkich
wydziatébw zatrudnienia i spraw socjalnych wojewodom oraz mini-
strowi pracy. Reorganizacji wymaga struktura stuzb zatrudnienia
w urzedach stopnig podstawowego, winna ona by¢ w kraju jednoli-
ta, przy zastosowaniu rejonizacji. Przemiany spoteczno-gospodar-
cze wymagajag nbwego podziatu kompetencji i odpowiedzialnosci za go-
spodarowanie zasobami pracy. Wytagczna odpowiedzialno$é za racjona-
lizacje zatrudnienia nalezy do dyrekcji przedsiebiorstw. One to
okres$lajg poziom i strukture zatrudnienia. Wydzialy zatrudnienia w
oparciu o umowy i obustronne porozumienia koordynujag owag dziatal-
nosé. Wojewoédzkie wydziaty zatrudnienia i spraw socjalnych wspo6t-
pracuja z: komisjg planowania, kuratorium os$wiaty i wychowania, za-

ktadami pracy, petnomocnikami do spraw zatrudnienia absolwentéw



szk6t wyzszych. Wspoéipraca ta wymaga doskonalenia, zwtaszcza w za-
kresie opracowywania terytorialnych programéw zatrudnienia.

Istotne jest wspodtdziatanie graniczacych ze sobag witadz tere-
nowych oraz urzedéw zatrudnienia, szczeg6lnie przy rozwigzywaniu
takich probleméw, jak: rozmiary i struktura ksztatcenia dostoso-
wana do potrzeb kadrowych regionu, koordynacja polityki zatrud-
nienia, bilansowania potrzeb kadrowych, wymiana informacji o sytua-
cji na rynku pracy itd.

Podobne uwagi odnoszg sie do wojewdédzkich komisji planowania.
Cho¢ podkresli¢ nalezy, iz organ ten w nowej rzeczywisto$ci zmie-
nia catkowicie swoje zadania. Mozna nawet stwierdzié, iz przestaje
on istnie¢. Nasze uwagi odnosimy wytgcznie do doswiadczen lat osiem-
dziesiatych. Z wypowiedzi respondentéw wynika, iz dziatalno$é owych
komisji w malym stopniu przyczynita sie do racjonalizacji gospoda-
rowania zasobami pracy. A to z powodu tak warunkéw obiektywnych, jak
i biernego zachowania pracownikéw komisji. Do pozytywnych prac za-
liczamy badania i analizy oceniajgce sytuacje na lokalnych rynkach
pracy. Studia te, o charakterze prognostycznym, powinny byty by¢
prowadzone w sposéb ciggty.

Na uwage =zastuguja wspodlne analizy oraz kontakty komisji pla-
nowania z wydziatami zatrudnienia i spraw socjalnych. Dotyczyty one
przekazywania informacji oraz konsultacji. Bylty to m. in. sprawy:
bilanséw sity roboczej, bilanséw kadr kwalifikowanych, analiz struk-
tury zatrudnienia, jej optymalizacji i kryteriow efektywnos$ci go-
spodarowania. W latach osiemdziesigtych komisje planowania braty
udziat w okres$laniu zasobdéw sity roboczej oraz w jej dystrybuciji.
Rozwigzywanie owych probleméw czesto dokonywato sie w skali miedzy-
wojewoddzkiej, zwitaszcza przy planach perspektywicznych (regional-
nych). Reforma gospodarcza wymagata unowoczes$nienia funkcjonowania
komisji w systemie podmiotéw polityki zatrudnienia. Chodzito o
zwiekszenie efektywnos$ci poprzez ksztaltowanie optymalnego stanu i
struktury zatrudnienia.

Polityka zatrudnienia ksztattowana jest poprzez wiele czyn-
nikbw, podlega roéwniez przeobrazeniom organizacyjnym. Do po-
stulatéw wysuwanych na szczeblu centralnym zaliczamy dazenie do
zwiekszenia roli i zadan wojewoédzkich komisji planowania w spo-
rzagdzaniu studiéw diugookresowych (programéw i prognoz). W okre-
sie naszych badan =zainteresowanie tymi sprawami byto raczej po-

wierzchowne, oparte na analizach statystycznych. Wydawatlo sie, iz



komisja planowania obok analiz ekonomicznych winna petni¢ funk-
cje diagnostyczne, majagce na celu przeksztatcenia strukturalne
w wojewoédztwach. Nowy uktad organizacyjny mégt przyczyni¢ sie
do efektywnego gospodarowania zasobami pracy, zgodnie z potrze-
bami regionalnego rynku. Podstawg winno by¢é wykorzystanie “"wtas-
nych" zaaubéw sity roboczej- dla poprawy jakos$ci* warunkéw pracy i
bytu spoteczenstwa.

Do zadah komisji planowania nalezatlo planowanie zatrudnienia
i bilansowanie sity roboczej. Respondenci w petni zdaja sobie
sprawe, iz nowe warunki wymagaja odmiennego spojrzenia na owe
zagadnienia. Alokacja sity roboczej winna by¢ podporzadkowana
mechanizmom rynkowym. Nastepuje przewartosciowanie funkcji, tre-
Sci i charakteru planowania zatrudnienia. Jak sadzono bedzie
ono miato miejsce nadal, a to ze wzgledu na niedoskonatos$ci w
funkcjonowaniu rynku pracy. Warunkiem doskonalenia jego funkcjo-
nowania jest dobry system informacyjny, dotyczacy posrednictwa
pracy, niezawodny, biezaco aktualizowany, ogélnie dostepny.

Przyczyni sie to do przestrzennej mobilnosci sity roboczej.
Utomnos$ci w funkcjonowaniu rynku pracy powinny by¢é niwelowane
przez regulowanie popytu na prace oraz przez dziatalno$s¢ socjal-
ng. Dotychczasowe planowanie zatrudnienia przeksztatca sie  w
programowanie. Odstepuje sie od szczegétowosci na rzecz wyboru
celow i $Srodkéw realizacji. Podobnie, jak w programowaniu ogol-
nogospodarczym, beda stosowane ujecia wariantowe co do wielkosci
i  struktury popytu na site roboczg oraz metody i instrumenty
jego ksztattowania w $rednim i diugim horyzoncie czasu. Bedzie to
wiec oddziatywanie na procesy zatrudnienioweb tworzenie warunkéw do
pobudzania lub hamowania wzrostu zatrudnienia ogétem oraz w prze-
krojach wewnetrznych i regionalnych.

Wyzej wymienione przeksztatcenia powodujg zmiany w metodolo-

gii i technikach planistycznych oraz w procedurze sporzadzania pro-
graméw. Wskazywano na role i znaczenie prac prognostycznych i in-
nych form studiéw przedplanowych, na koniecznos$¢ doskonalenia Sy-

stemu przeptywu informacji pomiedzy podmiotami polityki zatrudnie-
nia. Dla wusprawnienia procesu informacji (zbieranie, przechowywa-
nie, przetwarzanie) niezbedne jesti zmniejszenie ilosci danych po-
trzebnych w planowaniu zatrudnienia oraz ograniczenie liczby Zro6-

det tworzgcych informacje. Istnieje potrzeba budowy jednolitego sy-



steinu zasilania w informacje podmiotéw polityki zatrudnienia. Pod-
miotami tworzenia informacji powinny byé¢: a) w dziedzinie informa-

cji metodologicznych - Centralny Urzad Planowania lub inna kompe-
tentna jednostka centralna; b) w zakresie informacji o stanie i ru-
chu zatrudnionych oraz danych demograficznych - wojewdédzkie urzedy

statystyczne; c¢) w zakresie informacji o zamierzeniach planistycz-
nych dotyczacych zatrudnienia, w tym o wspélnych procesach spotecz-
no-gospodarczych - podmioty polityki gospodarczej wojewddztw osScien-
nych; d) dla przygotowania prognoz i programéw, co do proceséw za-
trudnieniowych - jednostki naukowe lub inne wyspecjalizowane insty-
tucje.

W badanym okresie podstawowg i wytgczng metoda planowania za-
trudnienia byta metoda bilansowa. Proponuje sie wiec stosowa-
nie metod komplementarnych oraz technik pozwalajacych ria bar-
dziej wiarygodne opracowanie bilanséw sity roboczej. Uwzglednia-

jac fazy planistyczne (diagnozowanie, prognozowanie, programowa-

nie) nalezatloby stosowaé¢ nastepujace metody: naktadéw i wyni-
koéw, analogowo, modelowe, symulacyjno, optymalizacyjne. Plano-
wanie zatrudnienia i bilansowanie sity roboczej prowadzone byto
w wojewddztwach, ktérych obszary przewaznie nie odpowiadaty rze-

czywistemu cigzeniu sity roboczej. Ws$réd postulatéw wysunieto
konieczno$¢ wyznaczenia tzw. rejondw zatrudnieniowych oraz prowa-
dzenia dla nich odpowiedniej sprawozdawczo$¢i s.tatystycznej i prac
programowo-planistycznych. W regionach bowiem wystepuje wiele wspél-
nych cech ludno$ciowych 1 zatrudnieniowych.

Interesujgce jest spostrzezenie, iz bardziej dojrzate formy
wspo6tpracy zaobserwowano w wojewoédztwach "dawnych", tj. funkcjo-
nujagcych w podziale administracyjnym sprzed 1975 r. Problematy-
ka zatrudnienia pozostaje w bezposrednim zwigzku z planowaniem
inwestycji. Sadzono, iz udziat wydzialbw w procesie podejmowa-
nia decyzji lokalizacyjnych powinien by¢é znaczny. A to poprzez
opiniowanie wnioskdbw inwestycyjnych co do zasobow sity roboczej,
jej ilosci i kwalifikacji. Sadzono nawet, iz opinie te winny byc
respektowane przy wydawaniu zezwolen lokalizacyjnych.

Co do posrednictwa pracy to, jak wskazywaliSsmy, nalezato ono
wytgcznie do terenowych stuzb zatrudnienia. Respondenci nie od-
czuwali potrzeby powotywania innych instytucji do wykonywania

posrednictwa. Tym niemniej uwazali, ze konieczna jest inodyfi-



kacja biur posrednictwa pracy. Winny one spetnia¢ funkcje ustu-
gowe wobec poszukujacych pracy, a takze wobec jednostek elemen-
tarnych. Podstawg ich funkcjonowania winna by¢é nowa regulacja
prawna, w postaci ustawy o zatrudnieniu i towarzyszacych jej rozpo-
rzagdzen wykonawczych,

W latach osiemdziesigtych mieliSmy do czynienia z obligatoryj-
nym badZz nieobligatoryjnym pos$rednictwem pracy. Powyzsze rdéznicowa-
to zasadniczo funkcjonowanie posrednictwa, a takze utrudniato rea-
lizacje zadan terenowych stuzb zatrudnienia. Respondenci uznali,
iz obiigatoryjnos¢ posrednictwa nie przyniosta pozytywnych rezul-
tatow. WsSréd niepozagdanych efektéw byto to zwiekszenie zapotrzebo-
wania w przedsiebiorstwach na site roboczg oraz wzrost i ukrywanie
rezerw pracowniczych. Postuluje sie wiec nowo, bardziej sprawne
instrumenty ekonomiczne oraz catkowita eliminacje form administra-
cyjnych .

Badania wskazujg na konieczno$¢ modyfikacji ustawy regulujgcej
redystrybucje $rodkéw z PFA2, Obligatoryjny charakter $wiadczen /
owego funduszu utrudniat wydziatlom prowadzenie polityki zatrudnie-
nia dostosowanej do potrzeb regionu. Rudystrybucja tego funduszu
odbiegata ud istoty i charakteru lokalnego rynku pracy. Rynek miat
bowiem charakter popytowy, za$ fundusz z PFAZ przede wszystkim cha-
rakter socjalny. Nalezato wiec zmieni¢ i dostosowaé¢ =zasady przy-
dziatéw $rodkéw, m. in. dla sprawnego funkcjonowania wydziatéw po-
zgdane byty roczne przydzialy w miejsce kwartalnych. Jest to jeden
z elementéw usprawnienia funkcjonowania lokalnych rynkéw pracy.

W badaniach wyodrebniono problematyke zatrudnienia w warunkach
reformowania gospodarki. Okazato sie, iz nie zauwazono pozytywnych
zmian w tym zakresie. Dyrektorzy wydziatéw wskazywali, iz nie byto

sp6jnosci w pracach poszczegdlnych podmiotéw zatrudnienia. lak wiec

instrumenty stosowane przez centrum, wydziaty oraz przedsiebior-
stwa nie prowadzity do jednego celu, tj. efektywnego i racjonalnego
wykorzystania czynnika ludzkiego. Skrajnym stwierdzeniem byto, iz
w kraju nie prowadzono zadnej polityki zatrudnienia, nie byto

wspolnych dziatah zmierzajacych do lepszego gospodarowania zasoba-
mi pracy. Przedsiebiorstwa, jak sadzono, interesowaty sie gtéwnie
swoimi  sprawami, za$ instrumenty stosowane przez panstwo stanowity
bariery rozwoju. Wydziaty zatrudnienia nie znajdowaly swojego miej-
sca i czuty sie w nowych warunkach bezradne i niepotrzebne. Nato-

miast respondenci z komisji planowania wskazywali na brak konsek-



wencji w realizacji zalozen reformy gospodarczej, w tym zatrudnie-
nia. Regulacje prawne takze nie nadazaty za potrzebami polityki
zatrudnienia, w ktérej wystepowato wiele sprzecznosci.

Respondenci wskazywali na postulaty co do przysztej polityki
zatrudnienia (czesto byly one szczegodtowe). W nowych warunkach
funkcjonowania gospodarki niektére z nich stracity na aktualnos-
ci. Inne za$ zostaty Juz zrealizowane, np. przyjecie ustawy o
zatrudnieniu. Nie w petni moze ona satysfakcjonowac¢ responden-
tow. Postulowano bowiem kompleksowe ujecie problematyki zatrud-
nienia, podkreslenie jej podstawowych zasad. Ustawa natomiast
zajeta sie przede wszystkim regulacjag kwestii bezrobocia.

Z badan wynika konieczno$¢ wzmozenia aktywnos$ci terenowych pod
miotéw polityki zatrudnienia w podejmowaniu dziatan gospodar-
czych i zatrudnieniowych. Winny one wypracowa¢ model witasnego furik
cjonowania w ramach przyznanych im kompetencji. Respondenci krytycz-
nie ustosunkowali sie do przejs¢ na wczes$niejsze emerytury, ktore
ich zdaniem przyczynity sie do perturbacji na rynku pracy. Uosé
licznie wypuwiddziano sie, iz nie byto potrzeby przemieszczeh pra-
cowniczych, badz ze nie przyniosty one zadnych zmian w strukturze
zatrudnienia. Inni za$, i to zdanie podzielamy, podawali przyktady
aktywnos$ci w podejmowaniu skutecznych dziatan w racjonalizacji go-
spodarowania zasobami pracy, w tym na skutek przemieszczen. Nadzie-
je co do doskonalenia prac terenowych podmiotéw polityki zatrud-
nienia tgczymy ze zwiekszeniem uprawnieh samorzadéw terytorialnych.

W zakonczeniu przedstawiamy kréotkg charakterystyke wojewddz-
kich komisji planowania oraz wydziatébw zatrudnienia i spraw socjal-
nych. Zatrudnienie w owych instytucjach byto zréznicowane i od-
zwierciedlato potrzeby podmiotéw organéw wiadzy terenowej. Sadzi-
my, iz odpowiadajg one przyjetym przez nas grupowaniem wojewo6dztw,
tj. uzaleznione sg od poziomu rozwoju spoteczno-gospodarczego.
W stazu pracy przewazatly osoby o diuzszym zatrudnieniu, a wiec z
doswiadczeniem zawodowym. Osoby te posiadaty wyksztatcenie wyzsze
lub Srednie. Wydzialy zgtaszatly potrzebe zwiekszenia =zatrudnienia,
w szczeg6lnosci z wyksztatlceniem wyzszym ekonomicznym, prawniczym,
pedagogicznym dla spraw orientacji i poradnictwa zawodowego.

Stwierdzono, iz pozyskanie nowych pracownikéw byto utrudnione,
ze wzgledu na niekonkurencyjnos$¢ oferowanych ptac. Dla przykiadu
podawano, iz roéznica miedzy ©przecietng ptacag na podobnym stano-

wisku wynosi ponad 20% na lokalnym rynku pracy. Réznica ta byta



wyzsza Ww lepiej gospodarczo rozwinietych wojewédztwach. W zasto-
sowaniu elektronicznej techniki obliczeniowej upatrywano instru-
ment zmniejszenia zapotrzebowania na kadre. Komputeryzacje wpro-
wadzono w 1987 r. do ponad potowy wydziatéw, dotyczyto to przede
wszystkim wojewédztw bedacych w grupie wyzej rozwinietych.

Warunki lokalowe, w jakich pracowaty wydziaty, byly zréznicowa-
ne. Oceniano je raczej jako trudne, wymagajace pilnej poprawy.
Wyposazenie w podstawowy sprzet biurowy oceniano jako niewystar-
czajaco, za$ kiopoty telekomunikacyjne stanowig problem ogdélno-
krajowy. Podobne, aczkolwiek w mniejszym zakresie, sprawy wyste-
powaty w ..ojewédzkich komisjach planowania.

3. UWAG[ KONCOWE

riezentowane wyniki badart mogg stanowi¢ przyczynek do rozezna-
nia polityki zatrudnienia. Kontynuacja badart w nowej rzeczywistos$-
ri spoteczno-gospodarczej wymaga catkowitego przestawienia proble-
matyk'., Dotychczasowy system nakazowo-rozdzielczy zastgpiony zosta-
je regulacjag rynkowa. Instrumenty planowania centralnego ustepuja
mechanizmom ekonomicznym, opartym na wolnej grze rynkowej. Nowe re-
gulacje odnosza sie do catej gospodarki narodowej (macro-), do prze-
krojéw regionalnych (mezzo-) oraz jednostek elementarnych (mikro-).
Zmieniajg sie zasady, funkcje i metody polityki spoteczno-gospodar-

ej w ty:n interesujacej nas polityki zatrudnieniowej.

Hulania prowadzone byty w koncu dekady lat osiemdziesigtych, a
wiec .nly dawny system podlegat przemianom na podstawie zasad re-
tormy gospodarczej. Moéwiono wéwczas o drugim, przyspieszonym eta-
pie jej realizacji. Badania nasze, jak sadzimy, mogg stanowi¢ swoi-

sty dokument problematyki polityki zatrudnienia owych lat. Zamknie-

ty zostat pewien etap spoteczno-gospodarczy i polityczny, tym samym
zwigzane z nim zjawiska przechodzg do przesztosci. Historyk
gospodarczy, jesli zechce, moze wuwzgledni¢ w swoich pracach

pi i. zentowane tu doswiadczenia. Jak nam wiadomo, tego rodzaju
ankietyzacja i wywiady kwestionariuszowe, ktérymi objeto wszyst-
le = 49 wojewddztw - nalezg do unikalnych. Fundusze z problemoéw

itralnie sterowanych pozwolity na ich podjecie. Obecnie, gdy
, ,jewrtdzkie komisje planowania zmieniaja catkowicie swoje funk-
cja, reorganizuja sie, badz nawet podlegaja likwidacji, pokaza-



nie ich pracy w latach ubiegtych moze stanowi¢ obraz zamkniety
owych poczynan. Nie przesadzamy o wartosci prowadzonych przez
te komisje prac, jak bowiem wykazata praktyka nie sprostaty one
zadaniom tych lat. Badan naszych nie da sie powtdrzyé¢, stad tez
ich warto$é¢, m in. w uchwyceniu zjawisk w ostatnim momencie ich
egzystowania.

Inaczej sprawa ma sie w odniesieniu do wydzialéw zatrudnienia i
spraw socjalnych. Organy te po ich reorganizacji przejmuja w no-
wych warunkach punkt ciezkos$ci prowadzenia polityki zatrudnienio-
wej. Wyniki naszych badan moga wiec stuzy¢ jako doswiadczenie mi-
nionego okresu. Wydzialy te nie zawsze mogly sprosta¢ natozonym na
nie zdaniom. Przyczyny byly oczywiste: stabo$¢ zarzadzania i go-
spodarowania, op6r spoteczny, niezadowolenie, wzmagajacy sie kry-
zys. Tym niemniej poczynania kierownictwa miaty na celu tagodzenie
pogtebiajacych sie dysproporcji, prowadzenie analiz ekonomicznych,
pomoc w przemieszczeniach, posrednictwo pracy, zatrudnienie absol-
wentéw, orientacje zawodowa, wykorzystanie funduszéw interwencyj-
nych itd. Ten szeroki zakres prac znalazt odzwierciedlenie w na-
szych badaniach.

| tym razem stwierdzamy, iz tak szeroka i szczegd6towg ankie-
tyzacje, jaka podjeliSmy w stosunku do wszystkich wojewé6dztw,
zaliczamy do wunikalnych. Wyniki przedstawiaja doswiadczenia lat
ubiegtych, mogg wiec by¢é wykorzystane w pracach wydziatléw. Sgdzimy,
iz owo doswiadczenia, jes$li spojrze¢ na nie obiektywnie, wskazuja
takie na zjawiska pozytywne. Za$ w przypadkach negatywnych - moga
stuzy¢é jako przestroga dla praktyki zawodowej wydziatébw oraz dla
zbyt pochopnego wyciggania uogdélnien oraz wnioskéw teoretycznych.

Badania moga by¢ powtdrzone w nowej rzeczywistosci. Umocnio-
ne w swoich funkcjach i zadaniach wydziatlty zatrudnienia i spraw
socjalnych winny spetnia¢ pierwszoplanowg role w prowadzeniu poli-
tyki zatrudnieniowej. Przed nimi stoja wyzwania wspodiczesnosci, bar-
dzo trudne i nie znane dotychczas problemy. Na czoto wysuwa sie
sprawa pos$rednictwa pracy i bezrobocie. Wydzialy zostaly wyposazo-
ne w regulacje prawna, tj. ustawe o zatrudnieniu. Okazato sie rych-
o, iz zawiera ona sporo niedoskonatosci, stad jej nowelizacja, kto-
ra takze nie spetnia oczekiwahn spotecznych. Sadzimy, iz podjecie
powtérnych badan bytoby mozliwe w kazdej chwili, bowiem dotyczg one
spraw najbardziej aktualnych, a jednoczes$nie podlegajacych ciggtym

przemianom. Nie przesgdzamy, na ile bedzie to mozliwe, ze wzgledu



na koszty z jakimi wigzg sie wszelkie prace naukowo-badawcze, a tak-

ze zmiany systemu ich finansowania.

Halina Mortimer-Szymczak

EMPLOYMENT POLICY IN THE EIGHTIES
(FINDINGS OF QUESTIONNAIRE SURVEYS)

The article analyzes the findings of questionnaire surveys
carried out in two state administration offices, i.e. in the
economic planning commissions and in the departments of employ-
ment and welfare in 49 administrative provinces of Poland in
1987. The surveys could be considered unprecedented both as
regards the time they were conducted, their 3cope and the method
involving personal interviews conducted by experienced faculty
members. They were carried out by the Department of Economic
Policy at The University of +t6dz within the framework of The
Central Problem of Basic Research OB.01 entitled "Man and Work"
in the 2nd subject group "Rationalization of Employment Policy".

There are briefly discussed the main assumptions of the employ-
ment policy in the eighties. The policy was subordinated to the
rules of central planning applying some market elements. The
country s general political and socio-economic situation was
affecting the employment sphere. The labour market was exposed
to fluctuations in the economic situation. Any greater motiva-
tion to use human resources rationally could not be found at that
time. The analysis is next focussed on the findings and recom-

mendations ensuing from the surveys. It is precedod by deter-
mining the socio-economic mdevelopment level in particular admi-
nistrative provinces. Taxonomic methods were employed and the
provinces were ranked and groups. The analysis discloses the
system of instruments applied in human resources management. It

next shifts to the functions and activities of the provincial
employment and welfare offices. The authors point at the neces-
sity of modifying relevant laws and reorganizing the employment of-
fices in the direction of their rationalization and at the necessity
of enhancing their effectiveness through changes in their profiles.
Other analyzed issues include Ilabour reorientation, structural

transformations, requalifyina etc. The characteristics of the em-
ployment and welfare offices (premises, computerization, personnel)
are next briefly discussed. In the final remarks, the authors

point at the advisability of repeating such surveys in the new socio-
-economic conditions focussing them on employment offices. The biggest
obstacle appear to'be the costs involved and the system of financing
all researches.



