ACTA UNIVERSITATIS LODZIENSIS
FOLIA LITTERARIA POLONICA 2 (20) 2013

Tomasz Boruszczak
(Rzecznik UL)

Miedzy dziennikarzem a naukowcem. Rola i udzial
rzecznika prasowego uczelni uniwersyteckiej
w komunikowaniu mediow z ekspertami'

Wedtug najnowszego rankingu firmy Press Service za rok 2011/2012, do-
tyczacego wystgpowania i uczestnictwa osiemnastu uczelni publicznych (uni-
wersyteckich) w mediach, Uniwersytet £.odzki zajmuje 6sma pozycj¢. Zdecydo-
wanym zwyci¢zcg tego rankingu jest Uniwersytet Warszawski; drugie miejsce
zajat Uniwersytet Jagiellonski, za$ trzecie Uniwersytet Slaski. Poprzedni ranking
podawat t¢ sama kolejnos¢ w obszarze pierwszych miejsc. Przektada si¢ to na
uczestnictwo naukowcow danego uniwersytetu w réznego rodzaju wystapieniach
medialnych (prasa, telewizja, radio, internet) jako ekspertdow w poszczegdlnych
dziedzinach. Cze¢sto dany temat jest wspomagany przez specjalistow i autory-
tety — niektore zagadnienia sa na tyle skomplikowane, ze korzysta si¢ z pomo-
cy eksperta, ktory pozwoli odbiorcy zrozumie¢ pewne zawilosci. Dzieje si¢ tak
np. w sprawach migdzynarodowych lub naukowych. Uczestnicza w tym rowniez
naukowcy i eksperci z UL. W roku akademickim 2008/2009 zaczynalem prace
rzecznika z zerowa pulg specjalistow; dysponowatem jedynie ograniczong liczba
kontaktoéw z czaséw swojej pracy dziennikarskiej. Do obecnego roku (2012/2013)
ta baza rozrosta si¢ do ponad 300 osob. Wsréd nich dominuja kolejno: ekonomi-
$ci, socjologowie (najwigkszy wydziat UL), prawnicy, biolodzy, psychologowie;
nie brakuje rowniez filologow. Zaskakujacy jest fakt, ze wydzialy, ktére sg naj-
mniejsze, a zajmujg si¢ najbardziej skomplikowana dziedzing (jak np. fizyka,
matematyka, chemia) — sg w tej bazie reprezentowane przez najmniejsza liczbe
naukowcow. Charakterystyczne jest, ze eksperci reprezentujacy te trudne nauki
— ktore trzeba ttumaczy¢ najczesciej i w najbardziej przystgpny sposob — tak
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nielicznie wystepuja w mediach. Jednak zapotrzebowanie na opinie, komentarze
1 wyjasnienia naukowcoéw ttumaczacych pewne zjawiska jest niezmiennie bardzo
duze.

W ciagu pierwszego miesigca mojej pracy skierowano do mnie co najmniej
osiem prosb o skontaktowanie z konkretnymi ekspertami (m.in. fizykami czy
chemikami) i do dzi$ takie kontakty majg ogromne znaczenie w pracy rzecznika
prasowego. W samym pazdzierniku 2009 roku byto 11 takich présb, w pazdzier-
niku 2011 — 18, za§ w pazdzierniku 2012 — 15. Obserwujemy tendencj¢ zwyz-
kowa, poniewaz dzwoniacy zdaja sobie sprawg, ze baza ekspertdw istotnie si¢
rozrosta; zatem udaje si¢ skutecznie skontaktowa¢ media z ekspertami (a sg to
tez sytuacje wymagajace blyskawicznego dziatania). Czesto zdarza si¢ tak, ze
mimo dobrych checi nawigzanie kontaktu nie udaje si¢, bo dana osoba jest na
konferencji lub gdzie§ wyjechata w wolnych dniach (lato jest okresem szczegdl-
nie niesprzyjajagcym) — niemniej zapotrzebowanie na tego rodzaju kontakt stale
rosnie.

Wysoka pozycje Uniwersytetu Warszawskiego w cytowanym rankingu wy-
jasnia mechanizm ,,samonakrecajacej si¢ spirali”. Najwiecej centralnych redakcji
ogolnopolskich jest w Warszawie, za§ UW jest najblizsza uczelnig panstwowa
1 stawia na szybki, elastyczny i bardzo dobry kontakt z mediami. Ogladajac ,,Fak-
ty”, ,,Wiadomosci”, ,,Teleexpress” czy ,,Wydarzenia”, najczesciej mozna zobaczy¢
naukowcow z tego wlasnie uniwersytetu — mozna btyskawicznie skontaktowac
si¢ z nimi, a oni sg dyspozycyjni i nastawieni na ten kontakt. UL walczy o to
za kazdym razem, rozsylajac stosowne kontakty do osrodkéw terenowych nale-
zacych do ogodlnopolskich medidéw, ktore poszukujg ekspertow z danej dziedzi-
ny; czasami jest tak, ze redakcje te znajduja eksperta gdzie indziej i rezygnuja.
Oprécz innych, poza eksperckimi, cytowan czy innych wystapien medialnych,
kluczem do sukcesu jest rowniez zapotrzebowanie ze strony mediow na wystg-
pienie naukowca reprezentujacego konkretng uczelni¢. Uniwersytet Warszawski
z kolei — z racji lokalizacji — zatrudnia dwie osoby zajmujace si¢ wytacznie po-
srednictwem w kontaktach miedzy mediami i specjalistami.

Ogromng satysfakcje sprawia sytuacja, w ktorej udaje si¢ skontaktowac da-
nego redaktora, ktory bardzo potrzebuje komentarza w danej dziedzinie, z na-
ukowcem, ktory w odpowiednim momencie jest dyspozycyjny, chetny i gotow
udzieli¢ wypowiedzi na okreslony temat. Dla medidow, ktore poruszaja wiele
skomplikowanych tematow i zagadnien, pomoc w posredniczeniu jest bardzo po-
trzebna.
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Between the journalist and the scientist. The role
and the participation of the spokesman of a university college
in communicating media with the experts

(Summary)
The author explains the specificity of the university press spokesman’s work, and

describes ways to connect university experts with the media; he points out the difficulty
of this work and proposes solutions.



