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AKTYWIZACJA OSOB STARSZYCH W SRODOWISKU
MIEJSKIM JAKO FORMA PRZECIWDZIALANIA
WYKLUCZENIU SPOLECZNEMU

,, Bezczynnosc¢ niszczy ciekawosé i pasje, a nasze zobojetnienie
prowadzi do wyludnienia swiata, w ktorym nie dostrzegamy
Juz zadnego powodu do dzialania. Smier¢ zamieszkuje
w nas i otaczajqcych nas rzeczach”.

[Beauvoir, 2011]

Streszczenie. Proces wykluczenia spotecznego moze w sposob szczegdlny dotykac starzejace
si¢ dynamicznie spoteczenstwo Polski, szczegdlnie $srodowiska miejskie. Wérod czynnikow wpty-
wajacych na ekskluzjg zalicza si¢ czynniki ekonomiczne, zdrowotne i sSrodowisko zamieszkania.

Inkluzja spoteczna senioréw powinna by¢ prowadzona na wszystkich poziomach polityki
spotecznej, ale szczegdlng rolg pelni samorzad terytorialny. To na poziomie lokalnym mozna
trafnie diagnozowac¢ przyczyny wykluczenia oraz budowa¢ system w ktorym szereg podmiotow
dzigki procesom aktywizacji bedzie wlaczalo najstarszych mieszkancéw do wspoélnoty. Proces
aktywizacji powinien by¢ zaprogramowany, realizowany i monitorowany, bo tylko wowczas
bedzie procesem skutecznym, ktory stworzy realna szansg na przeciwdziatanie wykluczeniu spo-
tecznemu seniorow. W artykule prezentuj¢ we wprowadzaniu teoretyczne aspekty wykluczenia
spotecznego i1 zadania procesu inkluzji. W czgéci poswigconej mozliwosciom oddziatywania sa-
morzadu terytorialnego na polityke spoteczna, prezentuj¢ przyktad Czgstochowy jako miasta,
ktére zbudowaly program wsparcia seniordw. W czgsci trzeciej prezentuje wyniki badan dokona-
nych na podstawie arkuszy monograficznych Bank Inicjatyw Senioralnych, w §wietle ktorych
mozna oceni¢ skalg dziatan aktywizujacych lokalna spotecznos¢ osob starszych.

Stowa kluczowe: wykluczenie spoteczne, lokalna polityka spoteczna, polityka wobec staro$ci.

1. Od wykluczenia do aktywizacji — wprowadzenie

Proces starzenia si¢ ludno$ci, oznaczajacy wzrost odsetka ludzi starych
w spoleczenstwie — nazywany takze starzeniem si¢ demograficznym, jest proce-
sem nieodwracalnym, z ktérym nigdy wczesniej nie mielismy do czynienia az na
tak szeroka skaleg. Doceniajac pozytywne skutki tego procesu oznaczajace prze-
ciez spadek umieralno$ci i wydtuzenie trwania zycia — jakze pozadane przez nas
wszystkich, B. Szatur-Jaworska proponuje wrecz by starzenia si¢ ludnos$ci nie
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definiowac jako jeden z probleméw spotecznych a wyzwanie ktore niesie ze
soba rozwdj gospodarczy, technologiczny i spoteczny, [Szatur-Jaworska,
2011]nalezy zwrdci¢ jednak uwage ze implikuje on szereg zjawisk, ktore we
wlasciwym czasie nie ograniczone i minimalizowane moga prowadzi¢ do szere-
gu negatywnych skutkow, wsrdd ktorych na pierwszym miejscu nalezy dostrzec
procesy wykluczenia i marginalizacji osob starszych.

Obecne we francuskiej polityce spotecznej juz w latach szesc¢dziesiatych
dwudziestego wieku pojecie wykluczenia spotecznego jest thumaczeniem okre-
$lenia exclusion, ktore w polskim przekladzie oznacza wykluczenie ze spote-
czenstwa zorganizowanego. Poczatkowo obejmowato ono osoby nie objgte
ubezpieczeniem spotecznym m.in. narkomandw, jednak z czasem zostato roz-
szerzone na inne grupy spoteczne m.in. dlugotrwale bezrobotnych. Przez szereg
lat ekskluzje traktowano zamiennie z ubdstwem pojawiajacym si¢ w zwiazku
z przeobrazeniami spoteczno- politycznymi [Fidelus, 2011]. A. Giddens traktuje
wykluczenie spoleczne jako efekt szeregu rodzaju uposledzen spotecznych
w wyniku ktérych osoba lub grupa nie moze uczestniczy¢ w zyciu spotecznym,
gospodarczym i politycznym [Giddens,2004]. Z powyzej przytoczonym spojrze-
niem na kwesti¢ wykluczenia koresponduje ze zdefiniowanym przez J. Grotow-
ska-Leder obszarami wykluczenia tj.

e ckonomicznym gdzie wykluczenie oznacza ograniczenie lub zupelny brak
aktywnos$ci w procesach wytwarzania, pracy a takze konsumpcji;

e politycznym — przejawiajacym si¢ w nieuczestniczeniu w decyzjach poli-
tycznych w ich ksztaltowaniu i podejmowaniu,

e spolecznym —przejawiajacym si¢ w ograniczeniu kontaktow, spolecznych,
rodzinnych, sasiedzkich, ale takze niekorzystaniu z instytucji kulturalnych
i o$wiatowych [Grotowska-Leader, 2005].

B. Szacka w swoim ,,Wprowadzeniu do socjologii” postrzegata wykluczenie
i marginalizacj¢ spoteczna jako niemozno$¢ korzystania ze swoich uprawnien,
traktujac zjawisko wieloplaszczyznowo cho¢ sprzyjajace wytworzeniu subkultu-
ry to jednak podkreslita ze wykluczeni nie tworza grupy w socjologicznym tego
stowa ujeciu [Szacka,2003].

Z pozycji pedagogiki T. Pilch wyjasnial, Zze wykluczenie to: ,,pojecia ozna-
czajace stany i1 procesy w strukturze spotecznej, okreslajace jednostki i grupy
ograniczone w mozliwosciach korzystania z powszechnie dostgpnych débr
i form zycia zbiorowego oraz funkcjonujace poza powszechnymi zasadami oby-
czaju, prawa 1 porzadku spotecznego. Sytuacja marginalizacji oznacza istnienie
w strukturze spotecznej wzglednie trwatych grup i srodowisk, ktore swoj status
uposledzonych i nieobecnych w powszechnym nurcie Zycia publicznego badz
zaakceptowaty, badz odziedziczyly i traktuja go jako nieprzezwycigzalny, nor-
malny, za$ swoja aktywnos$¢ ograniczaja do swoiste] wymiany swojego uposle-
dzenia na korzysci wynikajace z publicznej dobroczynnos$ci lub dystrybucji po-
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mocy instytucji panstwowych. Proces marginalizacji jest spychaniem jednostek,
grup, a nawet catych spolecznosci w sytuacje uposledzenia spolecznego przez
lokalne lub globalne procesy ekonomiczno-spoteczne, w efekcie ktorych zostaja
one pozbawione mozliwosci samodzielnego funkcjonowania materialnego, sa
skazane na izolacj¢ kulturowi) i zamknigcie w kregu trudno przezwycigzalnych
barier do samodzielnos$ci i samo rozwoju. Klasycznym przykladem procesu
marginalizacji jest tzw. spirala upad ku ludzi dotknigtych trwatym bezrobociem.
Bezrobotny nie tylko traci podstawy bytu materialnego swojego i rodziny, lecz
takze jest skazany na powolna redukcje kontaktow spotecznych, aktywnosci
kulturowej, atrofi¢ wigzi spolecznych, wreszcie izolacje¢ towarzyska, sasiedzka
i rodzinng” [Pilch, 2004].

W podstawowym dokumencie rzadowym dotyczacym kwestii polityki spo-
tecznej w odniesieniu do wykluczenia spolecznego czyli Narodowej Strategii
Integracji zjawisko to jest traktowane jako sytuacja uniemozliwiajaca lub utrud-
niajace danej osobie lub grupie osob, korzystanie z petnienia rol spotecznych,
oraz dobr publicznych i infrastruktury, gromadzenia zasobow i zdobywania do-
choddéw w sposob godny. Sami autorzy dokumentu zwracaja uwageg na trzy
wazne elementy definicji. Po pierwsze ,,sytuacje wykluczajaca” bedaca splotem
czynnikow czy warunkow wykluczajacych. Po drugie ,,jednostke wykluczana,
czyli osobg lub grupe znajdujace si¢ w sytuacji wykluczajacej 1 po trzecie
»zgodne z prawem spoteczne funkcjonowanie, korzystanie z zasobéw publicz-
nych i zabezpieczanie wlasnej egzystencji w godny sposob”, co w wyniku sytu-
acji wykluczajacej jest uniemozliwione lub znacznie utrudnione. Perspektywa
dokumentu rzadowego sygnalizuje jedynie najwazniejsze problemy ktore deter-
minuja proces wykluczeni. Badacze problemu wskazuja przede wszystkim na
problemy:

e biologiczne (ograniczenie wiasnych zdolnosci, stanu zdrowia , sprawnosci);

e rynkowe (ograniczenie na rynku pracy, zwiazane z niskim wyksztatce-
niem, kwalifikacjami niedostosowanymi do lokalnych potrzeb);

e kulturowe (mniejszos$ci rodzinne, etniczne, osoby dotknigte uzaleznienia-
mi oraz osoby doswiadczajace rozmaitych problemow zyciowych zwiazanych
z zaburzeniami charakterologicznymi, depresjami) [Fidelus,2011].

R. Szarfenberg analizujac szereg definicji wykluczenia spotecznego syste-
matyzuje je w cztery podstawowe grupy. W pierwszej umieszcza problemy
zwigzane z uczestnictwem w zyciu spolecznym lub zbiorowym, dochodzi do
niego m.in. gdy jednostka pozostajaca cztonkiem lokalnej spoteczno$ci nie moze
uczestniczy¢ w normalnych aktywnosciach spotecznych z powodéw bedacych
poza jej kontrola a chciataby ona w nich uczestniczy¢. W drugiej grupie lokuje
problemy z prawami spotecznymi i socjalnymi, gdzie jednostce odmawia sig¢
dostepu do podstawowych praw socjalnych gwarantujacych jednostce korzysta-
nie z wolno$ci obywatelskiej wyrazajace si¢ w uczestnictwie w zyciu spotecz-



108 Ryszard Majer

nym i ekonomicznym. Trzeci obszar definicji obejmuje problemy z dostgpem
ktory jest badz ograniczony badz utrudniony do zasobow i dobr w tym instytucji
spotecznych rynku pracy i konsumpcji. Wreszcie ostatni obszar dotyczy wielo-
wymiarowej i relatywnej deprywacji cechujacej si¢ duzym subiektywizmem ale
zazwyczaj charakteryzujace sig¢ postepujacym ubozeniem jednostki lub grupy
[Szarfenberg 2010].

Dodajmy, ze stosowany zamiennie z wykluczeniem spotecznym termin
marginalizacja spoteczna jest rozumiany proces prowadzacy do stanu marginal-
nos$ci- marginesowosci lub jako stan nieuczestniczenia jednostek albo tez catych
grup spolecznych w instytucjonalnym porzadku spotecznym albo tez uczestnicza
w nim w sposob ograniczony. Jednostki lub grupy badz to same nie moga reali-
zowaé przynaleznych im uprawnien badz go si¢ im odmawia. W skrajnych
przypadkach dlugotrwaty proces marginalizacji spotecznej prowadzi do zmiany
ol spotecznych, utraty sensu zycia [Leszczynska-Rajchert, 2006].

Wsréd grup podlegajacych procesowi wykluczenia spolecznego wskazuje
si¢ dzieci 1 mtodziez ze Srodowisk zaniedbanych, dzieci wychowujace si¢ poza
rodzina, kobiet samotnie wychowujace dzieci, kobiety pozostajace poza rynkiem
pracy, ofiary patologii zycia rodzinnego, osoby o niskich kwalifikacjach, osoby
bezrobotne, zyjacy w bardzo trudnych warunkach mieszkaniowych, niepetno-
sprawni i chronicznie chorzy, osoby chorujace psychicznie, starsze osoby sa-
motne, opuszczajacy zaktady karne, imigranci, osoby nalezace do mniejszosci
etnicznych [Fidelus, 2011]. Autorzy Narodowej Strategii Integracji Spolecznej
dla Polski, wskazali zarbwno grupy spoleczne podatne na wykluczenie, jak
1 grupy powaznie zagrozone wykluczeniem. Osoby starsze- samotne znalazty si¢
w pierwszej z grup Jednoczesnie w priorytetach dokumentu wskazano wydtuze-
nie przecigtnego trwania zycia w sprawnosci — HALE (Healthy Life Expectancy)
— wskazujac poziom $redni przyjetego wskaznika [NSIP,2003]. B. Szatur-
-Jaworska, analizujac obszary wykluczenia osob starszych zwrocita uwagg na
wielo$¢ ich ptaszczyzn (polityczna, ekonomicznag, spoteczng 1 $wiadomosciowa)
oceniajac, ze sam proces ekskluzji wobec nich wystgpuje w nierownomiernym
natgzeniu, zagrozenie marginalizacja jest zr6znicowane nie tylko pod wzgledem
przedmiotowym ale i podmiotowym, wreszcie wskazala by caly proces odnosi¢
do norm obowiazujacych poszczegdlne fazy zycia cztowieka. Jako zrodta wy-
kluczenia oso6b starszych autorka wskazata:

e brak samodzielno$ci w codziennym funkcjonowaniu spowodowany cho-
robami i niepetnosprawnoscia;

e niskim poziomie wyksztatcenia;

e ograniczeniu pozycji w rodzinie zwiazanej z dokonujaca si¢ transformacja
systemowa,

e ograniczeniami obecnego rynku pracy;

e komercjalizacja kultury w ktorej starosc¢ jest niedostrzegana i mato obecna;
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e kulcie mtodosci, skutkujacej wypieraniem obrazu starosci i $mierci ze
swiadomosci spotecznej [Szatur-Jaworska,2005].

Proces inkluzji spotecznej seniorow powinien by¢ szeroki i zréznicowany,
realizowany z udzialem jak najliczniejszej grupy partnerow spotecznych.
U. Sobkowiak wskazujac na obszary wyzwan poszczegdlnych podmiotow zycia
publicznego wobec seniorow wskazuje przede wszystkim na takie procesy jak:

e przygotowywanie (do starosci, do pracy z seniorami);

e rozwijanie (oferty dla seniorow, form wielopokoleniowych);

e ksztattowanie;(odpowiedniego wizerunku starosci, wigzi migdzypokole-
niowych);

e ograniczanie;(przyczyn kwestii spotecznych dotykajacych osob starszych,
skutkow kwestii spotecznych dotykajacych osob starszych) [Sobkowiak,2008].

Analizujac ww. konstrukcj¢ dochodzimy do wniosku, ze kluczem do sku-
tecznego przeciwdziatania wykluczeniu osob starszych jest ich aktywizacja
obecna zardwno w procesach przygotowania, rozwijania i ksztalttowania lokalnej
spotecznosci wobec starosci 1 senioréw. Aktywnos¢ warunkujaca zaspokojenie
wszystkich potrzeb cztowieka, kluczowa dla ogrywania rol spotecznych i funk-
cjonowania w $Srodowisku, moze by¢ traktowana jako formalna (charakteryzuja-
ca si¢ uczestnictwem w stowarzyszeniach, w klubach, kolach zainteresowan)
nieformalna (kontakt wewnatrz rodziny, utrzymywanie wigzi przyjacielskich)
1 wreszcie samotnicza (zainteresowania indywidualne, ogladanie telewizji)
[Dziggielewska, 2006].

2.Przypadek Czg¢stochowy: Planowanie obciazenia czy rozwoju?

Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu jest procesem wieloptaszczy-
znowym 1 powinien by¢ realizowany na wszystkich mozliwych do realizacji
poziomach polityki spolecznej. Zwracajac jednak uwage na postepujacy od kil-
kunastu lat takze w naszym kraju proces decentralizacji polityki spoteczne;,
czyli odejscie od welfare state do welfare pluralism, coraz wigksze znaczenie
takze w obszarze przeciwdziatania ekskluzji spotecznej ma spotecznos¢ lokalna.
Nie tylko diagnozowanie wybranych probleméw spotecznych jest trafniejsze na
poziomie gminy czy powiatu ale takze analiza samych potrzeb i deficytow infra-
struktury spotecznej, oraz wreszcie realna ocena podejmowania dziatan ktore
beda skutecznie te problemy rozwiazywaly. Spolecznos¢ lokalna, w ktorych
moze nastgpowac proces diagnozowania i rozwigzywania pojawiajacych sig
problemow spotecznych — ze wzgledu na laczace ja wigzi spoteczne jest bardzo
wrazliwa na powstawanie i warunkuje rozwoj procesu wykluczenia spotecznego.
W efekcie prowadzac do postepujacego rozwarstwienia i zmian w istniejacej
strukturze spotecznej i przeobrazen samych wigzi spotecznych [Bledowski,
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2007]. Pamigtajac, ze spoteczno$ci lokalne sa trwalym elementem struktury
spotecznej, jej przedstawicielstwem politycznym i instytucjonalnym sa gminy
wiejskie 1 miejskie, o ktdrych bedziemy mowili dalej, ktore poprzez swoja re-
prezentacje realizacja cele wazne dla rozwoju danej wspolnoty cele, akcepto-
walne i prowadzace do jej rozwoju [Piekara,1994]. Wsrdd celéw definiowanych
z reguly przez norme prawng znajduje si¢ obszar ksztaltowania warunkow by-
towych czy tez organizacja zaspakajania potrzeb srodowiska lokalnego glownie
poprzez zadania jakie realizuja podmioty samorzadu terytorialnego. Takie ujecie
roli spotecznosci lokalnej odzwierciedla takze definicja samorzadu w ujgciu
A. Sztando: ,,samorzad terytorialny nalezy okresli¢ jako obligatoryjny zwiazek
mieszkancow danego terytorium wspdlnie zajmujacych sie swoimi sprawami
publicznymi o znaczeniu lokalnym oraz jako forme¢ decentralizacji administracji
panstwowej, wykonywanej, na podstawie wlasciwych ustaw, przez miejscowe,
niezawiste organy. Istnienie oraz rola samorzadu nie jest aktem bezposredniej
woli wspomnianych mieszkancow lecz wynikiem dziatalnosci ustawodawcze;j.
Droga ustaw panstwo przekazuje samorzadowi okreslony zestaw obowiazkow,
praw 1 $rodkéw materialnych pozostawiajac sobie role nadzorcy” [Sztando,
1998]. Przeciwdzialanie kwestiom zwiazanym z wykluczeniem spotecznym,
z uwagi na margines swobody jakg pozostawil ustawodawca samorzadowcom
w realizacji poszczegdlnych zadan, jest w rezultacie rozpigte migdzy traktowa-
niem ich jako obciazeniem a dziatalno$cia niezbgdna dla rozwoju $rodowiska
lokalnego. Pierwszy z modeli traktuje wiaze ekskluzje mieszkancow obciaze-
niami, koniecznosci wydatkow ktoére raczej si¢ nie zwroca. W efekcie takiego
podejscia otrzymujemy dziatania ratownicze i interwencyjne, nie wiele wycho-
dzace poza zakres zadan przewidzianych przez ustawy o pomocy spolecznej,
rehabilitacji i aktywizacji zawodowej niepelnosprawnych czy tez materialnego
wspierania i aktywizacji bezrobotnych. Na drugim krancu takiego postrzegania
rzeczywistosci spotecznej lokuje si¢ model traktowania integracji spolecznej
jako inwestycji prorozwojowej, ktora jest trwalym elementem ogolnej polityki
rozwoju spoteczno- gospodarczego danego $rodowiska lokalnego. Efektem ta-
kich myslenia o przeciwdziataniu wykluczeniu spolecznemu jest m.in. indywi-
dualne podejscie do konstruowanej strategii rozwoju ale takze strategii rozwia-
zywania problemow spotecznych, wspieranie przedsigbiorczosci, rozwdj infra-
struktury technicznej i spolecznej, oparcie dziatan nie tylko na jednostkach sa-
morzadu terytorialnego ale takze organizacjach pozarzadowych jak rowniez
podmiotach komercyjnych [Rysz-Kowalczyk, 2010].

Postrzeganie rzeczywistosci spotecznej przektada si¢ na praktyke. W $ro-
dowiskach lokalnych w ktorych wykluczanie spoteczne traktowane jest jako
nieuchronny cigzar samorzadowcy nie wychodza w programowaniu polityki
spotecznej poza katalog aktéw prawa lokalnego wynikajacych bezposrednio
z ustaw 1 rozporzadzen. Spotykamy w takich s$rodowiskach obowiazkowo
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przyjmowane przez Rady Miast i Gmin strategie rozwigzywania problemow
spotecznych, programy profilaktyki i rozwiazywania problemoéw alkoholowych,
czy programy przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Tam gdzie potrzeby
mieszkancow traktowane sa jako wstep do realizacji zadan spotecznych, spoty-
kamy uregulowania niestandardowe, wykraczajace swym zakresem poza regula-
cje centralna. Do takich wtasnie rozwiazan nalezy zaliczy¢ programy aktywiza-
cji 1 wsparcia os6b w wieku senioralnym [Krzyszkowski, Przywojska, brw.;
Majer, 2011] Jednym ze $rodowisk w ktérym taki program przyjeto jest Czesto-
chowa.

Czestochowa miasto potozone w wojewodztwie $laskim, jest obecnie pod
wzgledem administracyjnym, miastem na prawach powiatu, co oznacza, ze wy-
konuje w odniesieniu do swoich mieszkancow zaréwno zadania z zakresu samo-
rzadu gminnego jak i powiatowego. W ustroju tego typu jednostki, podstawowe
znaczenie ma ustawa o samorzadzie gminnym, bo to ona nadaje charakter wta-
dzy wykonawczej i uchwatodawczej. Stojacy na czele samorzadu miejskiego
prezydent — pelniacy funkcje jednoosobowego organu wykonawczego jest wy-
bierany w wyborach powszechnych, tak zreszta jak liczaca 28 radnych, Rada
Miasta Czgstochowy bedaca organem uchwatodawczym miasta. Czgstochowa zaj-
mujac 15971 ha jest osrodkiem miejskim, ktory zamieszkuje nieco ponad 238 ty-
sigcy mieszkancow, ktorych liczba ostatnio do$¢ systematycznie spada — tylko
w latach 2006-2009 liczba mieszkancow zmniejszyta si¢ niemal o 6 tysigcy 0sob.

Poréwnujac Czgstochowe z pozostalymi 64 miastami na prawach powiatu
w kraju, jej pozycja jest mocno zréznicowana w zaleznosci od analizowanego
obszaru i tak, jesli chodzi o bezrobocie, to ze wskaznikiem 10,3% plasuje si¢ na
39 pozycji (od — 2,9% na pierwszej pozycji do 21,5%. na pozycji 65). W przy-
padku os6b w gospodarstwach domowych objetych pomoca spoteczna, liczo-
nych, jako odsetek ogotu mieszancoéw, zajmuje pozycje stosunkowo niska — 14
z wartos$cia 4,1% (najnizsza warto$¢ w zestawieniu to 0,4%, natomiast na pozycji
65 wartos¢ ta osiaga 13,3%) Na realizacje polityki spotecznej, samorzad czgsto-
chowski przeznaczyt w 2009 roku 15,6% swojego budzetu, co stanowito kwote 123
3959 tys. zt. Warto$¢ ta obejmuje wydatki kwalifikacji budzetowej w dziale
,pomoc spoteczna i pozostate zdania w zakresie polityki spotecznej [Statystyczne
Vademecum Samorzadowca, 2010]. Wedlug zebranych danych na dzien
1.01.2010 r. liczba mieszkancow Czgstochowy w wieku 60 lat i wigcej wynosita
54.046 o0s6b, co stanowito 22% ogdétu mieszkancow miasta.

Analizujac dokumenty programowe lokalnej polityki spotecznej dotyczace
kwestii 0sob starszych, dostrzegamy zainteresowanie kwestia seniorow juz na
poziomie Strategii Rozwoju Miasta Czgstochowy. W celu szczegdélowym 2.2.2.
zdefiniowanym jako ,,Zapewnienie potrzebujacym dostgpnosci i poprawa stan-
dardow jakosci ustug medycznych oraz rozwoj systemu profilaktyki zdrowot-
nej” odnajdujemy jeden z kierunkéw dziatan sformutowany jako ,,Rozwoj sys-
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temu opieki dlugoterminowej 1 geriatrycznej — dostosowanie zakresu ustug me-
dycznych do potrzeb wynikajacych ze zmian struktury demograficznej ludnosci
miasta” [Czgstochowa 2025,2009]. Rownoczesnie warto zauwazy¢, ze autorzy
dokumentu juz na etapie jego przyjecia postulowali budowe programu opieki na
rzecz mieszkancéw w wieku poprodukecyjnym.

Kluczowym aktem prawnym ksztattujacym lokalna polityke spoleczna
w Czgstochowie jest: ,,Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych Mia-
sta Czgstochowy na lata 2007-2013” ktora zostata przyjeta jako zatacznik do
Uchwaty Rady Miasta Czgstochowy nr 232/XX/2007 z dnia 13 grudnia 2007.
Dokument zawiera podstawowe elementy przynalezne tego typu aktom tj. czgs$¢
wstepna, dane ogdlne dotyczace miasta, diagnoze problemdéw spotecznych
1 czg$¢ programowaq. Sami autorzy tak zdefiniowali jego charakter: ,,Strategia
przedstawia aktualng sytuacj¢ spoteczna miasta, formutuje cele oraz wskazuje
kierunki dziatan zmierzajacych do osiagnigcia pozytywnych wskaznikow rozwo-
ju spotecznego, do minimalizacji i likwidacji problemoéw socjalno-spotecznych
jego mieszkancow. Strategia stuzy¢ bedzie jako punkt odniesienia dla dziatan
o charakterze rozwojowym, podejmowanych m.in. z zasobow $rodkdéw wlasnych
miasta oraz Srodkow zewnetrznych, w tym funduszy unijnych” [Strategia RPS
Miasta Czgstochowy, 2007]. Dokument w pierwszym celu strategicznym sfor-
mutowanym jako . ,,Aktywna polityka prorodzinna wskazuje w odniesieniu do
seniorow cel operacyjny piaty definiujac go jako ,,Zapewnienie profesjonalnego
wsparcia dla osob starszych i ich aktywizacja” Wsrod dziatan przewidziano m.in.:

e rozwoj srodowiskowych form opieki;

e wzbogacanie oferty §wiadczonej przez placowki wsparcia dziennego;

e dostosowanie systemu opieki zdrowotnej do potrzeb 0sob starszych;

e rozw0j wolontariatu oraz pracy socjalnej na rzecz pomocy seniorom;

e realizacja programu ,,Wnuczek-wnuczka”, jako sposob na lepsza jakos¢
zycia seniora;

e wspieranie organizacji pozarzadowych w realizacji opieki nad osobami
starszymi;

e wsparcie finansowe i rzeczowe 0sob najbardziej potrzebujacych pomocy
(zasitki stale, celowe, okresowe i inne);

e organizowanie imprez integracyjnych, np. ,,Lato seniora”;

e zwigkszenie uczestnictwa o0sob starszych w rekreacji, kulturze i wypo-
czynku;

e rozwijanie zorganizowanych form aktywnosci dla osob starszych celem
wypelnienia czasu wolnego i przeciwdziatania izolacji spoteczne;j.

Dokumentem ksztattujacym polityke spotecznag wobec osob starszych jest
,»Czgstochowski Program Wsparcia Seniorow na lata 2010-2013. Jako cel gene-
ralny programu wskazano: ,,Zintegrowany system wsparcia, opieki i integracji
czestochowskich seniorow oparty na partnerskiej wspotpracy samorzadu miasta
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Czestochowy z organizacjami pozarzadowymi i innymi podmiotami dziatajacy-
mi w obszarze wsparcia spotecznego” Wsrod celow strategicznych wskazano
jako najwazniejsze:

e Wspieranie aktywnosci seniorow;

e Wspieranie seniorow w realizacji rol rodzinnych;

e Dostosowywanie warunkow zycia seniorow i oferty ustug spotecznych do
zmieniajacych sig ich potrzeb i mozliwosci;

e Dostarczanie wsparcia seniorom w sytuacjach kryzysowych;

e Poprawa spotecznego obrazu starosci [Czgstochowski Program Wsparcia
Seniorow, 2010].

Cele strategiczne zostaty uszczegotowione celami operacyjnymi, ktorym
przyporzadkowano realizatoréw programu — miejskie jednostki organizacyjne
oraz partnerow gtdwnie organizacje pozarzadowe, do kazdego z nich przypo-
rzadkowano takze wskazniki oraz zrodto ich pozyskiwania. W ramach przygo-
towanego dokumentu przedstawiono rozwiazania ktore w zatozeniu miaty akty-
wizowaé czestochowskich seniorow.

Zatozono ze aktywizacja seniorow bedzie si¢ odbywala w przynajmniej kil-
ku ptaszczyznach tj. poprzez .

e wzbogaceni oferty w zakresie organizacji czasu wolnego;

e rozwdj wolontariatu seniorow;

e wspieranie i organizowanie dzialan z wykorzystaniem potencjatu intelek-
tualnego i zawodowego 0sob starszych;

e rozw0j Uniwersytetow Trzeciego Wieku;

e rozszerzanie ulg dla seniorow w korzystaniu z instytucji i placowek miej-
skich.

Tak jak w innych obszarach programowych wskazano realizatorow dziatan
tj. miejskie jednostki organizacyjne — odpowiedzialne za realizacj¢ Programu,
oraz organizacje pozarzadowe i parafie — jako partnerzy. Przyjete wskazniki
realizacji zadan programowych to:

e ilos¢ ofert wspierajacych aktywnos¢ seniordw;

e liczba 0sob korzystajacych z oferty;

e ilo$¢ zorganizowanych akcji wraz z liczbg odbiorcow;

W toku prac nad dokumentem programowym poszczegdlne instytucje wska-
zywaty mozliwosci podejmowania konkretnych dzialan w ramach aktywizowa-
nia seniorow co zastato ostatecznie ujgte w ksztalt tabeli. Z uwagi na réznorod-
no$¢ zaprezentowanych rozwigzan przytoczymy ja w catosci:
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Tabela 1. Propozycje aktywizacji 0sob starszych w Czgstochowie
Zadanie/projekt Dziatania Wskazniki
Program uduchowiony | — imprezy kulturalne — teatr, muzea, filharmonia,| — liczba odbiorcow,
senior

Sport bliski seniorom

dzien sportu czgstochowskich seniorow
(spartakiada),

marsze z kijkami — szkolenie,

klub jogi dla seniorow,

wypozyczalnia rowerow,

wycieczki krajoznawcze

kursy tanca, samoobrony,

— joga, aerobic,

zajecia na basenie,

ilo§¢ imprez,
ilo$¢ klubow,
ilo$¢ kursow,
ilos¢ zajec,
liczba oséb
korzystajacych
z realizowanych
zadan,

Kawiarenka dla seniora

kawa za ztotowke,

ilo$¢ miejsc

i korzystajacy

z oferty,
,»Maraton filmowy dla — seanse filmowe w O$rodku Kultury Filmowej- | — ilo§¢ imprez i liczba
seniorow” bezptatny wstep dla seniorow, odbiorcow,

projekcje filmowe,

»Mtodzi duchem — dni otwarte w czgstochowskich bibliotekach, | — ilos¢ akeji i liczba

w bibliotece” uczestnikow,

,»Zrobmy to razem” — warsztaty plastyczno-edukacyjne dla dziadkoéw| — ilo$¢ zajec i liczba
i wnukow uczestnikow,

,,Dzien Seniora”

koncerty, spotkania,
imprezy okoliczno$ciowe,
wycieczki,

liczba odbiorcow,

Promocja wolontariatu
wsrod seniorow

oferty wolontariatu dla seniorow,
imprezy z udziatem wolontariuszy,

ilos¢ ofert
wolontariatu wraz
z liczba uczestnikow,

,,Galeria Seniora”

prezentacje mozliwosci, umiejgtno$ci
i zdolnosci,
wystawy prac wykonanych przez seniorow,

ilo$¢ imprez i liczba
odbiorcow,

— liczba uczestnikow,

Quiz dla seniorow

konkursy z zakresu literatury, przedmiotow
Scistych, sztuki, polityki,

ilo$¢ konkurséw
i liczba uczestnikow,

Zajgcia w Uniwersytetach

spotkania integracyjne,

ilos¢ spotkan i liczba

Trzeciego Wieku uczestnikow,
,»-Radosna estrada” — koncerty migdzypokoleniowe, — ilos¢ imprez i liczba
odbiorcow,

,,Nowoczesny Senior”

kursy obstugi komputera,

kawiarenka internetowa dla seniorow,
kursy obstugi telefonéw komputerowych
i innych urzadzen technicznych,
warsztaty jezykowe,

ilo$¢ kursow
1 warsztatow,
liczba uczestnikow,

,,Karta seniora”

znizki dla senioréw w obiektach sportowych
i instytucjach kultury,

liczba instytucji
udzielajacych ulg,
liczba korzystajacych
z oferty,

Zrédlo: Czestochowski Program Wsparcia Seniorow 2010-1013, Zatacznik do Zarzadzenia
nr 2932/10 Prezydenta Miasta Czgstochowy z dnia 19 listopada 2010 r.
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Obok powyzszych propozycji w dokumencie znalazty si¢ projekty poszcze-
gblnych organizacji i podmiotow samorzadowych, ktore te w sprzyjajacych oko-
licznosciach — glownie finansowych i organizacyjnych moglyby realizowac.
Konstruujac program zatozono, ze poszczegoélne podmioty beda mogtly apliko-
wac o $rodki na realizacje projektow, totez proszono o skalkulowanie poszcze-
gblnych dziatan, biorac pod uwage zarowno naktady na cele inwestycje, wypo-
sazenie jak i utrzymanie biezace — jesli projekt zaktadal ciaglos¢ dziatan.
W sumie znalazly si¢ w dokumencie 26 projekty, w ramach jednego z nich
Migjski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czgstochowie zaproponowal przepro-
wadzenie kampanii zachgcajacej osoby starsze do zdrowego trybu zycia. W pro-
jekcie ,,Zyj zdrowo w kazdym wieku” zatozono nastepujace cele:

e Uswiadomienie osobom starszym, ze jako$¢ zycia w tym okresie zalezy
w duzej mierze od nich samych;

e Ukazanie zycia, jako najwyzszej warto$ci;

e Przekonanie o0sob starszych, ze staro$¢ warto spedzic w sposob godny
1 tworczy — motywowanie do dzialania;

e Usprawnienie i aktywizacja 0sob starszych poprzez $rodki artystycznego
wyrazu;

e Poszerzenie wiedzy na temat kultury i sztuki;

e Integracja osob starszych;

e Rozwijanie umiegje¢tnosci interpersonalnych wsrdd seniorow.

Zatozono ze osoby po 60. roku zycia, uczestnicy zaje¢ warsztatowych
1 uczestnicy spotkan w ramach cyklu ,,Spotkania ze sztuka” beda odnosili szereg
korzysci ze spotkan m.in.

motywacj¢ do zmian (zadbaja o lepsza jakos¢ swojego zycia),uswiadomienie
szkodliwosci uzaleznien, wzrost poczucia wilasnej wartosci, zapobieganie
uzaleznieniom akceptacja zmian zachodzacych w okresie staro$ci — akceptacja
staro§ci. W ramach projektu zatozono wspotprace z Muzeum Czgstochowskim
w ktorym zamierzano wydzieli¢ pomieszczenia do zaje¢ dla seniorow,
przewidziano nabér do projektu poprzez odpowiednia jego promocje. Po
zakonczeniu czynno$ci organizacyjnych zalozono przeprowadzenie spotkan
warsztatowych pn. ,,BILANS ZYCIA, CZYLI TEORIA CEBULOWA
SZCZESCIA” ktére mialy na celu: poglebienie $wiadomosci dotyczacej
przezywania satysfakcji z wlasnego zycia, poznanie hierarchii czynnikéw
szczg$cia oraz technikami pozytywnego przewarto$ciowania.

Puste na co dzien wngtrza muzealne mialy te dzialania wspomagaé oraz
zamierzano je wykorzysta¢ do cyklu zaje¢ zwiazanych z poznaniem sztuki m.in.:

— zapoznanie z technikami malarskimi, nauka podstaw rysunku, szkicowanie
z natury,

- malarstwo na przestrzeni wiekéw: prezentacja tworczosci wielkich
malarzy, ktorych dzieta znajduja si¢ w muzeum,



116 Ryszard Majer

- prelekcje z zakresu historii sztuki, prezentacje multimedialne; zbiory
muzeum czgstochowskiego, wystawy 1 wernisaze — spotkania z czgstochowskimi
artystami.

Zatozono realizacje projektu trzy razy w tygodniu w godzinach od 15 do 18.
Planujac $rodki finansowe zaplanowano koszty osobowe (animator — 400 zto-
tych miesigcznie), materiatly biurowe i organizacyjne oraz promocja projektu
(600 zt. miesigcznie) wreszcie koszty dziatalnosci klubowej (kawa herbata etc
500 zt. miesigcznie). Kalkulacje dokonano w zatozeniu, ze Muzeum jako jed-
nostka miejska, udostgpni bezplatnie swodj lokal na dziatalno$¢ klubowa,
1 uczestniczy nie bgda musieli kupowac¢ biletow wstepu kazdego dnia.

3. Seniorzy zaktywizowani

Tak przygotowane projekty stanowia swego rodzaju bank pomystow, goto-
wych do realizacji w Srodowisku miejskim. Ich realizacja jest mozliwa pod wa-
runkiem posiadania odpowiednich — dodajmy czgsto nieznacznych $rodkow
finansowych oraz partnerstwa w dziataniu z innymi pomiotami samorzadowymi
i pozarzadowymi. Czy zapisane w programie dzialania sg realizowane, 1 czy
rzeczywiscie przyjecie dokumentu, na szczeblu samorzadu Czgstochowy za-
owocowalo eksplozja projektow realizowanych na rzecz senioréw, by nieustan-
nie ich aktywizowac i zachgca¢ do szeregu aktywnosci. Piszacy te stowa z kon-
cem 2011 roku, przygotowal kwestionariusz ankiety pn. ,,Bank Inicjatyw Senio-
ralnych”, w ramach ktorego probowat dokona¢ oceny podejmowanych dziatan.
Ankieta trafita do wszystkich jednostek w miescie , ktore powinny by¢ zaanga-
zowane w prowadzenie dzialan aktywizujacych senioréw, zaréwno placowek
samorzadowych jak i organizacji pozarzadowych. W poréwnaniu z innymi mia-
stami wojewodztwa $laskiego — do ktorych takze skierowano zapytanie inicja-
tywy pro senioralne wypadaja w Czgstochowie i licznie i réznorodnie.

Dziatania o bardzo szerokim zasiggu n na rzecz osob starszych prowadzi Bi-
blioteka Publiczna w Czgstochowie to tutaj realizowany jest program ,,Mlodzi
duchem w Bibliotece" W ramach ktérego zorganizowano m.in.:

e cotygodniowe warsztaty dla senioréw p.n. "Komputeromania" (podstawy
obstugi komputera i internetu) — Filia Muzyczna w Czgstochowie;

e cykliczne spotkania Klubu 50+ dziatajacego przy Filii nr 10 w Czgsto-
chowie;

e konkursy literackie m.in.: "Jack London - jezdziec na koniu",
"Wotodyjowski, Zagloba i inni";

e "Spieszmy si¢" — Filia nr 13 w Czgstochowie;

e spotkanie seniorow dzielnicy Stare Bleszno — Filia nr 12 w Czgstochowie.
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Obok powyzszych dziatan zakupiono m.in. ok. 30 audiobookdéw umozliwia-
jacych osobom starszym i1 niedowidzacym kontakt z literatura . Komentujac
realizowany program wskazano m.in.: ,,0d kilku lat w bibliotekach czestochow-
skich zwrocono uwage na problem wzrastajqcej liczby czytelnikow w wieku se-
nioralnym, czesto niepetnosprawnych, majqcych szczegolne, okreslone potrzeby.
Biblioteka Publiczna w Czestochowie obstuguje grupe ok. 5 000 takich 0sob.
Starajqc sie wyjs¢ naprzeciw ich potrzebom coraz wiecej filii bibliotecznych
posiada udogodnienia architektoniczne wspomagajqce obstuge tej grupy uzyt-
kownikow (podjazdy, toalety, porecze, barierki ochronne)” [BIS. Sygn. Cz. 1]

Przy domu Milosierdzia im,. Jana Pawla Il prowadzony przez Caritas Archi-
diecezji Czgstochowskiej funkcjonuje Klub Seniora zrzeszajacy ok. 30 uczestni-
kéw. Spotkania klubowe odbywaja sie raz w tygodniu, a uczestniczy moga
uczestniczy¢ m.in. w zajgciach z nauki jezyka angielskiego i spotkaniach oko-
liczno$ciowych. Przy Dziennym Domu Pobytu — jedynej takiej placowce funk-
cjonujacej w Czgstochowie, dziata od 2005 Klub Seniora prowadzony przez
Stowarzyszenie Profilaktyki 1 Wspierania Rodzin Prometeusz zrzeszajacy
w swoich szeregach ok. 30 uczestnikow, dodajmy ze w zajeciach DDP uczestni-
czy ok. 50 osob [ BIS. Sygn. Cz. 11].

Dom Pomocy Spotecznej prowadzony przez Zgromadzenie Braci Alberty-
néw, realizacje projekt ,,Razem Latwiej” ktorego celem jest integracja miesz-
kancow placowki z otoczeniem miejskim. Jak wskazuja organizatorzy projektu
jednym z jego celow jest ,,zmiana nastawienia, dozycia, poznanie nowych ludzi
i otwarcie sie na spotecznos¢ lokalng” [BIS. Sygn. Cz. 4]. Podobny charakter
ma projekt realizowany przez Dom Pomocy Spotecznej przy ul Kontkiewicza
w Czgstochowie pn. ,,Godnos¢ seniora” W jego ramach zaplanowano wyjazdy
rekreacyjne, wycieczki, czynny udzial w zyciu kulturalnym miasta oraz aktyw-
no$¢ na zajeciach terapeutycznych realizowanych na terenie placéwki. Jak
wskazuja jego autorzy: ,,Z planowanych dziatan udato sie zrealizowac¢ tylko te,
do realizacji ktorych wystarczat wkiad wtasny dps. Projekt nie otrzymat zadnego
dofinansowania, wobec czego jego program musial ulec znacznej modyfikacji.
Zorganizowano dwa wyjazdy rekreacyjne do Ztotego Potoku oraz trzy wyjscia
do kawiarni w ramach czestochowskiego programu ,,Kawiarenka dla Seniora”.
Poza tym Mieszkancy byli aktywizowani na terenie dps podczas licznych zajec
terapeutycznych” | BIS. Sygn.Cz.5]. Miejska Galeria Sztuki w Czgstochowie
zainicjowata, jak to okre$la ,rodzinny projekt edukacyjno — warsztatowy
,,Zrébmy to razem” adresowany do dwoch pokolen: dziadkow 1 wnuczat (od 5 do 10
lat). Zamierzeniem organizatorow byto stworzenie warunkéw do dziatania tworcze-
go, w wyniku ktorego powstaje wspdlne dzieto. Warsztaty maja odrebne tematy, na
kazdych wykonana jest inna praca artystyczna. Prowadzone sa przez specjalistow od
edukacji artystycznej oraz wolontariuszy. Realizowane byly od lipca do wrzesnia
i objely swym zasiggiem niemal 200 uczestnikow [BIS. Sygn.Cz.7].
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Filharmonia Czgstochowska seniorom legitymujacym si¢ karta rencisty lub
emeryta oferuje udziat w koncertach w cenie ulgowej w sezonie artystycznym
2011/2012 jest to kwota 15 zt, Jeszcze wigksza ulge zapewnia seniorom uczgsz-
czajacym na uniwersytety III wieku (w sezonie 2011/2012 jest to bilet w cenie
9 ztotych) [BIS. Sygn.Cz. 6].

Bank Czasu Seniora — projekt socjalny dziatan wolontarystycznych realizo-
wany przez Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czgstochowie opiera si¢ na
samopomocy, polegajacej na wymianie ustug pomiedzy jego uczestnikami.
W zalezno$ci od swoich umiegjetnosci i zasobow uczestnicy banku deklaruja,
jakie rodzaje ustug moga §wiadczy¢ na rzecz innych, a osoby koordynujace jego
dziatalnos$¢ na biezaco kieruja taka pomoc do potrzebujacych, zgodnie ze zgla-
szanym zapotrzebowaniem. Uslugi §wiadczone na rzecz innych cztonkéw banku
czasu sa odnotowywane — najczesciej jednostka rozliczeniowa jest zwykta go-
dzina, niezaleznie od rynkowej wartosci ustugi. "Zarobione" w ten sposob go-
dziny mozna nast¢pnie "wydac¢" na potrzebna w danej chwili pomoc, ktorej
udzieli ktoras z oséb nalezacych do systemu, oferujaca interesujaca nas ustuge.
Projekt majacy na celu aktywizacj¢ osob starszych, przelamanie samotno$ci
mozliwo$¢ samopomocy. Projekt zostal rozpoczety w ostatnim kwartale 2011,
stad trudno na razie mowic o jego zasiggu i efektach [ BIS. Sygn. Cz.9].

Sprawdzony takze w innych o$rodkach miejskich projekt MOPS w Czgsto-
chowie ,Kawiarenka dla seniora” pozawala seniorom aktywnie uczestniczy¢
w zyciu towarzyskim na réwni z innymi mieszkancami. Mozliwos¢ skorzystania
z oferty kawy lub herbaty za symboliczna ztotowke, likwiduje bariery finanso-
we. W projekcie uczestnicza z jednej strony restauratorzy, ktorzy zgadzaja si¢ na
okreslonych zasadach przyjmowacé¢ w swoich lokalach senioréw. Z drugiej stro-
ny seniorzy, ktdrzy na podstawie pobranych w siedzibie Osrodka bonéw moga
uczestniczy¢ w akcji. W projekcie uczestniczy 8 restauratoréw i obejmuje ok.
300 seniorow [BIS. Sygn.Cz.10].

Program Aktywny senior realizowany jest Miejski Osrodek Sportu i Rekre-
acji Na ofertg sktadaja si¢ zajecia ptywalni, m.in., callanetics, zajgcia z choreote-
rapii, organizowane sa wycieczki m.in. do Ojcowskiego Parku Narodowego.
W ramach projektu odbyta si¢ Senioriada2011 — Sportowa Olimpiada Seniorow
Regionu Czgstochowskiego, ktoéra wspotorganizowaty m.in. Uniwersytet Trze-
ciego Wieku przy Akademii Jana Diugosza.

Organizator szacuje w sumie 3872 wejs$¢ na zajgcia w ramach programu co
daje na samg ptywalnie ponad 500 wej$¢ miesigcznie w pozostatych zajgciach
uczestniczyto okoto 400 oséb [ BIS. Sygn.Cz.12].

W ramach aktywizacji na uwage zastuguje dzialalno$¢ Stowarzyszenia Pla-
stykow im. Dudy Gracza, ktore poprzez wystawy i konkursy animuje grupg nie
tylko ok. 60 swoich czlonkéw ale zachgca do dziatan ogot seniorow z umiejet-
no$ciami plastycznymi [BIS. Sygn.Cz.13].
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Teatr im. Adama Mickiewicza proponuje w ramach cyklu ,,Srody studenckie
w Teatrze” bilety na spektakle w obnizonej cenie 15-18 zI w szczegdlnosci sa
one adresowane dla stluchaczy Uniwersytetow III Wieku. Spektakle sa zawsze
polaczone z poczestunkiem, ktorego fundatorem jest regionalny producent wody
mineralnej — Jurajska. Inng forma oferty kulturalnej dla osob starszych jest zain-
augurowany jeszcze w 2003 r. czestochowski "Salon Poezji" Formute Salonu
oparta jest na prostym zamysle: co miesiac aktorzy teatru, albo goscie zaprosze-
ni czytaja poezje wybranych autorow. Aktorom akompaniuja zaprzyjaznieni
muzycy. W Salonie goszczono m.in. Piotra Cyrwusa, Jerzego Stuhra, Janusza
"Yaning" Iwanskiego, Piotra Machalicg i innych. Spotkania odbywaja si¢ raz
w miesigcu w foyer lub na scenie kameralnej teatru [ BIS. Sygn.Cz.15].

Szkoty nie dysponuja zbyt szeroka oferta adresowana do seniorow, do nie-
licznych nalezy projekt ,,Przyjazna biblioteka” ktory zostat uruchomiony w ra-
mach przez Techniczne Zaktady Naukowe. W jego ramach umozliwia si¢ eme-
rytowanym pracownikom TZN-u oraz osobom starszym mieszkajacym w okoli-
cach szkoly nieodptatne korzystanie ze szkolnego centrum multimedialnego
i zasobow biblioteki. Osoby zainteresowane moga uzyska¢ kart¢ biblioteczna
i wypozycza¢ dostgpne pozycje ksiazkowe, jak rowniez korzystaé z bedacej
w posiadaniu biblioteki prasy [BIS. Sygn.Cz.17].

Odregbna oferte proponuja starszym mieszkancom Czgstochowy, popularne
takze w innych $rodowiskach miejskich Uniwersytety III Wieku, funkcjonujace
na koniec 2011 roku przy Akademii Jana Dlugosza w Czgstochowie, Akademii
Polonijnej i Politechnice Czgstochowskiej, skupiaty w swoich szeregach ponad
1200 uczestnikow.

Organizacje pozarzadowe, tak wazne w ksztattowaniu srodowiska miejskie-
go dla 0sob starszych proponuja gtownie dzialalno§¢ samopomocowa i klubowa.
Zarowno Zarzad Okregowy Polskiego Zwiazku Emerytéw i Rencistow, Polskie
Towarzystwo Diabetykow, Stowarzyszanie Czgstochowskich Amazonek, sku-
piajace w swoich organizacjach takze osoby w wieku senioralnym, specjalizuja
si¢ w spotkaniach srodowiskowych dla swoich cztonkéw i $wiadczeniu im nie-
zbednej pomocy [Kepa, 2011].

4.Podsumowanie

Przyjecie lokalnego programu wsparcia seniorow w Czgstochowie 1 inicja-
tywy, ktore sa realizowane, by¢ moze nie satysfakcjonuja do konca, pozostawia-
ja pewien niedosyt i implikuja pytania: czy te dziatania sa wystarczajace, czy sa
skuteczne, czy ich efekty na trwale przeciwdziataja wykluczeniu spotecznemu
0s0b starszych? Nie ulega watpliwosci, ze okres dwoch lat funkcjonowania pro-
gramu to zbyt krotki czas, by oceniaé jego efektywnos¢, tym niemniej zmiany
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wydaja si¢ by¢ juz widoczne. Temat starosci zostat w Czgstochowie wywotany
1 wyswietlony, poszczegolne podmioty zycia publicznego — nie tylko przy okazji
programu poznaja si¢ — ale zaczynaja wspoldziataé, co jest tak wazne [Mirow-
ska,2008} dla realizacji spdjnej polityki spotecznej w $rodowisku lokalnym.
Przeciwdziatanie ekskluzji senioréw w $rodowisku miejskim poprzez ich akty-
wizacje, jest tym tatwiejsze im bardziej rozbudowana infrastruktura instytucjo-
nalng dane srodowisko dysponuje. Oczywiscie oferta poszczegdlnych jednostek
musi by¢ dostosowana do wieku odbiorcow i ich mozliwosci osobistych. Im
szersza bedzie oferta tym latwiej dostosuje si¢ do indywidualnych potrzeb po-
szczegoOlnych odbiorcow i1 tym wigksza grupa skorzysta, przelamujac m.in. osa-
motnienie oraz zmieniajac wtasny model i obraz starosci.
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Ryszard Majer

ACTIVATION OF THE ELDERLY IN AN URBAN ENVIRONMENT
AS A FORM OF COUNTERACTING SOCIAL EXCLUSION

Abstract

The process of social exclusion influences especially the dynamically aging Polish society,
particularly elderly persons living in an urban environment. There are many factors influencing the
exclusion from the society, which include: the economic, health and living environment factors.
Social inclusion of the seniors should be conducted on all levels of the social policy, however the
most important role should be played by the local governments. Only on the local level it is possi-
ble to recognize the reasons for social exclusion and create a system in which a number of entities
will include the eldest citizens to the society by way of a process of social activation. The process
of activation should be programmed, realized and monitored, because only then it will become
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a successful process which will create a real chance to counteract social exclusion of seniors. In
the introduction to the article, the author presents the theoretical aspects of social exclusion and the
goals of the inclusion process. In the part devoted to the abilities of influencing social policies by
the local government, the author presents an example of Czgstochowa as a city that has created
a senior aid program. In the third part of the article the author presents the results of the studies
based on the monographic sheets of the Senior Initiative Bank, according to which, the range of
the activation activities for the local senior society can be evaluated.
Key words: social exclusion, local social policy, policy towards old age.



