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1. Wstep

Postulat zréwnowazonego rozwoju zostal postawiony na skutek konstatacji,
iz obecny model rozwoju gospodarczego, bazujacy na globalnym zwigkszaniu
konsumpcji, jest niemozliwy do utrzymania ze wzgledu na wyczerpywanie si¢
zasobow oraz coraz bardziej dokuczliwe skutki uboczne, takie jak skazenie
$rodowiska i efekt cieplarniany. Dalszy rozwdj mozliwy jest zatem tylko
w przypadku zmiany wzorcéw produkcji i konsumpcji we wspdtczesnym
$wiecie. Dla wprowadzenia tych zmian Komisja Europejska opracowata
zatwierdzong przez Rad¢ Europy w 2001 r. Strategi¢ UE dotyczacg zrownowa-
zonego rozwoju, ktéra zostata odnowiona w 2006 r. Zidentyfikowano w niej
siedem nastepujacych, podstawowych wyzwan w obszarze polityki gospodar-
czej, ekologicznej i spoteczne;j:

e ograniczanie zmian klimatu oraz promowanie czystszej energii;

e zapewnienie, by systemy transportowe odpowiadaly wymogom ochrony
srodowiska oraz spetniaty gospodarcze i spoteczne potrzeby spoteczenstwa;

e promowanie zréwnowazonych wzorcéw produkcji i konsumpcji;

e lepsze zarzadzanie oraz przeciwdziatanie nadmiernej eksploatacji zaso-
béw przyrodniczych;

e promowanie wysokiej jakosci zdrowia publicznego na niedyskryminuja-
cych zasadach;

e stworzenie spoleczenstwa opartego na integracji spotecznej, uwzglednia-
jacego solidarnos¢ miedzy pokoleniami oraz w ramach pokolen, a takze zagwa-
rantowanie wysokiej jakosci zycia obywateli;
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e aktywne promowanie zrownowazonego rozwoju na forum miedzynaro-
dowym oraz zapewnienie zgodnosci wewn¢trznych i zewnetrznych polityk UE
z zasadami zréwnowazonego rozwoju, jak réwniez z podjetymi przez UE
miedzynarodowymi zobowiazaniami'.

Zmiana we wzorcach produkcji i konsumpcji nie jest mozliwa bez przeob-
razen w przedsigbiorstwach realizujacych dziatalno$¢ gospodarcza. Na skutek
przemian zachodzacych w spoteczenstwie oraz wzrastajacych potrzeb informa-
cyjnych réznych grup interesu przedsigbiorstwa decydujg si¢ na coraz szerszy
zakres ujawnien. Ujawnienia te dotyczg zar6wno informacji o strategii i sposo-
bach ich realizowania zawartych w sprawozdaniach z dziatalnosci (lub innej
formy sprawozdan zarzadczych, ang. management reports), az po informacje
o wplywie na spoteczenstwo i srodowisko naturalne zawarte w raportach
okreslanych jako raporty spotecznej odpowiedzialnosci (corporate responsibility
reports), raporty srodowiskowe (environmental reports), raporty zrOwnowazo-
nego rozwoju (sustainability reports)’. W literaturze polskiej brak jest prezenta-
cji biezacego stanu sprawozdawczo$ci zrownowazonego rozwoju i jej standar-
déw. W zwigzku z tym jednym z celéw opracowania jest zaprezentowanie
sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju pod wzgledem: zadan i zakresu
standardéw i sprawozdan, pozadanych cech informacji zawartych w raportach.
Celem opracowania jest rOwniez préba odpowiedzi na pytanie, co sktania
przedsigbiorstwa do ujawniania informacji w zakresie zréwnowazonego rozwoju
oraz co wplywa na zakres prezentowanych informacji. Prezentowane rozwazania
teoretyczne zostaly skonfrontowane ze stopniem rozpowszechnienia sprawoz-
dawczosci finansowej na $wiecie — na podstawie badan literaturowych, oraz
w Polsce — na podstawie badan empirycznych autora.

2. Podstawy teoretyczne zastosowania sprawozdawczosci
Zréwnowazonego rozwoju

Rachunkowos$¢ spoteczna i srodowiskowa, nazywana w pdzniejszym okre-
sie rachunkowoscig zréwnowazonego rozwoju, pozostaje w kregu zainteresowan
specjalistow rachunkowosci od lat 70. XX w. (zob. szerzej Anderson 1977).
W Polsce tematyka tg juz w latach 80. zajmowali si¢ pracownicy naukowi
z Uniwersytetu bodzkiego (por. Jarugowa, 1984; Jaglinska, 1984).

'O postepach we wdrazaniu strategii zréwnowazonego rozwoju zob. szerzej w raporcie
Uwzglednianie kwestii zrownowazonego rozwoju w polityce UE w réznych dziedzinach. Przeglgd
strategii Unii Europejskiej na rzecz zrownowazonego rozwoju — rok 2009.

2 W opracowaniu przyjeto okreslenie sprawozdawczo$é zréwnowazonego rozwoju, poniewaz
jest ono stosowane w najbardziej powszechnych obecnie standardach GRI.
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Badaczki te wskazywaly na zwigkszenie zakresu odpowiedzialnosci przedsie-
biorstw przed spoteczenstwem niezbedne do konkurowania we wspdiczesnym
spoleczenstwie, ,,bowiem spoteczenstwo powierzyto przedsi¢biorstwom znaczng
czes¢ swoich zasobow, a te, jako powiernicy, powinny tak nimi gospodarowac,
zeby przyczyni¢ si¢ do poprawy jakosci zycia calego spoteczenstwa” (Jaglin-
ska 1984, s. 16). Wskazywaly one réwniez na trudnosci w opracowaniu sytemu
rachunkowosci spolecznej odpowiedzialnosci, takie jak problem braku obiektywi-
zmu i trudno$¢ doboru miernikéw niefinansowych. Z. Jaglinska (1984, s. 18)
przytoczyta réwniez jedng z pierwszych definicji rachunkowo$ci o odpowie-
dzialnosci spotecznej R. K. Elliota, wedtug ktérej rachunkowos$¢ ta ,ma za
zadanie systematyczny opis wptywu decyzji przedsiebiorstwa na zanieczyszczenie
$rodowiska naturalnego, zuzycie nieodnawialnych zasobow i na inne aspekty
ekologiczne, na bezpieczenstwo publiczne, na zdrowie i o§wiatg, na prawa jednostek
i grup spotecznych oraz na wiele innych aspektéw spotecznych”. Tematyka
rachunkowosci srodowiskowej zajmowali si¢ w Polsce rowniez: M. Stepien
(2005) oraz W. A. Nowak (2002), A. Szadziewska (2006a, b).

Obecnie w wigkszosci krajow $wiata sprawozdawczo$¢ zrownowazonego
rozwoju jest dobrowolna. Jednak, jak wskazujg liczne badania, w tym badania
KPMG przedstawione w dalszej czesci opracowania, zwigksza si¢ liczba
jednostek sporzadzajacych takie sprawozdania. Zjawisko upowszechniania si¢
sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju jest objasniane na gruncie
réznorodnych teorii nauk ekonomicznych. Uzasadnienie tego zjawiska zostanie
przedstawione z wykorzystaniem nastepujacych teorii:

1) neoklasycznej ekonomii;

2) ekonomii politycznej;

3) agencji;

4) instytucjonalnej;

5) interesariuszy;

6) legitymizacji.

Neoklasyczna teoria ekonomii, zaktadajaca dziatanie dla wlasnej korzysci,
zdolnos¢ jednostek gospodarujacych do formutowania racjonalnych oczekiwan
i stawiajaca jako podstawowy cel funkcjonowania przedsigbiorstw maksymali-
zacje bogactwa wilascicieli, zasadniczo nie znajduje uzasadnienia dla funkcjo-
nowania sprawozdawczosci zrdwnowazonego rozwoju. Jedynym czynnikiem
przemawiajacym za sporzadzaniem sprawozdan zroéwnowazonego rozwoju jest
mozliwos¢ uzyskania korzysci finansowych z ich upublicznienia. Korzysciami
takimi mogg by¢: zwiekszony popyt na produkty firmy poprzez zastosowanie
»zielonego marketingu” lub dostgp do tanszego finansowania, np. z funduszy
dofinansowywanych przez panstwa na rozwdj ekologicznych technologii.
W literaturze (zob. m.in. Solomon, Solomon, 2006; Gray, 2010) trwa
dyskusja, czy istnieje rzeczywisty popyt na informacje zawarte w sprawozda-
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niach zréwnowazonego rozwoju i czy sa one przydatne do podejmowania
decyzji. Badania wskazujg na ich umiarkowang przydatno$¢ dla inwestorow
(Solomon,Solomon, 2006; Murray iin., 2006).

Teoria ekonomii politycznej dostarcza innego uzasadnienia dla stosowania
sprawozdawczos$ci zréwnowazonego rozwoju. Bazuje ona na znajdujacych sie¢
potencjalnie w konflikcie motywacjach politycznych, spotecznych i ekonomicz-
nych w spoteczenstwie. Sprawozdawczos¢ zrownowazonego rozwoju z punktu
widzenia tej teorii pozostaje domeng obszaru polityczno-spotecznego. Wedlug
tej teorii przedstawianie informacji o wptywie na spoleczenstwo jest samoistnym
obowigzkiem przedsi¢biorstwa i przedsigbiorstwo nie powinno spodziewac si¢
uzyskania jakichkolwiek korzysci z ich publikowania (Parkinson, 2003). Nie
zwalnia to jednak przedsiebiorstw z obowiazku upubliczniania takich informacji.

Teoria agencji wskazuje na mozliwo$¢ wystgpowania konfliktu pomig¢dzy
pryncypatami (wtascicielami/akcjonariuszami) a agentami (menedzerami), ze
wzgledu na ich odmienne cele oraz inny zakres ryzyka podejmowanego przez te
dwie grupy. Dla sprawnego funkcjonowania przedsigbiorstw, w $wietle tej
teorii, pryncypatowie powinni zawiera¢ umowy sklaniajace agentéw do dziata-
nia zgodnie z interesami wiascicieli. Niezbedne jest rowniez, w $wietle teorii
agencji, okresowe sprawdzanie wynikdw agentoéw i sporzadzanie przez nich
sprawozdan z efektywnosci zarzadzania powierzonym im majatkiem. Do
gtéwnych postulatéw tej teorii nalezy réwniez asymetria informacji pomig¢dzy
dwiema wspomnianymi grupami oraz ich oportunizm. Zgodnie z badaniami
S. B. Gravesa i S. A. Waddocka (1994), agenci (menedzerowie) sa
bardziej sktonni do podejmowania dziatan na rzecz zréwnowazonego rozwoju,
poniewaz w mniejszym stopniu partycypuja oni w podziale zyskéw przedsig-
biorstwa w dlugim horyzoncie czasu. Co wigcej, dziatania takie mogg w wigk-
szym stopniu doprowadzi¢ do utrzymania piastowanych przez nich stanowisk,
ktére mogliby utraci¢ na skutek oskarzen o dziatanie na szkode spoteczenstwa.
Moga oni wykorzystujac sprawozdawczos¢ zrownowazonego rozwoju, popra-
wia¢ swojg reputacje i zwigksza¢ uznanie spoteczne, co moze z kolei utatwiac
im budowanie wilasnych $ciezek kariery. Wtasciciele ponosza natomiast koszty
sporzadzania sprawozdan zréwnowazonego rozwoju i sg mniej sklonni do
rozwijania sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju.

Teoria instytucjonalna zaktada, ze przedsi¢biorstwa podejmujg dziatania
spotecznie odpowiedzialne pod wptywem nacisku ze strony kluczowych
instytucji zewnetrznych, wiaczajac w to instytucje spoteczne, poza najczesciej
rozpatrywanymi przez specjalistéw ekonomii instytucjonalnej rynkiem i rzadem
(Oliver, 1991). Zgodnie z teorig instytucjonalng przedsigbiorstwa nasladuja
inne instytucje (zaréwno konkurentéw, jak i inne organizacje) w ich otoczeniu
gospodarczym i spotecznym. To upodobnianie i efekt mimikry moga powodo-
wac, ze w najwigkszym stopniu sktonne do publikacji sprawozdan zréwnowazo-
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nego rozwoju beda przedsigbiorstwa, ktérych bezposredni konkurenci podjeli
decyzje o sporzadzaniu takich raportow.

Wedlug teorii interesariuszy (ang. stakeholder theory) przedsigbiorstwa
podejmujg decyzje, tak aby zadowoli¢ szersze grono grup interesu, poniewaz
tylko wtedy, gdy sa w stanie uwzglednié¢ potrzeby tych grup, moga wilasciwie
funkcjonowaé. W zwiazku z tym przedsi¢biorstwa ponosza odpowiedzialno$c
nie tylko przed wiascicielami (akcjonariuszami), co zakladaja teorie w gtéwnym
nurcie neoklasycznej ekonomii. Zwolennicy teorii interesariuszy (Freeman,
Evan, 1990) wskazuja réwniez, ze dzigki realizacji potrzeb réznych stake-
holders, przedsigbiorstwa moga zwigkszy¢ efektywnos¢ funkcjonowania przez
tansze pozyskiwanie zasobow (kapitatu, wyspecjalizowanych pracownikéow,
gruntéw). Poprzez uwzglednienie réznych grup interesu przedsicbiorstwa moga
zwickszy¢ réowniez swoja skutecznos$¢, unikajac sprzeciwu spolecznego przy
dziataniach przez nie podejmowanych (np. protestéw organizacji ekologicznych
przy budowie nowych zaktadéw czy instalacji przez przedsigbiorstwo). Potrzeby
interesariuszy, ktére powinny by¢ zaspokajane, obejmujg réwniez potrzeby
informacyjne. Nacisk ze strony réznych interesariuszy bedzie powodowat, ze
przedsigbiorstwa sporzadza sprawozdania dla réznych grup uzytkownikéw
(interesariuszy). Sprawozdania zréwnowazonego rozwoju prezentujace wptyw
przedsigbiorstwa na $rodowisko, spoleczenstwo i zréwnowazony rozwdj gospo-
darczy utatwia zaspokojenie potrzeb informacyjnych szerszego kregu odbiorcow
niz standardowe sprawozdania finansowe sporzadzane zgodnie ze standardami
sprawozdawczos$ci finansowej.

Jedna z najczesciej wykorzystywanych obecnie teorii w badaniach nad
sprawozdawczoscia zréwnowazonego rozwoju jest teoria legitymizacji.
Zaktada ona, ze przedsigbiorstwa podejmuja rézne dziatania w celu legitymi-
zacji (uprawnienia) swojego funkcjonowania w oczach opinii publicznej.
Jednostki podejmuja dziatania legitymizujgce spotecznie w celu maksymaliza-
cji pozyskiwania zasobow i mozliwosci przetrwania w dlugim okresie. Teoria
legitymizacji zaklada istnienie umowy spotecznej pomiedzy przedsiebior-
stwem i spoleczenstwem (Mathews, 1993). Tomorrow’s Company Report
(RSA Inquiry 1995, cyt. za: Trebucq, 2008) zaktada, ze zwigksza si¢ potrze-
ba podtrzymania publicznego zaufania i legitymizacji dziatan przedsigbiorstwa
dla utrzymania ,,licencji do funkcjonowania”. Ta ,.licencja” jest udzielana przez
szerokie grono interesariuszy, a zatem wazne jest, zeby przedsiebiorstwo zaspo-
koito potrzeby (w tym informacyjne) tych grup interesu i zapewnito w ich oczach
odpowiedni poziom reputacji. Teoria legitymizacji jest uzywana do wyjas-
nienia, dlaczego przedsicbiorstwa decydujg si¢ dobrowolnie przedstawiaé in-
formacje o zrébwnowazonym rozwoju (por. Harte, Owen, 1991). C. Deegan
i M. Rankin (1996) przeprowadzili badanie, w ktérym potwierdzili, Ze
przedsigbiorstwa starajg si¢ za pomocg sprawozdan zréwnowazonego rozwoju
legitymizowac¢ swoje dzialanie.
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Zwolennicy teorii legitymizacji (Campbell i in., 2003) wskazuja row-
niez na wystgpowanie zjawiska braku (luki) legitymizacji w przypadku
przedsiebiorstw, ktérych dziatalno$¢ prowadzi do negatywnych skutkéw
spotecznych, takich jak: przewlekte choroby, powstawanie duzych ilosci
$mieci, skazenie $rodowiska. R. Roberts (1992) wyrdznit dwa typy branz,
jezeli chodzi o odbiér spoteczny: ,.szeroko znane” (ang. high profile) i ,,nie
rzucajace si¢ w oczy”’ (ang. low profile). Przedsigbiorstwa szeroko znane,
jego zdaniem, charakteryzuja si¢ silnym zainteresowaniem konsumentow,
wysokim ryzykiem politycznym oraz silng konkurencjg w branzy. Stwierdzit
on réwniez, ze przedsicbiorstwa szeroko znane beda przejawiaty wieksza
sktonno$¢ do sporzadzania i prezentacji sprawozdan zréwnowazonego rozwo-
ju. D. Campbell, B. Craven, P. Shrives (2003) z kolei wyodrebnili
przedsigbiorstwa ,,grzeszne” (ang. sinful), czyli takie, ktérych podstawowe
produkty budzg gtéwnie negatywne skojarzenia spoteczne. Podje¢li oni dysku-
sje, czy przedsigbiorstwa, ktérych dziatalnos$¢ jest szczegélnie szkodliwa dla
spoteczenstwa, takie jak kasyna, producenci papierosdw, sg w stanie przedsta-
wi¢ swoj pozytywny wptyw na spoteczenstwo. Uznali oni, ze przedsigbiorstwa
takie raczej beda podejmowaé dziatania stuzace minimalizacji negatywnego
odbioru spotecznego i udowadniajace, ze w istocie nie sg one ,,az tak zle”.
D.Campbell iin. (2003) postawili réwniez dwie hipotezy:

1) przedsigbiorstwa uwazane za bardziej ,,grzeszne” beda ujawniaty wiecej
informacji o zréwnowazonym rozwoju niz przedsiebiorstwa ,,praworzadne”;

2) przedsigbiorstwa o podobnym poziomie ,,grzesznosci” powinny przeja-
wia¢ podobne poziomy ujawnien zrOwnowazonego rozwoju.

Dla weryfikacji hipotez poréwnali oni sposéb ujawniania informacji o zréw-
nowazonym rozwoju przez 5 przedsigbiorstw, nalezacych do indeksu FTSE,
z trzech branz: sprzedazy detalicznej, produkcji napojéw i tytoniowej. Wyniki
badania nie potwierdzily hipotez autoréw. Okazalo si¢ bowiem, ze przedsigbior-
stwo tytoniowe, uznane za najbardziej ,grzeszne”, prezentowato najmniej
informacji o zréwnowazonym rozwoju. Hipotez D. Campbella i in., (2003)
nie mozna uzna¢ za catkowicie sfalsyfikowane, poniewaz badanie bylo prowa-
dzone na bardzo malej probie — zaledwie 5 przedsigbiorstw.

Niektérzy teoretycy (por. Trebucq, 2008) wskazujg rowniez, ze czes¢
dziatan podejmowanych przez przedsigbiorstwa jest jedynie préba ,,zazielenie-
nia” wizerunku firmy (ang. green wash) i ze sporzadzane przez nie raporty
zréwnowazonego rozwoju majg bardziej charakter materiatéw public relations
stuzacych ksztattowaniu obrazu firmy w oczach réznych grup spotecznych niz
rzeczywista prezentacje wplywu na Srodowisko i osiggnie¢ w tym obszarze.
Sprawozdania takie charakteryzuja si¢ mala szczegétowoscia, nielicznymi
ujawnieniami liczbowymi, petne sa natomiast ogélnikowych, niepopartych
faktami stwierdzen, wskazujacych na pozytywny wplyw na srodowisko natural-
ne i otoczenie spoteczne.
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Przeciwnicy okreslenia sprawozdawczosci odpowiedzialnosci spolecznej
jako sprawozdawczosci zrOwnowazonego rozwoju, tacy jak R. Gray (2010),
wskazuja, ze zrownowazony rozwdj jest pojeciem systemowym i przez to nie
mozna mowi¢ o sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju poszczegolnych
jednostek, poniewaz jest on dopuszczalny na poziomie catych ekosystemow
i gatunkow, a nawet na poziomie planety jako catosci. W skrajnych przypadkach
(Gray, 2010) sprawozdawczo$¢ zrownowazonego rozwoju jest sprowadzana
nie do rzeczywistego ruchu, majacego na celu zapewnienie zréwnowazonego
rozwoju w skali catej planety, ale petni role ,fikcji” stuzacej uspokojeniu
sumienia zarzadzajacych przedsigbiorstwem.

3. Cele i zawartos$¢ standardow sprawozdawczosci
Zroéownowazonego rozwoju

W chwili obecnej najlepiej rozwinigtymi (pod wzgledem zakresu regulacji)
i najbardziej rozpowszechnionymi w praktyce przedsigbiorstw na $wiecie
standardami sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju sg standardy opraco-
wane przez Globalng Inicjatywe Sprawozdawczosci (Global Reporting Initiative
— GRI) (por. Trebucgq, 2008). Standardy zréwnowazonego rozwoju w jezyku
angielskim nie sa okreslane stowem standards tylko guidelines, co na jezyk
polski mozna przettumaczy¢ jako wytyczne — wskazuje to na ich mniej wigzacy
charakter. Poczatki GRI siegaja lat 1997—1998. Przedsiewziecie GRI zostato
zapoczatkowane przez nienastawiong na zysk organizacje CERES, majaca swoja
siedzib¢ w Bostonie. W 1999 r. GRI opracowata projekty pierwszych standar-
déw, ktore zostaty opublikowane w 2000 r.

Gtéwnym zadaniem standardéw (wytycznych) GRI jest wspieranie idei
zréwnowazonego rozwoju. Zrownowazony rozwdj jest z kolei w nich definio-
wany jako ,,zaspokojenie potrzeb obecnego pokolenia bez pozbawiania mozli-
wosci przysztych pokolen do zaspokojenia ich potrzeb”. Sprawozdawczos¢
zréwnowazonego rozwoju polega na mierzeniu, ujawnianiu oraz ponoszeniu
odpowiedzialnosci wzgledem wewnetrznych i zewnetrznych interesariuszy za
wyniki w obszarze zréwnowazonego rozwoju. Sprawozdania zréwnowazonego
rozwoju maja umozliwia¢ poréwnanie wynikéw spotecznych i srodowiskowych
danej organizacji w czasie oraz wzgledem innych organizacji.

Standardy sprawozdawczo$ci zréwnowazonego rozwoju’ sktadaja si¢ z na-
stepujacych sktadnikéw:

3 Obecnie obowiazuje 3. generacja standardéw GRI.
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1) czesdci ogdlnej, obejmujacej zasady raportowania;

2) standardowych ujawnien (obowigzujacych wszystkie jednostki);

3) protokoléw raportowania;

4) suplementéw branzowych.

W czedci pierwszej zawarte sg podstawowe cechy jakosciowe informacii,
okreslane mianem nadrzednych zasad sprawozdawczo$ci zrownowazonego
rozwoju, tzn.: wywazenia, poréwnywalno$ci, doktadnosci, terminowosci,
przejrzystosci oraz wiarygodnosci, ktére razem z opisanymi w tej czesci testami
maja stuzy¢ jako pomoc w osiggni¢ciu odpowiedniej jako$ci prezentowanych
informacji.

Standardowe ujawnienia stanowig podstawowy element sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju. Obejmujg one zakres sprawozdan, bez wzgledu na
wielkos¢, sektor i siedzibe jednostki. Standardy okreslaja sposoby ujawniania,
tzn. wskazniki odwzorowujace rézne aspekty wptywu jednostki na spoteczen-
stwo i srodowisko, oraz zakres, w jakim ujawnienia moga by¢ dostosowywane
przez jednostki je stosujace. Raport zréwnowazonego rozwoju sporzadzony
zgodnie ze standardami GRI powinien sktadaé si¢ z trzech podstawowych
czescei:

1) opisu strategii i profilu dziatalnosci, czyli informacji, ktére przedstawiaja
og6lne uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne niezbedne do zrozumienia
funkcjonowania danej jednostki, takie jak gtéwne cele strategiczne, rynek, na
ktérym dziata jednostka i stosowane przez nia technologie oraz strukture
nadzoru wiascicielskiego;

2) opisu podejscia do zarzadzania, czyli informacji o modelu zarzadzania
jednostka w kontekscie zrownowazonego rozwoju, przydatnych do zrozumienia
funkcjonowania jednostki;

3) wykazu wskaznikéw wynikéw, ktére prezentuja w sposob poréwnywal-
ny informacje o ekonomicznych, srodowiskowych i spotecznych aspektach
funkcjonowania jednostki; wskazniki zostaty podzielone na dwie grupy:
podstawowe i dodatkowe; te wskazniki, ktére uznano za podstawowe, sa
obowiazkowe dla wszystkich jednostek (por. GRI..., 2006c¢).

Jak wspomniano, wyniki sg prezentowane w sprawozdaniach zréwnowazo-
nego rozwoju w podziale na trzy podstawowe wymiary: ekonomiczny, srodowi-
skowy i spoteczny.

Wymiar ekonomiczny koncentruje si¢ na dwéch zagadnieniach: jak efek-
tywnie jednostka generuje warto$¢ dodang oraz w jaki sposob redystrybuuje ja
pomigdzy réznych interesariuszy. Wskazniki w wymiarze ekonomicznym
odzwierciedlajg przeptyw kapitaléw pomiedzy poszczegdlnymi interesariuszami
oraz gléwny wplyw ekonomiczny, jaki organizacja wywiera na spoteczenstwo.
Zgodnie ze standardami zréwnowazonego rozwoju w sprawozdaniu powinny
znalez¢ si¢ informacje o wartosci ekonomicznej wytworzonej i podzielonej
z uwzglednieniem przychodéw, kosztéw operacyjnych, wynagrodzenia pracow-
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nikéw (w tym wynagrodzen minimalnych), dotacji i innych inwestycji na rzecz
spotecznosci, niepodzielonych zyskéw oraz wyptat dla witascicieli kapitatu
1 instytucji panstwowych.

Wymiar Srodowiskowy sprawozdan zréwnowazonego rozwoju obejmuje
wskazniki odzwierciedlajace wplyw na s$rodowisko naturalne w przekroju
nastepujacych pozycji: zuzycia surowcoéw/materiatow, zuzycia energii, zuzycia
wody, wptywu na bioréznorodnos¢; poziomu emisji substancji niebezpiecznych
dla srodowiska, oddziatywania produktéw i ustug na $rodowisko, zgodnosci
z regulacjami w zakresie ochrony $rodowiska, intensywnosci transportu i jego
wptywu na srodowisko.

Wymiar spoleczny skoncentrowany jest na wskaznikach prezentujacych
relacje z pracownikami: ich liczbe, rodzaj i rozmieszczenie geograficzne, rodzaj
umoOw o prace, na jakie sa zatrudnieni, odsetek zatrudnionych objetych umowa-
mi zbiorowymi, liczbe godzin szkolen, poziom bezpieczenstwa i higieny pracy,
sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie wedtug
ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci oraz innych wskaznikéw réznorod-
nosci. Przedmiotem prezentacji i oceny w wymiarze spotecznym jest rowniez
sposob respektowania praw cztowieka przez dang jednostke.

Protokoly raportowania zawierajg algorytm wyliczania kazdego wskazni-
ka zawartego w standardach oraz prezentuja definicje podstawowych pojec
i sposéb pomiaru, oczekiwany zakres zastosowania danego wskaznika oraz inne
zagadnienia techniczne zwigzane z prezentacjg sprawozdan zréwnowazonego
rozwoju.

Suplementy branzowe maja stanowi¢ odpowiedz na ograniczenia podej-
Scia zawartego w standardach podstawowych, ze sa one odpowiednie dla
wszystkich rozmiaréw i typéw dziatalnosci. Suplementy branzowe uzupetniaja,
a nie zastepuja, standardowe ujawnienia w przypadku specyficznych probleméw
wystepujacych w danych branzach, takich jak gérnictwo, bankowos$¢, agencje
publiczne. Obecnie obowigzuje 15 suplementéw branzowych opracowanych
przez GRI. Suplementy branzowe sg odzwierciedleniem powszechnego przeko-
nania, ze sprawozdawczo$¢ zréwnowazonego rozwoju jest silnie uzalezniona od
branzy, w ktdrej dziata dana jednostka, cho¢ badania w tym zakresie przynosza
r6zne wyniki (por. Campbell iin,, 2003; Gurthie iin., 2008).

4. Cechy jakosciowe informacji zawartych w sprawozdaniach
Zrownowazonego rozwoju

Nadrzedne zasady sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju zawieraja
opis rezultatéw, jakie jednostka spodziewa si¢ osiagnac poprzez raport i ktore
stanowig pomoc na kazdym etapie procesu opracowania sprawozdan zrownowa-
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zonego rozwoju przy podejmowaniu decyzji, dotyczacych wyboru zagadnien
i wskaznikéw do uwzglednienia oraz sposobu ich prezentacji. Kazda z nadrzed-
nych zasad sprawozdawczo$ci zréwnowazonego rozwoju obejmuje definicje,
wyjasnienie i zestaw testow pozwalajacych organizacji raportujacej ocenic,
w jakim stopniu udato jej si¢ zastosowa¢ te nadrzedne zasady. Nadrzgdne
zasady w sprawozdawczo$ci zréwnowazonego rozwoju znaczaco réznig si¢ od
nadrzednych zasad (zatozen podstawowych) sprawozdawczosci finansowej
(memoriatowej, kontynuacji dziatania). Nadrzedne zasady w sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju odpowiadaja bardziej cechom jakosciowym sprawoz-
dania finansowego w standardach sprawozdawczosci finansowe;.

Zaréwno w zalozeniach koncepcyjnych Migdzynarodowych Standardéw
Sprawozdawczosci Finansowej, jak i w Standardach Zréwnowazonego Rozwoju
opracowanych przez GRI wazng rol¢ odgrywaja nadrzgdne cechy jakosciowe
sprawozdan. Cechy te zostaly wymienione w tab. 1 w kolejnosci ich przedsta-
wienia w obu systemach standardow. Mozna zaktadac, ze kolejnos¢ prezentacji
$wiadczy o waznosci poszczegdlnych cech.

Tabela 1

Poréwnanie cech jakos$ciowych sprawozdan finansowych i sprawozdan zréwnowazonego rozwoju

Standardy sprawozdawczosci . . .
Standardy zréwnowazonego rozwoju

finansowej
zrozumiatos¢ uwzglednienie interesariuszy
przydatnosé kontekst zréwnowazonego rozwoju
istotnos¢ istotnos¢
wiarygodnos¢ wiarygodnos¢
wierne odzwierciedlenie doktadnos¢, wywazenie

przewaga tresci nad forma -

neutralnosé -

zasada ostroznej wyceny przejrzystosé
kompletnosé kompletnosé
poréwnywalnosé -

terminowos¢ terminowos¢

przewaga korzysci nad kosztami -

Zr6d1to: opracowanie wlasne.

Z zestawienia przedstawionego w tab. 1 wynika, ze czg$¢ cech jest wspol-
na dla obu systemdéw standardéw (standardéw sprawozdawczosci finansowej
i standardéw sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju). Cechami wspol-
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nymi dla obu systeméw sprawozdawczosci sa: istotnos¢, kompletnos¢,
terminowos¢ 1 wiarygodnos¢. Jednak ich ujecie w hierarchii waznosci jest
rézne. Wigkszos¢ cech jakosciowych informacji jest bardzo podobnie okreslo-
na w obu systemach standardéw, cho¢ czasami inaczej nazwana, tak jak cecha
przejrzystosci (transparentnosci) w standardach zréwnowazonego rozwoju
odpowiada cesze zrozumiatos$ci w standardach sprawozdawczosci finansowe;.
Do cech specyficznych dla systemu sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju naleza: kontekst zrownowazonego rozwoju i uwzglednienie interesa-
riuszy. Kontekst zrownowazonego rozwoju zostal zdefiniowany w standardach
GRI w nastepujacy sposob: ,,Podstawowe pytanie, na ktére ma odpowiadac
raport zrOwnowazonego rozwoju, to pytanie o sposéb, w jaki organizacja
przyczynia si¢ (dzi§ lub w przysztosci) do polepszenia lub pogorszenia
warunkéw, proceséw i trendow ekonomicznych, spotecznych i srodowisko-
wych na szczeblu lokalnym, regionalnym i globalnym”. Jest to cecha specy-
ficzna dla standardéw zréwnowazonego rozwoju, poniewaz wskazuje ona na
podstawowy cel tych sprawozdan. Uwzglednienie interesariuszy zostato
okreslone w standardach GRI nast¢pujaco: ,,Organizacja raportujgca powinna
zdefiniowa¢ swoich interesariuszy i wyjasni¢ w raporcie, w jaki sposob
reagowala na ich uzasadnione oczekiwania i interesy. Wyzwaniem jest wigc
wywazenie okreslonych oczekiwan interesariuszy, ktérzy prawdopodobnie
beda korzysta¢ z raportu, z szerszymi oczekiwaniami dotyczacymi odpowie-
dzialno$ci wobec wszystkich interesariuszy” (na temat cech jakosciowych
informacji zréwnowazonego rozwoju zob. szerzej: GRI... (2006b). Natomiast
cechami odrebnymi dla standardéw sprawozdawczosci finansowej sg: przewa-
ga tresci nad forma, zasada ostroznej wyceny i poréwnywalnos¢. Ta ostatnia
cecha (poréwnywalnos¢) nie jest co prawda wyraznie wyodrebniona w stan-
dardach sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju, jednak na poczatku
czesci ogblnej standardu (wytycznych) znajduje si¢ wskazanie, iz majg one
umozliwi¢ poréwnywalno$¢ wynikéw spotecznych i srodowiskowych réznego
typu jednostek.

5. Stopien rozpowszechnienia sprawozdan zrownowazonego
rozwoju na Swiecie w §wietle badan empirycznych

Wedtug danych GRI, liczba jednostek sporzadzajacych sprawozdania zgod-
nie ze standardami sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju na caltym
$wiecie przekroczyta 850 w roku 2006. W przypadku jednostek sporzadzajacych
sprawozdania zrownowazonego rozwoju, ze wzgledu na ich dobrowolny
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charakter, moga one przyjmowac rézny poziom aplikacji. GRI wyréznita trzy
poziomy aplikacji, oznaczone literami C, B i A. Na poziomie C konieczne jest
ujawnienie 10 wskaznikow, na poziomie B juz 20 wskaznikéw, na poziomie A
konieczne jest ujawnienie wszystkich 50 wskaznikéw zawartych w standardo-
wych ujawnieniach. Jednostki same deklaruja poziom aplikacji na podstawie
wlasnej oceny zawartosci raportu, odnoszac si¢ do kryteriow poszczegdlnych
»poziomdéw aplikacji” GRI (por. GRI..., 2006a). Moga one wystapi¢ do GRI
o zweryfikowanie poziomu zadeklarowanej aplikacji.

W latach 2005 i 2008 spétka audytorsko-doradcza KPMG przeprowadzita
badanie o zakresie sprawozdawczo$ci zrownowazonego rozwoju najwigkszych
firm na $wiecie. Obejmowato ono 250 najwigkszych spétek na §wiecie z listy
Forbesa Global 250 (G250) oraz po 100 najwigkszych firm (N100) z 22 krajow
Swiata: Australii, Brazylii, Kanady, Czech, Danii, Finlandii, Francji, Wegier,
Wtoch, Japonii, Meksyku, Norwegii, Portugalii, Rumunii, Republiki Potudnio-
wej Afryki, Korei Potudniowej, Hiszpanii, Szwecji, Szwajcarii, Holandii,
Wielkiej Brytanii, USA. Badanie obejmowato branzg¢, zastosowanie standardow
sprawozdawczosci, czynniki wplywajace na podjecie decyzji o raportowaniu
wynikéw s$rodowiskowych. Zrédta danych zostaly ograniczone do raportéw
zréwnowazonego rozwoju, stron internetowych, raportow rocznych badanych
przedsigbiorstw.

Gtéwnym wnioskiem z raportu KPMG jest zwigkszajacy si¢ odsetek jedno-
stek sporzadzajacych sprawozdania zrownowazonego rozwoju. W 2008 r.:

e prawie 80% przedsigbiorstw z listy G250 ujawniato informacje o zrow-
nowazonym rozwoju, przy czym 75% nich robito to zgodnie ze standardami
zréwnowazonego rozwoju opracowanymi przez GRI;

e $rednio 45% przedsigbiorstw z list krajowych (N100) ujawniato informa-
cje o zrbwnowazonym rozwoju, przy czym najwyzszy odsetek przedsigbiorstw
sporzadzajacych sprawozdania zrownowazonego rozwoju zostal odnotowany
w Japonii (88%) i Wielkiej Brytanii (84%).

Na zwigkszanie si¢ udzialu procentowego jednostek sporzadzajacych rapor-
ty zrownowazonego rozwoju miaty wpltyw zmiany w prawie poszczegdlnych
krajéw. W Szwecji w roku 2007 wprowadzono regulacje, ktére naktadaja
obowigzek sporzadzania raportéw Srodowiskowych dla 55 duzych przedsie-
biorstw nalezacych do Skarbu Panstwa. Raporty zréwnowazonego rozwoju sa
integralng cze¢scig raportdéw rocznych w Brazylii, Szwajcarii, Francji, Republice
Potudniowej Afryki, Norwegii, Australii.

Rézne sa podejscia do integracji danych z raportu zrdwnowazonego rozwo-
ju z raportem rocznym. Zakres integracji raportéw zréwnowazonego rozwoju
z raportami rocznymi przedstawiono w tab. 2.
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Tabela 2

Stopien integracji sprawozdania zrdwnowazonego rozwoju z raportem rocznym (w %)

Srednia
Grupa G250 W grupie
N100
Brak integracji 40 55
Ograniczona integracja (jedna sekcja w sprawozdaniu 49 33
rocznym)
Czgéciowa integracja — raport zréwnowazonego rozwoju 8 9
jest wykorzystywany kilkakrotnie na potrzeby raportu
rocznego
Petna integracja raportu zréwnowazonego rozwoju Zz ra- 3 3
portem rocznym (raport zZréwnowazonego rozwoju sta-
nowi czg¢s$¢ raportu rocznego)

Zrédto: KPMG..., 2008, s. 17.

Kolejnym waznym aspektem wdrozenia sprawozdawczosci zréwnowazone-
go rozwoju w praktyce przedsicbiorstw na $wiecie, ktory zostat przebadany
w ramach projektu prowadzonego przez KPMG, byty przyczyny wptywajace na
decyzje o wprowadzeniu sprawozdawczosci zrdwnowazonego rozwoju. Specja-
lisci KPMG zidentyfikowali nastepujace przyczyny:

1) wzgledy etyczne;

2) wzgledy ekonomiczne;

3) reputacja lub promowanie marki;

4) wspomaganie innowacji i uczenia si¢;

5) motywowanie pracownikow;

6) zarzadzanie ryzykiem i jego redukcja;

7) wzmocnienie relacji z dostawcami;

8) dostep do kapitatu lub zwigkszenie wartosci dla interesariuszy;
9) poprawienie relacji z agendami rzagdowymi;

10) redukcja kosztéw.

Istotnos¢ wptywu poszczegdlnych przyczyn na decyzje o wdrozeniu spra-
wozdawczosci zrownowazonego rozwoju w latach 2005 i 2008, mierzona
udziatem respondentéw, ktérzy wskazali na dang przyczyne, zostala zaprezen-
towana narys. 1.

W badaniu KPMG jako najwazniejsze przyczyny zostaty podane dwie bar-
dzo szerokie i nie calkiem jasno sprecyzowane przyczyny — wzgledy etyczne
i wzgledy ekonomiczne. Bycie bardziej etycznym zyskalo na znaczeniu
w stosunku do badania z roku 2005. Nie moze to dziwi¢, albowiem sprawoz-
dawczos¢ zréwnowazonego rozwoju jest w coraz wickszym stopniu kojarzona
z ksztaltowaniem odpowiedzialnych postaw spotecznych przedsiebiorstw.
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Rys. 1. Przyczyny wdrozenia sprawozdawczosci zréwnowazonego rozwoju.

Zr6dto: KPMG..., 2008, s. 18.

W badanym okresie zwiekszylo si¢ znaczenie takich przyczyn, jak reputacja lub
promowanie marki, wzmocnienie wspotpracy z dostawcami, poprawianie relacji
z agendami rzagdowymi oraz redukcja kosztow mozliwa dzieki pomiarowi
i sprawozdawczoéci zréwnowazonego rozwoju. Swiadczy to prawdopodobnie
o dostrzeganiu wymiernych korzysci z dzialalnos$ci spotecznie odpowiedzialnej
dla przedsiebiorstw. Jest to zgodne z neoklasycznym nurtem ekonomii. Zdaniem
respondentéw zmniejszyto si¢ w duzym stopniu znaczenie przyczyn Sprawoz-
dawczosci zrownowazonego rozwoju, takich jak: dostep do kapitatu lub zwiek-
szenie wartosci dla interesariuszy i zarzadzanie ryzykiem oraz jego redukcja.
Zmniejszenie znaczenia tych przyczyn jest spowodowane najprawdopodobniej
spadkiem popularnosci idei kreowania wartosci dla akcjonariuszy i zarzadzania
ryzykiem w praktyce zarzadzania. Idee te byly szczegdlnie popularne w pierw-
szych latach XXI w.

Sprawozdania zréwnowazonego rozwoju, zgodnie ze standardami GRI, po-
winny zawiera¢ strategi¢ jednostki z uwzglednieniem zagadnien zréwnowazo-
nego wzrostu. Okazuje si¢ jednak, ze nie wszystkie jednostki sporzadzajace
raporty spotecznej odpowiedzialno$ci posiadajg takie strategie. Posiadanie
i oglaszanie strategii jest bardziej charakterystyczne dla okreslonych krajow, np.
Japonii i Francji, gdzie gietdy i instytucje nadzoru wspierajg proces sporzgdzania
i publikowania raportéw zrownowazonego rozwoju. Nie bez znaczenia dla
prezentacji strategii zrOwnowazonego rozwoju jest réwniez struktura wtasciciel-
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ska. Strategie czesciej prezentuja w swych sprawozdaniach spétki notowane na
gietdach 1 przedsiebiorstwa panstwowe, a rzadziej wielkie przedsigbiorstwa
rodzinne i nalezagce do zamknigtych funduszy inwestycyjnych. Jest to po-
wszechna tendencja odno$nie do zakresu prezentowanych informacji zaréwno
finansowych, jak i niefinansowych.

6. Stopien rozpowszechnienia sprawozdawczosci
zréwnowazonego rozwoju w Polsce i w innych krajach
Europy Srodkowej w Swietle badan empirycznych

Informacje na temat stopnia rozwoju sprawozdawczosci zrownowazonego
rozwoju w Polsce nie sg dostgpne w raporcie KPMG... (2008), podjeta zostata
w zwigzku z tym decyzja o przeprowadzeniu badan empirycznych w tym
zakresie. Badania empiryczne stopnia rozpowszechnienia sprawozdan zréwno-
wazonego rozwoju byly prowadzone w okresie od grudnia 2009 do stycznia
2010 r. i obejmowaty 100 najwigkszych przedsigbiorstw dziatajacych w Polsce
wedtug listy 500 najwickszych przedsigbiorstw ,,Rzeczpospolitej”. Badanie
obejmowato 2 etapy. W etapie pierwszym analizie poddano strony internetowe
badanych przedsiebiorstw, w celu ustalenia, czy idee zréwnowazonego rozwoju
i odpowiedzialnosci spotecznej sa istotne dla zarzadzajacych oraz czy sa
ujmowane w publikowanych przez nie informacjach. Dwie trzecie (67 przedsig-
biorstw) ujmuje na swoich stronach informacje §wiadczace o ich ,,przywigzaniu
do” idei zrownowazonego rozwoju i odpowiedzialnosci spotecznej. W etapie
drugim przeanalizowane zostaly sprawozdania sporzadzone i opublikowane
przez badane jednostki. Analizie podlegaty: zidentyfikowane w raporcie grupy
interesariuszy, zgodno$¢ ze standardami GRI, rodzaj ujawnien ilosciowych,
aspekty sprawozdania, sposob weryfikacji danych zawartych w raporcie oraz
liczba stron. Ze wzgledu na ograniczenie objgtosci opracowania wyniki badan
zostaly przedstawione w tab. 3.

Zaledwie 11 przedsi¢biorstw sposrdéd 100 najwiekszych z listy ,,Rzeczpo-
spolitej” sporzadzato sprawozdania zréwnowazonego rozwoju (PKN, Lotos,
PGNiG, BRE, BPH, Kompania Piwowarska, Grupa Zywiec, Budimex, Kredyt
Bank, Bank Millenium, Polpharma, Anwil). To poziom nieco nizszy niz
w innych krajach regionu o podobnym poziomie rozwoju gospodarczego. Niski
odsetek przedsigbiorstw sporzadzajacych te sprawozdania jest rOwniez zastana-
wiajacy, biorgc pod uwage, ze az 67 najwigkszych przedsigbiorstw w Polsce
podkreslato na stronach internetowych swoje przywigzanie do idei odpowie-
dzialnosci spotecznej (zrownowazonego rozwoju).



Jan Michalak

232

YoAmoysimoporsord ‘qokm
-ojuowax oexd K)zsoy ‘pjjods moyIu
-mooeld e[p nfomzol o3ouozemoumoiz
uorupesez yoAujogezozsod 1osouzem
uepeq D{IUAm ‘yoAureyo] 1osouzodjods
B[P UBMOPOYZSPO 9s0josAm ‘Aoerd Azid
moypedAm vqzol ‘nzel Ausd ‘mopedpo
1foezijAin qosods ‘Apom Joqod ‘uezo

yoAulLodnioy
-Kue  yoenpaocoid o yoAuojoyzsozid
moytumodeld eqzor| ‘myrew osowofeuz
‘mouarpy oyeysAres myruzeysm ‘moued
-10 pep[s ‘omopomez Aqoioyd ‘Aoeid
Az1d pjpedAm ‘mown Sngpom MONTUMOD
-e1d QruoIUPNIEZ BIUSIMI[PONZSIIUN QOS
-ods 1 Adni3 eu wope1zpod z ‘Apedpo ou
-0ziom}Am ‘9souporouzoiolq eu mApdm
‘Qfsto ‘Apom 10qod ‘niS1oud Q10kznz

1loeweyar eruemAnedzor qos
-ods ‘yoAmoseid 1loeyiiqnd euao0 ‘emoy
-o1m e[S ‘9slopo ©qzol] ‘mouoi3ar
Snjpom  yoAuorupnnez eqzol ‘Omop
-omez Kqoioyd ‘Apom 1oqod ‘rosoyel

-ynnis 9z omueruposzn 1 druepomod 3sof

vy 1oeyiide worzod ‘eujod

o empmnns ‘g tloeyrde worzod

-zsKzodruez st 9sofr 1 fezpox ‘Koexd | atuparsod 1 owuparsodzoq  9omoins | rjonuoy m{ruAm ‘roueisqns YOAMI[POYZS

Kzid vipedAm ‘Azsnuesaroyur ofouoiroy | ouemAisAzioyAm ‘dniS  yoAuzor epp | efstuo ‘Kovid Azid moypedAm eqzor| AMOIISO[T

-ad ‘moyuarpy enpnns ‘oruorupnnez | AmApdozid — omosueuly ouep SUMOJS | ‘90moIns ‘Omosueulj duep amomelspod eruorumeln)
(9] yoAmozuelq mopodyoloid eruorupdiSzmn

nueprepuels 9z bupoSz nyoder tim Yelq ‘wopiepuels 9z evupo3z upd m D mueprep

-Ue}s 9z 9$oupo3Z,

rueyO] 9souzdojods ‘omozuelq
oloeziuesio ‘ozsnireuofoye ‘Korumooerd
‘BIPOWI ‘QZOMBUONAM 1 9zOpeIop AuLIy
‘AMdD ‘omosueury dfomAsut oo z “ds

amofomzor Awrer3ord amorejos
-nfp ‘oupefoads Bs ouemoyApep WAl
-0 ‘ZOIZPOJW 1 TIOAIZP ZBIO MOPEP[eZ
orjoyo Aoueyzsoru ‘omoyzeimz ofoeziu
-e310 amopepez ‘emisued qieys ‘eufey

Jrupazon ‘amopeziezod
aloezIueSI0 ‘OnyoUSWNSUOY 1 9MOZURIq
oloeziuesio ‘fomoyeyndey Adnis3 z pyjods
‘Touarnyuoy ‘emisyed qreys ‘euzorqnd
eloensmumwpe ‘oudfe ‘Komeuoyimpod 1

ONT BISIod ‘VS IWALSAS-ZVD dDO | -0[ 9souzosjods ‘Aotumooerd ‘(Joedwio) | Aomejsop ‘BIpowr  ‘euesyo]  9$OUZI} orioder m
omomisyed  Apdzin oupenuad  ‘nzed | QoD ‘gOd) omosouziq ofdeziueSio | -ods ‘IouUSURRUOY ‘IMOMNY 1 TUZOIE) | TUBMOYAIUOPIZ
Koroiqpo  1uzoi3orens ‘nze3 Aomeisop | ‘omozuelq ofoeziueSio ‘ozsnureuofoye | -op oudlpy ‘Aorumooseld ‘ozsnrreuoloye 9ZSNLIBSAIU]
03ouwaIz
nze3 zepazids 1 e[onqAnsAp ‘O1oAqopAm [omoyyeu Adox zepazids 1 eloeuryes [omoyyeu Adox zepazids 1 eloeuryer ezuelg
DINDJ 50107 WSO N3Id exods

Qosjoqd M wty yoAzsydmleu (01 nfomzor oouozemoumoiz eruepzomerdg

geraqer




233

$ci zréwnowazonego rozwoju...

Podstawy teoretyczne sprawozdawczo

Amoy Amoy eruepzomelds
-SIMOpOIS  ‘Auzoruiouoyd  ‘Auzodjods | -simopols  ‘Auzotwouodd  ‘Auzoojods Kuzorwouoy]d ‘Auzodjods Apjadsy
uo[oNzs nd£) Snppom Auzim
®qQzoll  ‘mOIsAzeis  eQzOl] ‘mopedpo | -orep ‘ouoruoryd Arezsqo eu mApdm
1foezijAin qosods ‘mied ‘niorded ‘fou | ‘Apom 1 1SIoUS 910AZNnZ ‘SUIPAOAI 1
-ZOAIPO[O NTIoUD 1 Apom 210Aznz ‘moy | eloeziAin ‘moperrojewr d10Aznz ‘euzoAp
-tumooeld eloejor ‘9opd “omm ‘uoiSar | -ow eyordo ‘omoropd Kyoikred urw
doerd o Amown d£y eu wopeizpod z | ‘yoeyrumooerd o ofoewojur ‘emoru
moyrumoderd Kqzol] QIUAIMEISIZ ‘TWl | -9[0YzS 9soufepeizp ‘omofomzor Aweid
-Amoinpem 1welodo z yoAuezbimz mos | -oid ‘omolfpne eIUBIRIZD ‘MONIUMOD
-1dpo osoyosAm ‘rloyeysAres yruzeysm | -vid eloyeysAyes ‘mopsAwod yoLuezeipm
‘aloewepyer  eruoznedzor  qosods 1| fezpor ‘moSrejezid [ezpor 1 eqzoI]
®QZOI] ‘omosueulj ouep omomeispod | ‘ISuper  ‘Snpsn  rosouddisop  oruezsy yoAmoruajoyzs yoewrer3ord m yoko
‘YoAulAongAnsAp 1091s JSON[AIM  ‘MO} | -dImz  ‘Tweudlpy z toeyrunwoy Apeu | -Bzorusozon molsAzels 1 moyrumooeid
-uowi3os Snppam MowRIY YoAueysAz | -y ‘rloewreyor eruemAnedzor qosods | eqzorp  ‘Azsnueuofoye e[p  euepop AMOI0$O[L
-od ®vqzor ‘zuelq Inppom oruoznipez | ‘fezpor ‘eqzor] ‘mojudlpy eloyejsAjes | osolrem ‘omosueur) ouep amomelspod eruorumeln)
vy 1oeyide IO
woizod erupads ofe ‘rfoeyde worzod IWEepIepue)s

g 1hoeyiide worzod ‘Tyo z 9souposz

BU BIUBZRYSM Yelq ‘YD Z 9$ouposz

BIURJOMPO YRIq

9z 9soupo3z

ofoeziue3io suur ‘ouzndu ‘Komelsop ‘rouarpy ‘(Amyny aroroder m
-MOZ OYSIMOPOIS 1 9IUdZO0J0 ‘AZIOYe| omIsuazooods ‘Aziosomur | ofomAjsur wnpsAzsm opozid) eureyo] | ruemoyAIudpiz
-n3a1 ‘Azioysomur ‘Aorumooerd ‘roudrpy | ‘njueq Azioured ‘Aotumooerd ‘roudrpy | 9souzoojods ‘Aorumooserd ‘ozsnrreuoloye 9ZSNLIBSAINU]
yueq yueq yueq ezURIg
ayd WU Hdg eyrods
Lyl €el 78 uons eqzory
BYSIMOPOIS AUOIYIO MOWISAS (3Apne)
MmoJApne 1 yoAmosueuly yepzomelds (Amorosoyel 14pne eloeyyArom
yoAuepeqz omelspod eu euozpbkziods | ‘yoAmosueury yoAuep jApne) Bmor1osdzo (eyys101Apne ewiy ‘gOy) BMOIOSIZO BUZIAUMIZ,
Amoy Amoy Auzomuouoyo eruepzomelrds
-SIMOpoIs  ‘Auzoruouoyd  ‘Auzodjods | -simopols  ‘Auzotwouodd  ‘Auzoojods | Auozozsoidn ‘Amoysimopois ‘Auzoojods Apjadsy




Jan Michalak

234

JMOPOMBZ DZRIMZ T

Jrozoder m u

Kotumooeld ‘KomeuoyAmpod ‘Mo1yoIqo YoAmou rwemopnq | -emoyyAIuspiz
Jrupazon ‘emlsiorqdispazad aoklezsoziz ofoeziueSio | Koklezpbziez Az1o)somur ‘azsniureuoloye ‘IMopiaIS AzIojsomul 9ZSNLIBSAIU]
BUZOTWAYD euR[MOpPNQq ezURIg
[1muy xawipng eyjpodg
9¢ 9¢ 123 uons eqzory
(1&pne)
OMd efoeyyAom
Jelq yeiq | bysioikpne  dwuyy  zozid eloeypAiom BUZIIDUMIZ
Amoy Amoy eruepzomelrds
KmMo)SIMOpPOIs ‘Auzodpods | -s1mopols  ‘Auzoruiouoye  ‘Auzodjods | -simopols  ‘Auzorwouodd  ‘Auzoojods Apjadsy
1091 yoAuoreds 101d Sngpom wioperzpod z moy 319U 310
JSO[I ‘MOYQIOS YOAUOZIZSAZOO0 J$OI ‘U9 | -tumodeld vqzor] ‘Aoerd zeys Qruazpois | -Aznz ‘Apom 910AZNZ ‘BIUS[ONZS ‘QIUIU AMOI0$0[L
-oyzs Kyzsoy ‘1opd Snppom oruorupnnez | -eukm oudroazid ‘Azepozids Jsoy[oIm | -pnnez ‘omosueul duep omomeispod eruarumeln
Jop D
Auoziqz 1oeyrde worzod ‘iloeyide IwepIepue)s
Jelq yelq | nworzod eruayeisn yeiq ‘oruejomod sl 9z 9soupo3z
0M1Syazo9}ods ‘AZI10ISomul ‘BIpowt qrozoder m
BU[BYO[ 9souzoojods ‘Tuozon ‘oudfo | ‘Azrowred 1 Komeisop  ‘roudwInSuoy Kotumooeid ‘imolp | ruemoyyAiuspiz
-ed  ‘ozreyo] 1onooewnre] ‘Aotumooeld | ‘roudrpy ‘Aotumodseid ‘emisued jozpnq | -uey Aziouped ‘roudrpy ‘ozsnrreuoloye 9ZSNLIBSAINU]
BUZOAINOORULIE] rzomAzods rzomAzods rZURIG
eurreydjog eysiemomid eruedwoy] 2ammA7 ednin eypodg
124! 6 I uons eqzory
(1Apne)
oMd eloeyyAom
bys10)Apne  dway zozid  ofoeyipLrom Yeiq Yeiq BUZIIDUMIZ

('Po) € B[oqeL




235

$ci zréwnowazonego rozwoju...

Podstawy teoretyczne sprawozdawczo

"usepm oruemodeldo :0fpo1y7

61 ¥ uoxns eqzory
eloeyjA1om
Jelq yeiq BUZIAUMOZ,
eruepzomeids
KMOYSIMOPOIS KMOYSIMOPOIS ‘AUzoruouoyd ‘Auzodjods Apjadsy
emifed o104znz ‘Azsniresordjur dnig yokmomeispod
z59z1 eu 1osoujerd ‘YoAmorud[oyzs urzpo3 eqzol| ‘bmololqz
tmown  yokjdlqo  moyrumooeid vqzor  ‘moyrumooeld
Koead Az1d pypedAm ‘yoAueysAzpo | dniS Snppom eruozpoideudm ‘mown mofezpor 1 dni3 9MOII$O[1
1loueysqns 9so[1 ‘Apom 10qod ‘tloueisqns yoAmipoyzs afstuo | Injpom YoAuorupniez vqzol| ‘Omosueul) auep amomelspod eruarumel )
IO
q1d TWEepIepue)s

BIUBJOMPO YeIq

Azpdruod tloeyide woizod ‘1o Apiepue)s eu sruejomod saf

9z 9soupo3z




236 Jan Michalak

Dla poréwnania wynikéw stopnia rozpowszechnienia sprawozdawczosci
wybrano 3 kraje z Europy Srodkowej, na temat ktérych dane s3 zawarte
w raporcie KPMG... (2008):

1) Czechy;

2) Wegry;

3) Rumunia.

W Czechach 14 przedsiebiorstw z listy N100 sporzadza raporty zrownowa-
zonego rozwoju, a 33 jednostki ujmujg informacje o spotecznej odpowiedzialno-
$ci w sprawozdaniach z dzialalnos$ci lub na stronach internetowych. Cztery
przedsigbiorstwa poddaja swoje sprawozdania zréwnowazonego rozwoju
zewnetrznej weryfikacji, a 2 wykorzystuja komentarze i oceny zewnetrznych
instytucji w swoich sprawozdaniach zréwnowazonego rozwoju. Wiodgacymi
branzami, jezeli chodzi o ujawnianie informacji o zréwnowazonym rozwoju sg:
przemyst chemiczny, elektroniczny, wydobywczy i spozywczy. Podobna liczba
sporzadzanych sprawozdan zréwnowazonego rozwoju jest w Rumunii (17),
natomiast 24 ujmuja informacje o wynikach spotecznych w swoich raportach
rocznych lub na stronach internetowych. Tylko 1 rumunskie przedsigbiorstwo
dokonuje zewnetrznej weryfikacji swoich sprawozdan zréwnowazonego
rozwoju. Na Wegrzech az 25 przedsigbiorstw z listy N100 opracowuje i publiku-
je raporty zréwnowazonego rozwoju, a 44 ujmujg informacje o spotecznej
odpowiedzialnosci w sprawozdaniach z dziatalnosci lub na stronach interneto-
wych. Do wiodacych branz pod wzglgdem sprawozdawczosci zréwnowazonego
rozwoju naleza: chemiczna, medialna, transportowa i rafineryjna. Jedynie 6%
wegierskich przedsiebiorstw z listy N100 poddaje sprawozdania zrownowazo-
nego rozwoju zewnetrznej weryfikacji.

We wszystkich sprawozdaniach zréwnowazonego rozwoju najwigekszych
przedsi¢biorstw w Polsce zostaty zidentyfikowane grupy interesariuszy. Wska-
zuje to na fakt, iz zarzadzajacy badanymi przedsigbiorstwami uwzgledniaja
w swoich dziataniach nacisk ze strony réznych grup interesu, ktére uznaja za
szczegOlnie istotne dla powodzenia ich funkcjonowania w konkurencyjnej
gospodarce. Identyfikacja interesariuszy i ich potrzeb informacyjnych oraz préba
odwotania si¢ do nich w sprawozdaniach zréwnowazonego rozwoju $wiadczy
o tym, Ze teoria stakeholders moze cz¢sciowo stuzy¢ objasnieniu zjawiska
dobrowolnego upubliczniania sprawozdan zréwnowazonego rozwoju przez naj-
wicksze przedsiebiorstwa w Polsce. Jednakze interesariusze powinni w podob-
nym stopniu wptywa¢ na wiekszo$¢ duzych przedsiebiorstw w Polsce, a zatem
zastanawiajacy jest brak ujawnien ze strony np. wszystkich bankéw nalezacych
do grupy 100 najwigkszych przedsigbiorstw w Polsce.

Do najczesciej wymienianych w sprawozdaniach zréwnowazonego rozwoju
grup interesu nalezg akcjonariusze (inwestorzy), pracownicy, dostawcy i klienci.
Jednak zakres interesariuszy uwzglednianych w sprawozdaniach zréwnowazo-
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nego rozwoju byt zréznicowany. Najwieksza liczbg grup interesu zidentyfikowa-
ty przedsigbiorstwa z branz wydobycia i rafinacji ropy naftowej oraz wydobycia,
dystrybucji i sprzedazy gazu ziemnego. Najwigcej, az 19, grup intereséw zostato
wyréznionych w sprawozdaniu PKN Orlen. Byli to akcjonariusze, pracownicy,
klienci detaliczni i hurtowi, kontrahenci, spotecznos¢ lokalna, media, dostawcy
i podwykonawcy, ajenci, administracja publiczna, skarb panstwa, konkurenci,
spotki z grupy kapitalowej, organizacje branzowe i konsumenckie, organizacje
pozarzadowe, uczelnie. Wyodrebnienie tak licznej grupy interesariuszy spowo-
dowane jest niewatpliwie wielkoscia przedsigbiorstwa i wynikajacym zen
intensywnym wplywem na spoteczenstwo oraz rodzajem dziatalnosci, powodu-
jacym intensywne oddziatlywanie na srodowisko naturalne.

Wszystkie wielkie przedsigbiorstwa sporzadzajgce sprawozdania zréwno-
wazonego rozwoju mozna zaliczy¢ do ,,szeroko znanych” zgodnie z definicja
Robertsa. Nie sporzadzaty przedsigbiorstwa ,nie rzucajace si¢ w oczy”
i stosunkowo stabo znane opinii publicznej, takie jak przedsiebiorstwa zajmuja-
ce si¢ handlem hurtowym, huty, przedsigbiorstwa zajmujace si¢ handlem
ztomem. Jednak nie wszystkie szeroko znane i posiadajace duze budzety
marketingowe przedsigbiorstwa sporzadzaty takie raporty. Brakowato wielu
bankéw, instytucji finansowych, przedsigbiorstw zajmujacych si¢ handlem
detalicznym, przedsigbiorstw telekomunikacyjnych.

Brak wzajemnej konkurencji w zakresie publikowania sprawozdan zréw-
nowazonego rozwoju dotyczy przedsigbiorstw nalezacy do branz ,szeroko
znanych” i o duzym oddziatywaniu na spoteczenstwo, jak rowniez licznie
reprezentowanych na liscie 100 najwigkszych przedsigbiorstw polskich, takich
jak: branza energetyczna, branza ubezpieczeniowa, branza sprzedazy detalicznej
i hurtowej, przedsigbiorstwa telekomunikacyjne.

Wyniki badania empirycznego nie potwierdzajg tez hipotez postawionych
przez D. Campbella, B. Cravena, P. Shrivesa. Na liScie 100 najwigkszych
przedsigbiorstw nie ma co prawda wielu przedsigbiorstw, ktére mozna zaliczy¢
do kategorii ,,grzesznych”. Jako najbardziej grzeszne mozna uznaé przedsigbior-
stwa produkujace napoje alkoholowe, czyli Grupe Zywiec i Kompanie Piwowar-
ska, jednak ich sprawozdania sg stosunkowo mato obszerne w poréwnaniu ze
sprawozdaniami przedsigbiorstw, ktérych produkty nie budza tak negatywnych
konotacji spotecznych, takich jak banki® czy przedsigbiorstwa zajmujace sie
wydobyciem i rafinacjg ropy naftowe;.

Teoria, ktéra, jak wydaje si¢, w jeszcze doskonalszym stopniu objasnia za-
kres rozpowszechnienia sprawozdan zréwnowazonego rozwoju, jest teoria
instytucjonalna i zawarte w niej zatozenie o wplywie na sprawozdawczo$é

* Ostatni kryzys finansowy i nieetyczne zachowania pracownikéw najwigkszych swiatowych
bankéw niewatpliwie wptynal jednak na pogorszenie odbioru spotecznego branzy bankowe;.
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zréwnowazonego rozwoju instytucji w bezposrednim otoczeniu przedsigbior-
stwa, oraz o efekcie mimikry pomiedzy przedsigbiorstwami bedacymi swoimi
bezposrednimi konkurentami. Fakt wystepowania upodabniania si¢ pomig¢dzy
bezposrednimi konkurentami dobrze widoczny jest pomigdzy nastgpujacymi
grupami przedsigbiorstw: Orlenem i Lotosem, bankami — BPH, Millenium, BRE
oraz przedsigbiorstwami z branzy piwowarskiej: Grupg Zywiec i Kompanig
Piwowarska. W wigkszosci przypadkéw sprawozdania przedsicbiorstw beda-
cych swoimi bezposrednimi konkurentami sg podobne pod wzgledem objetosci
i zakresu zawartych w nich informacji. Wyjatkiem w wymienionych powyzej
grupach bezposrednich jest bank BPH, ktérego sprawozdanie zawierato znacza-
co mniej informacji od informacji bezposrednich konkurentéw. Moglo to by¢
jednak spowodowane przejeciem znaczacej cze¢sci dziatalnosci BPH przez Pekao
SA i znaczacym zmniejszeniem skali dziatalnosci przez Bank BPH.

Czynnikiem $wiadczacym o zastosowaniu raportow zréwnowazonego roz-
woju jako préby ,,zazielenienia” wizerunku przedsiebiorstwa moze by¢ zaprze-
stanie sporzadzania 1 prezentacji sprawozdan zréwnowazonego Trozwoju
W sytuacji pogorszenia sytuacji ekonomicznej lub pogorszenia wynikéw
srodowiskowych i/lub pogorszenia wskaznikéw $rodowiskowych. Sytuacja taka
nastapita w przypadku TP SA, ktéra ostatni raport zréwnowazonego rozwoju
zaprezentowata za rok 2005 i Tesco Polska, ktére opublikowalo raport za lata
2002-2005, a nastgpnie zaprzestalo prezentacji takich raportéw w jezyku
polskim’.

7. Podsumowanie

Sprawozdawczo$¢ zréwnowazonego rozwoju staje si¢ coraz bardziej popu-
larna na $wiecie. Wedtug badania KPMG prawie 80% przedsigbiorstw z listy
250 najwigkszych przedsiebiorstw globalnych ujawniato informacje o zréwno-
wazonym rozwoju, przy czym 75% nich robito to zgodnie ze standardami
zréwnowazonego rozwoju opracowanymi przez GRI. W Polsce takie sprawoz-
dania sporzadza zaledwie 11% najwiekszych przedsiebiorstw. W tej liczbie
reprezentowane sg przede wszystkim przedsigbiorstwa nalezace do takich branz,
jak rafinacja ropy naftowej, finansowa (banki), chemiczna, spozywcza (napoje)
i farmaceutyczna. Sprawozdania zréwnowazonego rozwoju o najwigkszej
pojemnosci informacyjnej, zawierajace najwigksza liczbe ujawnien ilosciowych
i uwzgledniajace potrzeby najwigkszej liczby interesariuszy sporzadzaty
przedsigbiorstwa szeroko znane, nalezace do branz rafinacji ropy naftowej,
wydobycia i dystrybucji gazu oraz banki.

3 Tesco sporzadza i publikuje raport zréwnowazonego rozwoju w jezyku angielskim.
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Dobrowolne sporzadzanie i prezentacja sprawozdan zréwnowazonego roz-
woju moze by¢ objasnione na gruncie szeregu teorii, np. neoklasycznej teorii
ekonomii, teorii ekonomii politycznej, teorii agencji, teorii instytucjonalnej,
teorii interesariuszy, teorii legitymizacji. W $wietle badan autora najbardziej
przydatne dla objasnienia stopnia rozpowszechnienia i zakresu ujawnianych
informacji o zréwnowazonym rozwoju sg: teoria legitymizacji, teoria interesa-
riuszy i teoria instytucjonalna.

Przyszio§¢ sprawozdawczosci zrownowazonego rozwoju moze zostaé za-
grozona przez przeminiecie ,,mody na zrownowazony rozwoj” wraz z zakoncze-
niem kryzysu finansowego. Zjawisko takie nastgpilo po przezwyci¢zeniu
poprzedniego kryzysu finansowego i energetycznego w latach 80. ubiegltego
wieku. C. A. Adams i G. Whelan (2009) wskazuja z kolei, ze dla zwigk-
szenia rozpowszechnienia stosowania tych standardéw najwazniejsze sa postawy
i przekonania cztonkéw zarzadow przedsigbiorstw, czyli opieraja si¢ na zatoze-
niach teorii agencji. Do wyzwan stojacych przed przedsi¢biorstwami sporzadza-
jacymi sprawozdania zréwnowazonego rozwoju nalezy réwniez niewatpliwie
ich zewnetrzna weryfikacja przez niezalezne jednostki. Zaledwie trzy sposrdéd
badanych przedsigbiorstw poddawaty je zewnetrznej weryfikacji, a kolejne dwa
wskazaty, ze ich sprawozdania zostaty sporzadzone na podstawie poddanych
audytowi danych finansowych, jakosciowych.
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THEORETICAL FRAMEWORK OF SUSTAINABILITY REPORTING
AND APPLICATION LEVEL OF THIS REPORTING IN POLAND
AND AROUND THE WORLD

The main aim of the paper is an attempt to answer the questions, what makes companies to
publish sustainability reports and what influences the scope of presented information. Presented
theoretical discussion is confronted with sustainability reporting statements adoption and its
prospects around the world in the light of literature research and in Poland based on author’s
empirical research.



