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1. Wprowadzenie

Szkolnictwo wyzsze juz w chwili obecnej stoi przed wyzwaniem zwigksze-
nia zainteresowania kierunkami bazujacymi na naukach $cistych. Brak obowiaz-
ku sktadania egzaminu maturalnego z matematyki do roku 2010 poglebit zjawi-
sko spadku zapotrzebowania na studia ilo$ciowe. Po akcesji do Unii Europej-
skiej, mtodziez coraz czesciej decyduje si¢ na edukacje zagranica. Nastgpstwem
zmieniajacej si¢ struktury wieku populacji Polakow bedzie obnizajacy si¢ popyt
na studia ogétem. W niedlugim czasie, liczba os6b w wieku od lat 18 do lat 24
spadnie na tyle znacznie, ze mozna spodziewac si¢ spadku studentéw trybu
dziennego o okoto 40%. Podczas gdy globalnie zapotrzebowanie na studia wyz-
sze charakteryzowac si¢ bedzie tendencja wzrostowa, w Polsce bedziemy mieli
do czynienia ze zjawiskiem odwrotnym. Trend spadkowy obecny jest w wigk-
szosci krajow rozwinigtych, przy czym nalezy zauwazy¢, iz zwykle w postaci
fagodniejszej [por. Wodecki A., 2010, s. 20].

Szkoty wyzsze powinny szybko reagowa¢ na zmniejszajacy si¢ na rynku
edukacyjnym popyt na proponowane przez nie studia, uwzgledniajac odpowied-
nie czynniki go ksztattujace. W dobie Internetu i spoteczenstwa informacyjnego,
przy konsekwentnym rozwoju infrastruktury i technologii informacyjno-
-komunikacyjnych, nalezy jednej z mozliwosci utrzymania obecnych i pozyski-
wania nowych studentéw, upatrywaé w metodach ksztalcenia na odlegtosc.
Przedsigbiorstwa i korporacje juz od wielu lat praktykuja taka form¢ kursowa,
przede wszystkim ze wzgledu na brak barier geograficznych i czasowych [por.
Dawidziuk R., 2005, s. 131]. Taka postaé, w szczegdlnosci e-learning, od wielu

* Mgr, Katedra Metod Statystycznych, Uniwersytet £odzki.
** Mgr, Katedra Metod Statystycznych, Uniwersytet £.6dzki.

[187]



188 Aleksandra Fijatkowska, Bartosz Grancow

lat rozwija si¢ w wielu osrodkach akademickich, na przyktad na uczelniach wyz-
szych w Stanach Zjednoczonych. Dodatkowa zaleta jest tu takze pokonanie ba-
riery architektonicznej, a w konsekwencji zwigkszenie dostepnosci do studiow
wyzszych dla spotecznosci 0sob niepetnosprawnych.

W kontekscie malejacego popytu ze strony przyszilych studentéw na kierun-
ki ilosciowe, a takze konsekwencji, jakie niesie za soba zjawisko starzenia si¢
populacji, e-learning daje mozliwos¢ wykraczania uczelni poza granice poszcze-
g6lnych miast, Polski, czy Europy i tym samym zdobycia wigkszego zaintere-
sowania ze strony ksztalcacych si¢. Dodatkowo, nalezy uwypukli¢ tutaj pro-
blem, na ile taka metoda nauczania jest skuteczna w przypadku nauk $cistych.

2. Spoleczenstwo informacyjne a e-learning

Pierwszy raz pojecie spoleczenstwa informacyjnego jako terminu, ktory
miat wskazywa¢ na nowy kierunek rozwoju spoteczenstwa, pojawito si¢ w roku
1963 w Japonii. Zostat on ogloszony przez Tadao Umesao w artykule o teorii
ewolucji spoteczenstwa opartego na technologiach informatycznych, a do poz-
niejszej jego popularyzacji przyczynity si¢ przede wszystkim prace profesora
Yonei Maruda na temat przemian spotecznych powigzanych z rozwojem teorii
informacji i telekomunikacji, a tym samym koncem ery industrialne;.

W nastgpnych latach pojawiaty si¢ kolejne rozwazania na temat spoteczen-
stwa informacyjnego, nowe teorie dotyczace przemial spotecznych zwiazanych
zrewolucjag komputerowa. Tym samym podejmowano proby sformutowania
nowych poje¢ 1 definicji, ktéore oddawatyby charakter nastgpujacych przemian.
Wsrdd najciekawszych, mozna wskaza¢ na funkcjonujace do dzi§ koncepcje
spoteczenistwa postindustrialnego, spoleczenstwa wiedzy czy spoteczenstwa
technologicznego. Koniec ubieglego wieku przyniost jeszcze szybszy oraz szer-
szy rozw0j informacyjny i informatyczny. W konsekwencji pojawity si¢ coraz to
glebsze rozwazania na temat spoteczenstwa informacyjnego, niegdys$ zarezer-
wowane dla inzynierdw tacznosci i informatykow, staty si¢ przedmiotem zainte-
resowania szerszego grona naukowego, a przede wszystkim socjologdéw i psy-
chologéw [por. Haber L., 2001, s. 13—15]. W Europie debata na temat spote-
czenstwa informacyjnego pojawita si¢ w roku 1994 za sprawa Raportu Bange-
manna Europa i Spoleczenstwo Globalnej Informacji. Zalecenia dla Rady Europy.

Pojecie spoteczenstwa informacyjnego to zagadnienie niezmiernie szerokie,
o czym s$wiadczy chociazby ilo$¢ i réznorodnos¢ jego definicji. Wynika to
z wielowymiarowosci pojecia, dlatego tez definicje moga bazowaé na réznorod-
nych kryteriach, na przyktad ekonomicznych, technicznych, czy kulturowych.
Wigkszos¢ z nich koncentruje si¢ jednak na nastgpujacych aspektach: informacji
jako szczegdlnego dobra spoteczno-ekonomicznego, stanowigcego swoisty
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towar, co najmniej tak samo istotny jak dobro materialne; spoteczenstwa, ktére
charakteryzuje si¢ przygotowaniem i zdolnoscia do efektywnego wykorzysty-
wania zasobéw komputerowych i informatycznych; oraz gospodarki opartej na
wiedzy. Z punktu widzenia rozwazan niniejszego opracowania, nalezy zwrdcic¢
uwage przede wszystkim na ten ostatni. Wysoki wspotczynnik skolaryzacji spo-
leczenstwa, a zarazem niski, malejacy poziom analfabetyzmu, jak i informacja
jako istota funkcjonowania zycia spolecznego oraz gospodarczego, staja si¢
kluczowymi postulatami spoteczenstwa informacyjnego.

Sposréd wielu funkcji spoteczenstwa informacyjnego, takze ze wzgledu na
przedmiot zainteresowania pracy, nalezy wymieni¢ funkcj¢ edukacyjng i komu-
nikacyjna. Konsekwencja tej pierwszej jest podwyzszanie swiadomosci potrzeb
edukacyjnych, upowszechnianie wiedzy naukowej oraz wyjasnianie korzysci
z niej plynacych, a takze uwypuklanie znaczenia podwyzszania posiadanych
kwalifikacji, celem rozwoju osobistego i zawodowego. Stad, wyodregbnia sig,
jako wiodaca, potrzeba permanentnosci ksztatcenia [por. Siemieniecki B., 2005,
s. 9], czyli uczenia si¢ przez cate zycie i poszerzanie wiedzy na kazdym z jego
etapow. Funkcja komunikacyjna z kolei, stawia przed spoteczenstwem informa-
cyjnym wyzwanie wypracowania efektywnej komunikacji poszczegdlnych grup,
ze wzgledu na dowolne klasyfikacje podziatu, pomigdzy soba, jak i w obrgbie
catosci zbiorowosci. Pojawia si¢ zatem koniecznos¢, aby proces komunikacji
w spoleczenstwie nieprzerwanie si¢ usprawnial, wykorzystywat nowe mozliwo-
$ci 1 nie ograniczat jedynie do tradycyjnych metod i technik porozumiewania sig,
a takze coraz wigcej 0s6b mogto w nim uczestniczy¢.

Z powyzej opisanych pokrétce funkcji wynika posrednio kolejna- socjaliza-
cyjna i aktywizujaca. Odpowiednie wykorzystanie wiedzy oraz zasobdéw komu-
nikacyjnych umozliwi mobilizacj¢ tych czlonkéw spoteczenstwa, ktorzy ze
wzgledow przestrzennych, czasowych czy zdrowotnych do tej pory byli cho-
ciazby czgsciowo ograniczeni, aby w petni uczestniczy¢é w spoleczenstwie. Aby
spoteczenstwo informacyjne realizowato swoje postulaty i aby dalej si¢ rozwija-
lo, szkoly i uniwersytety musza wyjs$¢ naprzeciw jego oczekiwaniom.

Gltowna zmiana wymagan odnoszacych si¢ do systemu edukacji spowodo-
wana jest potrzeba permanentnosci ksztatcenia, czyli uczenia si¢ przez cale zy-
cie. Od wielu lat obserwujemy w Polsce poszerzenie oferty i wzrost intensywno-
$ci szkolen prowadzonych na odleglos$¢ sektora korporacji i przedsigbiorstw. Ma
to miejsce niemal na wszystkich szczeblach zawodowych, a zatem na kazdym
z etapdw kariery pracownik podlega szkoleniom, a jego wiedza si¢ poszerza.
Wydaje si¢ zatem i intuicyjne, i logiczne, iz kolejnym etapem rozwoju spote-
czenstwa informacyjnego, powinny by¢ analogiczne procesy zachodzace w sys-
temie edukacji. Nie tatwo jednak szybko znalez¢ rozwiazania optymalne, poja-
wia si¢ tu wiele pytan, chociazby dlatego, iz do samej definicji spoteczenstwa
informacyjnego mozna podej$¢ w sposdb wielokryterialny. Ciekawa propozycja
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wyj$cia naprzeciw tym oczekiwaniom jest forma edukacji na odlegtos¢ (z ang.
distance learning). Historia nauczania na odlegto$¢ jest obszerna. Pierwsze pro-
gramy nauczania na odlegtos¢ zwigzane byty z kursami korespondencyjnymi,
ktorych poczatek datuje si¢ juz na XVIII wiek (pierwsze ogloszenie prasowe
z oferta takiego kursu pojawito si¢ w 1700 roku), a ich tworcami byli Ameryka-
nie. Wraz z rozwojem technologii, szczegolnie telekomunikacyjnych, pojawiaty
si¢ nowe mozliwosci form ksztalcenia. Na przyktad radio umozliwiato przygo-
towanie kurséw i programéw edukacyjnych, ktére docieraly do zainteresowa-
nych za pomoca fal radiowych. W Australii na terenach stabo zaludnionych
w latach 30-tych XX w. powstato ,,radio edukacyjne”.

Kolejnym krokiem naprzéd w przekazywaniu tresci dydaktycznych do sze-
rokiego grona odbiorcow byt dynamiczny rozwoj telewizji. Nastgpnie, wraz z
pojawieniem si¢ komputerow, zaistniat Internet, ktory szybko uksztalttowat si¢ w
swiadomosci spoteczenstwa jako szybkie i skuteczne medium komunikacji mig-
dzyludzkiej. Tym samym, metody distance learning rozpowszechnity si¢ na
szeroka skale. Jak wigkszos$¢ technologii, stanowiacych nieodzowne narzedzie
doby Internetu, réwniez i ta gataz ksztalcenia uzyskata nazwe zaczynajaca sie od
litery ,,6”, a mianowicie e-learning. Pojgcie to jest bardzo szerokie i na tyle roz-
maicie rozumiane, ze brak w literaturze jednej spojnej definicji. Niektore podej-
Scia traktujq termin wasko, ograniczajac go tylko do metod ksztalcenia przy
komputerze i z wykorzystaniem Internetu, inne z kolei — szeroko, gdzie juz sam
fakt wydrukowania kursu z CD, czy nauka w dowolnym miejscu juz jest trakto-
wana jako e-learning [por. Hyla M., 2005, s. 19].

Rozpatrujac kwesti¢ e-learningu za pomocg proby jego klasyfikacji ze
wzgledu na roézne kryteria, mozna zauwazy¢ z jak szerokim poj¢ciem mamy do
czynienia 1 dlaczego jest ono tak trudne do jednoznacznego i wyczerpujacego
zdefiniowania. Wodecki A. [2006, s. 82] przytacza nastgpujacy podziat w zalez-
nosci od:

1. Dostgpnosci w czasie:

a. typ synchroniczny (ang. synchronous) — platforma z udostgpnionymi ma-
teriatami oraz mozliwo$¢ komunikacji w czasie rzeczywistym np. chat, audio —
oraz video — konferencje;

b. typ asynchroniczny (ang. asynchronous) — platforma z udost¢pnionymi
materiatami gdzie komunikacja odbywa si¢ asynchronicznie poprzez forum,
poczte elektroniczna.

2. Uzytych technik:
radio, telewizja;
nauczanie wspomagane komputerowo;
nauczanie przy wykorzystaniu Internetu.

Relacji pomiedzy studentem i nauczycielem:

wo o
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a. kursy z udzialem nauczyciela — najczesciej jako realizacja modelu syn-
chronicznego lub asynchronicznego;

b. kursy bez udzialu nauczyciela — nauczanie oparte o zaplanowane kursy
na przyktad multimedialne;

c. nauczanie niezalezne — osoba uczaca korzysta z dostepnych w internecie
zrodet wiedzy oraz aktywnie rozmawia z innymi ludzmi za pomocg forum,
poczty e-mail, chat-6w itp.

4. Powiazania z tradycyjnym nauczaniem:

a. e-learning jako uzupehienie tradycyjnych metod ksztalcenia;

b. e-learning jako jedyny sposob ksztalcenia.

5. Stopnia formalizacji:

a. formalne — $cisle powiazane z programem nauczania na danym poziomie
na przyktad uniwersyteckim;

b. nieformalne — nie stanowi obowiazkowej czgsci programu nauczania.

Wprowadzenie e-learningu daje wiele korzysci, nie jest jednak pozbawione
wad. Autorytet na amerykanskim rynku e-learningowym, Allison Rossett, ze-
stawit ze soba wady i zalety tej formy ksztalcenia [por. Hyla M., 2005, s. 26].
Lista ta odnosi si¢ do szeroko rozumianego e-learningu, w tym duzej mierze
oparta jest na doswiadczeniach szkolen dla korporacji i przedsigbiorstw. Nie-
mniej jednak, zestawienie to wskazuje na co nalezy zwrdci¢ uwage rozwazajac
aplikacj¢ 1 rozwoj e-learningu, takze w przypadku edukacji zard6wno wyzszej jak
1 na poprzedzajacych poziomach.

Do gtéwnych zalet e-learningu zaliczy¢ mozna redukcje kosztow prowadze-
nia kurséw/szkolen, cho¢ w poczatkowym okresie zwiazane jest to niejedno-
krotnie z duzymi naktadami inwestycyjnymi w oprogramowanie. Przygotowanie
tresci dydaktycznej jest takze istotnym wydatkiem, ktdry jednak wraz z uply-
wem czasu zmnigjsza si¢ systematycznie. Wprowadzenie zmian w kursie powo-
duje, ze do wszystkich uczestnikéw trafia bardzo szybko najnowsza, uaktualnio-
na wersja.

Wsrod kolejnych zalet, niemniej istotnych, mozna wskazaé¢ na standaryzacje
wiedzy i centralizacj¢ procesu nauczania, co wbrew pozorom, nie ogranicza
mozliwosci indywidualizacji szkolen, ich wielowatkowosci oraz kontekstowo-
$ci. E-learning umozliwia przygotowanie interaktywnych i angazujacych mate-
riatéw, ktére wykorzystuja najnowsze osiagnigcia technik psychologii pamigci
iuczenia si¢. Zapewnia takze powtarzalnos¢ procesu dydaktycznego. Przygoto-
wanie wartosciowych jakosciowo materialdw jest gwarantem osiggania wyso-
kiego poziomu nauczania. Jednoczesnie mamy tu do czynienia z zaleta i z wada,
gdyz staba jako$¢ tresci ksztatcenia przektada si¢ na maty efekt dydaktyczny.

Oparcie procesu nauczania o formy, tylko i wylacznie, korzystajace z kom-
putera i Internetu, moze u czg¢sci os6b wywotywac naturalny opor, co negatyw-
nie wplywa na przebieg wyktadu. Przygotowane materiaty bardzo czesto sa po-
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wierzchowne. Skutkuje to tzw. atomizacja wiedzy, co z kolei grozi lukami
w wiedzy lub/i utrata szerszego kontekstu. Wymaga to od tworcow tresci mery-
torycznej, jeszcze wickszego zaangazowania w przygotowywanie kursu.

Wykorzystanie Internetu niesie za soba jeszcze inne zagrozenia, jak na przy-
ktad w razie awarii sieci, czy to wewnatrz instytucji, czy pomigdzy odbiorcami,
pojawiaja si¢ dodatkowe utrudnienia, a w skrajnym przypadku uniemozliwione
zostaje kontynuowanie kursu. Nie mozna takze zapominaé, ze wykorzystanie
e-learningu nie jest zwigzane wytacznie z kompleksowymi kursami prowadzo-
nymi w calo$ci przez Internet. Forma ta moze takze by¢ dobrym uzupetnieniem
tradycyjnych zajeé.

Wspomnie¢ warto takze o utatwionym kontakcie z wyktadowca, czy trene-
rem. Komunikacja elektroniczna przyspiesza proces wymiany informacji i zwy-
kle umozliwia przygotowanie petniejszej merytorycznie odpowiedzi, bardziej
wyczerpujacej niz ta, ktora zostalaby udzielona w trakcie tradycyjnych konsulta-
cji. Od wielu lat mozemy tez zauwazy¢ wzrost zainteresowania kontaktem
w formie wymiany poczty elektronicznej w relacjach student-wyktadowca. Taka
forma kontaktu ze studentami jest coraz powszechniejsza, na Uniwersytecie
Lo6dzkim, za pomocg systemu USOS korzysta z niej coraz to wigcej uzytkowni-
kow.

Nie jest to kompletna lista korzysci i zagrozen zwiazanych z e-learningiem.
Nalezy by¢ swiadomym, iz nie kazda z przedstawionych wad, jak i zalet, bedzie
wystepowata we wszystkich wdrozeniach systemu zdalnej edukacji. Nadmienio-
ne zestawienie ma jedynie za zadanie wskaza¢ na mozliwe problemy i korzysci,
z zastrzezeniem, iz kazdy przypadek wymaga indywidualnego podejscia.

3. Szkolnictwo wyzsze w Polsce

Okres zapoczatkowany transformacjg ustrojowa na przetomie lat osiemdzie-
sigtych 1 dziewig¢édziesiatych ubieglego stulecia, trwajacy po dzi$ dzien, to dy-
namiczny rozwdj szkolnictwa wyzszego w Polsce. Dotyczyt on zard6wno samych
uczelni, jak 1 wzrostu zainteresowania Polakow ksztalceniem na poziomie aka-
demickim. Mozna przypuszczaé, ze w poczatkowym okresie, gléwnym czynni-
kiem zmian byly dokonujace si¢ w konsekwencji przeksztalcenia gospodarki
centralnie planowanej na wolnorynkowsa. Wzrastajace bezrobocie, ktérego jedna
z przyczyn byto niedostosowanie systemu edukacji do zmian potrzeb rynko-
wych, zwrocito uwage na konieczno$¢ podnoszenia kwalifikacji zawodowych
oraz umiej¢tnosci interpersonalnych. Wzrost popytu na studia wyzsze oraz
prawna sposobnos¢ do zaktadania szkoét poza publicznym systemem ksztalcenia,
przyczynialy si¢ do szybkosci oraz intensywnosci przemian. Powstawaly nowe
osrodki edukacyjne, gtownie niepubliczne, a tym samym poszerzata si¢ oferta
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dydaktyczna. W konsekwencji zwigkszata si¢ populacja studentéw. Analizujac
okres minionego dwudziestolecia, liczba szkot wyzszych w Polsce wzrosta po-
nad czterokrotnie (z 112 w roku akademickim 1990/1991 do 461 w roku
2009/2010), liczba studentow ulegta odpowiednio zmianie z 403,8 tysigcy na
1,9 miliona w ubiegltym roku akademickim. Nalezy zauwazy¢, ze najwigkszym
zainteresowaniem uczelnie wyzsze cieszyty si¢ w roku akademickim 2005/2006
(1,9538 min studentéw), a w latach kolejnych nastapita stabilizacja z tendencja
lekkiego spadku.

500 261 2500,0

400 1 + 2000,0
380 ¢ 310
300 4 7715848 1 1500,0

250 +

w tys.

200 + + 1000,0
150 +
100 + + 500,0

50 +

M | M | M | IEIEN | MR 0,0
1990/1991 1995/1996 2000/2001 2005/2006 2009/2010

rok akademicki

‘ 1 szkoly wyzsze —e—studenci w tys. ‘

Rys. 1. Zmiany w liczbie szkot wyzszych i studentéw w Polsce
w latach 1990-2010

Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

Zmiany, jakie zachodza w popycie na oferte¢ dydaktyczna szkolnictwa wyz-
szego, zobrazowa¢ mozna dodatkowo za pomocg wykresu zmian liczby stucha-
czy studiow podyplomowych w ostatnim dwudziestoleciu. Wspomniane wcze-
$niej zapotrzebowanie na ksztalcenie przez cate zycie latwo daj¢ si¢ realizowac
poprzez uczestnictwo w kursach podyplomowych. W roku akademickim 1990/1991
byto w Polsce zaledwie 26,1 tys. stuchaczy tego typu studiow. W ciagu nastep-
nych dziesigciu lat zaobserwowaé mozna bylo wzrost do poziomu 146,2 tys.
stuchaczy w roku akademickim 2000/2001. W kolejnym pigcioleciu nieznacznie
spadlo zainteresowanie studiami podyplomowymi, ale juz od 2005 roku ponow-
nie obserwujemy tendencj¢ wzrostowa. Ostatnie dane wskazuja na blisko 195
tys. stuchaczy.
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Rys. 2. Liczba stuchaczy studiow podyplomowych w latach 1990-2010

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie danych GUS.

Wazrastajaca liczba studentow, jak i powstawanie nowych szkot, pociagneto
za sobag potrzebe poszerzenia kadry dydaktycznej. Populacja wyktadowcow
i doktorantéw na uczelniach w omawianym okresie z roku na rok poszerzata
si¢'. Fakt ustabilizowania sie liczby studentow w Polsce wskazuje, iz okres bo-
omu na tym rynku zaczyna powoli przechodzi¢ do przesziosci. Stwierdzenie to,
moze potwierdzac analiza prognoz demograficznych publikowanych przez GUS,
ktore prezentuje ponizsza tablica:

Tab. 1. Prognoza liczby ludnosci w Polsce do roku 2030

Wiek/Rok 2005 2007 2010 2015 2020 2025 2030
0-18 8417 8042 7610 7323 7309 7201 6661
19-24 3925 3767 3371 2817 2320 2135 2367
Ogotem 38123 38116 38092 38016 37830 37438 36796

Zrodlo: Opracowanie whasne na podstawie prognoz GUS.

! Analiza wspomnianych zmian wykracza poza tematyke tego opracowania. Doktadniejszy
opis przeobrazen w szkolnictwie wyzszym w Polsce przedstawiony zostat w artykule ,,Tendencje
zmian w szkolnictwie wyzszym” [por. Biatyncki- Birula P., 2011].
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W najblizszych dwudziestoleciu ludnos¢ Polski bedzie si¢ starze¢, a popula-
cja ulega¢ zmniejszeniu. Z punktu widzenia szkolnictwa wyzszego najistotniej-
szy jest natomiast fakt, jak bedzie ksztaltowac sie liczba osob w wieku 19-24 lata.
W tej grupie wiekowej w roku 2030 bedzie blisko dwa razy mniej os6b w po-
rownaniu do rekordowego pod wzgledem liczby studentéw roku 2005. Rozpa-
trujac liczbg potencjalnych studentow wedlug prognoz GUS, za 20 lat zapotrze-
bowanie na studia zmaleje o blisko potowe. Nie inaczej bedzie si¢ ksztattowat
woéwczas popyt na studia trybu dziennego.

Omowione zmiany pokazuja przed jak ogromnym wyzwaniem w najbliz-
szym czasie znajda si¢ uczelnie wyzsze. Liczba studentdw stacjonarnych z pew-
noscia bedzie male¢. Zatem uczelnie, aby przetrwaé¢ na rynku, beda musiaty
szuka¢ nowych studentéw, ktdrzy okaza zainteresowanie albo studiowaniem w
formie zaocznej albo w formie studiéw podyplomowych. Trzeba mie¢ na uwa-
dze, ze sa to osoby, ktore niejednokrotnie oprocz studidw, podjely juz prace
zawodowa 1 zatozyty rodziny. Oznacza to z kolei, Ze maja one ograniczone moz-
liwosci czasowe i przestrzenne. Najprawdopodobniej decydujac si¢ na dalsza
edukacj¢ beda poszukiwaé uczelni, ktora wyjdzie naprzeciw ich oczekiwaniom,
udostgpniajac wysoka jakos$¢ ksztalcenia, ale takze zachowujac duza elastycz-
nos¢, jesli chodzi o miejsce i czas nauki. Z takiego punktu widzenia e-learning
wydaje si¢ rozwigzaniem wartym rozwazenia. Moze si¢ on przyczyni¢ do przewa-
gi konkurencyjnej nad innymi uczelniami [por. Gregorczyk S., 2010, s. 20-22].

4. E-learning w nauczaniu przedmiotéw ilosciowych

Popyt na nauczanie na odleglos¢ ciagle wzrasta, a najpopularniejsza forma
staje si¢ e-learning. Rozszerzane jest konsekwentnie na kolejne dziedziny wie-
dzy. Matematyka, statystyka, jak i inne nauki $cisle, sg jednak przedmiotami
specyficznymi i nalezy poswigci¢ im szczegdlng uwage w konteks$cie metod
distance learning. Zawito$¢ niektdrych poje¢ oraz zagadnien wymaga duzego
zaangazowania w ich poznanie i zrozumienie. Proces ten utatwi¢ moze wlasciwe
wyjasnienie przez wyktadowce lub zobrazowanie zagadnienia ciekawym przy-
ktadem.

W metodach nauczania tradycyjnego, prowadzacy zajgcia ma mozliwosé
odpowiedniego doboru stownictwa i przyktadow do poziomu stuchaczy. W trak-
cie takich zaje¢¢ studenci maja sposobnos¢ do zadawania pytan, a tym samym
uzyskiwania natychmiastowych dodatkowych objasnien. Wszystko to sprawia,
ze matematyka i inne podobne przedmioty, szczegdlnie na poziomie uniwersy-
teckim, nie sa zbyt czesto dostepne w postaci kursow on-line. Tradycyjnie i naj-
powszechniejsze kursy e-learningowe zakladaja wykorzystanie modelu asyn-
chronicznego tj. takiego, w ktérym przygotowany jest zestaw materialow na
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platformie, a studenci w dowolnym czasie i miejscu moga si¢ z nim zapoznac.
Mozliwa jest tam réwniez komunikacja z wyktadowca najczgsciej poprzez fo-
rum lub poczte elektroniczng. Jednakze moze okazaé si¢ to niewystarczajace do
nauczania przedmiotow ilosciowych.

W literaturze, szczegdlnie anglojezycznej, a najczgsciej amerykanskiej, po-
jawia si¢ coraz wiecej artykutow opisujacych rezultaty nauczania matematyki
wyzszej 1 statystyki za pomoca e-learningu z wykorzystaniem technologii syn-
chronicznej tj. opartej o komunikacje w czasie rzeczywistym. Jeden z takich
eksperymentow przeprowadzony zostal na University of West Floryda [por.
Raid A., Kuiyuan L., 2010, s. 47-57]. Do doswiadczenia wybrano nastepujace
przedmioty: rownania rézniczkowe, modelowanie matematyczne, teoria macie-
rzy, statystyka matematyczna, badania operacyjne, metody wielowymiarowe
oraz metody numeryczne. Prowadzone byly one w semestrze zimowym i wio-
sennym roku akademickiego 2008/2009. Badacze chcieli ustali¢, czy nauczanie
tych przedmiotéw z wykorzystaniem synchronicznego e-learningu nie bedzie
miato negatywnego wplywu na uzyskane wyniki koncowe studentéw. Do na-
uczania on-line wykorzystano platforme Elluminate Live!, dzigki ktorej przesy-
fany byt glos, obraz a takze wszystkie materiaty ktore wyktadowca pokazywat w
trakcie zajgc, jak rdwniez to, co pisal na tablicy oraz, co najwazniejsze, mozliwa
byta dwukierunkowa komunikacja w czasie rzeczywistym.

W trakcie badania wyklady byly prowadzone w salach wyktadowych dla
studentow stacjonarnych, a z wykorzystaniem wspomnianego oprogramowania
dostarczane takze do studentow niestacjonarnych. Wymagato to oczywiscie
odpowiedniego dostosowania si¢ do termindw prowadzonych zajeé, jednakze,
jak podkreslaja autorzy, ma to wiele zalet w poréwnaniu do prowadzenia zajgé
osobno dla studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Wszystkie wyktady byty
nagrywane i bylo mozliwe ich pdzniejsze odtworzenie w miarg potrzeb studen-
tow (jednoczesnie wszystkie materiaty byly udostgpnione on-line w ramach
e-learningu). Aby uzyska¢ odpowiednie zaangazowanie studentow uczacych si¢
przez Internet, co uznano za jeden z wazniejszych czynnikow wptywajacych na
efektywnos¢ przyswojenia przedmiotéw o charakterze $cistym, zorganizowano
dla studentéw prace w grupach. Opracowano okreslone reguty wspdtpracy gru-
powej, przy czym najistotniejsze jest to, ze tworzono maksymalnie zrdznicowa-
ne grupy tj. laczono studentéw o roznych zainteresowaniach oraz studentow
studiujacych tradycyjnym trybem i tych korzystajacych z dydaktyki za posred-
nictwem Internetu. Ustalenie okreslonych zasad oraz grup mieszanych skutko-
walo wytworzenie odpowiedniej atmosfery wspotpracy 1 zaangazowania pod-
czas studiowania, co z pewnoscig przyczynito si¢ do lepszych koncowych wyni-
kow. Po ukonczeniu kursu dokonano analizy statystycznej uzyskanych wyni-
kow przez uczestnikow badania. Uzyskane oceny wsrod studentow wedtug réz-
nego typu ksztalcenia przytoczono w ponizszej tablicy.
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Tab. 2. Wyniki studentow objetych badaniem w zaleznosci od formy ksztatcenia

Rodzaj ksztatcenia / .

Uczestnicy/ Wyniki Zapisanych | Zrezygnowato | A B C D F
Synchroniczny 54 7 23 14 9 0 1
e-learning
Tradycyjne 112 5 67 33 4 1 1
stacjonarne

Zrédto: Raid A., Kuiyuan L., 2010.

Uzyskane przez autoréw wyniki wskazuja na brak statystycznej istotnosci
roznic pomiedzy wynikami osiagnigtymi przez studentow jednej i drugiej grupy
(Test Wilcoxona, p = 0,2744), a takze brak roznic pomigdzy skategoryzowanymi
w dwie grupy wynikami — osobno grupa dla ocen A, B i C oraz osobna dla ocen
D i F oraz tych ktérzy zrezygnowali z kursu w zaleznosci od rodzaju ksztalcenia
(Test Chi-kwadrat, p=0,1313).

Wyniki te $wiadcza o tym, ze przy odpowiedniej organizacji kursow przed-
miotow Scistych mozna z powodzeniem naucza¢ ich za pomoca platform
e-learningowych wykorzystujacych komunikacj¢ synchroniczng. Jednoczesnie
warto zauwazy¢, ze nie jest to oczywiste przy wykorzystaniu z e-learningu bez
komunikacji w czasie rzeczywistym. W innym eksperymencie przeprowadzo-
nym na tej samej uczelni, polegajacym na nauczaniu algebry tradycyjnie oraz za
pomocy e-learningu asynchronicznego, otrzymano statystycznie istotne réznice
w uzyskanych wynikach pomigdzy uczestnikami studidéw stacjonarnych tej
uczelni a osobami nauczanymi zdalnie (Test Chi-kwadrat p = 0,0001).

5. Podsumowanie

Coraz szerszy jest zakres wykorzystania metod distance learning, a w szcze-
gblnosci e-learning. Zmiany oczekiwan i preferencji spoteczenstwa informacyj-
nego wobec systemu ksztalcenia oraz czekajace Polske w najblizszym czasie
przeksztatcenia struktury demograficznej populacji, powinny sktoni¢ uczelnie
wyzsze do glgbszego zastanowienia si¢ nad taka forma edukacji. W chwili obec-
nej uniwersytety, rozwijaja platformy e-learningowe, jednak nalezy si¢ zastano-
wié, czy nie powinny tego robi¢ nieco szybciej i szerzej. Oferta kursow opartych
o przedmioty Sciste nie jest tak popularna jak studiéw humanistycznych, jednak-
ze w najblizszej przysztosci jej rozbudowanie wydaje si¢ nieuniknione. Trzeba
zatem testowaé takie rozwigzania i bacznie przygladaé¢ si¢ wynikom badan w
innych krajach, aby mie¢ §wiadomos¢ szans 1 zagrozen, jakie one za sobg niosa.
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Abstract
This paper discusses the idea of use of e-learning methods for the academics, emphasizing its

potential in quantitative courses. Chosen problems with and benefits of the methods mentioned
above will be presented.



