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Rozwéj gospodarki narodoviej, w tym réwniez handlu, = zwigksze

z kazdym rokiem zspotrzebowanie na wysoko kwelifikowane kadry. 2K
Wybér wledciwego zawodu jest problemem o doniostym znaczeniu

 nie tylko dla danej jednostki, ale i dla gospodarki narodovie j

‘zainteresowane] zapewnieniem doptywu sily roboczej. Dla jqdnost-"

ki nietrafny wybér zawodu oznacza strate czasu poénteconcgo nl

Ak

- zdobywanie kwalifikacji; poza tym wybér kierunku ntezgcdnngo z :

za&ntorooowanton nywolujo niecheé do nauki, & w przyszlej grtcy
niezadowolonia z wykonywanego zawodu,nie sprzyjajgce dobrym sto- -
.unkon, mogace by¢ natomimst Zrédlem frustracji i dozorgontz.q
cji. Wybrany zewdd. Joot jednym z podstawowych, a czasem - g!éunyn

‘wyznacznikiem miejsca Jednostki w spoleczedstwie. K-ztaltuja o= ]

sobowo ¢ jednostki, warunkuje sposéb jej zachowania, okresla w

RN

© . pewnym stopniu aytuacjg materialng, budzat czasu i kont.kty niq- J"

dzyludzkie.
- Wéréd niolicznych Jeszcze badan ned apolecznyu uworunkonnp
niem precy w handlu problem wyboru przez miodziez szkéi handlo~

wych 1 zewodu sprzedcucy poruszany Jeet rtczej poérodnio -~ lub

fregnentnrycznie. :

: Przedmiotem badeﬂ ktdrych wyniki zaprezentowano w gyh argzy
kule, ‘sa zagldnienia zwiqznno z wyborem zawodu, pozwnltjqce okro-
"tlic atosunek dn niagn nlodziozy = prognozy powodzoni: LB przy-

4

5 Uczeotniczka ceninariun naglttortkiogo kierouunego 3 przoz |
-prof. dr habil., S. Dzlecielokqsnachnikowskq. etudentka v roku e
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szlej pracy zawodowej. Esdania przeprowadzono w todzi w roku
1979 wsrod ucznidw klss drugich =zasadniczej szkoly handlowej.
\/sréd przebsdanych klas znalazly sig trzy o specjalizacji spo-
zywczej i jedns przemyslowa. Badana populacja liczyla 100 ucz-
nidw. Ch!opcy atanowili tylko 6,07 tej grupy.

Vybdr zssadniczej szkoly handlowej

Wybér odpowiedniej szkoly bywa wynikiem trwalych zaintereso-
war, sprecyzowenych dgzed przejawiajgcych sig w wieloletnim
dzialaniu, lub zbiegiem przypsdkowych okolicznogci, ktére na-
v_rzucajé absolwentowi szkoty podstawowej kontynuowanis nauki w
okreélonego typu szkole ponadpodstawowej.

Posiadanie pewnych zainterésowar powoduje, Ze jednostka wy-
tycza sobie jakies cele, ktére chce realizowa¢ peo  ukoficzeniu
okreslonej szkoly lub wyuczeniu sig zewodu. Prizypadkowy wybér
szkoly prowadzi czgsto do zmisny kierunku nauki lub zmiany zawo-
du w trakcie pracy.

SZkoka oddzia&uje na miodziez i ksztaituje ;qihferesowanie
przysziyn zawodem. Ostateczny rezultat 6ddzia1ywun1a tej insty-
' tucji zalezel bgdzie w pewnyu'stopniu od trweaXoéci wczeédiej U=
keztaXtowanych u miodzieky planéw orsz od istnienia realnych
mozliwosci ich realizacji, Z tych powodéﬁ nabierajsg znaczenia
1nfornscje na temat pierwotaych (tzn, istniejgcych przed podje=-
ciem decyzji o wyborze zesadniczej szkoty handlowuj) planéw - i
‘zamiarzen plodziezy przychodzacej do zesadniczej szkoly handlo- '
. wej. ~40% ucznidéw przed podjeciem nsuki w zasadniczej szkole
handlowej starato sie o przyjecie do innego typu szkoly, giéw-
nie do technikum zawodowego lub liceum ogélnokeztltcgcogo.‘Tric-
be podkreslic, ze miodziez koriczgca szkolg podstawowa nie uwzgle-
dnia w planach zaréwno swoich realnych mozliwoéci, jek i obiek-
tywnych szans dostania sie do okreslonago typu szkoly ponadpod-
qtawowo:. Uczniowie, ktérzy stareli sie tylke o przyjecie do za-
sadniczej szkoly handlowej, w 327 nie podjgli tej dacszilsano-
‘dzielnie. Gléwna rolg w formulowaniu sig¢ Zyczefi mlodziezy przy
wyborza szkaly odegrali rodzice (175 wekazan), koledzy i znajomi
(g4 wekazen) orez nauczyciele (3, wskezen). Duze  znaczenie ma
;bezpoéfedn;'qaciek rodzicéw, sugerowanie dzieciom podjecias nauki
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w tekiej lub 1nhoj‘pzko}i;‘Mtodziqt przyjmuje te sugcctibA G

uzneje je w wielu przypadkach za wiasne pleny. Obok rodzicéw,
drugs wazna grupa 0séb oddzislujacych ne miodziez s nauczycie-

" le! Sz oni dobrze zorientoweni w mozliwosciech kazdego  ucznia

i moga obiektywnie przewidzieé¢ wyniki nauki w poszczegédlnych ro=
dzejsch szkoly czy pracy w konkretnych zewodach. Stad tez  na=-
ktada sig¢ na nich obowigzek udzielanig tekich porad. Okazuje sig
jednak, ze nauczyciele nie wywigzuje sie z tego obowigzku.

B |

Przyczyny uybdru~§zkoiy gﬁdawano przez miodziez

W prowedzonych badaniach zadawsno mlodziezy pytasnie bezpos~
rednio dotyczace motywdw wyboru nauki w zasadniézej szkole ha~
ndlowej. Analizs otrzymanego materiatu wymage pewnej o0Stroz=
nosci 1 uéwiadomienia faktu, ze podawane motywy nia zawsze - sq

réwnoznsczne z rzeczywistymi zachowaniami.

- Na pierwszyp miejscu znalezla sig chel pracy w lklepio. po=
dawana przez 505 ucznibw, Druga czgsto wymieniany przyczyng wy=-

ol

boru, bodana przez 40,; uczniéw, “jest nicdostanie sig do ;ﬂnoj,-

szkoly i niejuko'konieczncéé kontynuowania nauki w zasadniczej
szkole handlnﬂej. Na trzecim miejscu (38, wskazan) jest cheé

zdobycia zawodu 4 posiadania wlasnych pienigdzy. Czwarta prgy-~'_‘

czyns to gwarancja_otrzywania pracy- po ukesficzeniu szkoly (32

wskezaf), 4 pigts - 28; badanych rozpoczeio nauke w tej szkols
zo nemowa kolezanek, ktére réwniez si¢ do .niej wybieraly. Poda-

Jac motywy wyboru zasedniczej szikoly handlowej nelezatoby réw-

niez zastanowié sig nad czynnikeni, ktére je ksztaktuja. Prébo= -

wano poszukaé zaleznosci migdzy réznymi cechami $rodowiskowymi
& podawenyai przez miodziez przyczynasmi. Nie stwierdzono wyrai-

ngj.zalezhoéci migedzy wyksztalcenienm rodzicéW ucznidw & podawa~
“nymi przez nich przyczynami, ?odobnie'nie zauwazono zaleznpéei

migdzy oceng zawodu sprzedswcy a przyczynami ‘podjgcia ' nzuki w
zasadnicze] szkole handlowej. Mozna jedynie méwic o istnieniu

pevinej zalsznosci migdzy podaﬂanymi przyczynami & tym. czy res-

pondent -zdswal egzomin do innej szkoly éredniej przed przyjéciou :

do zesadniczej -szkoly handlowej.
Wolery zwrécic¢ uwage ne fekt, Ze akoko 500 «poéréd tych kté-

rzy zdewali bez powcdzenia egzamin do innych szkél podjelo nau—‘
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ke w zssadniczej szkole hendlowej z povodu cﬁ@ci pracy w skle=-

- pie. Z przytoczonego faktu wynika, Ze zainteresowanie zewodem

sprzedavicy “zjawia sie" w wyniku koniecznosci; caloksztalt sy-
~tuecji, w jakiej znejduje sie uczen, zmusza go do wybofu nauki w
zasadniczej szkole handlowej, podjgta decyzje i przyjécie do tej
szkoly wywoluje tendencJe do szukenia uzssadnienia wybranej =z
- koniecznodci mozliwodci. Viniosek ten jest doéé przekonujacy,
- 2zwleszcza ze 403 niodziezy mialo przed podjeciem decyzji o wy-
borze zasadniczej szkoly handlowej inne plany 1 zemierzenia do-
‘tyczace dalszej nauki.

Atrakcyjnod¢ zawodu eprzedawcy

Jednym z czynnikéw wplywajgcych na wybér pPrzez nmlodziez
okreslonege zewodu jest jego atrakcyjnoéé. Ocena atrakcyjnosci
- zewodu sprzedawcy musi byé dokonywsns w kontekécie caloksztaltu
istniejacych procesdw spoteczno~ekonomicznych., Okree odbudowy 1
przebudowy struktury neszego przamyslu’stworzyl zapotrzebowanis
-npliawody produkcyjne, stad tez istnieje w spoleczenstwie tene
~ dencja do ich preferowsnia, Atrakcyjnodé zewodu trzeba oceniaé
: przyjmujgc rézne kryteria. W kazdym spoleczefistwie .istniojo
tendencje do wyznsczanie atrskcyjnodci zewodu w zaleznodci od
~dominujgcego systemu wartoéci (kryterium pienigdza, wiadzy, wy-
keztalcenia). Prece w kazdym zawodzie wymags od pracownika pew-
~_nego wysitku, danc vw zamian okredélone korzyédci, Proporcj. mige-

dzy wniesionym wkiedem a otrzymanymi nngrodani wplywaja ne ogd-
ilnq ‘oceng atrekcyjnosci, keztaltujs poetawy zawodowe i wply= .
‘waja na identyfikecje pracownika z wykonywanyn zawodem, Atrak-
ﬂcyjnoéc zawoduy okredla takze w duzym stopniu decyzje ntodzlozy.
W prowadzonych badaniach dgzono do ustelenie nejbardziej atrak-
- cyjnych dla miodziezy skladnikéw procy. ktére worunkujq w Jakiut
- stopniu wybor zawodu (e wczedéniej szkoiy). : v
: Za nsjbardziej artakcyjne miodziez uznata korzytci uboczno
-'.uynikojgco z pracy w sklepie (np. dostgp do atrtkcyjnych towa-
réw. znajomoéci wéréd ekapedtentek z innych sklepéw itp. = 71%).
sznorodnoéc i duza liczbe kontaktéw z ludimi (703 wskezan) zna-

7 lazta eie na drugin miejscu. Okolo 4G miodziezy podkreslzlo du~ uvf
<5 ze mozliwoéci doksztalcania sie,~e 189 tatwoéc uzyskania pracy.
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Obok dodotntch coch zanodu oprzcdaucy. nlodzaot przy :acﬁ

ocenie wskazala réwniez na ujemne cechy. Na pierwszym miejscu
znalazio sie niegrzeczne traktowsnie pracownikéw handlu przdil“f‘
klientéw (695 wdkazaﬁ), ne drugim place (61%), nastepnie opi-
nie, ze sprzeduwey sq ludZmi nieuczciwymi (50%) & odpowiedzinl- <

nosc¢ materialna (42()).
Jednym ze sktadnikéw do oceny otrakchnotci f_bylo uznanie
przez mtodziez zawodu sprzedeswcy za godny badZ niogodny pole=

cenia kolezence lub koledze. Miodziez (26, wskazer) redzilaby
,wybraé¢ zawéd sprzedawcy, poniewsz bardzo krétka i latwa Jest

droge do jego zdobycia. Juz w czesie trwanis nauki w ~szkole

otrzymuje sie wynagrodzenie ze odbyts prektyki. Prace w. zewo-
~dzie sprzedewcy jest htrokgyjna i ciekawa, poniewaz = umoxliwig

kontakty z duzg liczbg ludzi, wuletwis zeopatrzenie w niezbgdne

towery bez stanie w kolejce, @ takze w towary poszukiwane, kté=
re mozna kupic¢ dzieki pracy w sklepie. Osoby, ktére nie zaleéi-ﬂ:'

ty wybierac tego zawodu stwierdzily, Ze pracs »gprzad,wcy, jest

bardzo cigzka, niewdziqczna nerwowa i odpowiedzialna materiale-

nie. Poza tym klienci Zle odnoszz si¢ do sprzedawcéw i obciazgr__,g.3
ja ich za brak atrakcyjnych i poszukiwanych towarédw, co powodu47. oy

Jb, e zewdd eprzedawcy_nie cieszy ei¢ w spoleczenhstwie puwaza-;ﬁ :
niem, Tek uwaeza 127 mlodziezy. Kontekt nabywcy ze sklepem . nie

jest wylecznio ok.qu do zetknigcia sie sfery cyrkulscji ze ofo-‘

e konsuapeji towaréw. W rzeczywistosci nabywca zapoznaje ,siq:‘
wéwezes  z efektami dzislalnodci sfery wytwarzenis. Poniewaz na- :
‘ltépuje to z8 poérednictwem handlu, spoleczerietwo <eklonne Jest
obcigteC sparst obrotu towsrowego odpowiedzislnodocig za . winy
produkcii. Stad katde zmniejszenie podeizy towardw, pogorszéniq :

ei¢ ich jekodci, niesezonowod¢ dostaw - opinia spoleczna przypi-

suje handlowi, kwestionujgc tym samym kwalifikacje jego praeow--,'
- nikéw. W praktyce plerwsze (s najczeéciej jedyna)  instencjq,
pod ktéréj adresem zgiaszene sy pretensje nabywcow dotyczqcé_'Uc
sterek pracy réznych 'ogniw gospodarkt narodowe ], jast' -przg-‘

dawca. .

" Czesdé -todziozy Jodnak uwaza, ze zawéd sprzedawcy - ciogzv:?l-
sie. w apoioczedotwic powazaniem, poniewaz ' jest potrzebny. PG Sil
trzeba jcgo 1stnionia wynika z koniecznosci sprzodazy wytwarza-'~-’
nych towaréw. Opinie mlodziezy dotyczqce oceny poszczagélnych P
o _ok;g¢n1k§w .trakcyjnoic; zawodu sg eilnie zrdéznicowane w z-lct9, o

\ Y
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nosci od branzy i érodowiska. Nejnizej ocenia atrakcyjnosc zewo-
du mlodziez odbywajace praktyki w sklepach z‘prtykuldni-apozyw-
czymi, najwyzej - z artykulami przémystowyui. Przedstawione wy-
“2e) oceny miodziezy wskazuja, ze niektdre skladniki sa oceniane
pozytywnie, co wskazywaloby, Ze moga one ksztaltowaC ‘pozadene
postawy wobec pracy, inne natomiast oceniane sa negstywnie i'to
ostatnie moga wptywac na kaztaltowanie i@ niewiasciwego stouun—
ku do pracy, mogq obn12ac cheé do pracy.

Plany zawodowe m!odziezy

Podjecie neuki w szkole zaﬁodowej nie jest rdwnoznaczne =z
wyborem i stabilizacjq w wyuczonym zuwndzip. Absolwenci zasad-
_ niczych szkél handlowych moga rozpoczgé prace w innych (niz za-
- wod oprzedawcy) zawodach w handlu lub poza nim, mogg tez konty-

nuowac nauke w technikach ekonomicznych. Tek wiec, nauke w za~

“sadniczej szkole. handlowoj moze stanowic¢ etap przojsciowy do o-
. siggnigcia peinego wyksztaicenia éredniego lub do podjecie pracy
‘niezgednej z wyuczonym zawodem.

- Znajomosc. plandéw zawodowych ntodziety pozwala okredlid w
‘ppwnym przyblizeniu, jski procent absolwentdédw podejmie prace w
zawodzie sﬁrzedawcy oraz jeki procent ma zamiar pozosiaé na
state w tym zawodzie. Intergsujace sg dotyczgce tego problemu
! 1nformacje, ktére uzyskano w wyniku przeprowadzonych badasn, Tyl-
:',ko 20% miodziezy zamierza pracowac w zawodzie sprzedswcy., Dosc
' liczna grupa oséb (22 wskszan) zamierza uczyé si¢ dalej, Czeéé
flnlodziQZY (1833) chca pracowaé w innym zawodzie i Jodnoczoénid
: uczyc 8ig dalej. 185 ucznidw zglasza zemiasr podjecia pracy w
e zawodzie aprzadawcy, z jednoczesnym zamiarem uczenia sig w tee
: chnikum,egonomicznym. Nalezy sgdzié¢, ze osoby te po ukoficzeniu

E wieczorowego-technikum’qdejdé z handlu, przecﬁodzgé np. do admi=~
 nistracji. Do$¢ liczna grupa oséb (24%) nie wypowia¢a‘éie na ten
5] temst, mozna wigc sadzié, Ze nie ma sprecyzowanych. plandw, Za~

" chowania 1 decyzje zawodowe tych oséb 2aleze¢ bedg w duzym stop-
2 ntu od oddzisiywenie szkoly i zakladu pracy, w ktérym 'zostana'

zatrudnieni,
4 __Nelezy uwzglgdnic fakt, ze nie zawsze plany, w tym. i zawedo-
we, 23 roalizowane, Gdyby jednak miodziex rzeczywxacie zreali-
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~zowala swoje plany, wéwczes handel mialby trudnosci z dopiywem
ludzi do pracy.: Wy.tgpoualoby nadto duta plynnoéé kedr.

: Analizujac wplyw rézqych czynnikéw na plany zewodowe w-kozaé

‘nalezy na znaczenie pochodzenio spoleczno~zawodowego oséb bade~
nych w ksztaltowaniu si¢ ich zamierzer. Obserwuje eig wyr-inb :

‘zaleznosé migdzy zavodem ojca a daklnrowanym zamierzeniem, Pro=
centowo najczesciej dzieci robotnikéw niewykwalifikowenych, a_f
nastgpnie robotnikéw wykwalifikowanych i rolnikéw, zoninrza}.'
bflcowaé w 2zawodzie sprzedawcy. DuZo mniejszy ndtodiaaf pro-
cent dzieci pracownikéw umyslowych deklaruje cheé pracy na -
stanowisku sprzedawcy. Pierwotne plany wplywaja réwniez na dal=
sze zemierzenia zawodowe nmlodziezy. Miodziez, ktéra przed roz~
poczeciem nauki w zasadniczej szkole handlowej starsta sig o

~ przyjecie do.ihnoj szkoly, w mniojazym stopniu dsklaruje cheé.¢
. pracy w zawodzie sprzedswcy, a czgdciej ‘stwierdza, 2e chcilia- 6
by po ukoficzeniu obecnej ezkoly uczy¢ sig w technikum ekonomicz=
nym, Nalety takze wskazeé ne zalezno$¢ migdzy planami a podowa~
nymi przez miodziez motywemi wyboru zasednicze] szkoty handlo=-
we]. Ne podstawie uzyskanych wynikéw nie mo2na méwi¢ o duiyﬁ
viplywie podewanych przez miodziez przyczyn wyboru na plany czy-
odwrotnie. Mo#na wskazed tylko na pewne ich wspélwystepowsnie.
Oméwione czynniki wplywéjq czgsciowo na motywy wyboru szkokly £
jednoczednie na plany zawodowe miodziezy, Przedstawione w opra= y
cowsniu wyniki badan wskazuja na réznorodnodé czynnikéw warun-
kngcych wybér zasadniczej szkoly handlowej. _ A

Qatateczna decyzja dotyczgacs wyboru szkoly zalbzy od zainte-
resowan oséb, od ich uzdolnien, postew i planéw zyciowych, Wiek= < ’
szodé jednsk .wcznibw nie. kieruje si¢ zainteresowaniami zawodowy— S
mi przy. wyborze szkcly. Zawéd sprzedawcy Jest maio atrakcyjny ‘
dla mtodziezy. Tym nalety wyjasnié faktr, ze 409 obecnych ucznidw

'szkoty handlowe] zamierzalo po uvkoriczeniu szkoly podstawowej u= :
czyé sie w innych szkolach. Dls tej miodziezy podjecie nauki w 39“?'
szkole handlowej byko koniecznoécig, wywolang przewidywanym lub "

' faktycznym niedostaniem si¢ do wybranej pierwotnie szkoly. Z da- k;f.:
nych otrzynanych w badaniach wynika, ze do zasadniczych szkél
handlowych przychodzi géwnie mipdziez uzyskujgca na swiadec-
twach ezkolnych oceny wytecznie doetateczne lub prawie doetoto—

iczna. : - : - ' RS el

2, o % Zauwszono przy tyn. 20 mlodziaz najaca trudncéci v naucc w ﬁ::

.ezkolo podatawoWeJ (powtarzanie klasy) czetciej daklnruje chec

o
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precy w zawodzie sprzedawcy po ukonczeniu szkoly hendlowej.
Zjowisko takie jest niekorzystne dle handlu, ktéry musi opierac
si¢ na kadrze mniej uzdolnionej, wymagasjacej wigce] zabiegow
szkoleniowych, Niepokojacy jest rdéwniez fakt deklarowanej przez
miodziez ucieczki z handlu. Uczniowie rozpoczynajacy nauke trak-
tth zasadnicza szkoilg zawodowa jeko etap przejsciowy. Tylkoa‘co
pigty uczen stwierdza, Ze po ukonczeniu szkoly zemierza praco-
waé w zawodzie sprzedawcy, Przeciwstewienie sig tym tendencjom
wymage wielu zabiegéw nstury ekonomicznej, orgenizacyjnej i wy-
chowawczej. '

Problem zasadniczy sprowadzs sig¢ do wskszania drodkéw, ktdre

;moglyby spowodowac doplyw do zasodniczyph szkéz handlowych mko~
dziezy wykazujacej zsinteresowanie zawodem sprzedswcy. Po.  ukoti=

czeniu szkoly powinna ona podjg¢ prece w hendlu. Oczywiécie nie

oznacze to,aby nie mogla podwyZezeé swojego wyksztakcenis i kwe~
lifikecji, ukoficzenie jednak pelnej szkoly éredniej nie powinno
prowadzi¢ do ucieczki z zawodu sprzedawcy, =

Barbars Sawicka

'SELECTION OF- SCHOOL AND SHOP ASSISTANT ‘S PROFESSION

The author discusses results of researches conducted -smong

" pupils in two vocationsl trade.schools in £édZ in 1979. There

~are presented motives of selecting a given vocational achool,

attractiveness of the shop assistant s profession, professional
plans of young people cancerning their future work. & &

The suthor formulates a conclusion that it becomes néhoaaary

to develop interests of young people in the shop assistant's .pro-

fession in the course of their learning in & vocational . school

80 that after completing it a bigger share of young people take
~up work in the acquired profession thqn it is the cese today.

£l



