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STWORZENIE POZYTYWNEGO OBRAZU ,JA”
U AGRESORA JAKO SPOSOB NA POWSTRZYMANIE AGRESJI

Odpowiedz tagodna usmierza zapalczywosé, stowo ranigce pobu-
dza do gniewu. (Prz 15,1)
Nie daj si¢ zwycigzy¢ zhu, ale zto dobrem zwyci¢zaj. (Rz 12,21)

Creating a Positive Image of “self” in the Aggressor

as a Way of Stopping Aggression

The article presents the dependence of the behavior from the self-image and formation of
self-image under the influence of others. If we treat aggressive man calmly and without
fear, we give him the signal that ,,you are good”, and if we are convincing, then behavior
of the aggressor becomes good, because it is consistent with his positive self-image. This
method can be used in upbringing of children, resolution of conflicts and preventing ag-
gression. The article gives a number of examples where people dealing aggressors with-
out fear and with peace, came out safely from a very difficult situations.
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Wprowadzenie

Wiele juz powiedziano i napisano na temat psychologicznych mechanizmow po-
wstawania agresji, czy mozna wigc dodac co§ nowego? Raczej nie, jednak mozna
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proébowac zwiezle ujac najistotniejsze z nich. Wydaje si¢, ze mozna je sprowa-
dzi¢ do skutkéw pojecia o samym sobie. Celem artykutu jest ukazanie roli obra-
zu siebie w powstawaniu agresji oraz zaproponowanie metody przeciwdziatania
temu zjawisku. Poszukujac przyczyn agresji i przemocy, zastanowi¢ si¢ najpierw
nalezy nad ogo6lnymi przyczynami ludzkiego zachowania.

Zrédla postepowania. Rola obrazu siebie

Jedno z podstawowych twierdzen w psychologii méwi, ze czlowiek postepuje
zgodnie z tym, jak widzi samego siebie, albo za kogo si¢ uwaza, czyli — inaczej
mowiac — postepowanie cztowieka jest sterowane cechami wrodzonymi oraz ob-
razem siebie uzyskanym przez kontakt z otoczeniem i wlasne decyzje.

Kolejnym twierdzeniem, rowniez powszechnie przyjetym i niekwestiono-
wanym jest, ze cztowiek ksztaltuje pojecie o samym sobie na podstawie tego,
jak jest traktowany przez swoje otoczenie. Widzi siebie w ,,lustrze spotecznym”,
to znaczy interpretuje i wyraza siebie wedtug reakcji, jakich doznat w swoim
otoczeniu. Sam sobie nie powie, kim jest, musi mu to kto$ inny powiedziec¢, po-
niewaz jest si¢ kim$ dla kogos$. Nie ma cztowieka ,,samego w sobie”, niezalez-
nego od wszelkich relacji spotecznych, w ktorych funkcjonuje, dlatego pojgcie
,ja” jest relacyjne: ,,nie stanowimy zamknietych, samodzielnych «ja» [...] ale
to, jakimi jesteSmy osobami, zawdzigczmy naszym zywym relacjom z innymi
i z innosécia wokot nas™'. To samo stwierdza inny autor: ,,wszystkie «tozsamos$ci»
wymagaja «innego»: jakiego$ innego, poprzez relacje z ktérym nastgpuje aktuali-
zacja tozsamosci «ja». Inny poprzez swoje dzialania moze jednak narzuci¢ «ja»
niechciang tozsamos$¢™.

Przyktadem niechcianej tozsamosci moze by¢ nastepujaca wypowiedz
z ankiety ,,Moja pierwsza praca’: ,,Liczylem na pomoc brygadzisty, majstra, kie-
rownika oddziatu. Z czasem przestatem liczy¢. Dla nich nie istniatem jako czlo-
wiek, jako chtopak, ktory wchodzi w zycie, czuje, reaguje, buntuje si¢ i chce co$
osiggna¢. Istniatem jako operator. Taki mechaniczny, i to tylko wtedy, gdy bytem
potrzebny i trzeba byto co$§ gorszego zrobi¢™. W takim $rodowisku mtody pra-
cownik nie moégt poczu¢ si¢ tym, kim naprawde byt. Zaproponowano mu bardzo
ograniczony i uproszczony obraz siebie i takiego tez zachowania wymagano.

Czlowiek zatem pojecie o sobie czerpie z tego, jak jest traktowany przez
swoje srodowisko, a od tego pojecia zalezy, jak si¢ zachowuje w danym $rodowi-
sku i pod jego wptywem. Dostosowuje si¢ do srodowiska, do jego — w rdzny spo-
sob wyrazanych — oczekiwan i nastawien. A wiec takze to, czy jest agresywny,

! J. Shotter, Dialogowy umyst, [w:] Jekyll i Hyde. Wielorakie Ja we wspdtczesnym swiecie, red. J. Ro-
wan, M. Cooper, Gdansk 2008, s. 78.

2 R.D. Laing, ,,Ja” i inni, Poznan 1997, s. 92-93.

3 J. Lewski, Wypowiedz w ankiecie, [w:] Moja pierwsza praca, red. A. Berkowicz, Warszawa 1964,
s. 147.
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czy nie, zalezy od tego, jak jest traktowany. Nie ulega tez watpliwosci, ze zeby
postepowac dobrze, trzeba uwazac si¢ za dobrego, wartosciowego, cennego i po-
trzebnego, a zeby uwazac si¢ za kogo$ cennego i wartosciowego, trzeba doswiad-
cza¢ szacunku, trzeba by¢ tak traktowanym. Podstawg postgpowania moralnego
jest wigc przekonanie, ze jest si¢ kim§ dobrym i wartosciowym. Dlatego, chcac
przeciwdziata¢ agresywnosci, nalezy dazy¢ do uksztaltowania pozytywnego ob-
razu siebie u drugiej osoby (rowniez u samego siebie). I na tym wiasnie polega
prawidlowe wychowanie, czyli wspomaganie rozwoju — zwtaszcza moralnego.
Wazne jest tu zwlaszcza uksztaltowanie poczucia osobistej godnosci: ,, Wycho-
wanie dziecka i cztowieka w ogdle (wychowuje si¢ wszak na przestrzeni catego
zycial!) winno si¢ opiera¢ nie tyle na informowaniu lub formowaniu drugiej oso-
by, co na pokazywaniu, naprowadzaniu i unaocznianiu wychowankowi godnosci
osobowej. Na tym w istocie polega wychowanie™. Podobnie pisza inni autorzy:
»wszelkie samowychowanie i wychowanie spoleczne powinno opiera¢ si¢ na
rozwijaniu poczucia godnosci ludzkiej™.

Wynika z tego, ze jesli chee sig¢ zmieni¢ czyjes$ postgpowanie na pozytyw-
ne, nalezy zmieni¢ mu obraz siebie na pozytywny. W skrocie: zeby cztowiek do-
brze postepowal, musi si¢ uwazac za dobrego, a zeby mogt uwazac si¢ za dobre-
go, musi by¢ najpierw dobrze traktowany. Proces ten jest w psychologii opisany
jako samospelniajace si¢ proroctwo.

Samospelniajace si¢ proroctwo

Zazwyczaj ludzie maja okre$lone oczekiwania lub wymagania wobec innej oso-
by, z ktora sie kontaktuja; pewna jej wizje, a to wpltywa na ich postepowanie
— zgodne z ta wizja wobec tej osoby. Osoba ta z kolei moze dostosowac sie do
tego postepowania, czyli przyjac (uaktywnic) jakis sposob widzenia samej siebie.
Inaczej moéwiac: sposob, w jaki traktuje si¢ ludzi wptywa na to, co mysla o so-
bie i na ich zachowanie. Jesli oczekuje si¢ od kogos, ze bedzie si¢ zachowywat
w okreslony sposob, to podejmuje si¢ wobec niego dziatania, ktore zachgcaja
go do przejawiania takich wtasnie cech. Traktujac innych w okreslony sposob
ksztattuje sie u nich odpowiedni obraz siebie (zaproponowanie im spojrzenia na
siebie innymi oczami). Takie postepowanie moze spowodowac, ze wybrana 0so-
ba przyjmie zaproponowang wizje siebie (tozsamos$¢) za swoja, pozostajac wolna
w swojej decyzji: ,,przyswajanie oferowanych tozsamosci nie jest czyms$ narzu-
conym jednostce, ale czyms, co jednostka aktywnie wybiera jako $rodek urzeczy-
wistnienia cato$ci swego istnienia”. Urzeczywistnienie to natomiast dokonuje

4 W. Chudy, Podstawy filozoficzne pedagogii samowychowania, ,,Roczniki Nauk Spotecznych. Peda-
gogika” 2007, nr 35 (2), s. 28.

> Z. Chlewinski, Z. Zaleski, Godnosé, [w:] Encyklopedia katolicka, t. 5, Lublin 1989, s. 1232.

¢ M. Cooper, Jesli nie mozesz by¢ Jekyllem, bgdz Hyde’em, [w:] Jekyll i Hyde. Wielorakie Ja we
wspotczesnym Swiecie, red. J. Rowan, M. Cooper, Gdansk 2008, s. 72.
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si¢ poprzez dziatanie zgodne z przyjeta tozsamoscia, czyli z oczekiwaniami. Od
tego bowiem, co dana osoba o sobie mysli i za kogo si¢ uwaza, beda zalezaly jej
decyzje.

Zaleznosci te s3 widoczne w roznych eksperymentach z zakresu psycholo-
gii spolecznej, wykazujacych warto$¢ pozytywnego obrazu siebie, czyli wptyw
poczucia swej wartosci na trwatos¢ i motywacje dobrego postgpowania:

1. eksperyment R. Rosenthala i Lenore Jacobson: dzieci w szkole podzielono
losowo na dwie grupy i o jednej z nich powiedziano nauczycielom, Ze jest
bardziej zdolna. Na koniec roku ta grupa osiagneta lepsze wyniki w nauce,
bo nauczyciele lepiej ja traktowali’;

2. eksperyment S.J. Spencera i C.M. Steele: studentki rozwigzywaty trudne
zadania matematyczne gorzej niz mezczyzni wtedy, gdy uprzednio po-
wiedziano im, ze kobiety gorzej sobie radza z tymi zadaniami. Gdy tego
uprzedzenia nie byto, wyniki byty podobne?;

3. eksperyment R.L. Millera: wybrano dwie klasy w szkole, w ktorych wskaz-
nik $mieci wrzucanych do kosza wynosit ok. 15%. W pierwszej zaczgto
powtarza¢ uczniom, ze powinni by¢ schludni i kulturalni. Pod wptywem
tej perswazji procent Smieci wrzucanych do kosza wzrdst do 45, ale po za-
przestaniu pouczen wrocit do normy. W drugiej klasie, zamiast ttumaczy¢
uczniom, co powinni robi¢, zaczeto chwali€ ich, Ze sg schludni i kulturalni.
Po 8 dniach do koszy zaczgto trafia¢ 80% $mieci, a po dwodch tygodniach
od zaprzestania eksperymentu wskaznik nadal utrzymywat si¢ na tym sa-
mym, wysokim poziomie’;

4. eksperyment A. Strenty 1 W. DeJonga: studenci, ktorym powiedziano, ze
wyniki ich badan testowych $wiadcza o tym, ze sg troskliwymi i zycz-
liwymi osobami, czesciej zachowywali si¢ ,.troskliwie i zyczliwie”, wi-
dzac, jak wspolpracownik eksperymentatora upuszcza ,,przypadkiem”
stos dyskietek”!°,

Mozna wigc powiedzie¢, ze pozytywne etykietowanie ludzi zwigksza go-
towo$¢ do pozytywnych zachowan na rzecz innych, np. osoba, ktora uwierzyta,
ze jest hojna (powiedziano jej, ze jest hojna, gdy wrzucata datek), nie odmowi
kolejnej prosbie, gdyz takie zachowanie bytoby sprzeczne z jej wewnetrznym
przekonaniem o sobie''.

Wspomniano powyzej, ze jesli zachowanie jakiego$ czlowieka ma by¢ po-
zytywne, to rowniez jego obraz siebie musi by¢ pozytywny. Zatem to, ze czlo-
wiek stosuje przemoc, rowniez zalezy od tego, jak sam siebie widzi. Aby wigc
przeciwdziata¢ przemocy, nalezy naby¢ umiejetno$¢ przekazywania drugiemu

7 Wg: D.G. Myers, Psychologia spofeczna, Poznan 2003, s. 141.

8 Wg: D.G. Myers, op. cit., s. 452-453.

° Wag: ibidem, s. 143—144.

1" Wg: ibidem, s. 621.

' Por. Cialdini R.B., Wywieranie wplywu na ludzi. Teoria i praktyka, Gdansk 2003, s. 78-82.
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pozytywnego komunikatu o nim samym, nawet w sytuacji zagrozenia z jego
strony. Przyktady zastosowania tej metody mozna znalez¢ w literaturze wspo-
mnieniowej.

Przyklady z literatury

Na poczatek historia mtodego cztowieka z ,,trudnego domu”:

Wezesénie zostat okreslony jako trudne dziecko i zachowywat si¢ zgodnie z tg etykietka.
Potem pewnego roku, gdy rozpoczynat nowa klasg, zostal powitany od drzwi przez bardzo
madra nauczycielke, ktora spojrzala mu prosto w oczy, zawotala po imieniu i powiedziata:
,»Styszatam wiele o tobie. Lecz nie wierzg ani jednemu stowu!” Tego dnia dokonat si¢ prze-
fom w jego mtodym zyciu. Wedlug jego wlasnego okreslenia ,,Kto$ w niego uwierzyt!”!2,

Zofia Kossak-Szczucka tak przedstawita zachowanie zotnierzy Armii
Czerwonej na Wotyniu w latach 1917-1919'3:

W glebi tych najnieszczesliwszych, wpdt obtakanych potworéw drzematy iskry cztowie-
czenstwa, ostatnie resztki skolatanej, wypedzonej duszy. Jezeli bylo odwota¢ si¢ do tej
iskry, stawali si¢ na moment ludzmi. Jakby wdzigczni byli za to, Ze si¢ do nich odezwato
spokojnie, uprzejmie, a bez obawy, jak do zwyklych, normalnych ludzi, tak jak méwiono
do nich niegdy$. Charakterystyczny byt fakt, Ze najmniejszy objaw strachu albo prosba
rozpg¢tywaty w nich niezwlocznie najgorsze instynkty. Jedno spojrzenie wystraszone, jeden
gest trwogi, jedno btagalne zaklgcie: ,,nie robcie nic ztego” — byly hastem rozpoczecia
dzieta zniszczenia i zbrodni. Lek ofiar rozdrazniat ich, jak ztego psa ucieczka. Przeciwnie,
spokdj wptywat kojaco. Nie prowokacyjna odwaga i chtod, maskujacy wstret, ale dobrotli-
wie daleki, obojetny spokoj dziatat na krasnoarmiejcéw jak morfina na szalenca.

Podobne wydarzenie opowiada Maria z Lubienskich Gorska':

W Osuchowie tez byta banda. Ze Edzio Plater lezy chory, Zona jego wyszta do nich z zapy-
taniem, czego chca. Odpowiedzieli: wodki. Ona im przedstawila, ze to wtasnos¢ rzadowa,
ze jej ani odda¢, ani sprzeda¢ nie moga, ze kazdy powinien cudzg wlasno$¢ szanowac itd.
»Widzicie sami — dodata — Ze obroni¢ si¢ wam nie moge, jezeli wigc jestescie rozbojniki
i ztodzieje, to wylamcie drzwi i bierzcie, co chcecie, ale ze przekonana jestem o waszym ro-
zumie 1 uczciwosci, spokojna odchodzg”. I poszta, a po chwili i cata banda si¢ rozpierzchta.

Kolejna autorka, A. Zabinska, opisala sceng z powstania warszawskiego:

Banda wlasowcoéw wpadta do nas. [...] Czulam, ze mam dokota siebie stado szukajacych
zeru zwierzat, ze jesli okaze niepokdj, bodaj cien leku, bede zgubiona.

Jeden z nich, najstarszy ranga, zatrzymat si¢ przy mnie [...] Tuz w poblizu, w ko-
szykowej kolebce, spata moja coreczka. [...] Mozliwie spokojnym i tagodnym gestem
wskazatam napastnikowi niemowle i wazac sylaby jak najcenniejszy kruszec, usitowatam
kazdemu z wymawianych powoli stéw nada¢ site rozkazu:

12.J. McDowell, Jego obraz... Mdj obraz, Krakoéw 1991, s. 63.
13 Z. Kossak-Szczucka, Pozoga. Wspomnienia z Wolynia 1917-1919, Katowice 1990, s. 251.
4 M. Gorska z Lubienskich, Gdybym mniej kochala. Dziennik lat 1896—1906, Warszawa 1997, s. 229.
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— Nielzia! Twaja mat’! Twaja zena! Twaja siestra! Poniat? — i potozytam mu r¢ke na
ramieniu. Zdumiat go moj ruch i zaskoczyt. Dzikos¢, jak sptoszony lis do gigbokiej nory,
uciekta ze sko$nych zrenic.

Jaki$ rozszalaly zywiot w nim ucicht... jak pod magicznym zaklgciem... usta,
przed chwilg skrzywione okrutnym grymasem, wygtadzaly si¢ stopniowo niby zmig¢ta tka-
nina pod goracym zelazkiem... wsadzit dton do tylnej kieszeni spodni [...]. Wyciagnat
reke. .. podat mi gar§¢ zlepionych rozowych landrynek [...].

—Dla niewo wazmi! — powiedzial wskazujac z kolei dziecko. Serdecznie, z wdzigcz-
noscig podatam mu reke'.

Podobnie M. Konopczynski'® przedstawil problem ,,nieprzystosowa-
nia spotecznego — jako zjawisko wadliwie uksztattowanej tozsamosci wycho-
wankdw, a proces ich resocjalizowania jako kreatywne ksztaltowanie nowych
parametrow tozsamosci”’. Podat wiele przykladow, jak zmienial obraz siebie
u mtodziezy poprzez dostarczenie im mozliwo$ci okreslania samych siebie jako
aktorow czy pitkarzy. ,,Wadliwie uksztaltowana tozsamo$¢” — to przeciez fatszy-
wy obraz siebie. Podobne metody resocjalizacji sa opisane we wspomnieniach
autorki, ktora przesiedziata wiele lat w wigzieniu:

Naczelnik Sorensen wierzyt gleboko, ze traktowanie wig¢znia jak cztowieka sprawi, ze be-
dzie zachowywat si¢ jak czlowiek. Wymagat od kadry, zeby w odniesieniu do wi¢zniarek
uzywali stowa ,,panie” 1 nie mowili im per ty. Zachgcat wigzniarki do dbatosci o wyglad.
Nie tolerowat przeklinania i wulgarnych wrzaskdéw. Podejmowat proby resocjalizacji ska-
zanych, jedyne, jakich bytam $wiadkiem w ciggu wielu lat spedzonych za kratami. Najwul-
garniejsze kobiety zaczynaly zachowywac si¢ jak damy i byty z tego dumne!”.

Jednak taka sytuacja w wigzieniu nie trwata dtugo. Poniewaz naczelnik po-
zwolit autorce na telefoniczne rozmowy z narzeczonym, takze siedzagcym w wig-
zieniu,

[...] twardoglowi wykorzystali to jako pretekst do pozbycia si¢ pana Sorensena. Po kil-
ku miesigcach przeniesiono go do pracy w programie zatrudniania wi¢znidow. Wraz z tym
skonczyla si¢ era resocjalizacji wigznidow w Broward. W kolejnych latach obserwowatam,
jak ,,damy” zaczynaja traktowac si¢ nawzajem jak ,,suki i dziwki”, a straznicy zaczynaja
znowu mowi¢ do nich per ty's.

I ostatni przyktad, opisujacy postgpowanie laureatki pokojowej nagrody
Nobla:

Moja bohaterka, jest birmanska opozycjonistka Aung San Suu Kyi. Przewodzita studenc-
kiemu protestowi na ulicach Rangunu. Wychodzac zza zakretu stangli w obliczu szere-

15 Wg: D. Ackerman, Azyl. Opowiesé o Zydach ukrywanych w warszawskim zoo, Warszawa 2009,
s. 240-241.

16 M. Konopczynski, Metody twérczej resocjalizacji. Teoria i praktyka wychowawcza, Warszawa 2006,
s. 45.

17°S. Jacobs, Skradzione Zycie, Warszawa 2009, s. 172.
8 Ibidem, s. 173.



STWORZENIE POZYTYWNEGO OBRAZU ,JJA” UAGRESORA... 121

gu karabinow maszynowych. Blyskawicznie zauwazyla, ze Zohierze, z trzgsacymi si¢ na
spustach palcami, byli bardziej przestraszeni niz protestujacy. Ale powiedziata studentom,
aby usiedli. A sama skierowala si¢ w strong zolierzy ze spokojem, z catkowitym brakiem
strachu, podeszta do pierwszej wycelowanej lufy, potozyta na niej reke i obnizyta ja. Ni-
kogo nie zabito. Oto, co moze zrobi¢ opanowanie strachu — nie tylko wtedy, gdy mamy do
czynienia z pistoletami maszynowymi, ale jesli spotkamy walke na noze na ulicy.

Jak tatwo zauwazy¢, mozna za pomocg samospetniajgcego si¢ proroctwa,
czyli sugerujac agresorowi pozytywna tozsamos$¢, skutecznie zmieni¢ jego za-
chowanie na pozytywne. W ramach ¢wiczen z etyki, po wyjasnieniu studentom
powyzej opisanych zalezno$ci, poproszono ich o sprawdzenie skutecznos$ci tej
metody i opisanie swego dziatania. Nie sg to wprost przyktady przeciwdziatania
agresji, jednak wskazuja, ze odpowiednie podejscie do drugiej osoby moze zmie-
ni¢ jej obraz siebie na pozytywny, co skutkuje poprawg zachowania. Oto kilka
przyktadowych prac studentow:

Przyklady z ¢wiczen z etyki

,»P0 przyjsciu na studia, zamieszkatam z kolezanka, ktora twierdzita, ze nie gotu-
je, poniewaz nie potrafi i nie lubi tego robi¢. Przez dtuzszy czas to ja zajmowatam
si¢ kuchnig i wszystkimi czynno$ciami z nig zwigzanymi. Gotuj¢, poniewaz spra-
wia mi to wiele rados$ci, jednak stwierdzitam, ze podziele si¢ ta przyjemnoscia
ze wspotlokatorka. Jak si¢ okazato, nie probowata tego robi¢, poniewaz zawsze
ja kto$ wyreczal. Wystarczylto tylko, ze uwierzytam w jej zdolnosci kulinarne
i wzmocnitam ja pozytywna energig. Zostawitam wszystkie potrzebne produkty
do przygotowania obiadu i powiedziatam: «Niestety, nie zdaz¢ tego zrobié, ale
wiem, ze Tobie si¢ uda i obiad bedzie pyszny. Jeste$ bardzo inteligentng, zdolng
i bystra osobg, na pewno sobie poradziszy». Z goéry zalozylam, ze gdyby bylo
«niejadalne», to i tak udam, ze mi smakuje i sama lepiej bym tego nie zrobita.
Gdy wroécitam, wszystko bylto gotowe i1 pyszne, co mnie bardzo mito zaskoczy-
to. Od tego czasu gotujemy na zmiang, a co najwazniejsze zaroOwno mnie, jak
i jej sprawia to wielka przyjemnos¢. Okazato si¢, ze oczekiwania, jakie mamy
w stosunku do drugiej osoby, maja ogromny wptyw na osiaggane efekty” (Justyna
Kupska).

»Moja wspotlokatorka Kasia nie nalezy do osob dbajacych o porzadek w miesz-
kaniu. Sprzeczki o to, kiedy w koncu wyniesie $mieci czy posprzata tazienke,
byly na porzadku dziennym. Zazwyczaj gdy przychodzita jej kolej sprzatania
powtarzata, ze ona si¢ do tego nie nadaje, nie umie sprzata¢ i kto§ musiat robic¢ to
za nig. Korzystajac z okazji, ze w ramach ¢wiczen miatam sprawdzi¢ mechanizm

19 Elworthy Scilla (2012). Fighting with non-violence, http://www.ted.com/talks/scilla_elworthy_
fighting_with_non_violence.html (18.12.2013).
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samospeltniajacego si¢ proroctwa uznatam, ze moge potaczy¢ przyjemne z pozy-
tecznym — napisa¢ prace¢ oraz zmieni¢ nastawienie kolezanki do utrzymywania
czystosci w domu. Skorzystatam z tego, ze byta w dobrym nastroju i poprositam,
by posprzatala tazienke, poniewaz mieli przyjecha¢ moi rodzice. Powiedziatam,
ze doceniam to, ze jest taka dobra i ze pomoze mi w tej sytuacji, poniewaz ja
niestety dzisiaj spedzam caty dzien na uczelni i nie bed¢ miata czasu to zrobic.
Bardzo niechetnie, ale zgodzila si¢ na moja prosbe.

Wieczorem, po powrocie z zaje¢, wesztam do tazienki i zobaczytam, ze
faktycznie posprzatala i to catkiem doktadnie. Wtedy powiedziatam, ze ta ta-
zienka jeszcze nigdy nie byla tak czysta i ze jestem pod ogromnym wrazeniem.
Zapytatam rowniez, jak udalo jej si¢ usung¢ ten kamien z prysznica, poniewaz ja
probowatam juz wszelkimi $rodkami, ale nigdy mi si¢ nie udawato. Gdy wyttu-
maczyla mi, jak to zrobita powiedziatam «Kaska, Ty to si¢ jednak znasz na tych
rzeczach bardzo dobrze». Pochwalitam réwniez estetyczny sposob utozenia ko-
smetykow na szklanych poteczkach i stwierdzitam, ze mi nigdy nie udato si¢ tak
fadnie umy¢ lustra, by nie zostawi¢ smug. Kolezanka byta zdziwiona, ale chyba
szcze$liwa moim zachwytem, poniewaz caty czas si¢ usmiechala.

Nastepnego dnia przy $niadaniu powiedziatam jej, ze chcialabym ja prze-
prosi¢ za to, ze mowitam, ze jest bataganiarg i lubi zy¢ w nieporzadku, ale nie
mialam pojgcia ze potrafi tak Swietnie i doktadnie sprzata¢. Podkreslitam, Ze bar-
dzo doceniam, ze tak bardzo si¢ postarata. Kilka dni p6zniej, gdy sprzgtatam
kuchnig, poprositam ja, by pomogta mi pozby¢ si¢ kamienia ze zlewu, poniewaz
nie moge sobie da¢ z nim rady. Kasia wytlumaczyta mi, jakiego ptynu nalezy
uzy¢ 1 po kilku minutach po kamieniu nie byto ani $ladu. Moja reakcja na to, ze
zlew zaczat z powrotem btyszcze¢ byta bardzo podobna do tej sprzed kilku dni
w lazience. Stwierdzitam, ze sama Perfekcyjna Pani Domu mogtaby si¢ od niej
duzo nauczy¢ i ze to niesamowite, ze ma taka wiedz¢ na temat tego, jak usuwac
takie rzeczy. Powiedziatam takze, Ze strasznie si¢ ciesze, ze mieszkamy razem
i nie wyobrazam sobie, zebym miala mieszkac z jaka$ bataganiara, ktora nie wie
jak umy¢ podloge. Jeszcze raz podzigkowalam jej za pomoc przy zlewie i powie-
dziatam, ze widze, ze lubi dbac o porzadek i ze na pewno wiele si¢ od niej naucze
w kwestii sprzatania.

Nastepnego dnia okazalo si¢, ze moja kolezanka sama z siebie wyniosta
$mieci. Przez kilka kolejnych dni staratam si¢ jg utwierdza¢ w tym, ze §wietnie
jej idzie sprzatanie i ze lubi, gdy w domu jest czysto. Staralam si¢ to robi¢ na tyle
sprytnie, by faktycznie w to uwierzyta. Nawet gdy przyszli nasi wspolni znajomi
powtarzatam, ze dobrze, ze mam Kasig, ktora pilnuje grafiku sprzatania i dlatego
mamy taki porzadek. Mysle, ze udato mi si¢ czgsciowo zmienic jej obraz siebie
w kwestii sprzatania, bo od tamtego czasu nie styszatam, by mowita, ze nie na-
daje si¢ do sprzatania. Trzyma si¢ grafiku domowych obowiazkéw, a nawet od
czasu do czasu sama z siebie przetrze blat w kuchni” (Anna Stach).
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,» W naszym zyciu codziennie spotykamy si¢ z ludzmi, ktorzy majg na nas wigkszy
lub mniejszy wptyw. Wptyw ten moze by¢ chwilowy lub moze trwale zmieni¢
nasze myslenie o sobie. W tym drugim przypadku méwimy tutaj o samospetnia-
jacym si¢ proroctwie. Ponizej przedstawi¢ opis zdarzenia, kiedy to ja wptynetam
na sposob myslenia o sobie innej osoby — w tym przypadku chtopca, Adama,
w wieku 14 lat, ktory ze wzgledu na trudng sytuacje w swoim domu postanowit
uczeszczac na zajecia z samoobrony, ktore prowadzitam.

Ktoregos dnia Ada$ przyszed! na zajgcia bardzo przybity, nie angazowat
si¢ w ¢wiczenia tak jak do tej pory. Postanowilam z nim porozmawiac i zapytac,
o co chodzi. Adam opowiedziat mi trudna sytuacje swojej rodziny, w ktorej jego
ojciec, gdy znajdowal si¢ w stanie upojenia alkoholowego uzywat, przemocy
wobec zony i chtopca. Adas przyznat sie, ze zapisat si¢ na te zajecia, zeby moc
obroni¢ mame przed tata podczas kolejnego takiego incydentu. Niestety, gdy do
niego doszlo, chiopiec nie byl w stanie stawi¢ czota ojcu. Bat si¢, ze sobie nie
poradzi gdyz, jak to ujal, jest «tylko maltym chudym chtopcem, ktéry nic nie
potrafi osiggngcé».

Historia tego chtopca bardzo mnie przejeta. Postanowitam z nim o tym
porozmawiac¢, zmieni¢ sposob myslenia o sobie. Ponizej przedstawiam fragment
naszej rozmowy, tego co powiedziatam chtopcu:

«Adas, jestes wspanialym chtopcem, Twoja mama na pewno jest z Ciebie
bardzo dumna. Nie przejmuj si¢ tym, ze jestes nizszy i chudszy od swojego taty.
Nie mysl na starcie o tym, ze czeka Cig¢ porazka. Musisz po prostu uwierzy¢ we
wlasne mozliwosci, w to, ze moze Ci si¢ udac. Ja wiem, Ze sobie poradzisz, ale
to Ty przede wszystkim musisz w to uwierzy¢. Masz w sobie wiele determinacji
i zapatu, a z taka postawg osiggniesz w zyciu to, na czym Ci bedzie zaleze¢. Ja
wierze w Ciebie, wierze, ze sobie poradzisz, ale Ty tez w to musisz uwierzyc».

Po tej rozmowie chlopiec nabrat motywacji do dalszych treningdéw. Cigzko
pracowat, a ja staratam si¢ jak tylko mogtam wspiera¢ go, motywowac do dalszej
pracy i chwali¢ z osiaggnietych postepow. Ponadto pewnego dnia porozmawiatam
z nim na temat sytuacji w jego domu. Udzielitam mu kilku wskazéwek, m.in.
zaproponowalam, zeby udali si¢ wraz z matkg zglosi¢ to na policje.

Po jakim$ czasie Adas$ przybiegl do mnie przed zajeciami i mocno mnie
przytulit. Nie wiedziatam, o co chodzi. Po chwili wyjasnit mi, ze jego tata zno-
wu si¢ upit i zrobit si¢ agresywny, chcial uderzy¢ matke Adasia, ale on postawit
si¢ ojcu 1 obronit matke, po czym zadzwonit na policje. Podzigkowat mi za to,
czego go nauczytam, ale tez za to, ze w niego wierzylam, bo dzieki temu on sam
uwierzyt w siebie i w to, ze moze by¢ inaczej, lepiej. Ja osobiscie jestem bardzo
dumna z Adama, zrobil naprawde wielki krok naprzod w swoim zyciu. Jego my-
slenie o sobie zmienilo si¢ na lepsze, uwierzyl w siebie, w to, Ze moze osiagnaé
to, co zechce i1 zaczatl do tego dazy¢” (Anna Lacna).
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Podsumowanie

Jak wida¢ z przeprowadzonych rozwazan i podanych przyktadoéw, stowa z Bi-
blii, cytowane jako motto, nie stracily swej aktualnos$ci. Wspotczesna psycholo-
gia — wykorzystujac terminy: ,,obraz siebie”, ,,ja”, ,,tozsamos¢” — potwierdza ich
shusznos¢ oraz skutecznos$¢ propozycji przeciwdziatania agresji. W stowach ,,nie
daj si¢ zwyciezy¢ zhu, ale zto dobrem zwyciezaj” chodzi bowiem o to, kto jest
psychicznie silniejszy i1 kto komu narzuci obraz siebie oraz interpretacje sytuacji
— czy jednostka pozwoli agresorowi decydowac o zachowaniu, czy tez potrafi si¢
temu oprze¢, wprowadzajac wlasne rozumienie siebie i drugiego. Zwyci¢zony
zlem jest ten, kto pod wplywem agresywnosci drugiego przyjmuje negatywny
obraz drugiego: ,,on jest zly, zagraza mi” oraz samego siebie: ,,jestem zagrozony,
trzeba si¢ broni¢ lub uciekaé”, reagujac Iekiem na sytuacje. Lek jest zwycie-
stwem agresora. Natomiast dobrem zwycie¢za zto ten, kto swoim postgpowaniem
— przede wszystkim spokojem i brakiem Ieku — mowi drugiemu: ,,jestes dobry,
nie boje si¢ ciebie”. Jezeli uczyni si¢ to z przekonaniem, to wytraca si¢ bron
z reki agresora — nie tyle dostownie, ile rozbraja si¢ jego myslenie o sobie. Za-
czyna mysle¢ o sobie pozytywnie, a wigc 1 zaczyna zachowywac si¢ pozytywnie.

Wszystkie kobiety, ktérych wypowiedzi zostaly zacytowane powyzej, nie
daty si¢ zwyciezy¢ zhu, potrafity dobrem, a zwlaszcza spokojem, zwyciezy¢ zto.
A zatem shusznie mozna tez powiedzie¢, ze ,,odpowiedz tagodna u$mierza za-
palczywos¢” — gdyz tagodnos¢ jest oznaka spokoju. Ten, kto potrafi zachowaé
spokoj 1 fagodnos¢, gdy drugi zachowuje si¢ agresywnie, nie pozwala drugiemu
na ksztattowanie swego zachowania i w ten sposéb dobrem zwycig¢za zto. Jest
to wiec sprawdzona i skuteczna metoda przeciwdzialania agresji, ktorag warto
zastosowa¢ nie tylko w wymiarze indywidualnym, ale takze w relacjach migdzy
réznymi grupami ludzi.



