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Bibliografia w cyfrowej przestrzeni informacyjnej

Jestesmy $wiadkami zmiany paradygmatu bibliograficznego. Dynamicznie
przeksztalcajaca si¢ przestrzen informacji cyfrowej, w tym sieciowej, oddzialuje
na uniwersum bibliograficzne, stajac sie zrodlem zaréwno nowych mozliwosci,
jak i trudnosci, z ktérymi musza sie zmagac i bibliografowie, i uzytkownicy
bibliografii. Jednym z najwi¢kszych problemoéw jest wielkos¢ zasobdw, ktore
moga lub powinny by¢ objete rejestracja bibliograficzng. O konsekwencjach
zaniechan w tym wzgledzie wspomne w dalszej czesci artykulu. Niebagatelna
jest takze kwestia przenoszenia dotychczasowego dorobku bibliografii do $rodo-
wiska cyfrowego oraz problemy wynikajace z pierwotnego tworzenia bibliografii
w tym $rodowisku. W natloku zmian i nowosci nie mozna zapomniec, ze gdyby
nie zapal i benedyktynska praca zastepow bibliograféw na calym $wiecie,
dzi$ wiedzielibySmy duzo mniej o tym, czym si¢ karmilo zycie, jak wygla-
daly nauka czy sztuka, kultura w dalekiej i nieodleglej przesztosci. Trudno
przeceni¢ role i znaczenie bibliografii, tadu bibliograficznego i zwigzanego
z nim fadu informacyjnego, zwlaszcza w naszych czasach, w ktérych problem
stanowi nadmiar informacji, a nie jej niedostatek. W dodatku ilo$¢ ta zbyt
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czesto nie idzie w parze z jakoscig. Bibliografie na szczescie nadal sg bastio-
nami ,doskonalosci” i pielegnowania dobrych praktyk utrwalania informacji
o rejestrowanych obiektach, relacjach miedzy nimi oraz miedzy obiektami
spisu bibliograficznego a kultura, w tym nauka.

Sposrdéd wielu problemdéw, ktére lokujg sie¢ w obszarze wyznaczonym
tytulem artykutlu, nieco glebszej analizie chcialabym podda¢ zagadnienia
zmiany postaci bibliografii oraz nowych mozliwosci i narzedzi wyszukiwania
w spisach bibliograficznych. Nie bede analizowa¢ probleméw, sukceséw i pora-
zek zwigzanych z przeniesieniem (lub tworzeniem od poczatku) konkretnych
bibliografii w przestrzen cyfrowo-sieciowa. Kazdy z takich przypadkéw jest
indywidualny, a ja chce si¢ skupi¢ na zagadnieniach w ich wymiarze nieco
powszechniejszym.

Zadania bibliografii

Mianem bibliografii okresla sie dzi$ zaréwno dyscypling naukowg (teorie
bibliografii), jak i praktyczne dzialania, ktorych rezultatem sg spisy bibliograficzne
lub szerzej - serwisy informacyjne o charakterze bibliograficznym - oraz rezultaty
tych dzialan w postaci spiséw bibliograficznych. Zadna z tych sfer przejawiania
si¢ bibliografii nie jest ani autonomiczna, ani odizolowana od wplywoéw blizszego
i dalszego otoczenia. Silna wydaje si¢ dzi$ potrzeba refleksji na temat istnienia
spiséw bibliograficznych w roznych kontekstach, przestrzeniach spolecznych
i informacyjno-wyszukiwawczych. Zbyt czesto dyskusje o spotecznym, w tym
naukowym, znaczeniu i funkcjonowaniu bibliografii zastepuje dyskusja o -
skadinad waznych - kwestiach takich jak na przyklad standardy i kompletno$¢
opisu, formaty’, typ stosowanego jezyka informacyjno-wyszukiwawczego.

! Zdecydowanie wypowiada sie na ten temat miedzy innymi Anna Sitarska, piszac
o koniecznodci ,uswiadomienia sobie, jakie sg funkcje struktury danych bibliograficznych
(w uproszczeniu nazywanych ‘formatami bibliograficznymi’) w procesach automatycznego
przetwarzania. Rozplenilo si¢ bowiem szkodliwe uproszczenie, sprowadzajace funkcje tych
‘formatow’ do widocznej gotym okiem wyliczanki elementéw opisu oraz do zasad postaci
zapisu danych, tj. nazwy elementu + wla$ciwej informacji. Tymczasem dopiero analiza efek-
tow przetwarzania ujawnia, ze pozycja (inaczej — miejsce w strukturze danych) oraz drobne
sktadniki nazw danych (np. powtarzalne i symboliczne prefiksy nazw, tj. etykiet poli podpdl)
decydujg o indeksowaniu, szeregowaniu lub sposobie wy$wietlania danych na monitorze, lub
o kroju czcionki wydruku” (Sitarska, 2012, s. 7).
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Coraz wigcej bibliografii jest digitalizowanych lub pierwotnie tworzonych
w $rodowisku cyfrowym, mimo to dotkliwie odczuwa sie brak integracji tych
i innych typow zasobow elektronicznych. Jak ogarna¢ to bogactwo? Co zrobic,
zeby na czas wykorzystac szanse i oming¢ zagrozenia? Tempora mutantur et
nos mutamur in illis — a przynajmniej powinni$my zmienia¢ si¢ tak jak czasy,
w ktorych zyjemy. I jest to wezwanie nie do plytkiego, bezmyslnego nadgzania za
moda, dyktatem czasow, ale do gleboko przemyslanego przynoszacego korzys¢
dostosowania si¢ do potrzeb, wymagan oraz mozliwosci czasu i srodowiska,
w ktérym budujemy nasz fragment historii.

Wielowiekowe istnienie bibliografii i jej przemiany nie zmienily istotnie jej
najogodlniejszych zadan. Zadania te s3 dwojakiej natury. Z jednej strony biblio-
grafie stuzg celom utylitarnym, umozliwiajg lub co najmniej ulatwiaja osobom
zainteresowanym dotarcie do wtasciwych publikacji (lub - jak dzi$ czesciej
je nazywamy - obiektéow informacyjnych), posredniczg miedzy informacja
o obiekcie a potencjalnym odbiorca, uzytkownikiem, umozliwiajg identyfika-
cje, rozpoznanie obiektu i zaspokojenie doraznych potrzeb informacyjnych.
Bibliografie maja tez inne, nie mniej wazne, zadanie. Sg skarbnicami pamieci,
obrazem stanu szeroko rozumianej kultury w okreslonym czasie i miejscu,
dokumentem, ktéry ma znamiona dokumentu archiwalnego przeznaczonego
do zachowania dla przysztych pokolen. Dzis zbyt czesto traci si¢ z pola widzenia
to zadanie historyczno-archiwizacyjne, a sprowadza si¢ bibliografie do (bardzo
waznej, ale nie jedynej czy najwazniejszej) roli narzedzia informacyjno-wyszuki-
wawczego. Rozne typy spisow bibliograficznych w réznym stopniu sg powolane
do pelnienia tych dwu funkgji. Inaczej to wyglada w przypadku bibliografii
narodowej, a inaczej np. w przypadku biezacych bibliografii specjalnych, cho¢
i w ich grupie nie ma jednorodnosci. Bibliografie takie jak Bibliografia jezyko-
znawstwa slawistycznego® ze wzgledu na swoj wyjatkowy charakter, ktorego
jednym z wyrazéw jest miedzynarodowy zasieg wydawniczy tej bibliografii,
nalezg do spiséw, w wypadku ktdérych oba zadania majg réwna, wysoka range.

Porazka bibliografii jest niezarejestrowanie w spisie tych obiektow, ktore
powinny w nim sie¢ znalez¢.

»Bibliografia poprzez nieobecnos¢ rejestracji [dokumentdw, ktore powinny by¢

zarejestrowane — J.W.K.] wskazuje te pola zagadnieniowe, ktére sg mato lub w ogéle

* Bibliografia jezykoznawstwa slawistycznego w latach 1995-2003 wydawana byta w tra-
dycyjnej postaci drukowanej; jej kontynuatorka jest dostepna online bibliograficzna baza
danych §wiatowego jezykoznawstwa slawistycznego iSybislaw (www.isybislaw.ispan.waw.pl).
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nieinfiltrowane przez aktywno$¢ naukows, cho¢ ma to inny wymiar i skutek dla
funkcjonowania nauk humanistycznych, a inny w przypadku dziedzin przy-
rodniczo- matematycznych. Zaniechanie informacyjne przez nieuwzglednienie
pozycji bibliograficznej lub przez jej niewlasciwe zlokalizowanie w informatorze
moze prowadzi¢ do skutkdéw wprost katastrofalnych w zyciu spotecznosci, co
jednoczesnie dowodzi stusznosci tezy o tym, ze bibliografia jest w jakims stopniu
refleksem otaczajgcej nas rzeczywistosci [...]. A jej niedoskonalo$¢ moze na te
rzeczywisto$¢ w spos6b znaczacy wplywaé. Zycie dostarcza wielu przyktadéw
na poparcie tej tezy” (Nowak, 2009, s. 160).

Jako ilustracje tej tezy Nowak przytacza przypadek, gdy niezarejestrowa-
nie w bibliografii pewnej pracy dyplomowej sprawilo, ze odkrycie penicyliny
,»0p0znito” si¢ o ponad 30 lat. ,,Zdumiewajace jest, jak czesto pozornie nieza-
leznie funkcjonujace od siebie zdarzenia w przestrzeni spolecznej, w pewnych
warunkach zblizaja si¢ do siebie, nawet przecinajg, doprowadzajac do wielu
waznych nastepstw” (Nowak 2009, s. 161).

Bibliografia a katalog biblioteczny

Intensyfikacja wykorzystywania komputeréw i technologii informacyjnych
w pracach bibliograficznych spowodowata zasadnicze zmiany w organizacji
opracowywania bibliografii i w sposobach realizacji funkcji wyszukiwaw-
czej. Opis katalogowy i opis bibliograficzny, dawniej bedace dwoma réznymi
typami opisu, dzi$ sa sporzadzane wedlug tych samych przepiséw i czesto
w tym samym formacie danych. Jeden i ten sam rekord bibliograficzny moze
»obstugiwa¢” zaréwno katalog, jak i bibliografie. Stad zapewne biorg si¢ pozba-
wione racji opinie o braku istotnych réznic migdzy katalogiem i bibliografi.
Z mocg nalezy przypomnie¢, ze ani bibliografia nie jest katalogiem, ani katalog
bibliografiag. Zawartos¢ katalogu bibliotecznego wyznacza historia i aktualny
stan kolekgji bibliotecznej jednej lub wiekszej liczby bibliotek (w wypadku
katalogéw centralnych), w tym zmienna polityka gromadzenia zbioréw zalezna
od czynnikéw finansowych, organizacyjnych, a nierzadko politycznych czy
personalnych. W skiad kolekcji bibliotecznych moga wchodzi¢ zasoby cal-
kowicie przypadkowe lub determinowane np. dorazng polityka instytucji
macierzystej. Brakowa¢ moze z kolei tego, co wydawaloby sie, Ze bezwzglednie
powinno by¢ w danej bibliotece. W katalogach bibliotecznych mozna réwniez
znalez¢ rekordy bibliograficzne zasobdw, ktorych biblioteka realnie nie posiada,
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a jedynie ma do nich czasowy dostep na mocy wykupionych licencji. Katalog
inwentaryzuje zatem rzeczywisty i aktualny — swoiscie niekiedy rozumiany -
stan ,,posiadania” instytucji, zawartos¢ katalogu ulega zmianie, gdy zmienia
si¢ zasob. Tymczasem bibliografia to swiadomie i celowo dobrany, uporzadko-
wany, w przyjetych granicach bliski kompletnosci zaséb obiektéw bibliogra-
ficznych (metadanych o obiektach informacyjnych) bez wzgledu na miejsce
ich przechowywania czy stan zachowania. Jest specyficznym obrazem stanu
produkcji wydawniczej, piSmienniczej, ludzkiej kreatywnoséci w okreslonym
miejscu, czasie i warunkach. Wylaczenie — np. w rezultacie zagubienia — obiektu
z kolekcji bibliotecznej skutkuje usunigciem odpowiedniego rekordu z katalogu,
podczas gdy bibliografia jest ,niewrazliwa” na tego typu sytuacje. Problem
nieuzasadnionego utozsamiania katalogu z bibliografig nabiera szczegdlnego
znaczenia w wypadku bibliografii narodowych. Nie ma réwnosci pomiedzy
bibliografig narodowg a katalogiem na przyklad biblioteki narodowej, cho¢ to
zbiory wspolzalezne, a w skrajnym przypadku nawet pokrywajace si¢. Inne sg
tez wymagania i oczekiwania co do jakosci i wartosci danych. O ile w kata-
logu dopuszcza si¢ pewne uproszczenia czy rezygnacje z wyzszych poziomow
szczegdtowosci opisu bibliograficznego, o tyle w bibliografiach na ogét nie
ma na to miejsca. Koniczac ten watek, chcialabym jeszcze doda¢, ze chociaz
jestem zdecydowang przeciwniczka unifikowania bibliografii i katalogéw
bibliotecznych, to opowiadam si¢ za stwarzaniem mozliwosci przeszukiwania
zaréwno katalogoéw, jak i bibliografii, z jednego miejsca, wspdlnego ,,okna”
wyszukiwawczego, o ile dla szukajacego nie ma znaczenia, czy w odpowiedzi
otrzyma informacje o zbiorze ,idealnym”, czy realnym.

Postac bibliografii

Wspdlczesnie spisy bibliograficzne wystepuja w trzech komplementarnych
postaciach: drukowanej, cyfrowej (na noénikach fizycznych i jako dokumenty
sieciowe) oraz w zanikajacej postaci mikroform. Niektdre bibliografie przestaly
si¢ ukazywac w postaci drukowanej. Mimo ze generalne przestanie mojego arty-
kutu jest protechnologiczne, to jednoznacznie chce si¢ opowiedzie¢ za wytacz-
nie gleboko przemyslang rezygnacja z drukowania spiséw bibliograficznych.
W pewnych sytuacjach jedynym wiarygodnym zrédlem do badan moze by¢ tylko
bibliografia drukowana. Bibliografia w postaci bazy danych z uwagi na swoja
plynnos¢, wyrazajaca sie w dyskretnym zastepowaniu jednych danych innymi,
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moze nie odzwierciedla¢ rzeczywistego ksztaltu opiséw bibliograficznych czy
charakterystyk tresciowych sporzadzonych w okreslonym czasie. Okolicznos¢
ta jest szczegdlnie wazna dla teoretykow bibliografii, ktorzy badaja same spisy
bibliograficzne. Czasami najwazniejsze jest nie to, zeby otrzymane dane byty
aktualne, ale zeby byly zgodne ze stanem w okreslonym momencie. W wypadku
czesci bibliografii w postaci baz danych w ogéle nie jest mozliwe prowadzenie
pewnych badan poréwnawczych, ktdre byly realizowane na materiale biblio-
grafii drukowanych. Dlatego rozwigzaniem optymalnym jest utrzymywanie
dwu wersji spisu — drukowanej (lub w postaci pliku PDF) i cyfrowej’. W tym
wzgledzie chlubnym przykladem jest Bibliografia historii polskiej, ktorej sukce-
sywnie wydawanym rocznikom drukowanym towarzyszy baza danych. W 2010
r. Biblioteka Narodowa zaprzestala drukowania Przewodnika Bibliograficznego,
ale oprdcz bazy Przewodnika udostepniono cotygodniowg edycje w formacie
PDEF, ktéra powiela uktad i grafike drukowanych Przewodnikéw. Przy okazji
tej zmiany zaproponowano nowo$¢ — roczne kumulacje.

»Zaoferowano zatem niebagatelng «warto$¢ dodana» w postaci swoistego Rocznika
Bibliograficznego, ktérym nie dysponowali uzytkownicy dawnych edycji biezacej
bibliografii narodowej. [...] dodajmy, nie tylko dla analityka ruchu wydawniczego
takie skumulowane spisy [...] to znakomite, trudne do przecenienia zrédlo
informacji, znacznie ufatwiajace wszelkie studia i rozbiory” (Franke, 2013b, s. 11).

Jak wida¢ na tym przykladzie, gleboko przemyslana zmiana, choc¢by na
pierwszy rzut oka wydawala sie niekorzystna, wcale taka nie musi by¢.

Bez watpliwosci bibliografie, zeby nie przegraé wyscigu z czasem, ktorego
jednym z wyznacznikow jest wzrost znaczenia i potencjatu WWW, musza
istnie¢ w sieci. I nie chodzi tu o to, zeby udostepniac jakies dane, ale zeby robi¢
to tak, aby nie zmniejsza¢ potencjalu intelektualnego i zasiegu oddzialywania
bibliografii. Bibliografia jest dzietem sp6jnym, zintegrowanym, ,,okazem pracy
naukowej”.

* ,Eksplozja cyfrowych medidw systematycznie eliminuje drukowane wersje bibliogra-
ficznych edycji. Niektore z nich konicza zywot, inne migruja do sieciowych zasobow. Wcielaja
sie tam w odmienne formy, przede wszystkim bazy danych, lecz takze cyfrowe ekwiwalenty
wersji drukowanych, wreszcie przybieraja posta¢ egzotycznych na bibliograficznym polu
rozwigzan, jakim sa blogi. Przemiana BABINU [Bibliografii Analitycznej Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej - JW.K.] w jeden z blogéw (BABIN 2.0), prowadzonych na stronie
Biblioteki Narodowej stuzy¢ moze za przyktad mocno dyskusyjnych zabiegéw «moderniza-
cyjnych», a w istocie powaznie redukujacych bibliograficzny projekt” (Franke, 2013b, s.9).
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Jej wartos¢
»lezy nie w udostepnianiu pojedynczych rekordéw, ale przede wszystkim w ujaw-
nieniu relacji, taczacych elementy zawartosci, a w tym treéci i formy lub chro-
nologii wydania oraz powstania grup obiektéw opisywanych w rekordach [...],
odpowiednio powigzanych metodami ukladu, indeksowania oraz doboru réznego
rodzaju odsytaczy” (Sitarska, 2012, s. 22).

Warto wreszcie wspomniec¢ o — moim zdaniem nagannej — nierzadkiej prak-
tyce rezygnowania z ukladéw tresciowych w wypadku przejscia bibliografii do
postaci bazy danych. Dotychczas nie ma zastepnikéw dla dobrze skonstruowanego
i odpowiednio glebokiego uktadu systematycznego, dziatowego lub klasowego.
Jesli wyszukiwanie ma by¢ jak najbardziej kompletne i najmniej czasochtonne,
nic nie zastapi odpowiedniego uktadu zrebu gléwnego bibliografii.

Wreszcie kwestia moim zdaniem istotna, cho¢ chyba niecieszaca si¢ szerszym
zrozumieniem i poparciem. Znany powszechnie podzial bibliografii na retrospek-
tywne, biezace i prospektywne zdaje sie sugerowa¢, ze mamy do czynienia z trzema
autonomicznymi gatunkami bibliograficznymi. W wielu wypadkach takie podejscie
nie skutkuje zadnymi lub wigkszymi konsekwencjami praktycznymi, ale w pewnych
tak. Ma to miejsce na przyklad w przypadku bibliografii narodowej. Bibliografia
narodowa retrospektywna, biezaca i ewentualnie prospektywna powinny by¢ sys-
temem naczyn polaczonych, zapewnia¢ spojnos¢ i ciaglos¢ w czasie i w przestrzeni
informacyjno-organizacyjnej. Istota pewnych probleméw szczegétowej metodyki
bibliograficznej pozostaje bowiem niezmienna i niezalezna od zasiegu czasowego
bibliografii. Poza tym w warunkach wykorzystywania technologii informacyjnych
brak koordynacji dziatan i spéjnosci danych skutkuje dublowaniem prac i marno-
waniem szansy na powstanie informacyjnej wartosci naddanej.

Pelne wykorzystanie mozliwoséci technologii cyfrowych przy sporzadzaniu
bibliografii nie jest zamachem na ich naukowos¢, range, miejsce w systemie
komunikacji naukowo-spotecznej itd., ale szansg i nadzieja na poprawienie
miedzy innymi tak waznego parametru, jak uzyteczno$¢ informacyjna spisu,
co w przyszlosci moze ocali¢ pewne bibliografie przed zaprzestaniem ich opra-
cowywania. Adresaci bibliografii coraz cz¢sciej oczekuja rowniez, ze kierowana
do nich odpowiedz nie bedzie ograniczona li tylko do metadanych, a wrecz
przeciwnie — bedzie zawiera¢ takze pelne teksty dokumentéw lub przynajmniej
odestania (tzw. linki) do tych pelnych tekstéw. To rodzi z kolei problemy natury
zaréwno technicznej, jak i intelektualno-prawnej. Nie mozna jednak zniechecac
si¢ trudno$ciami, bo przysztos¢ wszelkich serwiséw informacyjno-wyszukiwaw-
czych zdaje si¢ coraz mocniej zwigzana z petnotekstowoscia, przy czym tekst
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jest tu rozumiany szeroko, bez ograniczenia do tekstu piSmienniczego. Coraz
wiecej zasobdw bibliograficznych ma dzi§ mniej lub bardziej rozbudowang
strukture hipertekstowa, gdzie jednym z powigzan jest intertekstualna relacja
taczaca metadane bibliograficzne z tekstami charakteryzowanymi przez te
metadane. Zbyt rzadko uswiadamiamy sobie, Ze metadane bibliograficzne sg
podstawg identyfikacji, weryfikacji i wiarygodnosci tekstu. Jak odnosimy sie
do tekstu, ktéremu nie towarzyszy na przyklad taka ,prosta” metadana jak
nazwa autora? Czy tak samo jak do tekstu z oznaczonym autorstwem? Pelno-
tekstowos¢ jest rowniez warunkiem potaczenia indeksowania wykonywanego
przez profesjonalistow z indeksowaniem automatycznym lub wspomaganym
komputerowo®. Kolejnym krokiem w budowaniu tej struktury mogtoby by¢
aczenie zasobow bibliograficzno-tekstowych z informacjami o charakterze
faktograficznymi (funkcjonalnymi, sytuacyjnymi, zdarzeniowymi itp.), czyli
rozwijanie struktury w kierunku map wiedzy. Przejécie bibliografii od statycznej
listy, umozliwiajacej ,jedynie” wyszukiwanie opisow dokumentdéw, do postaci
zasobu, po ktéry mozna siegnac, kierujac si¢ odpowiednimi potaczeniami, to
wazny krok na drodze ku pelnemu zaistnieniu bibliografii w sieci. Zintegro-
wanie bibliografii z innymi elementami pejzazu sieci, z jej zasobami informacji
i metainformacji - pi$mienniczej i multimedialnej — wydaje sie dzi$ pilnym
i ambitnym zadaniem czekajacym na realizacje.

W problematyke istnienia bibliografii w sieciowej przestrzeni informacyj-
nej wpisuje si¢ rowniez tzw. Internet lub Web spotecznosciowy (2.0). Standard
Web 2.0 zaklada poza dostgpem do edycji danych z poziomu przegladarki
internetowej (mechanizm wiki) taczenie w jednym serwisie wielu narzedzi
Web 2.0 - komentarzy, recenzji, mozliwosci tworzenia indywidualnego profilu
z przypisanymi kolekcjami, okreslony interfejs i funkcjonalno$¢ serwisu. Ser-
wisy Web 2.0 cechuje fatwos¢ uzytkowania, wynikajaca z przejrzystej kompo-
zycji stron, duzej szybkosci ich wezytywania i powtarzajacych si¢ funkcji. Nie
sposob wyobrazi¢ sobie otwarcia baz bibliograficznych na dowolne dziatania
uzytkownikow bez moderacji zmian przez nich wprowadzanych. Ale umoz-
liwienie uzytkownikom wyrazania opinii, podpowiadania stéw kluczowych
czy ,prenumerowania’ pewnych tresci bibliografii jest mozliwie i pozadane.
Zapewne cze$¢ bibliograféw uzna, Ze to dopuszczanie pogan do czynnosci
zarezerwowanych dla kaplanow wiedzy, ale dos§wiadczenia licznych bibliotek

* Por. rozwazania zawarte na przyklad w ksiazce Piotra Malaka (Malak, 2012).
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potwierdzajg zasadno$¢ takiego otwarcia si¢ na uzytkownikéw. Indeksacyjna
aktywnos¢ uzytkownikéw niewatpliwie przyczynia sie do likwidowania wielu
barier informacyjnych, np. terminologicznej. Dlatego biblioteki na calym swie-
cie z wigkszym lub mniejszym entuzjazmem probuja wlacza¢ uzytkownikéw
w opracowanie zbiordw, czynigc to np. poprzez zachg¢canie do tagowania -
proponowania charakterystyk dokumentéw. Robi tak np. Staatsbibliothek
w Berlinie, wiele bibliotek — zwlaszcza publicznych — w USA, serwisy typu
Amazon.com czy Empik.com.

»Nie mozna nie dostrzec, ze aplikacje web 2.0 to przeciez wysilki na polu typowo

bibliotekarskim: zbierania, magazynowania, opracowania i udostepniania

informacji. W efekcie [...] w stosunkowo szybkim tempie pojawily si¢ koncepty

adaptowania rozwigzan ideologicznych i technologicznych sieci drugiej generacji
do praktyki bibliotekarstwa” (Zajac, 2007, ss. 96-97).

Bibliografia jezykoznawstwa slawistycznego jako bibliografia naukowa
kierowana do wyksztalconego i $wiadomego odbiorcy prébuje podja¢ takie
wyzwanie®.

Narzedzia wyszukiwawcze

Dobrze skonstruowany uklad bibliografii, odsylacze czy indeksy to ,,serce”
systemu wyszukiwania informacji w bibliografii. Zrobienie ich to sztuka, do upra-
wiania ktdrej niezbedne sg wiedza i doswiadczenie. Méwiac o ukladzie bibliografii,
najczesciej ma si¢ na mysli cztery nastepujace elementy: 1) kompozycje calosci
bibliografii, 2) uklad zasadniczy zrebu gléwnego, 3) uktad wewnetrzny w obrebie
poszczegdlnych grup (czesto na okreslenie tego gatunku uktadu uzywa sie terminu
szeregowanie), 4) indeksy jako uzupelnienie ukltadu zrebu gléwnego.

Tradycyjnie uktady zrebu gléwnego dzieli si¢ na formalne i tresciowe
(rzeczowe). Uklady formalne to m.in. uklad wedlug form wydawniczych,
pismienniczych, autoréw, tytutéw, miejsc wydania, nazw drukarn, jezyka,
chronologii (wydawniczej, pismienniczej, biograficznej autoréw), schematéw
organizacyjnych instytucji. Dziwi stosowanie niekiedy w bibliografiach dziedzin
lub zagadnien ukfadu alfabetycznego. Uzytkownik zamiast skupien trescio-
wych, ktérymi na ogdt sie interesuje, otrzymuje abecadlowy porzadek haset

* Por. informacje na ten temat w tekécie Zofii Rudnik-Karwatowej zamieszczonym
w tym tomie.

22



Jadwiga Wozniak-Kasperek Bibliografia w cyfrowej przestrzeni informacyjnej

autorskich. Jesli bibliografia rejestruje niewielkg liczbe dokumentéw, to uklad
taki nie jest nadmiernie ucigzliwy. Jednak w zestawieniach obszerniejszych jest
on niefunkcjonalny i nie powinien mie¢ zastosowania. W kategorii ukfadéw
wedlug kryteriow tre§ciowych najczesciej wyrdznia si¢ uktady wedtug tzw.
kolejnosci logicznej rejestrowanego materiatu bibliograficznego (uktad dzia-
fowy i systematyczny), uklad przedmiotowy, klasowy oraz wedlug chronologii
przedmiotowej. Na styku ukladéw formalnych i tresciowych lokuje sie uktad
krzyzowy, bedacy najczesciej polaczeniem dwu typéw uktadéw, najczesciej
alfabetycznego z przedmiotowym. Uktad zrebu gléwnego bibliografii decyduje
o tym, ktére cechy zostang wysuniete na pierwszy plan, stang sie prymarnymi
kluczami wyszukiwawczymi, powinien zatem by¢ wyrazem §wiadomej inten-
cji bibliografa zwrocenia uwagi na te cechy, ktore z punktu widzenia potrzeb
i oczekiwan uzytkownikow bibliografii sa najwazniejsze. Przejscie bibliografii
do srodowiska cyfrowego nie zwalnia jej tworcow z obowigzku troski o zasto-
sowany ukfad materialu. Czes¢ korzystajacych ze spisow wykorzystuje przeciez
funkcje przegladania klas wyodrebnionych w ukladzie, nie wszyscy skupiaja
sie tylko i wylgcznie na trafianiu w punkt wyszukiwawczy (ang. searching).

Whbrew pozorom sporo probleméw przysparza uzytkownikom szeregowanie
pozycji w obrebie grup wyznaczanych przez uklad. Sposéb szeregowania powi-
nien by¢ nie tylko poprawny, tj. zgodny z obowigzujacymi normami i wiedza,
lecz takze uzyteczny. W systemach, gdzie szeregowanie realizowane jest przez
oprogramowanie, dochodzi jeszcze jeden aspekt — wartosci porzadkowe;j
znakéw w tablicach szeregowania réznych systemow. Niekiedy problemy
z odnalezieniem informacji biorg sie z tego, Ze pewne programy stosujg tzw.
szeregowanie wyrazowe, a inne — szeregowanie znakowe, przy zastosowaniu
réznej wartosci porzadkowej znakéw. Do tego dodac jeszcze nalezy, ze w niektd-
rych systemach wyswietlane znaki diakrytyczne s pomijane w szeregowaniu,
a znaki z diakrytykami traktowane jak znaki bez diakrytykow. Wydawaloby
sie, Ze szeregowanie nie ma wiekszego wplywu na skuteczno$¢ wyszukiwania.
Praktyka uczy, ze jest inaczej (Wozniak-Kasperek, 2010). W takich bibliogra-
fiach jak Bibliografia jezykoznawstwa slawistycznego, rejestrujacych obiekty
wielojezyczne wielu alfabetow, zagadnienia szeregowania nabieraja wyjatkowo
duzego znaczenia i s3 nie lada wyzwaniem dla autoréw bibliografii.

Istotnym elementem systemu informacyjno-wyszukiwawczego bibliografii
s3 indeksy. Nawet najlepszy uklad nie zaspokoi wszystkich potrzeb. Dokonujac
skupienia opiséw wedlug pewnych cech, rozprasza opisy, ktdre maja inne cechy
wspolne, a ktérych skupienie moze by¢ takze pozyteczne. Celem indeksdw jest
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tworzenie skupien wedlug tych innych cech, czyli ukazanie zawartosci biblio-
grafii z punktu widzenia odrebnego od przyjetego w zrebie gtéwnym. Indeksy

»stanowig dopelnienie uktadu zasadniczego bibliografii poprzez podanie klu-
cza do jej zawarto$ci w ukladzie odmiennym od ukladu zrebu gléwnego. Brak
odpowiednich indekséw ostabia wartos¢ informacyjng bibliografii. Indeksy
mogg korygowaé dane z opiséw gtéwnych, uzupelniac je, a nawet dodawaé nowe
elementy, ktérych brak w zrebie gtéwnym” (Wozniak-Kasperek, 2010, s. 121).

Nie trzeba dodawac, ze aby opracowac¢ dobry indeks, trzeba by¢ nie tylko
wytrawnym bibliografem, lecz takze znawcg dziedziny, z zakresu ktérej infor-
macje s3 porzagdkowane w indeksie. Sam wyboér typu indeksu jest zadaniem
niebanalnym i nietatwym. Inny wazny czynnik to stwierdzenie, czy spis ma
charakter jednorazowego przedsigwzigcia bibliograficznego, czy tez mamy
do czynienia z bibliografig ukazujacg si¢ periodycznie, w przypadku ktorej
predzej czy pdzniej bibliograf powinien stang¢ przed zadaniem skomasowania
lub skumulowania zapiséw indeksowych. Skomasowanie indekséw sprawia,
ze wszelkie wczesniej dokonane zmiany powoduja wewnetrzng niesp6jnosé
i mogg by¢ zrédlem probleméw wyszukiwawczych dla uzytkownika. Na pewno
indeksy nie powinny powstawa¢ poprzez mechaniczne scalanie elementow.
Z kolei kumulowanie indeksow jest pracochlonne, wymaga stosunkowo
duzego doswiadczenia i dobrej znajomosci spisu. Obecnie technika stwarza
mozliwo$¢ scalania zaréwno indeksow, jak i zawartosci zrebow gltéwnych, co
jednak nie uwalnia bibliografa od probleméw analogicznych do tych, ktére
powstaja przy scalaniu indeksow.

Dopelnieniem mozliwosci wyszukiwawczych ukladu czy indekséw w przy-
padku, gdy bibliografia ma posta¢ bazy danych, jest wyszukiwanie petnotekstowe.
Niekiedy irytujace ze wzgledu na towarzyszacy mu szum informacyjny, niesie
ze sobg potencjal nowych mozliwosci objecia wyszukiwaniem tych elementow
spisu bibliograficznego, ktére tradycyjnie nie byly nim objete. Mam tu na mysli
miedzy innymi adnotacje i streszczenia. Do tej pory adnotacje zwykle stuzyly
uzytkownikom do dokonania na wyszukanych informacjach dodatkowej selekcji
pod katem relewancji, czyli zgodnosci z potrzebami szukajacego. Rzadko
byty obiektami przeszukiwanymi przez system w ,,standardowej” procedurze
wyszukiwania. W bibliografiach drukowanych i katalogach kartkowych wrecz
nie bylo to mozliwe ze wzgledu na specyfike dostepu do informacji w zbio-
rze. Moim zdaniem dzi$ praktyke te mozna i koniecznie nalezaloby zmienic.
Adnotacje s3 niezwykle bogatym zZrédlem najréznorodniejszych i niekiedy
wrecz bezcennych informacji (Wozniak-Kasperek, 2008).
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Zakonczenie

Wskazane w artykule problemy, z jakimi zmagaja si¢ bibliografowie, w naj-
mniejszym stopniu nie majg znamion poglebionej analizy. Sg raczej rejestrem
zagadnien do pilnego przemyslenia i ewentualnego wdrozenia.

»Bibliografia przechodzi [...] okres proby zwigzanej z rewolucja informacyjna,
cyfrowo-sieciowq. Zawsze zreszta rozwijala si¢ zgodnie z rytmem wyznaczanym przez
stosowane technologie. [...] Ostatnie dziesieciolecia moga si¢ okazaé przelomowe
[...]. Zmiany bowiem postepujg coraz szybciej. Tym bardziej nalezy je rejestrowac,
opisywac, analizowac i klasyfikowac. [...] Przyszto$¢ bibliografii moze oznaczac
kompleksowe przeniesienie jej do srodowiska sieciowego oraz pelng integracje
z innymi systemami informacyjno-wyszukiwawczymi przy zachowaniu tego, co
w bibliografii byto najwazniejsze, najlepsze i do dzis skuteczne” (Pacek, 2010, s. 218).
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Bibliography in a digital information environment

Summary

The dynamically changing area of the digital, including web, information
interacts with the bibliographic universe, bringing new opportunities as well as
new problems for both the bibliographers and the users. The article analyzes
the following issues: 1) The aim of bibliography. Bibliographies serve utilitar-
ian purposes, they allow, or at the very least facilitate, the access to relevant
publications; they connect the information with its potential recipient. But biblio-
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graphies fulfil more tasks. They are treasuries of memory, images of a widely
understood culture in a certain time and place; documents of archival value
meant to be preserved for future generations. 2) Bibliography and library cata-
logue. The dangers of identifying bibliography as library catalogue. 3) The form
of bibliography. The advantages and disadvantages of the paper (printed) and
the digital forms. Full-text resource as the target standard of bibliographic
services and an opportunity of computer-aided indexing. The possibilities
and advantages of using Web 2.0 tools in bibliographies. 4) Searching tools.
Arrangements and indexes.

Keywords: bibliography; form of bibliography; digital environment; network; retrieval; searching
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