CZLOWIEK | SPOLECZENSTWO T. LVI, 2023

JERZY BANDEL
(o]
[l

ZNACZENIE POZYCJIWEWNETRZNEJ BADACZA

W BADANIACH NARRACJI 0SOB
NALEZACYCH DO GRUPY MNIEJSZO$CIOWE)

ABSTRACT. Jerzy Bandel, Znaczenie pozycji wewnetrznej badacza w badaniach narracji 0séb nalezqcych
do grupy mniejszosciowej [The importance of the researcher’s insider status in the study of minority
group members' narratives] edited by Monika Obrebska, Emilia Soroko, ,Cztowiek i Spoteczerstwo”
vol. LVI: Narracje w psychologii - przedmiot, proces, metoda [Narratives in psychology - subject, pro-
cess, methods], Poznan 2023, pp. 163-188, Adam Mickiewicz University. ISSN 0239-3271, https://
doi.org/10.14746/cis.2023.56.8.

Insider research, i.e. research that the researcher conducts on a population, community, or identity
group of which he or she is himself or herself a member, has been gaining popularity in psychological
research in recent years. A subject of lively debate in the literature is the importance of the researcher’s
characteristics shared with the research participant: life experiences, specific aspects of identity,
traits, skills, or attitudes. This article summarises current knowledge on insider research and draws
attention to the importance of analysing the psychologist researcher’s insider and outsider status.

The article begins with an outline of the history of consideration of the importance of the research-
er's status in the social sciences and four main strategies for researchers to approach their insider
status: minimizing and maximizing its importance, incorporating their experiences into the research
material, and using them at different stages of the research process. Then, using the example of the
author’s research project, it is shown how the last strategy can be applied during narrative research
in planning the study, recruiting participants, conducting interviews, and analysing the data. The final
part of the text is a consideration of the ethical dilemmas surrounding the conduct of insider research.

Keywords: insider research, insider status, narrative psychology, reflexivity
Jerzy Bandel, Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Psychologii i Kognitywistyki,

ul. A. Szamarzewskiego 89/AB, 60-568 Poznan, e-mail: jerzy.bandel@amu.edu.pl, https://orcid.
0rg/0000-0002-7970-3627.



164 JERZY BANDEL

Wprowadzenie

W publikacjach badaczy jakosciowych w obszarze nauk spotecznych w ostat-
nich latach mozna zauwazy¢ zainteresowanie znaczeniem cech, doSwiadczen
i innych wiasciwosci badacza dla planowania i przebiegu badan oraz dla
analizy zebranego materialu. Autorzy standardéw raportowania w artyku-
tach naukowych wynikéw badan jako$ciowych opracowanych przez Ame-
rykanskie Towarzystwo Psychologiczne (APA, 2018) wprost zalecaja, by
w takim raporcie zawierac rowniez charakterystyke autora badan. Jako istotng
dla przebiegu zbierania i analizy danych wskazuja jego wiedze na temat
badanego zjawiska czy grupy, ktdra wynika¢ moze z réznych czynnikdw,
np. z doswiadczenia w prowadzeniu badan w danym obszarze, cech demo-
graficznych badacza, jego pochodzenia, osobistych doswiadczen, wyksztat-
cenia, nabytych umiejetno$ci, wyznawanych wartosci czy selekcji Zrédet
wiedzy na etapie planowania badania. Zacheta do ujawniania powyzszych
charakterystyk jest jednocze$nie zachetq do jawnego przyznania, Ze majq
one znaczenie dla procesu badawczego. Taka postawa wskazywana jest jako
ztoty standard raportowania badan jakoSciowych (Olmos-Vega i in., 2022).

Problem ten w szczegdlny sposéb dotyczy badaczy zajmujacych sie zja-
wiskami zachodzgcymi w grupach mniejszo$ciowych, ktorych sami sq czton-
kami. Posiadaja oni bowiem nie tylko duza wiedze na temat funkcjonowania
0s6b o danej tozsamo$ci mniejszosciowej — zaréwno teoretyczng, pochodzaca
z odpowiedniego przygotowania merytorycznego, jak i praktyczna, zaczerp-
nietq z osobistego doswiadczenia — ale tez wspdétdzielg okreslone cechy,
doswiadczenia, wspomnienia, postawy i inne wlasciwosci z uczestnikami
badan. W badaniach narracyjnych wykorzystujacych wywiad taka wspélnota
doswiadczen moze miec istotne znaczenie na wszystkich etapach procesu
badawczego, a wyjatkowo wazna moze sie okazac dla generowania narracji.

W niniejszym tekscie podsumuje, jak problematyka pozycji wewnetrznej
badacza nalezacego do grupy mniejszosciowej podczas badan jakosciowych,
w tym narracyjnych, ktorych uczestnikami sg inni cztonkowie tej grupy, opisy-
wana jest w literaturze przedmiotu. Przedstawione zostang rozwazania na temat
roznych strategii wykorzystania badz minimalizowania wplywu tozsamosci
mniejszo$ciowej badacza na przebieg badania oraz potencjalne pozytywne
i negatywne konsekwencje korzystania z takiej sytuacji. Na koncu pochyle
sie nad etycznymi dylematami zwigzanymi z prowadzeniem badan z udzia-
tem oso6b z grupy mniejszosciowej przez badaczy, ktorzy sa jej cztonkami.
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Pozycja wewnetrzna/zewnetrzna badacza w badaniach naukowych

Problematyka zajmowania pozycji wewnetrznej/zewnetrznej (insider/
outsider status) przez badacza w naukach spotecznych korzeniami siega
etnografii, bo tam szczegolnie istotna jest relacja badacza ze spoteczno-
Scia, ktorej funkcjonowanie stara sie opisac. Juz Bronistaw Malinowski
wskazywal, ze celem badan etnograficznych jest ,,uchwycenie tubylczego
punktu widzenia, stosunku krajowca do zycia, zrozumienie jego pogladu
na jego swiat” (Malinowski, 1987: 57); cel ten, nawiasem mowiac, jest
bardzo trafng metaforg celu, ktory stawia sobie dzi$ czes¢ badaczy siega-
jacych po metody jakoSciowe, czyli poznanie indywidualnej perspektywy
ogladu przez jednostke jej Zycia i otaczajacego ja Swiata. Aby go osiagnac,
pisat Malinowski, badacz etnograf powinien jak najbardziej zblizy¢ sie do
badanej spotecznosci, by poznawac jej zwyczaje, jezyk i zachowania (ktére
dla obcego pozostaja ukryte lub nieczytelne), co w zasadzie jest definicja
przechodzenia przez niego od pozycji zewnetrznej do pozycji wewnetrz-
nej. Od etnograféw zainteresowanie problemem badan wewnetrznych/
zewnetrznych (insider/outsider research) przejeli socjologowie, ktérzy
przez ostatnie pot wieku znacznie poglebili rozumienie znaczenia pozycji
wewnetrznej i zewnetrznej badacza dla analizy funkcjonowania badanych
grup spotecznych (np. Merton, 1972; Kersen, 2016).

Wspoiczesnie badania wewnetrzne definiowane sg jako badania,
ktdre ,,badacz prowadzi na populacji, spotecznosci lub grupie tozZsamoscio-
wej, ktorej sam jest cztonkiem” (Kanuha, 2000: 439), w zwiazku z czym
,wspoldzieli cechy, role, doSwiadczenia bedace przedmiotem badania z jego
uczestnikami” (Corbin Dwyer i Buckle, 2009: 55). Co znaczace, kazdy
taki badacz w stosunku do uczestnikow badania zajmuje pozycje zaréwno
zewnetrzng (jako naukowiec, przedstawiciel Swiata nauki, ktérego uczest-
nik nie jest czescia), jak i wewnetrzng (jako cztonek badanej grupy czy
spotecznosci; por. rys. 1). Nalezy zauwazy¢, ze tak sformutowana definicja
badan wewnetrznych odnosi sie nie tylko do badan jakosciowych, ale do
wszystkich badan naukowych, w ktérych wiasciwosci badacza moga mie¢
znaczenie dla przebiegu badania, a wiec o badaniach wewnetrznych mozemy
mowic¢ w odniesieniu do badan w r6znych dyscyplinach nauki prowadzonych
za pomocg roznych metodologii. Analizujac problem z tej perspektywy,
wida¢ wyraznie, ze psychologia rowniez nie moze pozosta¢ nan obojetna.
Filozofowie nauki wskazuja, ze dyscyplina ta jest zawieszona pomiedzy
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naukami przyrodniczymi a humanistycznymi, poniewaz jej przedmiotem
s intencjonalne stany i czynnosci psychiczne cztowieka (Grobler, 2006).
Lauren Breen (2007) przedstawita mozliwe perspektywy spojrzenia na
relacje miedzy pozycja badacza i uczestnika badania. W szerokim ujeciu
mozna powiedzie¢, ze badacze psychologowie, jako ludzie badajacy ludzi,
zawsze stoja w pozycji wewnetrznej w stosunku do przedmiotu swoich badan,
w odréznieniu np. od przedstawicieli nauk biologicznych (Ellis i Bochner,
2000). W dalszej czesci tekstu skupie sie jednak na wezszym rozumieniu
problemu, tj. sytuacji, w ktérej badacz i uczestnik badania wspotdziela
bardziej specyficzne cechy niz tylko przynalezno$¢ gatunkowa'.

,SWIAT NAUKI”

GRUPA MNIEJSZOSCIOWA

° °
Badacz Uczestnik badania

Rysunek 1. Badacz zajmuje w stosunku do uczestnikéw badania z grupy mniej-
szo$ciowej, do ktorej nalezy, zarowno pozycje wewnetrzna, jak i zewnetrzna.

Zrédio: opracowanie wlasne.

Zdaniem Sue Wilkinson i Celii Kitzinger (2013) psychologia — bardziej
niz inne nauki spoteczne — wciaz pozostaje wierna koncepcji obiektywno-
$ci. Dazenie do obiektywnosci jest tu rozumiane jako dazenie do poznania
obiektywnie prawdziwej wiedzy o przedmiocie badania — w psychologii:

! Dla zachowania klarownosci wywodu bede sie skupiat na przyktadach badan, w kto-
rych pozycja wewnetrzna badacza jest okresSlona przez pryzmat jednej, najwazniejszej
z punktu widzenia problemu badawczego, wspétdzielonej z uczestnikiem wiasciwosci,
np. wykonywanego zawodu lub tozsamosci seksualnej. W praktyce jednak, po pierwsze,
badacz i uczestnik badania zazwyczaj wspoétdziela wiecej niz jedng istotna z punktu widze-
nia badania wlasciwos$¢ (np. tozsamos¢ plciowa, tozsamosc¢ seksualng oraz klase spoteczna;
Taylor, 2005), a po drugie, informacje o tym stopniowo ujawniaja w trakcie rozmowy
(co oznacza, ze pozycja badacza wzgledem uczestnika zmienia sie w trakcie badania). Warto
bra¢ to pod uwage i analizowa¢, w jaki sposéb poszczegélne aspekty naszej tozsamosci
(i ich okreslona konfiguracja) moga mie¢ znaczenie dla przebiegu r6znych etapéw projektu.
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osobie badanej — dzieki prowadzeniu badan z wykorzystaniem idealnej
metody naukowej (Malewski, 2017). W polskich badaniach psycholo-
gicznych wyraznie wida¢ dominacje metod badawczych iloSciowych nad
jakosciowymi, czego efektem jest miedzy innymi podporzadkowanie badan
stosowaniu psychometrycznie wiarygodnych metod testowych (Hornowska,
2007) czy proba minimalizacji udziatu badacza w prowadzeniu badania.
Badacz rozpatrywany jest z tej perspektywy jako kontaminujacy proces
badawczy poprzez wplywanie na niego wlasnymi przekonaniami i warto-
$ciami czy posiadang wiedzg oraz w zwigzku z ryzykiem zréznicowanego
traktowania uczestnikow (co bytoby postrzegane jako zagrozenie dla
standaryzacji). Zgodnie z tym pogladem postawy, przekonania, wyzna-
wane wartos$ci, wiedza merytoryczna badacza oraz dane, ktore uzyskuje
on o uczestniku badania w trakcie kontaktu z nim, sg pierwotnym zrédtem
oczekiwan interpersonalnych badacza, znaczaco wptywajacym na wynik
badania (Brzezinski, 2010). Aby méc kontrolowac i zmniejszac to zagro-
zenie, zaleca sie minimalizowanie udziatu badacza w badaniu, lub wrecz
wycofanie sie osoby, ktora formutuje hipotezy, z prowadzenia badania.
W zwigzku z tym badacz w badaniach iloSciowych powinien pozosta¢
neutralny. Czy tak jest w istocie, pozostaje kwestia dyskusyjna (por.
np. Ryan i Golden, 2006).

Z drugiej strony, analizowanie znaczenia pozycji wewnetrznej bada-
cza dla procesu badawczego ma dluga tradycje przede wszystkim wsrdd
badaczy jakos$ciowych, ktérzy uznajg wptyw wiasnych wartosci, sadéw
i osobistych uwarunkowan (Creswell, 2013) oraz subiektywnej interpretacji
zebranego materiatu (Kvale, 2010) na generowanie wiedzy. Problem ten
rozpatrywany jest szczegolnie w odniesieniu do badania osob nalezacych
do grup mniejszoSciowych, ktérych tozsamos$¢ lub doswiadczenia badacze
wspoldzielg. Opierajac sie na zagranicznych doniesieniach, mozna wskazac
kilka przyktadowych obszar6w takich badan: badania oséb wykonujacych
okreSlone zawody (Asselin, 2001, 2003; Komalasari i in., 2022), oséb
nalezacych do mniejszosci rasowych (Brown, 2012), etnicznych (Tuhi-
wai Smith, 2008) badz seksualnych? (Kinitz, 2022) czy oséb z réznymi

2 Historia badan z udziatem oséb nieheteroseksualnych jest szczegdlnie dobrze opi-
sanym przykladem rozwoju badan wewnetrznych. Wraz ze wzrostem widoczno$ci os6b
LGBT+ w przestrzeni publicznej, rowniez w Swiecie nauki, zyskujemy dostep do coraz
wiekszej liczby raportéw z jakoSciowych badan wewnetrznych dotyczacych ich funkcjo-
nowania psychospotecznego. Travis S.K. Kong i wspotpracownicy (2001) okreslili zmia-
ny w prowadzeniu wywiadéw badawczych z osobami LGBT+ na przestrzeni lat mianem
queerowania wywiadu (queering the interview) i wyr6znili trzy fazy badan w tym obszarze:
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specyficznymi doSwiadczeniami w swojej historii zycia lub wsrod bliskich,
np. z doSwiadczeniem zaburzen psychicznych (Johnston, 2019), okreSlonej
choroby (Wilkinson, 2000, za: Wilkinson i Kitzinger, 2013) albo stuzby
w armii (Flores, 2018).

W rodzimej literaturze badacze bardzo rzadko wskazuja na role swojej
pozycji wewnetrznej, co oczywiscie nie oznacza, Ze brak wsrdd nas badaczy
i badaczek wewnetrznych, ale raczej pokazuje, ze nie sg oni gotowi na ujaw-
nienie swojej tozsamos$ci. Mozna jednak wskazac kilka projektéw badaw-
czych z ostatnich lat w obrebie nauk spotecznych, ktérych autorzy i autorki
analizujq ten problem. Celem jednego z nich byto rozpoznanie doswiadczen
psychoterapeutéw psychodynamicznych zwigzanych z pracq z pacjentami
w czasie pandemii COVID-19 w Polsce (Zielona-Jenek i in., 2023). Pro-
jekt przeprowadzity badaczki, ktore nie tylko same sg psychoterapeutkami
psychodynamicznymi, ale sg tez zwigzane z Polskim Towarzystwem Psy-
choterapii Psychodynamicznej, sposréd ktorego cztonkéw rekrutowani
byli uczestnicy badania, co stawia je w pozycji wewnetrznej wobec nich.
W obszarze badan nad funkcjonowaniem spotecznym i psychicznym oséb
LGBT+ w Polsce warto wymieni¢ socjologiczne badania Struzik (2019)
nad charakterem ruchéw queerowych. Autorka deklaruje, ze brata udziat
w badaniu jako badaczka-aktywistka, a jej pozycje wewnetrzng okreslity
miedzy innymi uprzednie dosSwiadczenia bycia aktywistka feministyczna
i queerowa, wspodldzielone z uczestnikami i uczestniczkami poglady politycz-
ne czy zaangazowanie w prace w organizacjach pozarzadowych. Przykladem
psychologicznych badan wewnetrznych z tego samego obszaru sg badania
wiasne (Bandel, 2022; zob. punkt Prowadzenie badan narracyjnych z pozycji
wewnetrznej w grupie osob LGBT+: refleksje z badar wtasnych w niniej-
szych rozwazaniach).

tradycyjna, nowoczesng i postmodernistyczna. Charakterystyczng cecha badan dopiero
w ostatniej fazie jest fakt, ze osoba przeprowadzajaca wywiad to najczesciej ujawniony gej
lub ujawniona lesbijka czy tez osoba zwigzana ze spotecznoscia LGBT+, a wiec badacz
wewnetrzny. O konsekwencjach przejs$cia od badan zewnetrznych do wewnetrznych w tym
obszarze szerzej przeczyta¢ mozna we wspomnianym tekscie (Kong i in., 2001) oraz w ksigz-
ce Justyny Struzik, ktéra zauwaza, ze przywotane fazy nie musza odnosi¢ sie jedynie do
badan z udziatem oséb LGBT+, ale ,prezentuja szersze przemiany i dyskusje w obrebie nauk
spotecznych odnosnie do stosowanych metodologii ostatniego stulecia” (Struzik, 2019: 20),
a zatem w takim konteksScie warto je przeanalizowac.
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Sposoby ustosunkowania si¢ badacza do wtasnej pozyciji
wewnetrznej w badaniach narracyjnych

Inspiracja dla tej czesci artykulu pochodzi z rozwazan Wilkinson i Kitzinger
(2013), ktore wyrdznity cztery strategie ustosunkowywania sie badaczy do
wilasnej pozycji wewnetrznej: minimalizowanie swoich doswiadczen jako
cztonka grupy mniejszoSciowej, maksymalizowanie ich, wykorzystywa-
nie lub wlaczanie jako material badawczy. Cho¢ autorki nie odnosity sie
bezposrednio do badan narracyjnych, uwazam, Ze z ich spostrzezen mozna
skorzystac, analizujgc znaczenie pozycji wewnetrznej badacza dla genero-
wania narracji, jej analizy i wyciggania wnioskdw. Omawiajac wskazane
strategie i ich pozytywne oraz negatywne konsekwencje dla prowadzenia
badan narracyjnych z pozycji wewnetrznej, bede siegat jednoczesnie nie
tylko do literatury przedmiotu, ale tez do wlasnych doswiadczen.

Minimalizowanie

W badaniach psychologicznych w imie wspomniane]j obiektywizacji wiedzy
badacze wciaz najczesciej siegaja wilasnie po te strategie wykorzystywa-
nia — a raczej niewykorzystywania — doswiadczen i wlasciwosci badacza
w procesie badawczym. W przypadku badan jakoSciowych, szczegdlnie
narracyjnych, kontrola wptywu badacza jest trudna, bo jego rezygnacja
z udzialu w badaniu jest niemozliwa, a nawet niepozadana.

Jak zatem przejawia sie w tych badaniach minimalizowanie doswiadczen
wynikajacych z przynaleznosci do badanej grupy mniejszosciowej? Polega
ono na przemilczeniu przez badacza swojej przynaleznosci do tej grupy,
catkowite ukrycie tego faktu przed uczestnikiem zaréwno na etapie rekru-
tacji do badania, jak i podczas trwania rozmowy, a czesto takze w raporcie
z badan (Kalyani Thurairajah (2019: 136) uzywa w tym przypadku metafory
,catkowicie ubranego badacza”). Temat jego tozsamosci jest tu uznawany
za nieistotny, a co wiecej, w przypadku ukrycia jej w raporcie z badan
przed czytelnikiem stwarza sie wrazenie [sic!], ze zebrane dane analizo-
wane byly z perspektywy badacza zewnetrznego. Jak zauwazaja Wilkinson
i Kitzinger (2013: 252): ,,minimalizowanie jest bardzo efektywna strategia
utrzymywania prywatno$ci badacza — ale za cene odebrania mu «glosu»
i zamaskowania jego wptywu. Moze to wywotywac poczucie niewygody
albo nawet nieszczerosci”.
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Maksymalizowanie

Maksymalizowanie — jakichkolwiek — osobistych doswiadczen badacza jest
w psychologii o wiele rzadziej wykorzystywane. Tak naprawde strategia
ta sprowadza sie bowiem, w swojej najbardziej skrajnej formie, do ogranicze-
nia materiatu jedynie do danych pochodzacych od badacza (autoetnografia).
Jedli w przypadku minimalizowania mieliSmy do czynienia z catkowitym
sttumieniem glosu badacza na rzecz oddania glosu uczestnikom badania,
w tym przypadku, a contrario, badacz przyznaje sobie prawo opowiedzenia
i poddania analizie swojej historii kosztem wykluczenia z badania innych
0s6b — jest ,,nagi” (Thurairajah, 2019: 136). Z tego wynika bezposrednie
ograniczenie tej metody w badaniach narracyjnych — analizie zostaje pod-
dana jedna historia, co skutecznie uniemozliwia poznanie r6znorodnosci
doswiadczen, punktéw widzenia lub znaczen nadawanych jednej sprawie
przez roznych uczestnikéw badania, co czesto stanowi istotny cel badan
narracyjnych.

Ciekawym w mojej ocenie polem badawczym w obszarze badan jako-
Sciowych, ktére w pewien sposéb czerpie z autoetnografii, jest korzystanie
z refleksyjnosci (reflexivity) jako drogi do wnioskowania o przebiegu procesu
badawczego, roli badacza w tym procesie oraz wplywie badania na jego tozsa-
mos¢ i przezycia. Refleksyjno$¢ bowiem to ,,proces ciggtego wewnetrz-
nego dialogu i krytycznej samooceny pozycji badacza, a takze aktywnego
uznania i wyraznego przyznania, ze pozycja ta moze wptyna¢ na proces bada-
nia i jego wynik” (Berger, 2015: 222). Coraz wiecej badaczy przyjmuje to zato-
zenie i korzysta podczas prowadzenia badan z réznorodnych technik utrwalania
przezy¢ i mysli towarzyszacych im podczas zbierania i analizy materiahy,
ktore to notatki stajq sie p6zniej przedmiotem odrebnej analizy (Kinitz, 2022).

Wtqczanie autonarracji do materiatu badawczego

Niektorzy badacze wiaczaja treSci swoich autonarracji (lub innych danych
uzyskanych na drodze wtasnego uczestnictwa w badaniu) do analizowanego
materiatu. Ta praktyka w badaniach wewnetrznych jest wykorzystywana
stosunkowo czesto, co bywa widziane albo jako ,,pragmatyczne rozwiazanie
trudnosci w rekrutacji uczestnikow” (Wilkinson i Kitzinger, 2013: 253), albo,
co moze wazniejsze, jako mozliwo$¢ podzielenia sie przez badacza réwniez
swoja narracja przy jednoczesnym zachowaniu prywatnosci. Pozostaje przy
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tym istotne, by po pierwsze by¢ §wiadomym, zZe nasza historia ma dla nas
inny status niz wypowiedzi uczestnikow badania (co jest naturalne, ale nabie-
ra szczegblnego znaczenia podczas analizy danych), a po drugie, by autor
raportu klarownie opisat procedure badania i swdj dwojaki w niej udziat —
jako badacza i jako uczestnika. Zacieranie granicy pomiedzy tymi dwiema
rolami jest przedmiotem dyskusji w Srodowisku naukowym, czego przykla-
dem moga by¢ komentarze do wynikéw badania Jennifer F. Chmielewski
i Megan R. Yost (2013), autorek, ktdére pierwotnie nie ujawnity w swoim
artykule roli jednej z nich jako uczestniczki badania (por. Crawford, 2013;
Yost i Chmielewski, 2013; Wilkinson i Kitzinger, 2013).

Korzystanie z pozycji wewnetrznej badacza podczas procesu badawczego

Ostatnig z omawianych strategii jest korzystanie z wtasnej pozycji wewnetrz-
nej przez badaczy na réznych etapach procesu badawczego (elementy bada-
nia, dla ktérych pozycja wewnetrzna ma istotne znaczenie i ktére zostaty
omowione w tekScie, przedstawia rysunek 2). Chciatbym poswieci¢ temu
zagadnieniu najwiecej miejsca, ta strategia jest bowiem czesto wykorzysty-
wana w badaniach wewnetrznych i moze by¢, moim zdaniem, szczeg6lnie
uzyteczna w badaniach narracyjnych. W odr6znieniu od omawianych wcze-
Sniej mozliwosci w tym wypadku badacz czeSciowo kontroluje jawnosc¢
informacji o swojej mniejszoSciowej tozsamosci, dosSwiadczeniach czy
faktach ze swojego zycia, ujawniajac je celowo na okreslonych etapach
procesu badawczego — wedtug Thurairajah (2019: 136) méwimy tu o ,,stra-
tegicznym odstanianiu sie”.

PLANOWANIE PRZEBIEG ANALIZA
BADANIA BADANIA DANYCH
rekrutacja uczestnikow
wybor obszaru

badawczego |::> nawiazanie kontaktu rozumienie danych
formutowanie generowanie narracji 'l: dostepnos¢ mozliwych

probleméw badawczych interpretacji

Pozycja
wewnetrzna

prowadzenie wywiadu

Rysunek 2. Pozycja wewnetrzna badacza ma znaczenie dla przebiegu
wszystkich etapdw badania narracyjnego.

Zrédio: opracowanie wlasne.
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Wybor obszaru badan i formulowanie probleméw badawczych.
Znajomosc¢ z wlasnego doswiadczenia zagadnien bedacych obszarem
badania moze ukierunkowa¢ badacza na zajmowanie sie tq wiasnie, a nie
inng tematyka. Moze sie tak zdarzy¢ z kilku powoddw, miedzy innymi
pragnienia pogtebiania wiedzy na bliski badaczowi temat, checi pomocy
osobom nalezacym do tej samej grupy (czy to poprzez poszerzenie wiedzy
na temat specyfiki ich funkcjonowania, czy to poprzez konkretne dziatania
zaplanowane na podstawie tej Swiezo zdobytej wiedzy; zob. Zielona-Jenek
i in., 2023) badZ potrzeby oddania glosu uczestnikom badania i opowie-
dzenia szerzej o doSwiadczeniach, ktére nie sg powszechnie znane lub
rozumiane w spoteczenstwie (Kanuha, 2000). Badacze, ktorzy sami spotkali
sie ze specyficznym traktowaniem lub doznali jakiego$ rodzaju krzywdy
ze wzgledu na swojq tozsamosc¢, moga chcie¢ swoja aktywnoscia badawczq
i edukacyjna pracowac na rzecz upowszechnienia informacji o negatywnych
doswiadczeniach wiasnej grupy mniejszosSciowej i przez to przeciwdziata¢
kierowanej wobec niej dyskryminacji (czesto problematyka wewnetrznej/
zewnetrznej pozycji badacza rozpatrywana jest w kontekscie badaczy nale-
zacych do grup zagrozonych dyskryminacja, np. 0s6b LGBT+ lub 0s6b rasy
innej niz dominujaca w danym spoteczenstwie; por. Kinitz, 2022).

Rekrutacja uczestnikéw do badania. Tozsamos¢ badacza moze
mie¢ znaczenie takze podczas procesu rekrutacji do badania. Po pierwsze,
uczestnictwo w zyciu spoteczno$ci mniejszoSciowej umozliwia nawigzanie
kontaktu z potencjalnymi uczestnikami badania. Czasem oznacza to nawet
mozliwos¢ wstepu do miejsc lub matych spotecznosci, do ktérych trudne
lub niemozliwe byloby wejscie bez posiadania odpowiednich kontaktow
towarzyskich (Taylor, 2011). Po drugie, rozni autorzy wskazuja, Ze wizja
rozmowy z badaczem z podobnymi do$wiadczeniami w historii zycia
dawatla uczestnikom nadzieje, ze zostang lepiej zrozumiani (Berger, 2015;
Letherby i Zdrodowski, 1995). Niekiedy ta nadzieja okazywatla sie klu-
czem do przeprowadzenia badania — przykladem jest projekt Nadii Brown
(2012), ktéra prowadzita wywiady z czarnoskérymi kobietami cztonkinia-
mi legislatury stanu Maryland, poniewaz bylto ich zaledwie dwadziescia,
a badaczka chciata porozmawia¢ ze wszystkimi. Jedna z kobiet, mimo
7e poczatkowo odrzucita zaproszenie, po pewnym czasie zgodzita sie na
udzial, gdy poznata kontekst badania. Thumaczyla, Ze wczes$niej miata
niekorzystne doswiadczenia z dziennikarzami i badaczami, ktérzy blednie
interpretowali jej wypowiedzi. Tozsamo$¢ Brown jako czarnoskorej kobie-
ty pozwolila badanej zaufa¢, ze tym razem zostanie zrozumiana zgodnie
ze swoimi intencjami.
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Inny ciekawy przyktad przytacza Mags Crean (2018), ktéra zaplanowata
badania dotyczace doSwiadczania nieréwnosci przez kobiety pochodzace —
podobnie jak ona — z klasy robotniczej w miejscu, gdzie sie wychowala.
Badaczka wspomina, Ze z poczatku uczestniczki badania widzialy w niej
przede wszystkim naukowca, osobe, ktéra juz nie jest ,,jedng z nich”,
w zwigzku z czym potraktowaty ja chlodno i z niechecia. Dopiero gdy
za sprawq pierwszej z zaproszonych kobiet rozeszta sie informacja o pocho-
dzeniu Crean, a w dodatku okazalo sie, ze jej matka wciaz jest pamietana
w lokalnej spotecznosci, kobiety znaczaco zmienity swojq postawe, stalty
sie bardziej otwarte i chetnie braly udzial w dyskusjach w ramach badania.
Co wiecej, doceniaty, ze Crean zaoferowata im mozliwos$¢ rozmowy o nie-
réwnosciach spotecznych, jakiej wczesniej nie miaty, i Ze uprawomocnita ich
przezycia i doSwiadczenia, poniewaz pomimo swojego pochodzenia dzieki
akademickiemu wyksztalceniu osiagnela co$, co postrzegaly jako wysoki
status spoteczny. Jak trafnie podsumowuje badaczka: ,, To, kim jeste$, ma
znaczenie i wplywa na badanie poprzez twoje przeszie, obecne i przyszte
self” (Crean, 2018, akapit 24). A zatem podczas planowania badan rézne
aspekty naszej tozsamosci jako badaczy mogg sie sta¢ inspiracja dla wyboru
specyficznej grupy badanej, ktorej funkcjonowanie i doswiadczenia nie byty
dotad w nauce wystarczajaco szeroko opisane.

Generowanie narracji i prowadzenie wywiadow. Pozycja wewnetrz-
na badacza moze miec istotne znaczenie podczas prowadzenia wywiadow
zarowno dla generowania narracji, jak i jej rozumienia i odbioru. Narracja
podczas rozmowy jest wspotkonstruowana w wyniku wysitkow jej nadaw-
cy oraz adresata, by to, co wypowiedziane, zostato réwniez adekwatnie
zrozumiane (Bavelas i in., 2000; Pasupathi, 2001; por. Soroko, 2014).
Podobnie jak do udzialu w badaniu, takze do generowania narracji moze
by¢ dla uczestnikow zachecajace, jesli wspotdziela okreslone doswiadczenia
z badaczem, poniewaz spodziewaja sie, Ze zostana lepiej zrozumiani. Dla
badaczy wewnetrznych interakcje z uczestnikami sa bardziej naturalne,
a dodatkowo postrzegajq oni siebie jako takich, ktérym }atwiej unikng¢
uzywania krzywdzacych stereotypow (Aguilar, 1981). Ich refleksje pokazuja,
ze rzeczywiscie dzieki swoim doswiadczeniom zyciowym oraz posiadanej
wiedzy z obszaru bedacego przedmiotem badania mogg lepiej przyjac tresci
przedstawiane przez uczestnikow (Taylor, 2011). Dzieje sie tak, po pierwsze,
dlatego, ze ich historie moga by¢ czeSciowo podobne do wiasnych przezy¢
badanych, po drugie, bywa tak, ze wspoldziela z uczestnikami miejsce
zamieszkania czy wyksztalcenia, brali udziat w tych samych wydarzeniach
lub uczestniczq w Zyciu mniejszoSciowe]j spotecznosci. Dzieki temu dobrze
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znajq terminy, ktérymi postuguja sie uczestnicy badan, co naturalnie utatwia
rozmowe i rozumienie narracji. Podobne zjawisko odnotowali miedzy inny-
mi badacze prowadzacy z pozycji wewnetrznej badania w obszarze prawa
(Komalasari i in., 2022) czy edukacji (Greene, 2014).

Analiza i interpretacja danych. Material zebrany w drodze wywia-
déw prowadzonych z pozycji wewnetrznej ma dla badacza szczegolne
znaczenie: proces analizy oznacza nierzadko ponowne spotkanie nie tylko
7 przezyciami autora narracji, ale tez z przezyciami i wspomnieniami —
czasem bolesnymi — samego badacza. Na tym etapie moze to stanowi¢
zarowno zalete (wspomaga rozumienie zebranego materiatu i zwieksza
liczbe dostepnych badaczowi interpretacji), jak i zagrozenie dla wyciggania
wnioskow. Istnieje ryzyko projekcji przekonan badacza i jego interpretacji
zdarzen na analizowane dane. Czasami w narracji uczestnika znajduje sie
opis waznego wydarzenia, w ktorym badacz sam uczestniczyt (a wiec ma
ono dla niego oczywiscie osobiste znaczenie) albo ktorego opisy styszat
wczesniej od innych os6b, w zwigzku z czym ma na jego temat wyrobiong
opinie (taka sytuacje na przykladzie oméwie dalej). Badacz musi wowczas
wyraznie oddzieli¢ znaczenia, ktére sam nadaje danemu wydarzeniu, czy
tez wlasne doswiadczenia z nim zwiazane od tych, ktére przedstawia autor
narracji podlegajacej analizie. Aby tego dokona¢, mozna stosowac rozne
techniki kontroli jako$ci procedury analizy danych.

Prowadzenie badan narracyjnych z pozycji wewnetrznej
w grupie os6b LGBT+: refleksje z badan wtasnych

W raportach z badan wewnetrznych standardem i dobra praktyka jest
zamieszczanie informacji pochodzacych z refleksyjnosci, czyli fragmentu
poswieconego analizie wptywu wlasciwosci badacza na proces badawczy
(Olmos-Vega i in., 2022). Podazajac za tym wzorcem, chciatbym przedstawic¢
omdwiong wczesniej strategie korzystania z pozycji wewnetrznej badacza
w badaniach narracyjnych na przyktadzie badan witasnych prowadzonych
na przetomie lat 2020 i 2021. Celem badan bylo opisanie przebiegu procesu
ujawniania tozsamosci homoseksualnej i jego znaczenia dla rozwoju toz-
samoS$ci homoseksualnej u gejow aktywistow spotecznych (Bandel, 2022).
W badaniu wzielo udziat dziewieciu uczestnikow, z ktorymi przeprowadzi-
tem wywiady zgodnie z procedurg inspirowang wywiadem narracyjnym
Schiitzego. W pierwszej czesci wywiadu uczestnicy tworzyli autonarracje,
opowiadajac o tym, jak przebiegal u nich proces ujawniania sie, natomiast
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w czesci drugiej prowadziliSmy rozmowe dotyczaca tego procesu i jego
znaczenia. Zebrany materiat analizowatem z wykorzystaniem techniki ana-
lizy tematycznej wedhug zalecen Braun i Clarke z kontrolg jakosci. Na kilku
etapach badania skorzystalem z faktu, ze w stosunku do uczestnikéw badania
zajmowatem pozycje wewnetrzng, poniewaz identyfikuje sie jako osoba niehe-
teroseksualna. Znajomos¢ Srodowiska aktywistow spotecznych LGBT+ byla
pomocna juz na etapie rekrutacji uczestnikow do badania. Moje zaproszenie
efektem kuli $nieznej bardzo szybko rozeszito sie przez znajomych aktywistow
spotecznych do oséb, ktére mogtem zakwalifikowa¢ do udziatlu. Doboér
0s6b do badania nastepowal rowniez na podstawie obserwacji dziatalnosci
spotecznej potencjalnych uczestnikow, dlatego wczesniejsze obserwowanie
grup zrzeszajacych spotecznos¢ LGBT+ na portalach spotecznosSciowych
i stron informujacych o aktualnych dziataniach ruchu spotecznego LGBT+
takze byto pomocne.

Podczas spotkan z uczestnikami zauwazyltem, ze wspolne doswiadczenia
i moja wiedza na temat obszaru badan wyraznie pozytywnie wplynety na
nawigzanie kontaktu, o czym Swiadczyly miedzy innymi rozmowy przed
badaniem i po nim. Niektdrzy uczestnicy réwniez w narracji bezposrednio
odnosili sie do tej sytuacji, co mozna dostrzec np. w nastepujacej wypowiedzi
39-letniego mezczyzny:

Jest to czes¢ mnie, ta sfera seksualna i o pewnych sprawach fatwiej jest roz-
mawia¢ czy z drugim gejem, czy z drugq osobq nieheteroseksualng, bo tez,
tez dotykajq te osobe te same problemy, ktore dotykajq mnie, chociazby
ta homofobia, ta nagonka, sytuacja polityczna. Wiele naszych znajomych
heteronormatywnych, no, bedqc zajetymi swojq pracq, karierq, nie zwraca na
to uwagi, bo to nie jest ich temat, na przyktad. Ale teraz przez kontakt z nami,
przez to, ze my gdzies o tym ciqgle mowimy, sie angazujemy, nie wiem, co$
piszemy na Facebooku czy postujemy, jezdzimy na te marsze w tych flagach,
oni to widzq i wywotujemy te dyskusje.

W wypowiedzi pojawiajq sie dwie kwestie: po pierwsze, mezczyzna wska-
zuje, ze o sferze (homo)seksualnosci, objetej tabu spotecznym i seksualnym,
latwiej jest rozmawiac z inng osoba LGBT+ (réwniez w kontekscie trwajace-
go wywiadu), po drugie, w dalszej czeSci wypowiedzi, poprzez kilkukrotne
uzycie pierwszej osoby liczby mnogiej, narrator wlacza mnie, jako badacza,
do grupy zabiegajacej o widoczno$¢ osob nieheteroseksualnych w Polsce
i zmiane ich sytuacji spotecznej.

W trakcie wywiadéw zauwazylem, ze dzieki swojej znajomosci spo-
teczno$ci LGBT+ i wydarzen zwigzanych z dziataniami aktywistéw ruchu
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LGBT+ w Polsce tatwo bylo mi zrozumie¢ uzywane przez uczestnikow
terminy znaczace dla cztonkow tej spotecznosci (np. ,,outing”, ,,warszawska
karta LGBT+”, ,,marsz rdéwnosci w Bialymstoku”, , kongres organizowany
przez Mitos¢ Nie Wyklucza”, ,,akcja «Popieram zwiazki» KPH”) i trafnie
sie do nich odnies¢. Dzieki temu uczestnicy mieli pewnos¢, ze zostali dobrze
zrozumiani, a rozmowa toczyla sie ptynnie i bez koniecznos$ci objasniania
kontekstu opisywanych wydarzen. Z drugiej strony wiaze sie z tym roéwniez
problem, ktéry odczutem podczas analizy zebranego materiatlu — musiatem
wzig¢ pod uwage, ze nie tylko rozumiem te terminy (to znaczy wiem,
Co 0znaczaja czy tez co sie dzialo podczas okreslonych wydarzen), ale tez
ze maja one takze dla mnie okres$lone znaczenia. Omoéwie to na przykiladzie.
Jeden z badanych mezczyzn byt zaangazowany w organizacje I Marszu
Rownosci w Biatymstoku w 2019 r., podczas ktérego uczestniczace w nim
osoby zostaly zaatakowane przez kontrmanifestantow zebranych wzdhz
trasy marszu. Ja, cho¢ nie bratem udzialu w tym wydarzeniu, wielokrotnie
rozmawiatem o nim i analizowatem zaistnialg sytuacje z bliskimi i znajomy-
mi, ktorzy byli na miejscu. Ogladatem réwniez relacje w mediach i czytalem
wspomnienia 0sob biorgcych udziat w marszu. Uczestnik badania wniost —
jako organizator marszu — nowq perspektywe do mojego spojrzenia na zdarze-
nie dobrze mi znane, na ktérego temat mam pewna opinie i do ktorego jestem
emocjonalnie ustosunkowany. Wymagato ode mnie szczegdlnej uwaznosci,
by oddzieli¢ znaczenia, ktore ja sam nadaje temu wydarzeniu w kontek-
Scie swoich doswiadczen, od znaczen, ktére nadaje mu uczestnik badania.

Istotnym czynnikiem bylo tez to, ze badanie prowadzitem w czasie
trudnym dla spotecznosci LGBT+ w Polsce. Podczas kampanii prezydenc-
kiej latem 2020 r. jednym z waznych tematow byty prawa osob LGBT+.
Politycy i hierarchowie Ko$ciota rzymskokatolickiego kierowali wéwczas
wobec tej spotecznosci wiele krzywdzacych wypowiedzi, ktore wywarty
duzy wptyw na funkcjonowanie os6b LGBT+, co pokazuje raport Kampanii
Przeciw Homofobii i Stowarzyszenia Lambda Warszawa za lata 20192020
(Winiewski i Swider, 2021). W réznych miastach odbywaly sie wtedy pro-
testy, facznie z tymi po zatrzymaniu transpiciowej aktywistki w sierpniu
2020 r. (ktére mocno uderzyto w srodowisko aktywistow ruchu LGBT+
poprzez aresztowania, publiczng krytyke ich dziatan i inne formy przemocy;
zob. Al, 2022) oraz protestami Ogoélnopolskiego Strajku Kobiet przeciwko
decyzji Trybunalu Konstytucyjnego o zmianie prawa aborcyjnego, w ktdérych
to manifestacjach niemal wszyscy uczestnicy badania brali udziat badz je
wspotorganizowali. Rozmowy odbywaty sie zatem w specyficznej atmos-
ferze, ktora i mnie sie udzielata; aktywisci opowiadali o wydarzeniach, co
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do ktorych mieliSmy podobne opinie. Problemy spoteczne bedace Zzrodlem
protestow rdwniez byty omawiane w autonarracjach uczestnikdw, inspirowaty
niektére watki rozmowy, ktére w innej sytuacji spotecznopolitycznej pewnie
nie wybrzmiatyby tak wyraznie. Ode mnie, jako od badacza, wymagato
to zachowania mozliwie duzego dystansu i skorzystania ze wspomnianych
juz sposobdw kontroli jakosci analizy danych. Jednoczes$nie doswiadczytem
bardzo silnie, jak kontekst spoteczny — pozostajacy przeciez catkowicie poza
kontrolg badacza — moze wptywac na przebieg badania. Ta refleksja prowadzi
do podjecia tematu znaczenia kontroli jakosci prowadzenia badan z pozycji
wewnetrznej takze w kontekscie etycznych dylematéw z nimi zwigzanych.

Etyczne aspekty prowadzenia badan narracyjnych
z pozycji wewnetrznej

Prowadzenie badania wewnetrznego ma istotne implikacje, po pierwsze,
dla jego uczestnikéw, po drugie, dla samego badacza, po trzecie w kon-
cu, dla uzyskanej wiedzy i mozliwosci jej wykorzystania, dlatego tak wazne
jest przygladanie sie aspektom etycznym takich badan. W ostatniej czeSci
tekstu oméwie pokrotce kazdy z tych obszaréw w kontekscie wewnetrznych
badan narracyjnych.

Wptyw udziatu w badaniu narracyjnym prowadzonym
przez badacza wewnetrznego na uczestnika badania

Narracja w badaniach narracyjnych rozumiana jest jako zasada organi-
zujaca ludzkie dziatania — to wedlug struktury narracyjnej ludzie ,,mysla,
postrzegaja, uzywaja wyobrazni i dokonujg moralnych wyboréw” (Sarbin,
1986: 8). Narracja, ktorg otrzymujemy od uczestnika podczas wywiadu, jest
efektem proby opowiedzenia swojej dotychczasowej historii lub jej fragmentu
przez pryzmat tej struktury i ma charakter unikatowy: jest konstruowana
tu i teraz, w konteks$cie badania, na uzytek odbiorcy. Opowiadanie historii
zachodzi wiec w interakcji, jest procesem diadycznym, w ktéry zaangazo-
wany jest zaré6wno opowiadajacy, jak i shuchajacy (Pasupathi i Billitteri,
2015), dlatego dla generowania narracji maja znaczenie tozsamosc i cechy
obu rozméwcéw (Pasupathi, 2001), a takze swiadomo$¢ — lub nieSwiado-
mos¢ — uczestnika badania co do wspdlnoty tych wiasciwosci albo jej braku.
Omawiane wcze$niej przyklady badan wewnetrznych pokazujg dobitnie,
Ze inna jest motywacja ludzi do uczestniczenia w badaniach wewnetrznych
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anizeli zewnetrznych, ze wchodza w sytuacje badania wewnetrznego z innym
nastawieniem, a ponadto ze tatwiej im wtedy opowiadac o doswiadczeniach
trudnych lub bolesnych — czasami po raz pierwszy w zyciu. Moim zdaniem
to wszystko moze spowodowac, ze badanie wewnetrzne — przez specyfike
opowiedzianej narracji i relacje nawigzang z badaczem — okaze sie istot-
niejszym do$wiadczeniem w odczuciu jego uczestnika. W badaniach takich
trzeba zatem ze szczeg6lng uwaznoscia zadbac o relacje badacz—uczestnik:
musi sie ona opiera¢ na wzajemnym zaufaniu i poczuciu bezpieczenstwa
(przy jednoczesnym zachowaniu granic wynikajacych z profesjonalizmu
i zasad etyki zawodowej badacza psychologa; zob. Zurko i Bartosz, 2021).

Dalej istotne jest rozwazenie, czy badanie moze w zwigzku z powyz-
szym wpltynac¢ na uczestnika, wywota¢ w nim zmiane i/lub emocjonalng
reakcje, i wydaje sie, ze nalezy odpowiedzie¢ twierdzaco. Kontynuujac
i rozwijajac mysl Theodore’a Sarbina (1986) o strukturze narracyjnej organi-
zujacej aktywnosc¢ cztowieka, Dan P. McAdams (1994) w swojej koncepcji
tozsamosci narracyjnej zaktada, ze proces ksztaltowania sie tozsamosci
opiera sie na procesie tworzenia historii zycia, a opowiadanie o tej historii
pozwala odnalez¢ sens wilasnych przezy¢ i dziatan. Ten proces oparty jest na
subiektywnej interpretacji wlasnego zycia, a rozwoj tozsamosci zalezy od
zdolno$ci integracji r6znych obrazow siebie i podejmowanych jednocze$nie
rél (integracja poprzeczna) oraz spojnego splecenia wydarzen z przeszto-
Sci, terazniejszosci i przewidywanej przysztosci (integracja podtuzna; zob.
Puchalska-Wasyl i Oles, 2008). Generowanie narracji jest tu wiec rozumiane
jako wysoce pozadane dziatanie organizujace tozsamo$¢. W sytuacji badania
od uczestnika wymagane jest przedstawienie takiej narracji, co juz samo
w sobie z punktu widzenia rozwoju tozsamosci narracyjnej jest korzystne:
osoba przedstawia historie zycia w okreslonym — ustalonym przez sie-
bie — porzadku, logicznym ciggu, opowiadajac przy tym o znaczeniach,
jakie maja dla niej poszczeg6lne zdarzenia. Badacz wewnetrzny ma szanse
dodatkowo wzmacniac ten proces poprzez wspierajace komentarze, trafne
pytania, wyrazanie zrozumienia i empatii dla doSwiadczen drugiej osoby
lub nawet, jesli taka podejmie decyzje, dzielenie sie wlasnymi przezyciami
czy to ze swojej historii Zycia, czy to aktualnymi, pochodzacymi z recypatii.

Seria badan Pasupathi i wspétpracownikéw nad narracjami nastolat-
kéw i mtodych dorostych wskazuje, zZe responsywno$é¢ stuchaczy wpltywa
pozytywnie na jakoS¢ narracji przedstawianych przez uczestnikéw badan,
a przez to réwniez na procesy samopotwierdzania (Pasupathi i Billitteri, 2015;
Pasupathi i Hoyt, 2009; Pasupathi i Rich, 2005). To w polaczeniu z facyli-
towaniem tworzenia bardziej koherentnej narracji przez zaangazowanego
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w rozmowe badacza jest pozadane z punktu widzenia rozwoju tozsamosci
narracyjnej i, w konsekwencji, wptywa na poprawe dobrostanu psychicznego
(Baerger i McAdams, 1999).

Wptyw prowadzenia badania narracyjnego z pozycji wewnetrznej na badacza

Coraz liczniejsze zrodta mowia o duzym wplywie historii opowiadanych
przez uczestnikdw badan na samych badaczy. Badacze wewnetrzni i, szerzej,
badacze zajmujacy sie badaniami jakosciowymi wskazuja na koniecznos¢
samoobserwacji i uwaznego $ledzenia wlasnych reakcji, przezy¢, mysli
i emocji wystepujacych w odpowiedzi na historie i doSwiadczenia uczest-
nikow (Asselin, 2003). Tak prowadzony w czasie badania ,,ciagly proces
samoreflektowania” (Tilley i Chambers, 1996, za: Asselin, 2003) jest jednym
ze sposobow kontroli jakoSci catego procesu badawczego, w szczeg6lnosci
analizy danych, a takze cennym Zrédtem informacji o nas samych jako bada-
czach i o znaczeniu, jakie majg dla nas historie opowiedziane w narracjach
(Stysz i Soroko, 2012).

Dla badaczy wewnetrznych, szczego6lnie badajacych osoby z grup
doswiadczajacych stresu mniejszoSciowego badz osoby z historig choroby,
przemocy albo innej traumy, ponowne spotkanie z opowiescia podobng
do wlasnej moze by¢ trudne i nieprzyjemne, a co najmniej emocjonalnie
wymagajace. Niektorzy autorzy wskazuja nawet, ze tak jak terapeuci i oso-
by pracujace pomocowo w obszarze zdrowia psychicznego sa narazeni na
wtorng traumatyzacje (Figley, 1995; Oginska-Bulik i Juczynski, 2020), tak
i badacze zjawisk zwiazanych z trauma sa na nig narazeni (Johnston, 2019;
Orri in., 2021). Obszernie na ten temat w kontekscie badan wewnetrznych
pisat David J. Kinitz (2022), homoseksualny badacz, ktéry w mtodosci
by} poddany tzw. terapii konwersyjnej (oddzialywaniom majacym na celu
zmiane orientacji seksualnej; por. Grunt-Mejer i Iniewicz, 2020), a w pracy
naukowej zajat sie wlasnie opisem do$wiadczen os6b z podobnymi przej-
Sciami. Wskazuje on, Ze rozmowy z uczestnikami badan, cho¢ wartoSciowe,
bo pozwolity poszerzy¢ rozumienie doSwiadczen tej grupy, byty dla niego
osobiscie trudne i bolesne — np. gdy jeden z nich ,,ubrat swoje doSwiadczenia
w stowa tak, jak ja sam nigdy nie umiatem tego zrobi¢” (Kinitz, 2022: 6) —
i zaznacza przy tym, Ze jego zdaniem w jednostkach badawczych brakuje
systemowego wsparcia dla badaczy doswiadczajacych trudnosci emocjo-
nalnych w kontakcie z uczestnikami badan.

Zdolno$¢ do uwaznego stuchania, rozumienia i doceniania opowiada-
nych przez innych historii i empatyzowania z osobami, ktore im te historie
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powierzaja, to rowniez umiejetnosci, ktére powinny taczy¢ profesjonalistow
zajmujacych sie pomocg w obszarze zdrowia psychicznego oraz badaczy
wewnetrznych (Gair, 2012). Badania Susan Gair (2009) nad empatig pokazu-
ja, Ze ludziom trudniej empatyzowac z osobami z grup marginalizowanych,
gdy nie maja podobnych do nich doswiadczen wykluczenia. Co wiecej,
nawet niektdrzy badacze wewnetrzni przyznaja, ze nie zawsze jest im tatwo
wzbudzi¢ w sobie empatie wobec uczestnikéw lub znalez¢ z nimi ni¢ porozu-
mienia, poniewaz reakcje na te same lub podobne doswiadczenia mogg by¢
oczywiScie diametralnie odmienne (Letherby i Zdrodowski, 1995). (Nalezy
traktowac to jako wskazéwke, Ze pozycja wewnetrzna wbrew pozorom nie
zawsze implikuje tatwe nawigzanie kontaktu czy idealne wzajemne zrozu-
mienie pomiedzy rozmowcami; zob. Gair, 2012). Czesto jednak badacze
wewnetrzni rozpoznajq w sobie duza sktonnos¢ do nawigzywania empatycz-
nej relacji z uczestnikami badania, miedzy innymi poprzez odnajdywanie
w ich narracjach elementéw wiasnej historii. Niektorzy wskazuja, ze wptywa
to korzystnie na rozmowe i buduje bezpieczna przestrzen dla ekspresji emocji
przez obie strony (Ross, 2017), inni, Zze czasem nadmierne empatyzowanie
moze prowadzi¢ do ryzyka zbytniej identyfikacji z analizowang opowiescia
i w konsekwencji do zagrozenia utrata krytycznego dystansu wobec niej.
Generalnie mozna powiedzie¢, ze w literaturze trwa ozywiona dyskusja na
temat tego, jaka role pelni empatia w badaniach narracyjnych (i szerzej —
jakoSciowych): czy jest pomocna w wydobyciu narracji, czy raczej stanowi
zagrozenie dla jako$ci gromadzonej wiedzy.

Z tym zagadnieniem wiaze sie pokrewny problem, ktéry rowniez jest
przedmiotem rozwazan: czy w badaniach wewnetrznych moga bra¢ udziat
osoby, z ktorymi wczesniej badacz nawigzat relacje zawodowa, kolezen-
skq badz nawet przyjacielska, w zwigzku z czym od samego poczatku nie
jest wobec nich neutralny (Greene, 2014; Taylor, 2011). Chciatbym zatem
zatrzymac sie na stwierdzeniu, ze empatyczne odczucia wobec uczestnika
i jego historii stanowia kolejny element sytuacji badania, ktory powinien
podlega¢ uwaznej obserwacji. Podobnie powinni$my sie zastanawia¢ nad
fragmentami narracji, ktére budza w nas szczegoélnie silne emocje: ztos¢,
lek czy zazdros¢ (Asselin, 2003; Gair, 2012; Taylor, 2005).

Wptyw pozycji wewnetrznej badacza na wiedze uzyskang w wyniku badania

Badania wewnetrzne, jeszcze bardziej niz badania jakoSciowe w ogole, budza
kontrowersje ze wzgledu na jako$¢ wiedzy wygenerowanej w wyniku analizy
zebranego materiatu. Ich najczesciej wskazywang wada jest zagrozenie dla
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obiektywnos$ci wynikajace ze wspolnoty doswiadczen uczestnika badania
i badacza. Miataby ona prowadzi¢ do utraty krytycznego dystansu do danych,
co z kolei pociaga za sobg rozmaite konsekwencje: ryzyko zadawania ten-
dencyjnych pytan i patrzenia na zebrany materiat oraz projekcji wiasnych
przekonan na uczestnikéw i ich historie, sktonnos¢ do wybidrczej analizy
narracji i skupiania sie na informacjach spéjnych z naszym ustosunkowa-
niem do obszaru badania czy wystepowanie obronnej odmowy przyjecia
pewnych interpretacji badZ znaczen przedstawianych przez uczestnikow
badania. Rzeczywiscie, badacze jakoSciowi zaktadaja, ze wiedza wygenero-
wana przez nich nie jest obiektywna w takim sensie, w jakim przyjmuje sie
za obiektywna wiedze powstala na bazie badan ilosciowych. Jednocze$nie
jednak celem badan jakosciowych nie jest wyciagniecie generalizowalnych
na og6lng populacje wnioskow, ale miedzy innymi wnikliwe przyjrzenie sie
indywidualnym do$wiadczeniom i przezyciom uczestnikow badania (por.
Lincoln i Guba, 1985), a badan narracyjnych — odkrycie podmiotowych
znaczen wewnetrznych przedstawionych w formie symbolicznej w narracji
(Stras-Romanowska, 2010). Do tego celu badania wewnetrzne — prowadzo-
ne Swiadomie, ze skupieniem uwagi na przebiegu poszczegélnych etapow
badania oraz sposobie uczestniczenia w nich badacza i uczestnika — nadaja
sie bardzo dobrze. Dodatkowo badacze jakosciowi, rowniez wewnetrzni,
opracowali dotychczas wiele sposobow kontroli jakoSci przebiegu badan
jakosciowych, z ktérych korzystanie pomaga prowadzi¢ etyczne badania
i zabezpieczy¢ prawa i komfort zarowno uczestnika badania, jak i bada-
cza. Do sposobow tych zaliczamy przede wszystkim omdwiong wczesniej
refleksyjnos¢, ale takze miedzy innymi szczegétowe dokumentowanie
wszystkich etapéw badania, triangulacje danych (czyli analizowanie danych
zebranych réznymi metodami), kilkukrotne kodowanie, przeprowadzenie
testu znikajacych danych (tj. sprawdzenie, czy kody zachowuja znaczenie
w oderwaniu od danych) oraz konsultowanie brzmienia i znaczenia kodéw
i tematéw wytonionych z danych z innymi cztonkami zespotu badawczego
badz badaczami niezaangazowanymi w badanie (Braun i Clarke, 2020; Flick,
2011; Levitt i in., 2017; Nowell i in., 2017; por. APA, 2018). Zastosowa-
nie tych i innych technik kontroli jakoSci stanowi wsparcie dla wnioskow
wycigganych z analizy materiatu jakoSciowego.

Drugie zagadnienie, ktore warto poruszy¢ na koniec, to rola wiedzy
wygenerowanej w wyniku badan wewnetrznych w wywolywaniu i wprowa-
dzaniu zmian spotecznych. Jak wspomniatem, motywacja do prowadzenia
badan tego typu czesto wynika z osobistych doswiadczen lub checi odda-
nia glosu cztonkom grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym — wiedze
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»konstruujemy [...] po co$, dla kogo$” (Struzik, 2019: 31). Wiaze sie
to z duza odpowiedzialnoscig badacza — przede wszystkim sami uczestni-
cy oczekujq od niego, ze wiedza powstala przy ich udziale przystuzy sie
spotecznosci, ktorej sg czescia, pozytywnie wplynie na postrzeganie grupy
mniejszosciowe]j przez ogdt spoteczenstwa, a przez to poprawi jako$¢ zycia
jej cztonkdw (Crean, 2018). Badacz jest tu postrzegany jako osoba posia-
dajaca status spoteczny i mozliwosci, by nie tylko opublikowa¢ wyniki
badania, ale p6js¢ krok dalej: zaangazowac sie w dziatalno$¢ spoteczng
lub polityczna majaca na celu wprowadzenie okre$lonych zmian. Wyda-
je sie, ze niektdrzy autorzy sa wobec tego sceptyczni — ,,z zawodowego
punktu widzenia mogtam z perspektywy socjologicznej pom6c nazwac
i uprawomocni¢ ich [uczestniczek badania] doSwiadczenia, ale dziatanie
polityczne byto mniej prawdopodobne” (Crean, 2018, akapit 30) — podczas
gdy inni dostrzegaja bezposredni zwigzek prowadzonych badan z wiasnymi
doswiadczeniami aktywistycznymi i ich wptyw na procesy spoteczne — ,,mam
nadzieje, ze ta ksigzka wzmocni dziatania kolektywne na rzecz praw oséb
LGBTQ, ktére to osoby wspieraly mnie i moich bliskich przez wiele lat”
(Struzik, 2019: 31). Ostatecznie wydaje sie, ze niezaleznie od podjetej decy-
zji z perspektywy etyki istotna jest transparentno$¢ badacza w kontekscie
celu prowadzenia badan i wykorzystania zarowno wygenerowanej wiedzy,
jak i zebranego w tym celu materiatu — opowiesci o ludzkich historiach
i doswiadczeniach.

Podsumowanie

Status badan jakoSciowych, w tym narracyjnych, w naukach spotecznych
wciaz sie zmienia: od lat na Swiecie (a ostatnio réwniez w Polsce) wyraz-
nie zyskuja one na popularnosci (Flick, 2011). Nie inaczej jest z badania-
mi wewnetrznymi, ze wszystkimi ich zaletami oraz wadami, z ktorych
najwazniejsze staratem sie wskaza¢ w artykule. W pierwszej potowie
XX w. wérod etnograféw rozgorzata dyskusja dotyczaca znaczenia pozycji
wewnetrznej i zewnetrznej badacza, w latach siedemdziesiatych ubieglego
stulecia dyskusje te podjeli zas socjologowie. Dzi$ obserwujemy ja w lite-
raturze psychologicznej. Badacze, podazajac za wskazowkami APA (2018)
i wymaganiami stawianymi przez czasopisma naukowe, coraz czesciej pisza
w raportach z badan o znaczeniu swoich do§wiadczen, przezy¢, tozsamosci
czy wiedzy dla podjecia tematow waznych dla nich osobiscie i czesto takze
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waznych spotecznie. Zespolty badawcze doceniajq wyjatkowy wktad bada-
czy wewnetrznych w projekty naukowe i zdarza sie, Ze celowo zapraszaja
ich do wspélpracy (Kinitz, 2022). Liczba badan wewnetrznych wzrasta
wraz ze wzrostem w Swiecie naukowym widocznosci badaczy i badaczek
o roznorodnych tozsamosciach etnicznych, ptciowych czy seksualnych i ich
gotowosci do ujawniania sie. Mozna sie spodziewac, ze réwniez w polskich
badaniach ten trend stanie sie widoczny — pierwsze kroki w tym kierunku
zostaly juz poczynione, czego przykladami niech beda projekty badawcze
przywolane w pierwszej czesci artykutu.

Chciatbym wyraznie podkresli¢, ze moim zdaniem cechy, poglady,
wyksztalcenie, przygotowanie merytoryczne i r6zne aspekty tozsamosci
badacza majg istotne znaczenie dla przebiegu i rezultatu wszystkich etapéw
kazdego badania naukowego, od jego planowania, przez realizacje i analize
danych, po raportowanie wynikéw. To oznacza, ze prowadzenie pogtebionej
refleksji nad sposobem naszego, jako badaczy, uczestnictwa w badaniach
powinno sie sta¢ dobra praktyka kazdego naukowca. Postawa otwartosci
na tresci, ktére wnosimy w relacje z uczestnikami badan, i uwazna samoob-
serwacja moga przynie$¢ wiele pozytywnych rezultatow w zakresie poprawy
jakosci kontaktu nawigzywanego z uczestnikami oraz wnioskéw pochodza-
cych z analizy danych, i w koncu moga sie przyczynia¢ do samorozwoju
badaczy. Badania wewnetrzne natomiast to waska grupa badan naukowych,
mieszczaca sie najczesciej wsrdd badan jakosciowych, w ktorych badacze
ida o krok dalej: nie tylko zauwazaja znaczenie omawianych wiasciwosci dla
procesu badawczego, ale postanawiaja skorzysta¢ przynajmniej z niektorych
z nich w celu nawigzania lepszego kontaktu z uczestnikami badan czy pogte-
bienia rozumienia ich doswiadczen. Taka decyzja niesie za soba rozmaite
konsekwencje — korzysci, ale i problemy wymagajace tworczych rozwia-
zan. Badania wewnetrzne z pewnoscia nie pozwalaja rozwigzac kazdego
problemu badawczego, ale znakomicie nadaja sie do badania okreslonych
obszaréw funkcjonowania specyficznych grup spotecznych, oddawania gltosu
osobom nalezacym do réznorodnych mniejszosci i uprawomocniania ich
doswiadczen. Uwazam, Zze wewnetrzne badania narracyjne maja bardzo duzo
do zaoferowania zaréwno nauce, jak i uczestnikowi badania oraz badaczo-
wi, co staratem sie wykaza¢ w artykule. Mam zatem nadzieje, Ze niniejsze
rozwazania okaza sie warto$ciowe dla tych badaczy, ktérzy prowadza lub
planuja prowadzi¢ badania wewnetrzne, oraz zainspiruja pozostate osoby do
poglebienia refleksji na temat ich roli w badaniach naukowych czy spojrzenia
na nig z innej niz dotad perspektywy.
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