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Streszczenie

Wraz z globalnym starzeniem si¢ populacji praca socjalna z osobami starszymi na-
biera coraz wigkszego znaczenia dla spoleczenstwa. Jednym z gtéwnych warunkow
skutecznego prowadzenia pracy socjalnej z osobami starszymi jest szkolenie wykwa-
lifikowanych specjalistow posiadajacych m.in. pozytywng postawe w zakresie pracy
z osobami starszymi. Postawy pracownikow socjalnych powstaja w duzym stopniu
podczas przechodzenia ksztalcenia zawodowego. W artykule opisano wyniki bada-
nia komponentu poznawczego postaw wobec pracy z osobami starszymi studentow
kierunku ,,Praca socjalna” z Rosji (m. Omsk) i Polski (m. Lublin i m. Kielce). Jest ono
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cze$cig badania postaw wobec pracy z osobami starszymi studentéw kierunkéw po-
mocowych, prowadzonego pod kierunkiem prof. dr hab. Anny Kanios w ramach
Programu im. L. Kirklanda.

Abstract

Social work with the elderly is becoming increasingly important for society because
of global aging of the population. One of the main requirement of the effective social
work with the elderly is the training of qualified specialists with positive attitudes
towards working with the elderly. Such attitudes are formed during the studying in
University largely. The article describes the results of the study of the cognitive com-
ponent of attitudes of students of the direction ,Social work” from Russia (Omsk)
and Poland (Lublin and Kielce) towards work with the elderly. It is the part of the
bigger study of attitudes towards working with older people, conducted under the
direction of prof. dr. Anna Kanios within the framework of the L. Kirkland program.

Wstep

Poprawa jakosci zycia ludzi na calym $wiecie wraz z rozwojem waznych spo-
tecznie dziedzin, takich jak migdzy innymi medycyna i edukacja, zwieksza dtu-
gos¢ zycia czlowieka. Jednocze$nie w wielu krajach obserwuje si¢ dzi$ spadek
liczby urodzen, co tacznie prowadzi do wzrostu odsetka osob starszych w spofe-
czenstwie, to znaczy do starzenia si¢ ludnosci'.

Srednia dlugo$¢ zycia ludnosci $wiata gwaltownie wzrosta w ostatnich dziesie-
cioleciach: jesli na calym $wiecie wynosifa 52,6 lat w 1960 r., to osiagneta juz 65,4
lat w 1990 r., w 2018 r. wzrosta o ponad 7 lat, osiagajac 72,6 lat>. Rowniez na $wie-
cie obserwuje si¢ wzrost odsetka 0sob starszych w ogélnej strukturze populacji.
W 2019 r. na $wiecie bylo 703 miliony osdb w wieku 65 lat i starszych (przy cal-
kowitej populacji wynoszacej 7,7 miliarda w tym samym roku)°.

Starzenie si¢ populacji jest powaznym wyzwaniem dla ludzkosci. Starzenie si¢
spoleczenstwa ma wplyw na wszystkie obszary zycia. Globalne starzenie sie popu-
lacji, jak przewiduja eksperci, bedzie mialo znaczacy wplyw na miedzynarodowa

! Population Ageing 2019, United Nations, Department of Economic and Social Affairs, Popu-
lation Division. World 2020, s. 1.

2 Life expectancy at birth, total (years), The World Bank Data, https://data.worldbank.org/indi-
cator/SPDYN.LE0O.IN [dostep: 4.12.2020].

* World Population Prospects 2019: Highlights, United Nations, Department of Economic and
Social Affairs, Population Division. 2019, s. 5.
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gospodarke i handel, migracje spoteczng, odporno$¢ systeméw rodzinnych,
zdolnos¢ panstw i spolecznosci do zapewnienia stabilnego dochodu i wsparcia
spotecznego dla 0sob starszych, a takze na czestos¢ wystepowania i rozpowszech-
nienie choréb przewleklych i niepelnosprawnosci®.

Pomimo podobnych tendencji starzenia si¢ ludnosci na $wiecie, procesy te
maja swoja specyfike w réznych krajach. W tym artykule zostana poruszone nie-
ktdre aspekty starzenia si¢ ludnosci w Rosji i w Polsce. Tak wiec tabela 1 przed-
stawia gtéwne wskazniki demograficzne Polski i Rosji zwigzane z procesem sta-
rzenia si¢ ludnosci (wedlug danych ONZ).

Tabela 1.
Dane demograficzne Polski i Rosji w 2019 roku
Kraj Liczba ludnosci Qd§etek ludn.os'Fi Oczekiwana dlugos¢ zycia
(mln) powyzej 65 roku zycia (%) (lat)
Polska 37,9 18,1 78,7
Rosja 145,9 15,1 72,6

Wedtug danych Departamentu Spraw Gospodarczych i Spofecznych Organi-
zacji Narodéw Zjednoczonych w 2019 r. w Polsce przy ogdlnej populacji 37,9
mln os6b liczba 0séb w wieku od 65 lat wyniosta 18,1%, czyli prawie 7 mIn ludzi.
Oczekiwana diugos¢ zycia w Polsce w 2019 r. — 78,7 lat®.

W Rosji wedtug danych ONZ liczba ludnosci w 2019 roku wyniosta 145,9
mln oséb, z czego 15,1% byly to osoby w wieku 65 lat i starsze (czyli okoto 22
mln os6b). Srednia dtugos¢ zycia w Rosji w 2019 r. wynosita 72,6 lat®.

Rosja i Polska réznig si¢ od siebie parametrami demograficznymi, ale istnieje
wiele podobienstw. Ponizszy wykres (wykres 1) pokazuje dynamike $redniej
oczekiwanej dlugosci zycia w Polsce i Rosji wedlug kryterium pici.

* MLA. Kaplan, M.M. Inguanzo, The Social, Economic, and Public Health Consequences of Glo-
bal Population Aging: Implications for Social Work Practice and Public Policy, ,,Journal of Social
Work in the Global Community” 2017, No. 2(1), s. 5.

> World Population Prospects 2019, Volume II: Demographic Profiles (2019), New York: United
Nation Department for economic and social affairs (UNDESA), https://population.un.org/wpp/
Publications/Files/ WPP2019_Volume-II-Demographic-Profiles.pdf [dostep: 15.12.2020], s. 920.

¢ Ibidem, s. 960.
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Wykres 1.
Dynamika $redniej oczekiwanej dlugosci zycia kobiet i mezczyzn w Polsce i w Ro-
sji w latach 1950-2050
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Na wykresie wida¢, ze w obu krajach dlugos¢ zycia mezczyzn jest mniejsza
niz dlugos¢ zycia kobiet. Co wiecej, réznica jest bardzo znaczaca — w latach
2015-2020 $rednia oczekiwana dlugos¢ zycia mezczyzn w Rosji wynosita 66,8 lat,
a kobiet 77,5 lat — czyli ponad 10 lat. W Polsce roznica ta jest réwniez duza — pra-
wie 8 lat ($rednia oczekiwana dlugos¢ zycia mezczyzn w Polsce w latach 2015-
-2020 wynosita 74,5 lat, podczas gdy kobiet — 82,4 lat). Taka sytuacja nie jest
wyjatkowa dla Polski i Rosji, w wielu krajach $wiata sytuacja rozwija si¢ mniej
wiecej tak samo. Taka réznica w dlugosci Zycia mezczyzn i kobiet zaréwno
w Polsce, jak i w Rosji prowadzi do problemu samotnego Zycia 0séb starszych,
najczesciej kobiet.

W zwigzku ze zmieniajacy si¢ strukturg spoleczng spoleczenstwa wsparcie
0s0b starszych jest jednym z priorytetowych kierunkéw polityki spolecznej za-
réwno w Rosji, jak i w Polsce.



140 Natalia Shurlakova

Praca socjalna z osobami starszymi

Ukierunkowanie polityki spotecznej na osoby w starszym wieku wiaze si¢
przede wszystkim ze zmiang statusu spolecznego tej osoby, zwigzang z zaprze-
staniem lub ograniczeniem aktywnosci zawodowej i spotecznej. Panistwowa po-
lityka spoleczna wobec 0s6b starszych ma na celu, po pierwsze, przygotowanie
spoleczenstwa na zachodzace zmiany demograficzne, po drugie, poprawe jako-
$ci zycia 0sob starszych, po trzecie, rozwoj ustug spotecznych zgodnie z potrze-
bami tej kategorii populacji’.

Zaspokajanie potrzeb spotecznych i pomoc w rozwigzywaniu problemoéw
0s0b starszych jest w duzej mierze zadaniem takiej dzialalno$ci zawodowej, jak
praca socjalna.

Wedlug Ewy Kantowicz, praca socjalna z osobami starszymi w szerokim zna-
czeniu jest obszarem dzialan opiekunczych, kompensacyjnych i pomocowych
o charakterze socjalno-wychowawczym, skierowanym do zapewnienia starszej
osobie mozliwosci petnego rozwoju.

Gléwnymi zadaniami pracy socjalnej z osobami starszymi wedtug E. Kanto-
wicz s3:

— wspieranie samodzielno$ci 0séb starszych;

— pomoc w ksztaltowaniu aktywnosci spolecznej osob starszych;

— przygotowanie osob starszych do zmian w Zyciu zwigzanych ze starzeniem sie;

— zapobieganie ryzyku samotnosci i pogorszenia jakosci zycia 0séb starszych;

— integracja spoteczna oso6b starszych;

— zapewnienie osobom starszym korzystnego srodowiska zycia®.

Wedtug Anny Kanios, w ramach pracy socialnej z osobami starszumi ,,do szcze-
gotowych celow zalicza si¢: utrzymanie samodzielnosci zyciowej lub usamo-
dzielnienie senioréw, zachowanie aktywnosci os6b w starszym wieku, przygoto-
wanie ludzi starszych do starosci jako fazy zycia, zapobieganie osamotnieniu
i izolacji spotecznej oraz marginalizacji i wykluczeniu osob starszych, integrace
spoleczng ludzi starszych, zapewnienie seniorom korzystnego srodowiska zycia
(dopasowanego do ich potrzeb)™.

7 EJI. Xonocrosa, JI.VI. KoHoHOBa, TexHonozust couuanvHoti pabomol: yueOHux 075 6aKkanas-
pos, Mocksa 2019, s. 236.

8 E. Kantowicz, Koncepcje i praktyka dziatania spolecznego w pracy socjalnej, Olsztyn 2011,
s. 58.

* A. Kanios, Praca socjalna z osobami starszymi i opieka geriatryczna jako wyzwanie wspotcze-
snosci, ,Annales UMCS sectio J” 2018, nr 1, s. 212.
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Wedlug Yuliyi Anatolyevnej Primak, praca socjalna z kazda kategoriag popu-
lacji powinna by¢ zbudowana na podstawie nieodtacznych cech i probleméw spo-
tecznych, ktére zderzaja sie w procesie ich funkcjonowania spotecznego i osobi-
stego'’.

Do gtéwnych probleméw 0sob w starszym wieku autorka zalicza nastepujace:

— ograniczenie aktywnosci zyciowej os6b starszych. Jest to jeden z najbardziej
powaznych probleméw, ktéry zdarza sie wsrdd wielu cztonkéw spoteczen-
stwa, ktorzy osiagneli wiek starszy i s3 zmuszeni, ze wzgledu na cechy wieku,
porzuci¢ wiele znanych rdl spotecznych i statusow.

— wylaczenie osoby starszej z aktywnego zycia i zmiana charakteru jej relacji
z innymi ludZmi.

— gwaltowny spadek statusu spotecznego osoby starszej w spoteczenstwie.

Wedtug Galiyi Bulatovnej Hasanovej zmiana statusu spolecznego osoby w star-
szym wieku, spowodowana przede wszystkim zaprzestaniem lub ograniczeniem
aktywnosci zawodowej, transformacja stylu Zycia i komunikacji, a takze pojawie-
niem sie¢ roznych trudnosci zaréwno w adaptacji spotecznej, jak i psychologicznej
do nowych warunkéw, dyktuje potrzebe opracowania i wdrozenia specyficznych
podejs¢, form i metod pracy socjalnej z ta kategoria populacji''.

Gléwne zadania pracy socjalnej z osobami starszymi wedlug G.B. Hasanovej
$3 nastepujace:

— pomoc w procesach adaptacji osoby starszej do zmienionych warunkow zy-
ciowych oraz w eliminacji trudnosci osobistych, spotecznych, srodowisko-
wych i duchowych, ktdre niekorzystnie wplywaja na jednostke;

— pomoc osobom starszym w radzeniu sobie z tymi trudnos$ciami poprzez
dzialanie wspomagajace, rehabilitacyjne, ochronne lub korygujace;

— ochrona o0s6b starszych zgodnie z prawem;

— promowanie szerszego wykorzystania przez kazdego klienta wilasnych
mozliwoéci i zasobow;

— korzystanie ze wszystkich srodkéw i Zrédet w celu ochrony spolecznej osob
starszych itp.

Istotg pracy socjalnej z osobami w starszym wieku, zdaniem autorki, jest re-

habilitacja spoleczna. W tym przypadku rehabilitacja spoleczna polega na przy-
wroceniu zwyklych obowiazkoéw, funkeji, dziatan, charakteru relacji z ludzmi.

1 10.A. ITpumax, OcobeHHOCMU COUUATLHOTE PAOGOMbL C NOHUNLIMU 1H00bMU, »,[Iedazozuteckoe
macmepcmeo: mamepuanvt II Mexcoynap. nayu. koug. (2. Mockea, dexabpv 2012 2.)”, Mocksa:
byxu-Benn, 2012.

"' I'b. XacanoBa, Coyuanvras ceponmonozus, Mocksa, 2014.
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Najwazniejsze dla pracownika socjalnego jest przeksztalcenie osoby starszej
z przedmiotu pracy socjalnej w jej podmiot. Wazne jest nie tylko udzielanie po-
mocy osobie starszej, ale takze pomaganie jej w dalszym ciagu by¢ i czu¢ sie
poszukiwanym i potrzebnym czlonkiem spoleczenstwa, a takze samodzielnie
zarzadza¢ swoim zyciem'.

Wedlug Zaretkhan Hadji-Murzaevnej Saralievej i Iriny Eduardovnej Perovej
praca socjalna ze starszymi ludZzmi we wspolczesnej Rosji koncentruje sie bar-
dziej na ekonomicznej niezaleznosci starszych obywateli, aktywnej diugowiecz-
nosci i samorealizacji 0sob starszych. Jednak najbardziej tradycyjng forma pracy
socjalnej z osobami starszymi pozostaje opieka spoleczna czyli $wiadczenie
ustug spotecznych, co ujawnia stereotypowe, a takze czgsto przedmiotowe po-
dejscie do 0s6b starszych jako klientéw. Praca socjalna ze starszymi klientami ze
strony instytucji publicznych opiera si¢ na tradycyjnym paradygmacie, w kto-
rym praca socjalna polega na ochronie niezabezpieczonych kategorii populacji,
wykluczajacej postrzeganie osoby starszej jako réwnego podmiotu pracy socjal-
nej, charakteryzuje si¢ mniejsza elastycznosciag w poréwnaniu do $wiadczenia
ustug socjalnych innym klientom®.

Teoria postaw

Termin ,,postawa” jest czgsto spotykany w badaniach naukowych z réznych
dziedzin, na przyklad w psychologii, socjologii, pedagogice itp. Ze wzgledu na
stale zainteresowanie tym pojeciem mozna dzi§ zaobserwowa¢ wiele réznych
ujec definicyjnych terminu ,,postawa’, co niewatpliwie stwarza pewne trudnosci
w opracowywaniu badan, interpretacji i poréwnywaniu uzyskanych wynikow.

Poczatki pojecia ,,postawa” réwniez nie sg jednoznacznie okreslone. Tak wiec
wedtug rosyjskiej badaczki Galiny Mikhailovnej Andreevoj", a takze polskiego
badacza Wladystawa Prezyny'’, koncepcja postaw zostala po raz pierwszy uzyta
w pracach naukowych w 1862 r. przez Herberta Spencera. Spencer pisal, ze wta-
$ciwy osad w konkretnej sprawie zalezy gléwnie od mentalnej postawy, ktora

2 Ibidem.

13 3.X. Capanuesa, V1.9. IlerpoBa, [oxunvie 8 poccutickoti Heeocy0apcmeeHHoti couUanvHot
pabome, , KypHas uccnenoBaHmil coryanpHoit momtukn 2018, nr 16 (1).

4 .M. Auppeesa, Coyuanvras ncuxonozus, Mocksa 2010.

'*'W. Prezyna, Koncepcja postawy w psychologii, ,Roczniki Filozoficzne, Psychologia” 1967,
tom 15, nr 4.
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przyjmujemy, stuchajac przeciwnej opinii. Kierunek naszego rozumowania zalezy
od zachowania tej prawidtowej postawy, dzieki niej rozrézniamy kltamstwa i praw-
de. Wedlug H. Spencera postawa wyraza stanowisko danej osoby, ktore zajmuje
przy rozpatrywaniu danej kwestii i na podstawie ktérego bezposrednio odczuwa
i doswiadcza akceptowalnosci lub niedopuszczalnosci danej pozycji.

Mirostawa Marody stoi na stanowisku, Ze termin ,,postawa’ zostal wprowadzo-
ny przez Williama Thomasa i Floriana Znanieckiego w odniesieniu do proceséw
indywidualnej $wiadomosci, okreslajacych zaréwno obecne, jak i potencjalne
reakcje kazdej osoby na $wiat spoteczny’®.

W rosyjskojezycznym polu nauki psychologicznej (w tym pracach radziec-
kich naukowcéw) koncepcja postawy w pierwszej kolejnodci wiaze sie z nazwi-
skiami Sergea Leonidovicha Rubinsteina (1946), Dmitrya Nikolaevicha Uznadze
(1966), Alexandra Grigorievicha Asmolova (1979) itp.

S.L. Rubinstein tgczyt pojecie ,,postawy osobowosci” ze stosunkiem do celu,
stojacym przed osobg oraz z gotowoscig do dzialan dla jego wdrozenia. ,,Postawa
- powstaje w wyniku pewnego rozktadu i wewnetrznej interakeji tendencji wy-
razajacych skupienie jednostki, prezentujac ich wynik w stanie dynamicznego
spokoju i przestanke, tlo, na ktérym dalej si¢ rozwijaja. Nie bedac bezposrednim
ruchem w zadnym kierunku, postawa obejmuje jednak kierunkowo$¢™"”.

Opracowujac problem postawy, A.G. Asmolov podkresla, ze ,w psychologii
najbardziej odpowiedni i ugruntowany opis tendencji do zachowania kierunku
dzialania lub gotowosci do dziatania w okreslonym kierunku jest wyrazony w ka-
tegoriach postaw”'é.

Z punktu widzenia Anatolya Nikolaevicha Sukhova, Anatolya Alekseevicha
Derkacha, pojecie ,,postawa’ nie powinno by¢ postrzegane jako ogolne podejscie,
stanowisko wobec jakiegokolwiek przedmiotu, zjawiska, osoby, ale jako dyspo-
zycja — gotowos¢ do okreslonego zachowania w konkretnej sytuacji. Pojecie to
wyraza konkretny zwigzek miedzy wnetrzem a tym co zewnetrzne®.

Warto réowniez wskaza¢ gruzinska szkole psychologiczng, w ktérej D.N.
Uznadze i jego uczniowie zajmowali si¢ badaniem problematyki postaw. Postawa

16 M. Marody, Sens teoretyczny a sens empiryczny pojecia postawy: analiza metodologiczna za-
sad doboru wskaznikéw w badaniach nad postawami, Warszawa 1976, s. 12.

17 C.J1. Pybuniureita, OcHosvt 06ueti ncuxonozuu, Mocksa 1946, s. 625.

8 A.I. Acmornos, JlesmenvHocmy U yposHu ycmanosok, ,Bectuuk MI'Y. Ilcuxomorus” 1979,
nr 1,s. 4.

¥ A.H. CyxoBa, A.A. lepkay, Coyuanvras ncuxonozus, Mocksa 2001.
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zostala zdefiniowana przez D.N. Uznadze jako calo$ciowy, niezréznicowany i nie-
$wiadomy stan podmiotu, ktéry poprzedza aktywnos¢ i dziala jako posrednik
miedzy psychicznym a fizycznym, umozliwiajac usunigcie postulatu bezposred-
niosci®.

Analiza literatury postaw na gruncie polskim wskazuje, ze pierwsza definicje
postaw w literaturze polskiej sformutowal Bogdan Zawadzki, wskazujac, ze repre-
zentuje ona pewne usposobienie do dzialan przyjaznych lub wrogich wobec X?'.

W badaniach Janusza Kirenko i Ewy Sarzynskiej postawa definiowana jest
jako wazny element ludzkiej osobowosci, pozwalajacy czlowiekowi znalez¢ swoje
miejsce w spoleczenstwie, ujawniajac zasady, ktérymi nalezy kierowac si¢ w sto-
sunku do innych ludzi*.

Wedlug Bogdana Wojciszke mozemy nazwac postawa wzglednie stala skfon-
no$¢ do pozytywnego lub negatywnego stosunku osoby do obiektu?®.

Stanistaw Mika definiuje postawy jako strukture proceséw poznawczych,
emocjonalnych i behawioralnych, w ktérych wyrazana jest pewna postawa wo-
bec danego przedmiotu®.

Duza réznorodno$¢ podejs¢ do rozumienia terminu ,,postawa’, a co za tym
idzie réznorodne rozwazania teoretyczne w dziedzinie psychologii, pedagogiki
i socjologii na temat istoty tej koncepcji wskazuja na duze zainteresowanie tg
problematyka, jednak powoduja pewne trudnosci zaréwno przy wyborze kon-
cepcji badawczej, jak i przy analizie istniejacych badan. Rozpatrujac postawe
jako wewnetrzng relacje tworzacych ja sktadnikéw, bedziemy méwic o struktu-
rze. Z tego punktu widzenia postawa jest organizacja trzech zasadniczych kom-
ponentow: poznawczego, uczuciowo-motywacyjnego i behawioralnego.

Komponent poznawczy - zaliczamy do niego odpowiednie wiadomosci doty-
czace przedmiotu postawy, przekonania, przypuszczenia i watpienia. Zasadnicza
role pelnig przekonania, ktére mozna okresli¢ jako intelektualny stan pewnosci
o realnosci lub stuszno$ci jakiego$ stanu rzeczy lub przedmiotu. Przekonania
zawierajg rowniez aspekt oceniajacy realno$¢ przedmiotu lub stuszno$¢ stanu

2 .H. Ysuagse, dkchepumenmarnvhvie 0CHO8bl UcCnedo8anusi ycmanosku, MockBa 1966,
s. 168.

21 A. Kanios, The Attitudes of Employees in the Public and Non-Governmental Sector towards
Local Partnership Supporting the Labour Market, Krakéw 2012.

22 J. Kirenko, E. Sarzynska, Bezrobocie, niepelnosprawnosc, potrzeby, Lublin 2010, s. 188.

» B. Wojciszke, Postawy i ich zmiana, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki. T. 3: Jednostka
w spoleczeristwie i elementy psychologii stosowanej, red. J. Strelau, Gdansk 2003, s. 236.

#S. Mika, Psychologia spoteczna, Warszawa 1984, s. 116.
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rzeczy. W sklad okreslonej postawy wchodzi zwykle szereg przekonan.

Komponent uczuciowo-motywacyjny — z postawami wigza sie uczucia tj. ra-
dos¢, czuto$¢, milos¢, zachwyt, szacunek, wspolczucie i ich przeciwienstwa. Po-
szczegllne cechy i aspekty przedmiotu postawy moga wywolywa¢ mniej lub bar-
dziej odmienne uczucia i dokonujac tylko pewnego uogélnienia oraz uproszcze-
nia mozna powiedzie¢, ze przedmiot postawy wywoluje uczucia pozytywne lub
negatywne. W sklad postawy wchodzg tzw. uczucia wyzsze, ktore zwiazane sg
z potrzebami wyzszym, spoleczno-psychicznymi.

Komponent behawioralny — w sklad postawy wchodza reakcje mimiczne, pan-
tomimiczne, wokalne, werbalne i dzialania. Ze wzgledu na tres¢ reakcje behawio-
ralne mozna podzieli¢ na reakcje werbalne i niewerbalne. Forma reakcji werbal-
nych s3 opinie, ktore mozna okresli¢ jako wzglednie stala i Swiadomg odpowiedz
stowng na postawione pytanie, dotyczace okreslonego przedmiotu czy sytuacji.
Opinii nie mozna utozsamia¢ z przedmiotem, gdyz nie zawsze wyraza ona prze-
konanie, moze wyrazi¢ przypuszczenie, watpienie. Opinia zawiera antycypacje,
przewidywanie zdarzen, odzwierciedla nie tylko poznawczg strong postawy, ale
takze strone uczuciowo-motywacyjng — uczucia, zyczenia, pragnienia. Oprocz
opinii elementem komponentu behawioralnego jest dziatanie®.

Wszystkie trzy komponenty sg ze sobg powigzane. Komponent afektywny okre-
§la kierunek dzialania (dazenie badz unikanie), warunkuje jego forme (zacho-
wanie bardziej skrajne lub bardziej umiarkowane), wplywa na zmiane przeko-
nan zawartych w komponencie poznawczym wowczas, gdy rézne sady dotyczace
tego samego obiektu postawy opatrzone s3 niezgodnym tadunkiem emocjonal-
nym. Z kolei komponent poznawczy okresla cel dzialania (nakierowane by¢ moze
ono na przedmiot postrzegany jako pewna calo$¢, badz tez na niektdre tylko
jego elementy) oraz jego forme (dostarczajac informacji o cechach i wlasno-
$ciach obiektu). Wiedza o obiekcie postawy moze wpltywac¢ réwniez na zmiane
komponentu emocjonalno-oceniajacego poprzez informacje zmieniajace ocene
obiektu. Komponent behawioralny modyfikowa¢ moze natomiast pozostale
skladniki postawy poprzez zapotrzebowanie na nowe informacje niezbedne dla
skonkretyzowania programu dziatania.

» T. Madrzycki, Psychologiczne prawidlowosci ksztattowania sig¢ postaw, Warszawa 1997, s. 24.
% M. Marody, Sens teoretyczny a sens empiryczny pojecia postawy: analiza metodologiczna za-
sad doboru wskaznikéw w badaniach nad postawami, Warszawa 1976, s. 21.
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Metodologiczne podstawy badan

W niniejszym badaniu przyjeto teorie postaw wedlug S. Miki, wedlug ktére-
go postawa jest ,wzglednie stabilng strukturg (lub dyspozycja do pojawienia sie
takiej struktury) proceséw poznawczych, emocjonalnych i tendencji do zacho-
wania, w ktorych wyrazana jest pewna postawa wobec danego przedmiotu™.

W badaniach zastosowano sondaz diagnostyczny jako metode, ktora postu-
zyta do zebrania danych o charakterze ilo§ciowym, ktére nastepnie poglebiono
technikami badawczymi. W ramach metody sondazu zastosowano technike an-
kiety. Narzedzie badawcze opracowano na podstawie Kwestionariusza dotyczgce-
g0 przekonati na temat osob starszych dla pracownikéw zawodow pomocowych
(autorstwa Anny Kanios), ktory stuzyt do badania przekonan pracownikéw po-
mocowych na temat mozliwosci i funkcjonowania o0sdb starszych. Oryginalny
kwestiunariusz tacznie sklada sie z 5 czesci. Pierwsza dotyczy przekonan na te-
mat mozliwosci 0sob starszych jako pracownikéw i ich funkcjonowania w tzw.
obszarze rynku pracy (A). Cze$¢ B nazwana ,obszar stuzby zdrowia” dotyczy
pogladow przedstawicieli zawodéw pomocowych na temat praw i obowigzkéw
pacjenta w starszym wieku. Trzecia czg¢$¢ (C) dotyczy przekonan na temat funk-
cjonowania 0s6b starszych w obszarze pomocy spolecznej. Czgs¢ D poswiecona
zostala przekonaniom na temat sfery zycia rodzinnego senioréw, za$ ostatnia
cze$¢ E odnosi sie przekonan pracownikéw na temat funkcjonowania oséb star-
szych w przestrzeni szerszego srodowiska spotecznego. Opisany kwestionariusz
zostal zmodyfikowany dla badania przekonan studentéw kierunkéw pomoco-
wych (w tym kierunku ,Praca socjalna”). Kwiestionariusz zawiera 20 pytan
(4 pytania w kazdej z wymienionych czesci).

Badania zostaly przeprowadzone online za pomocg Google Form w kwietniu
2021 roku. W badaniu wzig¢lo udzial 96 oséb, z ktérych 44 osoby to studenci
uniwersytetow polskich, a 52 to studenci rosyjscy. Respondenci z Polski sg stu-
dentami Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie (72,73%) i Uniwer-
sytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach (27,27%). Wszyscy rosyjscy responden-
ci studiujg na Uniwersytecie Panstwowym im. EM. Dostojewskiego w Omsku.

Wiekszos¢ respondentéw to kobiety (wykres 2). Wérdd polskich studentow
kobiety stanowig 90,91%, a wérod rosyjskich - 82,69%. Najprawdopodobniej
jest to zwigzane z feminizacjg zawodu, ktéra ma miejsce zaréwno w Rosji, jak
i w Polsce.

?7'S. Mika, Psychologia spoteczna, Warszawa 1984, s. 116.
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Wykres 2.
Ple¢ respondentow
100,0% 90,91%
82,69%
80,0%
60,0%
40,0%
17,31%
10/
20,0% 9,09%
0,0% [ -
Polska Rosja
Hm Kobiety m Mezczyzni
Wykres 3.
Wiek respondentow
50,00%
43,18% 44,23%
40,00% 36,36% 36,54%
30,00%
20,45% 19,23%
20,00%
- I l
0,00%
Polska Rosja
mDo20lat m21-22lata m23lataiwiecej

W grupie polskich studentéw bylo wiecej oséb badanych w wieku ,,23 lata
i wiecej” (36,36% badanych) niz w grupie rosyjskich studentéw, gdzie takie oso-
by stanowity tylko 19,23% badanych. Natomiast w grupie studentéw z Rosji byto
znacznie wiecej oséb mlodszych - w wieku do 20 lat (stanowily 44,23% tej gru-
py) niz wéréd ankietowanych z Polski (w tej grupie tylko 20,45% badanych to
osoby w wieku do 20 lat). Najprawdopodobniej roznice te wynikaja z odmiennosci
w systemach edukacyjnych krajéw. Tak wigc w Polsce studentami uniwersytetu
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staja sie osoby w wieku okoto 20 lat, natomiast w Rosji dzieci ucza si¢ w szkole
11 lat i stajg si¢ studentami juz w wieku okolo 18 lat.

Wykres 4.
Stopien edukacji respondentéow

90,00%

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

80,00% 72,73%

27,27%

Polska

M Studia licencjackie

80,77%

19,23%

Rosja

W Studia magisterskie

Wigkszos¢ studentéw z obu krajow, ktérzy wzieli udziat w badaniu, studiuje

na poziomie licencjackim - 72,73% studentéw z Polski i 80,77% z Rosji.

Wyniki badan

Wyniki badania wykazaly, ze istnieja zaréwno podobne, jak i rézne postawy
wobec 0s6b starszych i pracy z nimi u studentéw z Rosji i Polski.

Tabela 2.
Obszar rynku pracy
Polska Rosja
Lp. Stwierdzenia na temat 0s6b | N Trudno Tak / Nie / Trudno Tak /
starszych raczej nie| powiedzie¢ | raczej tak | raczej nie | powiedzie¢ |raczej tak
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Starsi pracownicy maja
|, | mnicjsza wiedzg oraz. 6591 | 2727 | 682 | 7885 | 962 | 1154
posiadaja gorsze umiejetno-
$ci zawodowe niz ich mtodsi
Starsi pracownicy cechujg
2. | si¢ nizszym poziomem 50 15,91 34,09 55,77 23,08 21,15
motywacji do pracy
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Starszych pracownikéw nie
trzeba awansowa¢ poniewaz

3. s3 w wicku przedemerytal- 72,73 18,18 9,09 67,31 17,31 15,38
nym
Starsi pracownicy trudniej

4. | wdrazajga si¢ do nowych 31,82 18,18 50 5,77 9,62 84,62

procedur, zasad pracy

Ponad potowa ankietowanych studentéw zaréwno z Rosji (78,85%), jak i z Pol-
ski (65,91%) nie zgadza si¢ ze stwierdzeniem, Ze starsi pracownicy maja mniej-
sza wiedze oraz posiadaja gorsze umiejetnosci zawodowe niz miodsi.

Potowa polskich studentéw (50%) i nieco ponad polowa rosyjskich studen-
tow (55,77%) nie zgadza sie ze stwierdzeniem, Ze starsi pracownicy cechuja sie
nizszym poziomem motywacji do pracy. Warto réwniez wspomnie¢, ze okolo
jedna trzecia polskich studentéw (34,09%) zgodzila si¢ jednak z przytoczonym
stwierdzeniem, ze poziom motywacji do pracy u osob starszych jest nizszy niz
u miodych, natomiast wérdd rosyjskich respondentéw taka odpowiedz udzielito
tylko 21,15% studentow.

Stwierdzenie ,starszych pracownikéw nie trzeba awansowaé poniewaz sg
w wieku przedemerytalnym” réwniez nie znalazlo poparcia u wigkszosci respon-
dentéw z obu krajéw - tylko 9,09% polskich studentéw i 15,38% rosyjskich stu-
dentéw zgodzilo si¢ z tg wypowiedzig.

Ale z tym, ze starsi pracownicy trudniej wdrazaja si¢ do nowych procedur,
zasad pracy, wielu studentéw zgodzito sie. Co wigcej, w Rosji takich studentéw
byto wiekszos¢ — 84,62%, podczas gdy w Polsce tylko potowa - 50%.

Tak wigc w obrzarze rynku pracy postawy studentéw wobec 0sob starszych sa
pozytywne — ponad polowa ankietowanych studentéw z Rosji i Polski uwaza, ze
wiedza i umiejetnosci oraz motywacja do pracy u oséb starszych nie sg gorsze niz
u mlodszych pracownikéw. Ponadto wigkszo$¢ studentéw uwaza, ze pomimo
przejscia na emeryture osoby starszej, nalezy ja awansowac w szczeblach kariery,
podobnie jak mlodszych pracownikéw. Nalezy jednak zauwazy¢, ze wiekszos¢
rosyjskich i polowa polskich respondentéw jest nadal przekonana, ze osoby star-
sze maja wieksze trudnosci w przystosowaniu si¢ do nowych warunkéw pracy
niz osoby mtode, co moze wskazywa¢ na negatywne postrzeganie staroéci jako
etapu wiedniecia, utraty umiejetnosci i innych strat.
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Tabela 3.
Obszar stuzby zdrowia

Polska Rosja

Lp. Stwierdzenia na temat 0s6b Nie / Trudno Tak / Nie / Trudno Tak /
starszych raczej nie| powiedzie¢ | raczej tak | raczej nie | powiedziec |raczej tak
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Osoby starsze zamieszkujace
w placéwkach pomocy

5. | spolecznej maja w nich 11,36 31,82 56,82 19,23 32,69 48,08
zapewniong wszelkg pomoc
medyczng

W przypadku braku miejsc
na oddziatach szpitalnych
6. | pierwszenstwo korzystania 34,09 36,36 29,55 23,08 51,92 25
z nich maja dzieci i osoby
mlode

Leczenie starszego pacjenta
7. |jest drozsze niz leczenie 20,45 54,55 25 50 34,62 15,38
osoby w mlodszym wieku

Osoby starsze mylg oznaki
8. | starzenia si¢ organizmu 20,45 38,64 40,91 26,92 17,31 55,77
z chorobami

Osoby starsze zamieszkujace w placéwkach pomocy spolecznej majg w nich
zapewniong wszelkg pomoc medyczng - uwaza okolo polowa badanych -
56,82% polskich studentow i 48,08% rosyjskich studentow.

Wielu osobom ankietowanym trudno bylo wyrazi¢ swoj stosunek do stwier-
dzenia ,w przypadku braku miejsc na oddziatach szpitalnych pierwszenstwo ko-
rzystania z nich majg dzieci i osoby mlode” — wérdd rosyjskich studentéw byta to
nieco ponad potowa (51,92%), a wsrod polskich taka odpowiedz wybrata nieco
ponad jedna trzecia (36,36%). Rowniez okolo jedna trzecia (34,09%) polskich
studentéw nie zgadza si¢ z tym stwierdzeniem, podczas gdy wérdd rosyjskich
studentéw - jedna czwarta (25%) nadal podziela ten poglad, ze w przypadku
braku miejsc na oddziatach szpitalnych pierwszenstwo w ich korzystaniu maja
dzieci i mtodziez.

Potowa rosyjskich studentéw (50%) nie uwaza, Ze leczenie starszego pacjenta
jest drozsze niz leczenie osoby w mlodszym wieku, natomiast wéréd polskich
studentow takiego zdania jest tylko jedna pigta badanych (20,45%), a ponad po-
fowa polskich studentéw (54,55%) ma trudnosci z odpowiedzig.
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Z stwierdzeniem ,,0soby starsze mylg oznaki starzenia si¢ organizmu z choro-
bami” zgadza si¢ ponad polowa rosyjskich studentéw (55,77%) i mniej niz poto-
wa polskich (40,91%).

Tak wiec, oceniajac stwierdzenia dotyczace opieki zdrowotnej, wielu studen-
tom trudno bylo oceni¢ niektére z proponowanych. Oceniajac twierdzenie, ze
przy braku miejsc w szpitalach pierwszenstwo maja mlodziez i dzieci, opinie pol-
skich studentéw byly podzielone - okolo jedna trzecia respondentéw nie zgodzita
sie z wypowiedzig, ponad jedna czwarta - zgodzita sig, a reszta zauwazyta, ze trud-
no im odpowiedzie¢. Wsrdd rosyjskich studentéw liczba tych, ktérym trudno
bylto odpowiedzie¢, wyniosta ponad polowe. Wskazuje to na pewne sprzeczno-
$ci przekonan studentéw — niektorzy z ankietowanych w ten sposob wykazali, ze
wartos¢ zycia osoby starszej jest nizsza niz mlodszej, ale nadal wigkszy odsetek
respondentdéw nie byl w stanie odpowiedzie¢ na pytanie, poniewaz jest to na-
prawde trudna decyzja moralna.

Prawie polowa rosyjskich i ponad potowa polskich respondentéw uwaza, ze
w placowkach opiekunczych seniorzy otrzymuja wszystkie niezbedne ustugi me-
dyczne. Potowa rosyjskich studentéw twierdzi, ze leczenie oséb starszych nie kosz-
tuje wigcej niz leczenie mlodych, a ponad potowa polskich studentéw zauwazyla,
ze trudno im odpowiedzied.

Wielu polskich studentéw mialto réwniez trudnosci z oceng wypowiedzi, ze
osoby starsze czesto myla oznaki starzenia si¢ z chorobami, jednak okoto 40%
badanych zgodzilo si¢ z wypowiedzia. Wrdd rosyjskich studentéw ponad potowa
zgodzila sie z tym stwierdzeniem, co moze méwic o deprecjonowaniu probleméw
0s06b starszych i do pewnego stopnia pejoratywnym postrzeganiu osdb starszych
jako niezdolnych do odréznienia choroby od normalnego stanu organizmu.

Wiekszos¢ respondentéw z Rosji (86,54%), podobnie jak z Polski (84,09%)
nie zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze osoby starsze potrzebuja jedynie odzywiania
i zapewnienia poczucia bezpieczenstwa.

Prawie wszyscy rosyjscy (96,15%) i polscy studenci (95,45%) zgadzaja sie, ze
w interesie 0sob starszych specjalisci pracy socjalnej powinni wchodzi¢ w inte-
rakcje z innymi specjalistami (pracownik stuzby zdrowia, psycholog) i nie ma
zadnego studenta, ktéry by sie z tym nie zgadzal.

Ponad potowa polskich studentéw (54,55%) i 65,38% rosyjskich studentow
nie uwaza, Ze praca z osobami starszymi jest mniej efektywna niz z osobami doro-
stymi.
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Wprowadzenie standardéw pracy socjalnej z osobami starszymi nazywa do-

brym rozwigzaniem wigkszoé¢ respondentéw zaréwno z Rosji (80,77%), jak i z Pol-

ski

(86,3%).

Tabela 4.
Obszar pomocy spolecznej

Lp.

Stwierdzenia na temat 0s6b
starszych

Polska

Rosja

Nie /
raczej nie
(%)

Trudno
powiedzieé
(%)

Tak /
raczej tak
(%)

Nie /
raczej nie
(%)

Trudno
powiedzieé
(%)

Tak /
raczej tak
(%)

Osoby starsze potrzebuja
jedynie pozywienia

i zapewnienia poczucia
bezpieczenistwa

84,09

6,82

9,09

86,54

1,92

11,54

10.

Dla dobra o0séb starszych
pracownicy pomocowi
powinni wspdlpracowaé
z innymi specjalistami
(pracownik medyczny,
psycholog)

4,55

95,45

3,85

96,15

11.

Praca z osobami starszymi
jest mniej efektywna niz
z osobami dorostymi

54,55

31,82

13,64

65,38

21,15

13,46

12.

Wprowadzenie standardow
pracy socjalnej z osobami
starszymi jest dobrym
rozwigzaniem

2,27

11,36

86,36

7,69

11,54

80,77

Oceniajac wiec stwierdzenia w obrzarze pomocy spolecznej, polscy i rosyjscy
studenci okazali si¢ niemal jednomyslni. Wigkszos¢ polskich i rosyjskich studen-
tow nie zgadza sie, ze osoby starsze potrzebuja wylacznie odzywiania i bezpie-
czenstwa, co sugeruje pozytywne nastawienie i zrozumienie, ze osoba starsza jest

petnoprawnym czlonkiem spoleczenstwa i ma réznorodne potrzeby. Wigkszos¢

polskich i rosyjskich studentéw uwaza réowniez, ze aby zwiekszy¢ efektywnosc¢
pracy socjalnej z osobami starszymi, pracownik socjalny powinien wspétpraco-
wa¢é z wieloma innymi specjalistami. Pozytywnie ocenia takze wprowadzenie

standardu pracy socjalnej z osobami starszymi. Ponad polowa studentéw z obu

krajow nie uwaza, Ze praca z osobami starszymi jest mniej skuteczna niz z mlod-
szymi, co rdwniez pokazuje pozytywne postawy wobec 0s6b starszych.
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Tabela 5.
Obszar funkcjonowania rodziny
Polska Rosja
Lp. Stwierdzenia na tﬁmat 0s6b Nie / Trudno Tak / Nie / Trudno Tak /
starszyc raczej nie| powiedzie¢ | raczej tak | raczej nie | powiedziec [raczej tak
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
3, |Osoby starszesg ciegarem | 505 | 3100 | 1364 | 8654 | 1346 0
dla rodziny
14 Wspolne zamieszkiwanie
" | z osoba starszg jest ucigzliwe | 40,91 40,91 18,18 51,92 19,23 28,85
dla innych cztonkéw rodziny
Tradycje rodzinne przeka-
15, | Zywane przez dziadkow 0 455 | 9545 | 577 1346 | 80,77
z pokolenia na pokolenie sg
wazne dla rodziny
Osoba starsza powinna
16, | Pomagat dorostym 2727 | 3864 | 3409 | 3269 | 2692 | 40,38
dzieciom wychowywac
wnuki

Z stwierdzeniem ,,0soby starsze sg ciezarem dla rodziny” nie zgadza sie zaden
student z Rosji, 86,54% ankietowanych rosyjskich studentéw odpowiedzialo ,,nie”
lub ,,raczej nie”. Wéréd polskich studentéw sprzeciw wobec wypowiedzi wyrazita
ponad potowa respondentdw (54,55%), kilka 0sdb (13,64%) zgodzilo si¢ z wypo-
wiedzig, a okolo jedna trzecia studentow (31,82%) miala trudnosci z odpowiedzia.

Wspdlzycie z osoba starszg utrudnia zycie pozostalym cztonkom rodziny
zdaniem ponad jednej czwartej rosyjskich studentow (28,85%) i mniej niz jednej
piatej polskich studentéw (18,18%). Wérdd polskich studentéw jest tez sporo
(40,91%) tych, ktérym trudno byto odpowiedzie¢ na to pytanie.

Wedlug wigkszo$ci respondentdw zaréwno z Rosji (80,77%), jak i z Polski
(95,45%), tradycje rodzinne przekazywane przez dziadkéw z pokolenia na poko-
lenie s3 wazne dla rodziny, przy czym wérdd polskich studentéw nie ma ani jed-
nej osoby, ktora by sie nie zgadzata z tym stwierdzeniem, natomiast wsrdd rosyj-
skich respondentdéw sg takie opinie (5,77%).

Opinie studentéw na temat stwierdzenia ,,0soba starsza powinna pomagac
dorostym dzieciom wychowywa¢ wnuki” okazaly sie bardzo niejednorodne.
Wiréd rosyjskich studentéw mniej niz polowa (40,38%) zgodzila si¢ z tym
stwierdzeniem, prawie jedna trzecia (32,69%) nie zgodzita sie, a pozostala jedna
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czwarta (26,92%) nie odpowiedziata ani pozytywnie, ani negatywnie. Odpowiedzi
polskich studentéw podzielono nastepujaco: 34,09% respondentéw zgadza sie,
ze osoby starsze powinny pomagac¢ swoim dorostym dzieciom w wychowywaniu
wnukow, 27,27% nie zgadza sig, a 38,64% mialo trudnosci z jednoznaczng odpo-
wiedzig.

W obrzarze funkcjonowania rodziny niektore stwierdzenia zostaly jednakowo
ocenione przez polskich i rosyjskich respondentéw, na przyktad wiekszos¢ stu-
dentéw z obu krajéw uwaza za wazne przekazywanie tradycji rodzinnych miedzy
pokoleniami za posrednictwem starszych czlonkéw rodziny. Réwniez wiekszo$¢
rosyjskich studentéw i ponad potowa polskich nie uwaza 0séb starszych za cigzar
dla rodziny. Nieco ponad potowa respondentéw z Rosji nie uwaza réwniez wspol-
nego Zzycia z osobami starszymi za co$, co komplikuje zycie rodziny. Wréd stu-
dentéw z Polski takiego samego zdania jest mniej niz potowa ankietowanych
i takiej samej grupie trudno bylo udzieli¢ odpowiedzi. Twierdzenie, ze osoby
starsze powinny pomaga¢ dzieciom wychowywa¢ wnuki, okazalo sie dos¢ nie-
jednoznaczne dla badanych z obu krajow — wielu respondentéw nie bylo w sta-
nie udzieli¢ odpowiedzi, ale wérdd rosyjskich studentéw bylo nieco wigcej oséb,
ktore zgadzaja sie z tym stwierdzeniem niz wsrod polskich studentow.

Tabela 6.
Obszar interakcji spolecznych

Polska Rosja

Stwierdzenia na temat 0s6b Nie /
starszych

Trudno Tak / Nie / Trudno Tak /
raczej nie| powiedzie¢ | raczej tak | raczej nie | powiedzie¢ |raczej tak
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Lp.

Osoby starsze w Polsce /
w Rosji narazeni sa na
17. | réznego rodzaju wykorzy- 4,55 11,36 84,09 34,62 32,69 32,69
stywanie (finansowe,
materialne, seksualne)

Ludzie starsi postrzegani sa
jako niezaradni, ,.co przezyli| 15,91 13,64 70,45 48,08 13,46 38,46
juz swoje”

18.

Osoby starsze (emeryci) sa
waznymi cztonkami spotecz-
" | nosci lokalnej, moga jeszcze | 6,82 6,82 86,36 5,77 9,62 84,62
wiele zrobi¢ dla dobra
wspolnego
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Dziatania podmiotéw poli-
tyki spolecznej powinny by¢
20. | skierowane na wyréwnywa-
nie roznic w zakresie opieki
i wsparcia osoby starszej na
wsi i w miescie

0 9,09 90,91 0 5,77 94,23

Stwierdzenie, Ze osoby starsze w Polsce/w Rosji narazone s3 na réznego rodza-
ju wykorzystywanie (finansowe, materialne, seksualne) zostato inaczej ocenione
przez studentow z Rosji i z Polski. Wigkszos¢ polskich respondentow (84,09%)
zgadza sie z ta wypowiedzig, natomiast wsrod rosyjskich respondentéw zgode na
te wypowiedz wyrazila tylko jedna trzecia badanych (32,69%). Tyle samo rosyj-
skich respondentéw (32,69%) nie udzielilo jednoznacznej odpowiedzi, a nieco
ponad jedna trzecia (34,62%) nie zgadza sig, Ze osoby starsze sa podatne na roz-
nego rodzaju wykorzystanie.

Wigkszo$¢ ankietowanych studentéw z Polski (70,45%) zgadza sig, ze ludzie
starsi postrzegani sg jako niezaradni, ,,co przezyli juz swoje”. Prawie potowa stu-
dentéw z Rosji (48,08%) uwaza natomiast, Ze seniorzy nie sa postrzegani w ten
sposob. Jednak ponad jedna trzecia rosyjskich studentéw (38,46%) nadal po-
dziela zdanie wigkszosci polskich studentéw i zgadza si¢ z wypowiedzig.

Seniorzy (emeryci) sa waznymi czlonkami spolecznosci lokalnej, ktorzy
moga jeszcze wiele zrobi¢ dla wspdlnego dobra — uwaza wiekszos$¢ studentéw
zaréwno polskich (86,36%), jak i rosyjskich (84,62%).

Prawie wszyscy respondenci z Polski (90,91%) i z Rosji (94,32%) zgadzaja sie,
ze dzialalno$¢ podmiotéw polityki spotecznej powinna mie¢ na celu wyréwna-
nie roznicy w zakresie opieki i wsparcia osob starszych w miescie i na wsi.

Oceniajac stwierdzenia w obrzarze interakcji spotecznych, wigkszos¢ polskich
i rosyjskich studentéw wykazala z jednej strony pozytywne nastawienie i akcep-
tacje, ze osoby starsze s3 waznymi cztonkami spoleczenstwa, a takze ze wazne
jest wyrownanie mozliwosci wsparcia spotecznego 0séb starszych w miescie i na
wsi. Z drugiej strony wiekszos$¢ polskich studentéw i prawie polowa rosyjskich
réwniez uwaza, ze osoby starsze s3 postrzegane jako niezaradni cztonkowie spo-
leczenistwa. Zwracamy uwagg, ze stwierdzenie, ze osoby starsze s czesto narazone
na naduzycia, poparfo wigkszos¢ polskich respondentéw, a tylko jedna trzecia ro-
syjskich. Z jednej strony moze to sugerowac, ze polscy studenci powaznie trak-
tuja problemy oso6b starszych, z drugiej strony mozna zalozy¢, ze jednoczesnie
rosyjscy studenci odmawiaja postrzegania oséb starszych jako stabych i bezrad-
nych, niezdolnych do przeciwstawiania si¢ probom naduzy¢.
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Podsumowanie

Praca socjalna z osobami starszymi w ostatnich latach zyskuje na znaczeniu
ze wzgledu na proces starzenia si¢ populacji obserwowany w wielu krajach na ca-
lym $wiecie. Pomimo faktu, ze starzenie si¢ populacji zostato spowodowane mig-
dzy innymi poprawg jakosci zycia ludzi w krajach rozwinietych i rozwijajacych
sie, samo starzenie sie populacji prowadzi jednocze$nie do narastania innych
problemoéw — w szczegolnosci u samych oso6b starszych, ktore wraz z przejéciem
na emeryture przechodza globalne zmiany w zyciu i nie zawsze s3 w stanie sa-
modzielnie si¢ do nich przystosowa¢. Dla skutecznej realizacji pracy socjalnej
z osobami starszymi bardzo wazne jest, aby pracownicy socjalni mieli pozytyw-
ne nastawienie do pracy z osobami starszymi. Postawy te moga si¢ ksztaltowac
i zmienia¢ w ciggu zycia, jednak kluczowym okresem w tym kontekscie jest
okres nauki na uniwersytecie.

Przeprowadzone badanie poréwnawcze postaw dotyczacych pracy z osobami
starszymi u studentéw kierunku ,,Praca socjalna” z Rosji i Polski wykazalo prze-
waznie pozytywne wyniki. Wigkszo$¢ studentéw z obu krajéw pozytywnie oce-
nia samych senioréw, prace i relacje z nimi zaréwno na poziomie rodziny, jak
i calego spoteczenstwa.

W sferze rynku pracy postawy studentéw z obu krajoéw wobec 0s6b starszych
sa w wigkszosci pozytywne, zdaniem studentéw, wiedza i umiejetnosci, motywacja
do pracy u oséb starszych nie jest gorsza niz u mtodszych pracownikéw; osoby
starsze rowniez zastuguja na podwyzki w pracy. Istniejg jednak negatywne po-
stawy zwigzane z faktem, ze osoby starsze majg wieksze trudnosci w przystoso-
waniu si¢ do nowych warunkdéw pracy niz osoby mlodsze.

Oceniajgc twierdzenia dotyczace opieki zdrowotnej, wielu studentéw miafo
trudnosci z udzieleniem jednoznacznych odpowiedzi. Rowniez w tej dziedzinie
obserwuje si¢ negatywne postawy, ktore przejawiaja si¢ w tym, ze wielu studen-
tow uwaza, ze osoby starsze czgsto myla oznaki starzenia si¢ z chorobami, to
znaczy nie s3 w stanie odpowiednio oceni¢ swojego stanu.

Postawy studentéw z Rosji i Polski w zakresie pomocy spotecznej okazaty si¢
pozytywne i bardzo podobne, zdecydowana wigkszos¢ respondentéw odpowied-
nio ocenia potrzeby 0sdb starszych i specyfike pracy socjalnej z nimi.

W dziedzinie funkcjonowania rodziny postawy studentéw z obu krajow oka-
zaly si¢ raczej pozytywne. Obserwuje si¢ jednak réwniez pewne negatywne aspek-
ty postaw, np. do$¢ duza liczba polskich respondentéw nie jest przekonana, ze
wspdlne zamieszkanie rodziny z osobami starszymi nie komplikuje zycia rodziny,
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a wérodd rosyjskich studentow byto wielu, ktérzy uwazaja, ze starsi cztonkowie
rodziny powinni pomaga¢ dzieciom wychowywa¢ wnuki.

Oceniajac twierdzenia dotyczace interakeji spotecznych, wiekszos¢ polskich
i rosyjskich studentéw wykazata z jednej strony pozytywng postawe, uznajac zna-
czenie roli starszych ludzi w spoleczenstwie i potrzebe dostosowania mozliwosci
wsparcia spofecznego oso6b starszych w miescie i na wsi, a z drugiej strony wielu
respondentdw z obu krajow uwaza, Ze osoby starsze sa postrzegane raczej jako
niepotrzebni cztonkowie spoteczenstwa. Rowniez wielu polskich studentéw uwa-
za, ze osoby starsze czgsto s3 narazone na naduzycia, a wielu rosyjskich studen-
tow sie z tym nie zgadza.

Tak wigc postawy polskich i rosyjskich studentéw sg w wigkszo$ci pozytywne
i do$¢ podobne do siebie z kilkoma wyjatkami.
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