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Przygotowanie nauczycieli i pedagogow
w zakresie edukacji miedzykulturowej -
prezentacja projektu badawczego'

Streszczenie: Artykul stanowi prezentacje projektu badawczego majacego na
celu diagnoze przygotowania polskich nauczycieli i pedagogéw (pracujacych na
roznych etapach ksztalcenia formalnego) w zakresie edukacji miedzykulturowej.
Podjeta w projekcie problematyka stanowi odpowiedz na zmiany zachodzace we
wspdlczesnym $wiecie (w tym — na szczegdlnie wyrazista w ostatnich latach — in-
tensyfikacje ruch6w migracyjnych), ktére wymagaja od nauczycieli wiedzy mery-
torycznej i metodycznej do pracy w zréznicowanej kulturowo klasie/szkole i wie-
lokulturowym spoteczenstwie. Podstawe warsztatu metodologicznego stanowi
zbiér autorskich narzedzi — kwestionariusz ankiety i skale pomiarowe, stworzone
w efekcie wezesniejszych poszukiwan badawczych i zaadoptowane informatycznie
do realizacji badan ogélnopolskich i miedzynarodowych.

Stowa kluczowe: diagnoza przygotowania zawodowego nauczycieli, edukacja
miedzykulturowa, kompetencje zawodowe nauczyciela, nauczyciel w edukacji
miedzykulturowej, badania miedzykulturowe

Wprowadzenie
Niniejszy tekst stanowi prezentacje projektu badawczego majacego na celu

diagnoze przygotowania nauczycieli i pedagogéw w zakresie edukacji mie-
dzykulturowej? w Polsce. Edukacja miedzykulturowa rozumiana jako ,(...)

! Projekt finansowany ze srodkéw na badania statutowe w Akademii Pedagogiki

Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie nr: BSTP 4/15-1.

2 Autorki projektu przygotowywaly juz we wczesniejszych latach diagnoze doty-
czacy pracy z uczniem cudzoziemskich w wybranych krajach UE dla Biura Edukacji
miasta stotecznego Warszawy oraz materialy edukacyjne do pracy z uczniami cudzo-
ziemskimi w polskiej szkole. Niniejsze badania pozwalaja na kontynuacje tego typu
dziatan.
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proces oswiatowo-wychowawczy ukierunkowany na rozumienie odmienno-
$ci kulturowych oraz przygotowanie do interakcji dialogowych z przedsta-
wicielami innych kultur” (Markowska, 1990, s. 111), od prawie trzech dekad
obecna jest w dyskursie naukowym i spolecznym? Mimo to wciaz wydaje sie
by¢ niewyrazista w praktyce polskich szkol. Stan ten wiaze sie przede wszyst-
kim z czynnikami pozaedukacyjnymi, do ktérych nalezy zaliczy¢: niewielkie
zréznicowanie kulturowe i narodowosciowe polskiego spoleczenstwa, pola-
ryzacje zycia spotecznego i politycznego na obszarach miejskich i obszarach
wiejskich oraz w poszczegdlnych regionach i wojewédztwach Polski, rozwdj
ruchéw populistycznych i nacjonalistycznych (w tym skrajnych). Sankcjonu-
je on przekonanie o braku potrzeby podejmowania dzialan zorientowanych
na ksztaltowanie postaw otwartos$ci i wspoétpracy, dialog miedzykulturowy
i miedzyreligijny, wspdlne rozwigzywanie probleméw i osigganie porozu-
mienia; ktére nie jest bez znaczenia dla §rodowiska szkolnego. Warto jed-
nak zauwazy¢, ze mimo monokulturowej orientacji w srodowisku szkolnym,
z inicjatywy oséb zatrudnionych w placéwkach o$wiatowych podejmowane
sa dziatania z zakresu edukacji dla r6znorodnosci i edukacji miedzykultu-
rowej. Stanowia one pewien element programu ksztalcenia oraz programu
wychowania tak w szkotach homogenicznych kulturowo, jak i tych, w kté-
rych obecni sg uczniowie o réznym pochodzeniu kulturowym, narodowym,
etnicznym. Dzialania te, co nalezy podkresli¢, nie sa jednak ani obowigz-
kowe, ani zintegrowane, ani rozplanowane w diuzszej perspektywie czaso-
wej. Rzadko tez wpisuja si¢ w ogélna koncepcje pracy szkoty i wspétpracy
ze §rodowiskiem lokalnym. Stad tez zasadne sa pytania dotyczace przygo-
towania polskiej szkoty, a przede wszystkim oséb ja tworzacych, do budo-
wania miedzykulturowego spoteczenstwa pluralistycznego — zaangazowa-
nego i odpowiedzialnego, umozliwiajacego dzieciom i mtodziezy nabywanie
kompetencji miedzykulturowych. Do formutowania wnioskéw dotyczacych
przygotowania szkél w obszarze migedzykulturowym moga sktania¢ zdarze-
nia o charakterze dyskryminacyjnym i przemocowym na tle kulturowym?,

3 Mowa tu o instytucjach i organizacjach pozarzadowych, ktére w latach 90. wie-
ku XX zwrécily uwage na potrzebe edukacji miedzykulturowe;j.

* O wzroscie liczby atakéw rasistowskich i ksenofobicznych na osoby inne kultu-
rowo jest mowa m.in. w dokumencie Prokuratury Krajowej Wycigg ze sprawozdania
dotyczgcego spraw prowadzonych w 2015 r. w jednostkach organizacyjnych prokura-
tury z pobudek rasistowskich lub ksenofobicznych. Dokument dostepny jest na stronie
internetowej: http://www.pk.gov.pl/sprawozdania-i-statystyki/wyciag-ze-sprawozda-
nia-dotyczacego-spraw-prowadzonych-w-2015-r-w-jednostkach-organizacyjnych-
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odnotowywane w $rodowisku szkolnym (i poza nim), ktérych liczba wzrasta,
adekwatnie do intensywnosci ruchéw migracyjnych w Europie oraz retoryki
antymigracyjnej i nacjonalistycznej (Majmurek, 2016).

Regulacje dotyczace kwestii edukacji, obowiazujace w Unii Europejskiej®
wskazuja, ze edukacja dla r6znorodnosci, a w szczegélnosci edukacja miedzy-
kulturowa, zajmuje wazne miejsce w przygotowaniu mtodego pokolenia do
zycia we wspolczesnym réznorodnym swiecie (Rada Europy, 2014). Praktyka
dnia codziennego, zdaje si¢ rozmija¢ z wykladnia i wizja europejskiej wspdl-
noty, gdyz edukacja miedzykulturowa marginalnie realizowana jest m.in.
w polskiej szkole oraz przygotowaniu nauczycieli i w niewielkim stopniu
wplywa na ksztaltowanie postaw dialogu, wspétpracy, otwartosci, szacunku,
tj. tych postaw, ktére warunkuja rozwdj spoleczenstwa wielokulturowego.
Bez watpienia pierwszym z zasadniczych warunkéw zaistnienia i skutecz-
nego wdrazania edukacji miedzykulturowej w systemie edukacji formalnej
jest polityczne przyzwolenie na tego typu edukacje i na miedzykulturowe
otwarcie szkoly (Januszewska i Markowska-Manista, 2017) w narodowej
polityce edukacyjnej. Po drugie, przygotowanie nauczycieli i pedagogéw do
pracy dydaktycznej i wychowawczej w klasie wielokulturowej powinno wia-
zac sie z ksztaltowaniem postaw i zmiang nastawienia wobec 0séb o réznym
pochodzeniu kulturowym i narodowym. Owo wielowymiarowe przygotowa-
nie powinno by¢ zorientowane nie tylko na wyposazenie nauczycieli w wie-
dze odnoszaca si¢ do aktualnych informacji o §wiecie i zachodzacych w nim
procesach, ale réwniez na ksztaltowanie i zmian¢ mentalnos$ci, budowanie
wrazliwosci spotecznej, rozwéj kompetencji miedzykulturowych oraz ksztat-
towanie postawy zaangazowania w rozwigzywanie probleméw wynikajacych
z zycia w wielokulturowych spotecznosciach i panstwach.

-prokuratury-z-pobudek-rasistowskich-lub-ksenofobicznych.html#.VODs__mLRdg.
(17.07.2016) Obecno$¢ owych atakéw w przestrzeni szkoly zostala opisana m.in. w:
M. Chustecka, E. Kielak, M. Rawluszko. 2016. Edukacja antydyskryminacyjna Ostatni
dzwonek! O deficytach systemu edukacji formalnej w obszarze przeciwdziatania dys-
kryminacji i przemocy motywowanej uprzedzeniami. Raport z badan. Warszawa: To-

warzystwo Edukacji Antydyskryminacyjnej.

> Jako przyklad: Declaration on Intercultural dialogue and conflict prevention,

Conference of the European Ministers of Culture, 20—22 October 2003, Opatija, Cro-
atie; Declaration by the European Ministers of Education on intercultural education in
the new European context, meeting on the occasion of the 21st session of the Standing
Conference in Athens, from 10 to 12 November 2003; Dialogue between Peoples and
Cultures: Actors in the Dialogue, conference, Directorate General for Education and
Culture — Jean Monnet Project, Brussels on 24—25 May 2004.
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W tej perspektywie niezbedne jest poszukiwanie nowych rozwiazan, stra-
tegii o§wiatowych i wypracowanie form edukacji, opartych o kompetentnie
przygotowanych do realizacji zadan zawodowych nauczycieli, ktére — w swo-
ich zalozeniach — bratyby pod uwage fakt zréznicowania spoleczenstw pod
wzgledem etnicznym, kulturowym, jezykowym, religijnym i warto$ci oraz
mozliwe — w tej perspektywie — wyzwania wpisujace si¢ w koncepcje mie-
szania, przenikania i hybrydyzacji w procesie komunikowania si¢ miedzy
kulturami a wiec ,,zycie w kulturowo réznych kontekstach” (Romanowska,
2013, s. 150).

Nauczyciel w wielokulturowym spoteczenstwie — z racji pelnionych funk-
¢ji, wplywu wywieranego na uczniéw i sily edukacyjnego przekazu w jawnym
i ukrytym programie szkoty — jest kluczowym elementem w procesie budo-
wania kapitatu spoteczno-kulturowego i dokonywania zmian spotecznych
(Markowska-Manista i NiedZwiedzka-Wardak, 2014). Jego rola i oddziatywa-
nie wiaze sie réwniez z utrwalaniem stereotypow, badz ich przelamywaniem
i przeciwdzialaniem spotecznym i kulturowym nieréwnosciom. Na istotna
role nauczyciela zwraca uwage m.in. Komisja Europejska, zaznaczajac, ze
»wiedza, umiejetnosci i zaangazowanie nauczycieli, a takze jako$¢ zarza-
dzania szkotami, s3 najwazniejszymi czynnikami przyczyniajacymi sie do
osiggania wysokiej jako$ci wynikéw edukacyjnych” (European Commission,
2013, s. 8). W tej perspektywie wazne jest, aby osoby podejmujace zatrud-
nienie jako nauczyciele i kadra zarzadzajaca szkolami byla mozliwie najle-
piej przygotowana do realizacji podstawowych zadan. Wraz ze wzrostem roli
nauczyciela, zwigkszaja si¢ takze wymagania zwiazane z jego aktywnoscia
zawodowa. Proces ten obserwujemy w kontekscie wyzwan charakterystycz-
nych dla spoteczenstw wielokulturowych, w tym w odniesieniu do naruszen
stabilizacji spotecznej, powodowanych napigciami i konfliktami kulturowy-
mi w spoleczenstwach europejskich i pozaeuropejskich. W zréznicowanych
spoleczno-politycznych i kulturowych kontekstach rewizji wymaga dotych-
czasowe przygotowanie zawodowe nauczycieli i zwiazane z tym kompetencje
(Bolten, 2007).

Wspélczesnie nie tylko istotny jest wysoki poziom profesjonalizmu, ale
takze kompetencje spoleczne i kompetencje strategiczne, jak znajomo$¢
jezykow, wiedza kulturowa, umiejetnos$¢ rozwigzywania probleméw. Wage
owego przygotowania potwierdzono w Deklaracji Ateniskiej oraz w licznych
dokumentach i opracowaniach Komisji Europejskiej i Rady Europy. W De-
klaracji Atenskiej podkreslono potrzebe wypracowania na poziomie panstw
narodowych strategii edukacyjnych w zakresie przygotowania nauczycieli do
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zarzadzania w szkole nowymi sytuacjami zwigzanymi z nieréwnym trakto-
waniem dzieci i mlodziezy oraz z konfliktami. Zwrécono réwniez uwage na
wspieranie rozwoju kompetencji zawodowych nauczycieli, umozliwiajacych
wystepowanie (przy okazji realizowanych zadan) w roli moderatora, media-
tora, doradcy, partnera i zarzadzajacego zasobami ludzkimi. (Declaration by
the European ministers of education on intercultural education in the new
European context, 2003) W dokumencie Supporting teacher competence de-
velopment for better learning outcomes (2003) cztonkowie Komisji Europej-
skiej podkreslili role wiedzy merytorycznej w skutecznym nauczania oséb
w $§rodowisku zréznicowanym, miedzykulturowym i wlaczajacym. Ferenc
Arato, Pascale Mompoint-Gaillard i Josef Huber, wskazujac na koniecznos¢
wzmacniania roli nauczyciela oraz poszerzenie obszaru realizowanych przez
niego zadan, sformutowali Koncepcje rozwoju kompetencji oparta na zaloze-
niu wielowymiarowego rozwoju: emocjonalnego, poznawczego, pragmatycz-
nego. Zdaniem autoréw, budowanie kompetencji miedzykulturowych i ich
wzmacnianie polega na:

rozwijaniu §wiadomosci, wrazliwo$ci i empatii w wielokulturowym
$wiecie,

- poglebianiu wiedzy w zakresie problematyki miedzykulturowej,

- rozwijaniu praktyki miedzykulturowej,

— rozwoju wspolpracy w zakresie i na rzecz migdzykulturowosci (Brotto,

Huber, Karwacka-Vogele, Neuner, Ruffino, 2014).

W tej perspektywie nauczyciel jest nie tylko uczestnikiem, ale i wspoét-
tworca §wiata miedzykulturowego, mentorem, mistrzem i przewodnikiem
w niejednorodnej i zmiennej rzeczywistosci spotecznej i kulturowej. Jego
dzialania, wpisujace si¢ w aktywnos¢ edukacyjno-wychowawcza szkoty, tym
samym powinny sprzyja¢ rozwijaniu umiejetnosci spotecznych uczniéw, ich
kluczowych kompetencji® i ksztaltowaniu aktywnych postaw obywatelskich,
w szczegolnosci postaw dazacych do konstruowania ptaszczyzn porozumie-
nia i dialogu. Nalezy tu podkresli¢ réwnie mocno umiejetnosci komuniko-
wania sie i wspoélpracy, prowadzace do wyksztalcenia miedzykulturowych
kompetencji oraz ,umiejetnosci zycia w globalnym $wiecie pelnym kontra-
stéw — w ktérym nasze pochodzenie, wiek, ptec i status spoteczny ksztattuja
odmienny poglad na $§wiat” (Koszynska, 2006, s. 10).

¢ Do kompetencji kluczowych zaliczamy te kompetencje, ktérych osoby potrze-
buja do samorealizacji i osobistego rozwoju, bycia aktywnymi obywatelami, do inte-
gracji spotecznej i otrzymania zatrudnienia. Owe kompetencje to réwniez polaczenie
wiedzy, umiejetnos$ci i postaw odpowiednich do sytuacji.
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Zmiana nastawien, przelamywanie barier oraz proces otwierania sie spo-
teczenstwa na osoby o réznym pochodzeniu kulturowym wymaga uksztat-
towania postaw prospotecznych dzieci, mlodziezy i dorostych (w tym kadry
pedagogicznej) i nabywania kompetencji miedzykulturowych. Procesy te
maja szanse zaistnienia dzigki wszechstronnemu wsparciu przygotowanej na
wielokulturowos¢ szkoly, ktéra — dysponujac wykwalifikowanymi w zakresie
pracy w réznorodnej klasie szkolnej nauczycielami i wyposazona w materiaty
dydaktyczne oraz programy edukacyjne uwzgledniajace specyfike kulturo-
wych i narodowych réznic — moze sta¢ si¢ posrednikiem na drodze kreowa-
nia spotecznego dialogu miedzykulturowego. Drugim istotnym aspektem dla
wprowadzania zmian sa kompetencje nauczycieli, ktére beda wyznaczaly ja-
kos¢ pracy z uczniami z réznym kontekstem kulturowym i do§wiadczeniem
migracyjnym.

Zaznaczy¢ nalezy, ze kompetencje miedzykulturowe decyduja o adaptacji
do nowych i zmiennych warunkéw kulturowych, o pokojowym wchodze-
niu w relacje interpersonalne z osobami o innym pochodzeniu kulturowym
oraz predysponuja do konstruktywnego rozwiazywania napie¢ i konfliktéw
o podtozu kulturowym. Kompetencje pedagogdéw i nauczycieli w zakresie
edukacji miedzykulturowej stanowig tym samym kluczowy element komuni-
kacji, pracy wychowawczej i edukacyjnej w wielokulturowym spoleczenstwie.
W przypadku pracy z mlodzieza moga wyznaczac:

- realizacje tresci wielokulturowych w jednorodnych kulturowo grupach

uczniéow w srodowiskach homo — i heterogenicznych kulturowo,

- realizacje celéw i zadan dydaktycznych oraz wychowawczych w gru-
pach uczniéw zréznicowanych kulturowo, np. z udziatem mlodziezy
uchodzczej, cudzoziemskiej, mtodziezy przynalezacej do mniejszosci
narodowych czy etnicznych.

Kompetencje te nabieraja szczegdlnego znaczenia w kontekscie zachodza-
cych obecnie w Europie zjawisk i proceséw zwigzanych z rezultatami ,kryzy-
su migracyjnego” oraz podjetej w ostatnim czasie w Polsce préby redefinicji
wymagan w obszarze przygotowania zawodowego nauczycieli i pedagogéw
do pracy z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych. Fakt ten rodzi
pytania o realne przygotowanie nauczycieli do pracy z uczniami o zréznico-
wanym pochodzeniu kulturowym oraz o ich gotowo$¢ do uczestnictwa w bu-
dowaniu i rozwijaniu spoteczenstw wielokulturowych w duchu wzajemnego
poszanowania, dialogu i wspélpracy.

Doswiadczenia polskich pedagogéw i nauczycieli w wielokulturowej pracy
z uczniami réznia si¢ od doswiadczen nauczycieli z Europy Zachodniej czy
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Skandynawii. Uzaleznione s3 od szeregu czynnikéw i uwarunkowan. Wsréd
nich wymieni¢ nalezy:
- specyfike, typ oraz wielkos¢ szkoty,
- specyfike kulturowa, demograficzng i ekonomiczno-spoteczna regionu
i miejscowosci w ktérej znajduje sie szkola,
- zréznicowane kulturowe mieszkanicéw danej miejscowosci i ich statu-
sOw spotecznych,
— aktywnos¢ (badz biernos¢) szkoly w zakresie wspétpracy miedzynaro-
dowej,
- otwarto$¢ badz zamknigcie kadry nauczycielskiej na teoretyczne i prak-
tyczne aktywnosci wielokulturowe w wymiarze lokalnym i globalnym,
- mozliwosc¢ i che¢ (badz ich brak) kadry szkolnej w zakresie nabywania
wiedzy i umiejetnosci dotyczacych kulturowej réznorodnosci.

Przygotowanie nauczycieli i pedagogow do edukacji
miedzykulturowej

Wsréd dotychczasowych przedsiewzie¢ dotyczacych praktyk miedzykultu-
rowych w szkole zwraca uwage brak rzetelnej diagnozy potrzeb nauczycieli
oraz jej wykorzystania do projektowania stosownych rozwiazan edukacyj-
nych. Dostepne raporty przygotowane na zlecenie organizacji miedzyna-
rodowych m.in. UMHCR i stowarzyszen zajmujacych si¢ diagnoza potrzeb
i wsparciem uchodzcéw oraz migrantéw dotycza przede wszystkim dzieci
uchodzczych (Jasiakiewicz, Klaus, 2006) i koncentruja si¢ na opisie ich sy-
tuacji. Rzadko uwzgledniaja poglebiona diagnoze kontekstéw, specyfiki $ro-
dowiska szkoly i przygotowania oraz potrzeb nauczycieli w zréznicowanej
kulturowo i narodowosciowo klasie szkolnej. Wydaje sie¢ tez, jak akcentuja
Katarzyna Gmaj i Krystyna Iglicka, ,(...) Ze obecnos$¢ uczniéw cudzoziem-
skich w szkole wcigz uwazana jest za wyzwanie przysztosci” (Gmaj, Iglicka,
2010). Stad nowe wyzwania i zawodowe potrzeby nauczycieli, jak réwniez ich
akademickie przygotowanie i doskonalenie do pracy w klasie wielokulturowej
odkladane sa na plan dalszy. W tym kontekscie warto zwréci¢ uwage na dwie
inicjatywy badawcze. Pierwsza — Krystyny Bleszynskiej (2016) — po$wiecona
sytuacji dzieciom pochodzacym z innych panstw w polskich szkotach, z kté6-
rej wynika, ze wéréd nauczycieli wzrasta poczucie bezradnosci i poczucia
niekompetencji, a jednoczes$nie $wiadomos¢ potrzeby budowania szkoty ade-
kwatnej do zachodzacych zmian. W konkluzjach raportu zwrécono uwage
na koniecznos¢ przygotowania nauczycieli, szczegdlnie w zakresie szeroko
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rozumianej wiedzy o kulturze, diagnozowania potrzeb uczniéw i nauki jezyka
polskiego jako drugiego w polskich szkotach do ktérych uczeszczaja ucznio-
wie cudzoziemscy.

Druga inicjatywa, byly badania Diagnoza potrzeb edukatoréw w zakresie
edukacji wielo — i miedzykulturowej’, zorientowane na opis przygotowania
i potrzeb nauczycieli do pracy w zréznicowanym kulturowo srodowisku w ra-
mach projektu badawczego zrealizowanego w latach 2008—2009 w szkotach
gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych wszystkich typéw w wojewddztwie
mazowieckim (w tym réwniez w Warszawie). Przeprowadzona w woje-
wodztwie mazowieckim diagnoza potrzeb nauczycieli w zakresie edukacji
wielo — i miedzykulturowej stanowita prébe wyjscia naprzeciw wyzwaniom,
ktore stoja przed polska szkola i osobami w niej pracujacymi. W jej obre-
bie zostala dokonana: ocena przygotowania nauczycieli do pracy w zakresie
edukacji wielo — i miedzykulturowej; ocena dostepnych mozliwosci; opis po-
trzeb nauczycieli w obszarze merytorycznym, metodycznym i organizacyj-
nym w zakresie pracy z osobami innymi kulturowo; identyfikacja przyszlych
potrzeb w tym zakresie; okreslenie czynnikéw determinujacych potrzeby.
Zgromadzony material badawczy pozwolit ustali¢ raczej $redni (47%) i niski
(26%) poziom przygotowania nauczycieli do pracy w szkole w zakresie edu-
kacji wielo — i miedzykulturowej. Ponad 68% badanych uwazata, ze w pracy
zawodowej potrzebuje dodatkowego przygotowania. Jednocze$nie niemal
trzy czwarte nauczycieli (74,6%) deklarowala zainteresowanie poszerzaniem
wiedzy oraz zdobywaniem wiedzy i umiejetnosci przygotowujacych do pra-
cy w $wiecie wielokulturowym. Nauczyciele zainteresowani sa szkoleniami
(43,5%), warsztatami (320 os6b, co stanowito 52,9% badanych), konferencja-
mi (30,6%) oraz lekcjami otwartymi (24,1%). Dodatkowo nauczyciele wskazy-
wali zainteresowanie uczestnictwem w wizytach studyjnych i spotkania z re-
prezentantami grup mniejszo$ciowych. W niewielkim stopniu nauczyciele
zainteresowani byli poznawaniem doswiadczen innych krajow w zakresie
wielokulturowosci, ktére moglyby by¢ warto$ciowe w projektowaniu roz-
wigzan dla Polski. Przygotowanie — jak podkreslali nauczyciele — powinno
koncentrowac sie na rozwigzywaniu probleméw wychowawczych, w tym
konfliktéw powstajacych na tle kulturowym. W obszarze budowania wiedzy
nauczyciele wykazywali zainteresowanie tematyka potencjalnych probleméw

7 Badania statutowe zrealizowane w zespole badawczym: E. Dabrowa, A. tL.agoc-

ka, U. Markowska-Manista w ramach grantu Akademii Pedagogiki Specjalnej nr 6/
11/2007.
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w pracy z uczniem odmiennym kulturowo i mozliwo$ci uzyskania wsparcia
w trudnych wychowawczo i dydaktycznie sytuacjach. Nauczyciele zgodnie
wskazywali na wazno$¢ problematyki z zakresu edukacji wielo — i miedzy-
kulturowej w $rodowisku szkolnym.

Z naszych badan wynika, ze poziom przygotowania nauczycieli do pracy
w zakresie edukacji wielo — i miedzykulturowej koreluje z etapem nauczania
i typem szkoly. Najlepiej przygotowani sa nauczyciele szkét gimnazjalnych
i licedw ogdlnoksztalcacych. Badania odstonily réwniez rozbieznosci w za-
kresie do§wiadczen oraz wiedzy w pracy z uczniami o innym pochodzeniu
kulturowym nauczycieli zatrudnionych w Warszawie oraz nauczycieli pracu-
jacych w szkotach usytuowanych poza Warszawa (tak w wiekszych miejsco-
wosciach, jak: Radom, Ciechanéw itd., jak i w matych w miejscowosciach).

Dodatkowo warto przywola¢ badania Barbary Dobrowolskiej (2015), po-
$wiecone ustaleniu zwigzkéw miedzy postawami nauczycieli wobec edukacji
miedzykulturowej a kulturg szkoty®. Z badan Dobrowolskiej wynika, ze na-
uczyciele prezentuja gtéwnie postawy zachowawcze (szczegélnie w srodowi-
sku wiejskim). W podejmowaniu dziatan na rzecz ucznia innego kulturowo
oraz ksztaltowania szeroko rozumianej postawy otwarto$ci nie wykorzystuja
posiadanej wiedzy i umiejetnosci. Poziom §wiadomosci w zakresie edukacji
miedzykulturowej, jak wynika z badan, wyznaczany jest rodzajem nauczane-
go przedmiotu oraz programem nauczania.

Zaprezentowane powyzej badania wymagaja aktualizacji, ze wzgledu na
zmiane warunkéw edukacyjnych, spotecznych i dynamike migracji oraz mo-
bilno$ci w Europie. Wsréd kluczowych zagadnien stanowiacych tto badawcze
zwiazane z przygotowaniem nauczycieli i pedagogdéw do realizacji edukacji
miedzykulturowej w srodowisku szkoty na uwage zastuguja:

— problematyczne losy edukacji miedzykulturowej w Polsce w ostatnich
latach, ktére zwigzane sa ze zmianami, jakie dokonaly si¢ na pozio-
mie legislacji, a w konsekwencji z nowymi mozliwo$ciami w praktyce
szkolnej®,

8 Podobny charakter miaty badania naukowe Doroty Misiejuk przeprowadzone

w 2002 roku wéréd podlaskich nauczycieli, ktérzy mieli w swoich klasach uczniéw
innego wyznania lub pochodzenia etnicznego. Zrédto: E. Czykwin, D. Misiejuk: Dwu-
jezycznos¢ i dwukulturowosc. Bialystok 2001, Trans Humana; oraz badania przeprowa-
dzone wéréd nauczycieli na Slasku w projekcie: InterEOL — Edukacja interkulturowa
OnLine. Podrecznik. Gliwice, listopad 2006, Socrates Comenius: http://www.edunews.

pl/images/pdf/podrecznik_intereol.pdf (17.12.2017).

® Mowa tu m.in. o rozporzadzeniu w sprawie ksztalcenia oséb nie posiadajacych
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- intensyfikacja w krajach Unii Europejskiej ruchéw migracyjnych (szcze-
golnie z krajéw Bliskiego Wschodu i Europy Wschodniej) i dyskusje
o kierunkach polityki migracyjnej i integracyjnej,

- nasilenie nastrojéw antymigranckich, ksenofobii, nacjonalizmu i rady-
kalizacji jednostek i grup w réznych czesciach kontynentu europej-
skiego.

Nalezy zauwazy¢, ze wazne bylyby badania wskazujace kierunki przygo-
towania nauczycieli i wychowawcéw do pracy w zréznicowanym kulturowo
spoleczenstwie, osadzone w koncepcjach ksztalcenia i doskonalenia zawo-
dowego.

Ksztalcenie nauczycieli w zakresie przygotowania do realizacji edukacji
miedzykulturowej nie jest w Polsce sformalizowane (pomimo, ze wymiar
miedzykulturowy zawarty jest w tresciach zgodnych z reforma systemu
edukacji i najnowszymi zarzadzeniami resortu) i dokonuje si¢ zazwyczaj za
pomoca tresci realizowanych w programie studiéw pedagogicznych oraz
w ramach szkolen, kurséw i treningéw organizacji pozarzadowych, centréw
doskonalenia nauczycieli oraz innych podmiotéw. W formalnym wymiarze
ksztalcenia akademickiego nauczyciele nie s3 dostatecznie przygotowywani
w zakresie kompetencji komunikacji miedzynarodowej dotyczacej nie tylko
réoznic w zakresie jezyka, ale réwniez obyczajéw, sposobéw zachowania sie,
réznic $wiatopogladowych i innych charakterystycznych cech dla danej kul-
tury — stad szereg probleméw i wyzwan, przed jakimi staja realizujac zajecia
w klasie szkolnej, w ktérej pojawia sie uczen ,odmienny” kulturowo.

Podstawowe zalozenia projektu

Prezentowany w artykule projekt badawczy wpisuje si¢ w zapisy zawarte
w Deklaracji europejskich ministréw edukacji na temat edukacji miedzykul-
turowej w nowym kontekscie europejskim z dn. 10-12.11.2003 r., Rezolucji
Parlamentu Europejskiego z dnia 2 kwietnia 2009 r. w sprawie ksztalcenia

obywatelstwa polskiego oraz reemigrantéw. Na podstawie Rozporzgdzenia Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 23 sierpnia 2017 r. w sprawie ksztatcenia oséb niebedacych
obywatelami polskimi oraz 0sob bedgcych obywatelami polskimi, ktore pobieraty nauke
w szkotach funkcjonujgcych w systemach oswiaty innych parstw, poz. 1655. W efekcie
podjeto szereg dzialan na rzecz wspierania ucznidéw z — réznymi niz polskie — do-
$wiadczeniami kulturowymi, inicjowane przez szkoly, organizacje pozarzadowe, czy
jednostki samorzadowe, jak Biuro Edukacji m. st. Warszawy.
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dzieci imigrantow'’, Rezolucji Rady Unii Europejskiej z dnia 26 listopada
2009 roku. W dokumentach tych zwraca sie uwage, m.in. na organizowanie
szkolen specjalistycznych przygotowujacych do pracy w warunkach rézno-
rodnosci jezykowej i kulturowej. Potrzebe specjalistycznego przygotowania
kadry pedagogicznej mozna dostrzec w polskiej szkole od kilku lat. Z doku-
mentu Raport z diagnozy potrzeb w zakresie doskonalenia zawodowego na-
uczycieli w wojewddztwie mazowieckim (2007) wynika, ze mlodzi nauczyciele
maja trudnosci z diagnozowaniem i rozwigzywaniem probleméw wychowaw-
czych, radzeniem sobie z zespolem klasowym w sytuacji braku dyscypliny na
zajeciach, adekwatnym reagowaniem w naglych sytuacjach.

Z uwagi na nasilenie sie¢ wewnetrznych i zewnetrznych migracji i zwia-
zane z tymi procesami zmiany dotykajace szkote i nauczycieli w 2015 roku
zostal rozpoczety kolejny pilotazowy projekt badawczy: Przygotowanie na-
uczycieli i pedagogow w zakresie edukacji miedzykulturowej, ktérego ramy
teoretyczne i metodologiczne prezentujemy w niniejszym artykule. Projekt
ma na celu zbadanie przygotowania nauczycieli do pracy z uczniami o réz-
nym pochodzeniu kulturowym na réznych poziomach edukacyjnych w pol-
skiej szkole w sytuacji nasilajacego si¢ doswiadczenia migracyjnego.

Przygotowanie zawodowe nauczycieli do pracy z uczniami ze zréznico-
wanym kontekstem kulturowym w $wiecie intensywnych przemian spolecz-
no-kulturowych i zwiazanych z tym wyzwan rozpatrywane jest przez pry-
zmat kompetencji obejmujacych tak wiedze, umiejetnosci, jak i sprawnosci.
Kompetencje te stanowia warunek przygotowania uczniéw do budowania
pokojowego, demokratycznego spoteczenstwa opartego na réznorodnosci
i tworzenia szkoly wolnej od nieréwno$ci, mowy nienawisci i praktyk wyklu-
czenia. Celem naukowym projektu jest okreslenie poziomu przygotowania
nauczycieli do realizacji zadan z zakresu edukacji miedzykulturowej w pol-
skiej szkole. Obejmuje ono:

10" Rezolucja ta nawiazuje do zapiséw zawartych z zielonej ksiedze Komisji z dnia
3 lipca 2008 r. zatytutowanej Migracja i mobilnos¢: wyzwania i szanse dla wspélno-
towych systeméw edukacyjnych COM(2008)0423. W ksiedze podkreslono nieréwny
dostep do edukacji dzieci migrantéw, nizszy poziom osiagnie¢ uczniowskich, ktére
zostaly zidentyfikowane podczas badart OECD PISA, wyzszy wskaznik przezywalno-
$ci ksztalcenia. Jednocze$nie dostrzezono pozytywne dzialania podjete na poziomie
narodowym i/lub lokalnym w poszczegdlnych krajach: nauke miejscowego jezykaije-
zyka ojczystego, zapewnienie dodatkowego wsparcia, rozwéj edukacji przedszkolnej,
edukacji drugiej szansy, edukacji dorostych oraz edukacji zintegrowanej, wreszcie
upowszechnianie ,,szkét magnesow”
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— okreslenie poziomu wiedzy nauczycieli dotyczacych edukacji miedzy-
kulturowej,

— okreslenie znajomo$ci warsztatu do pracy ‘w’ i ‘na’ rzecz wielokulturo-
wego spoleczenstwa w tym pracy z uczniami reprezentujacymi rézne
pochodzenie kulturowe,

— okreslenie doswiadczen nauczycieli z ré6znorodnoscia kulturows,

- okreslenie nastawienia nauczycieli wobec odmiennosci kulturowej
uczniow.

Na poziomie celéw szczegdélowych przyjeto:

- poszerzenie dotychczasowej wiedzy dotyczacej realizacji przez nauczy-
cieli nauczania miedzykulturowego w szkole,

- identyfikacje trudno$ci zwiazanych z przygotowaniem do nauczania
miedzykulturowego,

— okreslenie oczekiwan zwigzanych z przygotowaniem do nauczania mie-
dzykulturowego i pracy z uczniem wielokulturowym w polskiej szkole.

Ze wzgledu na pilotazowy charakter projektu wnioski sformutowane na
tym etapie beda pomocne do dalszych poszukiwan — o charakterze empi-
rycznym i praktycznym — w niniejszym obszarze.

Przyjeta metoda badan jest sondaz diagnostyczny, w ramach ktérego
opracowano dwa narzedzia badawcze'':

- kwestionariusz ankiety Przygotowanie nauczycieli i pedagogow do pracy

w zakresie edukacji miedzykulturowej,

- arkusz skali Kompetencji miedzykulturowych sktadajacy sie z dwdch
czesci: Kompetencji miedzykulturowych i Kompetencji miedzykulturo-
wych w nauczaniu.

Kwestionariusz ankiety skltada si¢ z 49 pytan dotyczacych: do§wiadczen
kulturowych nauczycieli, stanu wiedzy o edukacji miedzykulturowej, miejsca
tematyki o ,Innym/Innych” w szkolach, tre$ci nauczania, metod pracy oraz
potrzeb w zakresie przygotowania do edukacji miedzykulturowe;j.

Arkusz Kompetencji miedzykulturowych obejmuje 18 twierdzen opisanych
w skali w zakresie 1-6, a arkusz skali Kompetencje miedzykulturowe w na-
uczaniu — 41 twierdzen. Pierwszy arkusz po$wiecony jest ogélnym kompe-
tencjom miedzykulturowym, jak znajomosc¢ jezykéw obcych, czy umiejet-
no$¢ rozwigzywanie konfliktéw (w tym o charakterze kulturowych), drugi

1" Narzedzia zostaly przygotowane w ramach wczesniejszych projektéw badaw-

czych autorek realizowanych w ramach badan statutowych Akademii Pedagogiki
Specjalnej (dr Ewy Dabrowy i dr Urszuli Markowskiej-Manista). Nastepnie zostaty
zaadoptowane informatycznie, co umozliwia realizacje badan przez Internet.
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— dotyczacych postugiwania si¢ kompetencjami miedzykulturowymi w pracy
z uczniami. Narzedzia zostaly stworzone w efekcie ustalent badawczych we
wczesniej zrealizowanych projektach.

Wymienione powyzej narzedzia zaadoptowano informatycznie i umiesz-
czono w Internecie, co stwarza mozliwo$¢ dotarcia do wigkszej grupy re-
spondentek i respondentéw. Przestanie wypetnionych narzedzi odbywa sie
na podstawie generowanego kodu. Adres, pod ktérym sa dostepne narzedzia,
generowany jest z uwzglednieniem numeru badania'?. Zréznicowanie na-
rzedzi pozwolilo wielowymiarowo zdefiniowa¢ przygotowanie nauczycieli:
na poziomie wiedzy, umiejetnosci i nastawien. Tym samym umozliwi nie
tylko diagnoze stanu, ale przede wszystkim pozwoli sformulowac zalece-
nia dotyczace przygotowania realizowane wsréd nauczycieli i nauczycielek
w réznym wieku i z r6znym stazem, zatrudnionych na réznych etapach edu-
kacyjnych w placéwkach zlokalizowanych na terenie woj. mazowieckiego
(gtéwnie w Warszawie). Zgodnie z zalozeniami beda one realizowane zaréow-
no w szkolach, ktére deklaruja, ze nie uczeszczaja do nich uczniowie z innych
kultur i narodowosci niz polska, jak i w placowkach, ze stosunkowo liczna
grupa uczniéw z mniejszosci kulturowych. W badaniu przewidziano udziat
szkot ogdlnodostepnych, z oddziatami integracyjnymi i z oddziatami dwu-
jezycznymi. Badania uzyskaly rekomendacje Biura Edukacji m.st. Warszawy
(2016), ktore realizuje liczne projekty z zakresu edukacji miedzykulturowej
w $rodowisku szkolnym z partnerami spotecznymi, uczelniami i partnerami
zagranicznymi.

Badania stwarzaja — ze wzgledu na problematyke (niezwykle aktualna
réwniez w innych krajach europejskich) i sposéb udostepnienia narzedzi
(przez Internet) — warunki do realizacji projektéw o charakterze miedzyna-
rodowym i poréwnawczym. Co wazne, w przypadku zgromadzenia materia-
tu badawczego, beda mogly znalezé praktyczne zastosowanie we wsparciu
nauczycieli i pedagogéw w ich codziennej pracy z uczniami pochodzacymi
z nowych mniejszo$ci kulturowych (uchodzcéw i migrantéw) oraz w przygo-
towaniu przyszlych nauczycieli (studentéw kierunkéw pedagogicznych) do
pracy w zréznicowanym srodowisku szkoty. Wyniki badan moga sta¢ si¢ po-
mocne w procesie ksztaltowania warunkéw dla miedzykulturowego otwarcia
szkoly (por. Januszewska i Markowska-Manista, 2017, s. 17).

12 Obecnie narzedzia dostepne sa pod adresem: http://kmn.interlabos.eu

/?h=01092016.
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Zakonczenie

Projekt Przygotowanie nauczycieli i pedagogow w zakresie edukacji miedzy-
kulturowej wpisuje si¢ w nurt badan po$wieconych przygotowaniu i funkcjo-
nowaniu nauczycieli w srodowisku zawodowym, przy czym — ze wzgledu na
podejmowana problematyke i specyfike badan — osadzony jest na pograniczu
pedagogiki spolecznej, pedagogiki miedzykulturowej, pedeutologii i peda-
gogiki szkolnej. Jak zauwazyt Tadeusz Lewowicki (2010), warunkiem pracy
nauczyciela jest nieustanne przygotowanie i doskonalenie zawodowe. Projekt
umozliwia diagnoze stanu przygotowania nauczycieli, ktéra stanie si¢ pod-
stawg do wypracowania modelu teoretycznego oraz praktycznych rozwiazan
zapewniajacych profesjonalne przygotowanie do pracy w wielokulturowym
srodowisku.
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The preparation of teachers and educationalists in the field
of intercultural education - a research project presentation

Abstract: The article presents a research project aiming at diagnosis of vocational
preparation of Polish educators (working at varies levels of formal education) in
the field of intercultural education. The issue of the project is a response to the
changes in the contemporary world (including a particularly expressive migration
growth in last years), which require from teachers subject-matter and method-
ological knowledge to work in a culturally diverse classroom/school and in the
multicultural society.

The basis of the methodological techniques is a set of research instruments —
a questionnaire and measurement scales, created as a result of previous explora-
tions and adopted to conduct further national and international researches.

Keywords: diagnosis of teachers preparation, intercultural education, profes-
sional competences of teacher, teacher in intercultural education, intercultural

researches
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