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Praca poza granicami kraju w doswiadczeniach
edukacyjno-zawodowych jednostki (na przykladzie
polskich calodobowych opiekunek/opiekunéw oséb

starszych w Niemczech). Wybrane wyniki badan
sondazowych

Streszczenie: Przykladem zatrudnienia wymagajacego mobilnosci na rynku, ro-
dzacego sie z aktualnych potrzeb spotecznych, jest praca w charakterze calodobo-
wego opiekuna os6b starszych w ich rodzinach. To efekt rosnacego zapotrzebo-
wania na opieke nad seniorami, co podyktowane jest zmianami demograficznymi
i starzeniem sie spoleczenstw wysoko rozwinietych. To praca, ktérej szczegdlnie
czesto podejmuja sie na terenie Niemiec obcokrajowcy, w tym Polacy. Niemcy jako
panstwo sasiadujace, funkcjonujace w ramach tego samego kregu kulturowego,
staje sie dla wielu Polakéw potencjalnym rynkiem pracy, a tym samym terenem
rozwoju edukacyjno-zawodowego.

W ramach bilateralnych badan sondazowych poszukiwano odpowiedzi na py-
tania o doswiadczenia respondentéw zatrudnionych w charakterze calodobowych
opiekundéw os6b starszych w rodzinach niemieckich, o ich dotychczasowa droge
edukacyjno-zawodowa, motywacje, opinie, oceny i nastawienia z nia zwigzane.
Préba badawcza liczyta 119 os6b. Wyniki badan wskazuja, Ze praca opiekuna jest
dla badanych przede wszystkim z jednej strony — Zrédlem dochodu i ucieczka
przed niekorzystna sytuacja materialng w kraju, z drugiej za§ — wyzwaniem, dzieki
ktéremu moga udowodnic swoja wartos$c¢ i zaspokoi¢ potrzebe bycia uzytecznym.
Jej wykonywanie uczy i rozwija kompetencje interpersonalne (relacje z réznymi
osobami, cierpliwos¢, pokora) i intrapsychiczne (refleksja nad przemijaniem, sta-
roscig, radzenie sobie ze $miercig innych), a najbardziej dokuczliwa jest dla bada-
nych roztaka z rodzina.

Stowa kluczowe: opieka, osoby starsze, calodobowe opiekunki/opiekunowie w ro-
dzinach, kariera edukacyjno-zawodowa, rodzina
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Wprowadzenie teoretyczno-metodologiczne

Zmieniajacy si¢ rynek pracy na poziomie globalnym i europejskim wymusza
zmiany w zakresie karier edukacyjno-zawodowych jednostek. W klasycznych
teoriach rozwoju zawodowego podkresla sig jego calozyciowy charakter oraz
przebieg w sekwencjach, w ramach ktérych realizowane sa przez jednostke
okreslone zadania zwiazane z praca (Super, 1984, 1994; Smart and Peterson,
1997). Coraz czes$ciej kariery zawodowe ludzi nie maja charakteru linearnego,
a ich kolazowy, mozaikowy charakter wiaze sie¢ z wieloscia i r6znorodnoscia
dos$wiadczen zawodowych (Piorunek, 2009; 2016).

Wzrasta mobilnos$¢ pracownikéw, czesciej podejmuja oni prace poza gra-
nicami kraju, poszukujac niszy rynkowej, w ramach ktérej beda mogli wyko-
rzysta¢ posiadane kompetencje.

Przykladem zatrudnienia rodzacego si¢ z aktualnych potrzeb spotecznych
jest praca w charakterze calodobowego opiekuna oséb starszych w ich rodzi-
nach. To efekt lawinowo rosnacego zapotrzebowania na opieke nad osobami
starszymi, co podyktowane jest zmianami demograficznymi i starzeniem sie
spoteczenstw wysoko rozwinietych.

Starzenie sie spoleczenstw europejskich implikuje obok wyzwan ekono-
miczno-gospodarczych takze medyczne i opiekunicze (Okélski, 2010; Bara-
nowska, 2017), w tym rosnaca skale zapotrzebowania na realizowanie funk-
cji opiekunczych wobec niesamodzielnych oséb, zwlaszcza na etapie poznej
staro$ci (Kithnert und Ignatzi, 2019; Szukalski, 2013). To nierozwigzany
problem systemowy wigkszo$ci panstw, ktérego skala bedzie rosta. Model
instytucjonalnej opieki nad niesamodzielnymi osobami starszymi z jednej
strony wymaga rozszerzenia (Kijak i Szarota, 2013), z drugiej za$ — alternaty-
wy dla tego typu rozwiazan, bowiem w wielu przypadkach dozywanie swoich
dni w rodzinie jest ogromna wartoscia dla starszych oséb i ich rodzinnych
opiekunéw, potrzebujacych jednak wsparcia w realizacji niezwykle absor-
bujacych funkcji opiekurniczych. Dziatania tego typu nie sa zbyt popularne,
a skala zapotrzebowania nieprzewidywalna.

Proces demograficznego starzenia si¢ ludnosci jest szczegdlnie zaawan-
sowany w Niemczech'. I wlasnie na terenie tego kraju obcokrajowcy, w tym

! Raport P. Btedowskiego (2017) ,,System wsparcia dla 0s6b starszych w Niemczech’,

przedstawiony na stronie https://polityka.zaczyn.org/system-wsparcia-dla-osob-star-
szych-niemczech/ (5.02.2022) wskazuje, ze odsetek oséb w wieku 65 i wiecej lat wy-
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Polacy, czesto podejmuja prace opiekunéw senioréw w ich rodzinach. Niem-
cy jako panstwo sasiadujace, funkcjonujace w ramach tego samego kregu
kulturowego staje si¢ dla wielu Polakéw potencjalnym rynkiem pracy (Pioru-
nek i Pozorska, 2010). Jednak opieka nad osobami starszymi w ich rodzinach
to zajecie specyficzne, praca obciazajaca fizycznie i psychicznie (zwlaszcza
w przypadku demencji i innych choréb, w tym terminalnych u podopiecz-
nych), a rzeczywisto$¢, ktora staje sie udziatem przede wszystkim kobiet
z Europy Wschodniej, ktére trafiaja do tej nie do konca uregulowanej for-
malnie strefy rynku pracy, pokazuje skale problemu, tak po stronie zatrud-
nianych oséb, jak i pracodawcéw — rodzin niemieckich oraz dynamike zmian
w tym zakresie (Tigges i Gomola, 2013; Metz-Gockel, Miinst und Katwa,
2009; Katwa, 2014). Znaczna czes¢ oséb udajacych sie do Niemiec w charak-
terze opiekunek/opiekunéw trafia tam za posrednictwem polskich agencji
zatrudnienia, z ktérymi zawiera umowe o prace, ale warunki ich pracy i wy-
nagrodzenie pozostawiaja wiele do zyczenia®.

Brakuje systematycznych badan spolecznych tej grupy oséb, a incyden-
talnie prowadzone weryfikacje nie przebijaja si¢ zbyt intensywnie do $wia-
domosci spotecznej.

Zasadnicze pytania, na ktére przede wszystkim poszukiwano odpowiedzi
w ramach prezentowanego sondazu diagnostycznego, sa nastepujace: jakie
doswiadczenia zwigzane z praca opiekuna maja respondenci, na jakich eta-
pach zycia zawodowego taka prace podejmuja, jakie maja dotychczasowe
doswiadczenia edukacyjne i zawodowe, jakimi motywacjami si¢ kieruja? Jakie
maja refleksje, opinie, oceny z nia zwigzane? Czy wyzej wymienione zjawiska
s zréznicowane ze wzgledu na wiek i ple¢ badanych (zalozono hipotetycznie
wystepowanie takich zwigzkéw, w niniejszym tekscie zas wskazano tylko na
wystepowanie zréznicowan istotnych statystycznie)?*

niést w 2013 roku 20,7 proc. Byl o 2,5 punktu procentowego wyzszy niz przecietnie
w calej Unii Europejskiej, az 0 6,5 p.p. wyzszy niz w tym samym roku w Polsce. Raport
zawiera takze informacje o systemowych narzedziach wsparcia senioréw stosowanych
w tym kraju.

> Informacje na temat badan sondazowych prowadzonych w okresie po 2020-2021
dotyczacych warunkéw pracy i ptacy polskich opiekunek/opiekunéw w Niemczech
znajduja sie na stronach: https://www.tvp.info/54434680/praca-w-niemczech-opie-
kunka-osob-starszych-szokujacy-raport-zarobki-warunki-godziny-pracy-czas-wolny
(15.02.2022) oraz https://www.dw.com/pl/polskie-opiekunki-w-niemczech-wykiwane-
-przez-swoich/a-6121877 (15.02.2022).

3 Generalnie w zrealizowanych badaniach (ich autorskiej czesci) koncentrowano sie
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Badania sondazowe (Babbie, 2003; Rubacha, 2008) o charakterze bilateral-
nym prowadzila autorka niniejszego tekstu we wspolpracy z Helene Ignatzi
z Evangelische Hochschule w Norymberdze (wraz ze wspélpracownikami).
W rozpowszechnianiu informacji o anonimowej internetowej ankiecie adre-
sowanej do polskich opiekunéw oséb starszych w Niemczech posredniczyla
Agencja CareWork z Poznania.

Ankieta, adresowana do respondentéw pracujacych w Niemczech jako
opiekunowie oséb starszych w rodzinach, zostala podzielona na trzy czesci:
1. o charakterze metryczkowym, 2. skoncentrowana na pracy opiekunéw
w kontekscie drogi edukacyjno-zawodowej jednostek, 3. skupiona wokét
kompetencji tych pracownikéw i zapotrzebowaniu z ich strony na okreslo-
na edukacje zwiazana z wykonywaniem pracy. Ankieta przygotowana byta
w jezyku polskim.

Badaniom poddano 119 oséb — czynnych opiekunéw oséb starszych
w Niemczech. Ankiety pozyskiwano w ostatnim kwartale 2019 roku i po-
czatkach 2020 roku. W niniejszym tekscie odniesiono si¢ do wybranych wy-
nikéw badan z czesci pierwszej i drugiej ankiety*. Do analizy uzyto programu
IBM SPSS Statistics 26. Jako poziom istotnosci przyjeto wartos¢ 0,05. Do
sprawdzenia zalezno$ci pomiedzy danymi uzyto testu zaleznosci chi kwa-
drat. W celu zbadania réznic pomiedzy wskaznikami struktury (warto$ciami
procentowymi) uzyto z-testu (przy wiekszej ilosci wartosci niz dwie dodano
poprawke Bonferroniego).

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze wielko$¢, terytorialne ograniczenie do-
boru préby, jej zdominowanie przez kobiety® (przy niewielkiej liczbie mez-

na poszukiwaniu odpowiedzi na pytania o dotychczasowa droge edukacyjna i zawodo-
wa badanych, ewentualne wczeséniejsze dos§wiadczenia w charakterze opiekunek/opie-
kunéw oséb starszych za granica, motywacje podjecia decyzji o pracy w niemieckich
rodzinach, oczekiwania zwigzane z praca w konfrontacji z rzeczywistoscia (na bazie
dotychczasowych do$wiadczen w tym obszarze), zalety i wady tej pracy, postrzeganie
jej doswiadczenia jako etapu drogi zawodowej, bilans zyskéw i strat tego doswiadcze-
nia zawodowego, oceny do§wiadczen pracy w charakterze opiekunki/opiekuna jako za-
sobu vs obciazenia w biegu zycia zawodowego. W niniejszym opracowaniu, z powodu
ograniczen objeto$ciowych, zaprezentowano jedynie cze$¢ pozyskanych odpowiedzi.
* Czeé¢ z prezentowanych w opracowaniu wynikéw zostata przedstawiona w ramach
prezentacji: Piorunek. M., Grzywacz M., Ignatzi H., Lenkowski M., Der graue Markt
Pflege — Ergebnisse einer Umfrageforschung von polunischen 24-h-Betreuer*innen na
14. Forum Forschung — Entwicklung — Transfer w Norymberdze 20.01.2022 (formuta
konferencji online).

> W grupie badanej facznie znalazto si¢ 109 kobiet (91,6%) oraz 9 mezczyzn (7,6%)
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czyzn wypelniajacych kwestionariusz ankiety) nakazuja dalece idaca ostroz-
no$¢ w zakresie mozliwosci uogdlniania wynikéw relacjonowanych badan.

Charakterystyka badanych

Sposrdd przebadanych oséb podejmujacych prace calodobowych opiekunéw
w Niemczech zdecydowana wiekszosc¢ stanowily kobiety (92% respondentek).
Sa wérdd nich osoby na réznych etapach dorostosci, przy czym zdecydowa-
nie dominuja respondenci pomiedzy 51. a 60. rokiem zycia (40,3%). Zblizone
liczebnie grupy to ankietowani w przedziale 41-50 lat oraz powyzej 60. roku
zycia (ok. 1/4 badanych z kazdej z tych grup). Stosunkowo rzadko (8%) sa
wsréd nich osoby pomiedzy 31. a 40. rokiem Zycia, nie ma zas w ogéle oséb
mlodych, ponizej 30. roku zycia. Prace w charakterze opiekunéw oséb star-
szych podejmuja zatem przede wszystkim osoby na etapie $redniej dorosto-
$ci. Sa to osoby o réznym statusie rodzinnym, z przewaga os6b zameznych
i rozwiedzionych, a wigc oséb, ktére aktualnie tworza lub wcze$niej tworzyly
sformalizowane zwigzki (facznie — 74,8% badanych). Ponad 3/4 z nich posia-
da dzieci, najczesciej w pelni usamodzielnione, co zapewne ulatwia podej-
mowanie decyzji o mobilno$ci zawodowej wymagajacej czasowej separacji
od wtlasnej rodziny.

Badani pochodza z bardzo zréznicowanych srodowisk. Widoczna jest
nieznaczna przewaga osob z miast powyzej 100 tys. mieszkancéw (28,6%
respondent6w), ze srodowisk wiejskich jest 21,0% badanych.

Praca w charakterze opiekunek/opiekunéw oséb starszych jako
element drogi edukacyjno-zawodowej badanych. Wybrane wyniki
badan

Badani legitymuja sie réznym poziomem wyksztalcenia, ale nieco ponad
potowa z nich (52%) to absolwenci szkot srednich. Niemal co piata osoba
ukonczyla zasadnicza szkole zawodowy, 6% badanych posiada wyksztalce-

i1 osoba, ktéra swojej plci nie wskazala. Liczebno$¢ grupy mezczyzn jest zatem wiek-
sza niz 5 0s6b (wymagane minimum dla testu chi kwadrat). Ze wzgledu jednak na
niewielka liczbe mezczyzn w ocenie wszystkie testy powtérzono z wykorzystaniem
doktadnego testu Fishera, ktéry uzywany jest przy malo licznych prébkach, a wyniki
potwierdzily te uzyskane testem chi kwadrat. Uzasadnienie mozliwo$ci stosowania
testu chi kwadrat w matych grupach znajdzie czytelnik na stronie https://www.bio-
stathandbook.com/small.html (19.01.2023).
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nie podstawowe. Niemal czwarta cze$¢ badanych stanowia osoby z wyzszym
wyksztalceniem licencjackim lub magisterskim.

Badani sg absolwentami szerokiej, zréznicowanej palety szkét o profilach
ogdlnych, humanistycznych, ekonomicznych, ustugowych, medycznych.

Dywersyfikacja zawodéw wykonywanych przez ankietowanych przed
podjeciem pracy opiekuna jest ogromna. Jednak ich wstepny oglad pozwala
zauwazy¢, ze choc sa to zawody z bardzo réznych dziedzin, nie maja charak-
teru prestizowego, czesto tez nie sa zbyt wysoko wynagradzane. Stosunkowo
najliczniejsza grupe stanowia sprzedawcy (19,3% respondentéw), pracownicy
fizyczni (18,5% badanych) oraz pracownicy administracyjno-biurowi (16,8%
ankietowanych). Wiecej niz co dziesiaty respondent nie mial przed podje-
ciem pracy w Niemczech zadnych innych do§wiadczen zawodowych.

Wprawdzie uzyskane informacje nie upowazniaja do wskazania dominu-
jacego wsrod badanych wzorca kariery zawodowej, mozna jednak domnie-
mywac, ze stosunkowo czesto byly to kariery wielokrotnych préb (Super,
1990) przeplatane okresami pozostawania poza rynkiem pracy. Niemal po-
fowa badanych (47,8%) odnotowala w toku swojej dotychczasowej drogi za-
wodowej epizody bezrobocia, czesto bylo to bezrobocie kilkuletnie ($rednia
dla badanej grupy — 3,12 roku). W przypadku co dziesiatego badanego okres
bezrobocia wynosit okoto roku. Wéréd oséb pomiedzy 31. a 40. rokiem zycia
istotnie wiecej ma za soba okres bycia bezrobotnym niz wsréd oséb powyzej
60. roku zycia (Chi-kwadrat=9,574, df-3; istotno$¢ 0,023), co zapewne daje
sie tlumaczy¢ specyfika polskiej centralnie sterowanej gospodarki bez ofi-
cjalnie rejestrowanego bezrobocia przed transformacja ustrojowa 1989 roku,
na ktoéra przypadata czes¢ okresu aktywnosci zawodowej badanych. Polowa
badanych nigdy w swojej dotychczasowej karierze nie pracowala w sektorze
zawod6éw pomocowych (52,9% badanych), w ktérych kompetencje spoleczne
(miekkie/emocjonalne) maja zasadnicze znaczenie. Niemal 20% badanych
wskazuje na do$wiadczenia zawodowe w zakresie opieki nad osobami star-
szymi w rodzinach polskich, nieco cze$ciej niz co dziesiata osoba powoluje
sie na taka prace za granicg, a réownoliczna z nig grupa respondentéw przy-
woluje swoje doswiadczenia w pracy w instytucjach pomocowych w kraju.
Badani maja tez rézne doswiadczenie w pracy opiekunek/opiekunéw cato-
dobowych w Niemczech. Jedna trzecia badanych pracuje w tym charakterze
4-7 lat, nieco ponad czwarta cze$¢ badanych ma staz dluzszy, mieszczacy
sie w przedziale 8—11 lat, a 14,3% opiekunéw zajmuje sie ta praca od 12 do
15 lat.
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Motywacja podejmowania pracy opiekunki/opiekuna,
bilansowanie zyskéw i strat z nia zwiazanych

Odpowiedz ankietowanych na pytanie wielokrotnego wyboru dotyczace
motywacji podjecia pracy w charakterze opiekuna osé6b starszych w Niem-
czech wskazuje zdecydowanie na tlo finansowe podejmowanych decyzji do-
tyczacych tego zatrudnienia. Jedna trzecia badanych (31,9%) chciata przede
wszystkim sobie dorobic i poprawic swojg sytuacje finansowq.

Podobnie liczna grupa oséb wskazuje na swoje do§wiadczenia w kontak-
tach ze starszymi cztonkami rodzin, ktérymi si¢ z powodzeniem opiekowali,
a nabyte umiejetnosci moga wykorzystywac w pracy zarobkowej.

Czwarta cze$¢ badanych postanowila wykorzystac¢ swoja znajomosc jezy-
ka niemieckiego. Podobnie liczna (25% badanych) grupa oséb wskazuje na
motywacje prospoteczne — che¢ niesienia pomocy, opiekowania si¢ innymi.

W przypadku co piatej osoby badanej decyzja o podjeciu zatrudnienia
byla uwarunkowana pozytywnymi doswiadczeniami innych oséb z ich oto-
czenia, ktére juz taka prace wykonywaly.

Mniejsza grupa respondentéw (15%) wskazywata na niemozno$¢ zna-
lezienia pracy w kraju. Co charakterystyczne, czynilo tak istotnie wiecej
0s6b pomiedzy 31. a 40. rokiem zycia niz wéréd oséb o dekade starszych
(Chi-kwadrat=8,566;df-3; istotnos¢ 0,036), co dowodzi duzej konkurencji na
wspoélczesnym rodzimym rynku pracy, na ktérym przede wszystkim trudno
alokowac sie ludziom mlodym.

Podobny odsetek badanych (13%) podnosit swoje kompetencje predesty-
nujace do takiego charakteru zatrudnienia, dostrzegane i wzmacniane przez
otoczenie spoleczne (wszyscy zawsze mowili, Ze sie do takiej pracy nadaje).

Mniej niz co dziesiaty badany podkreslal, ze praca ta nie byta wynikiem
pozytywnego wyboru — to nie byto wprawdzie moje wymarzone zajecie, ale
nie miatem wyboru, musiatem zarabiac, z podobna czestotliwoscia pojawiato
sie stwierdzenie uznatem, ze sobie w tej pracy poradze, w kovicu praca jak
kazda inna.

Motywacja podejmowania decyzji zawodowych jest najczesciej zlozona,
a praca, ktora sie¢ wybiera, ma w zalozeniu zaspakaja¢ czesto bardzo zréz-
nicowane potrzeby jednostki. Nie dziwig zatem rézne powody tych decyzji,
zastanawia¢ mogg jednak motywacje zwigzane z wykluczeniem zawodowym
na rodzimym rynku pracy, zwigzane z przypadkowoscia czy zewnetrznymi
wplywami otoczenia.
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Czwarta cze$¢ badanych ocenita, ze dotychczasowe doswiadczenie za-
wodowe okazalo si¢ bardzo pomocne w obecnie wykonywanej pracy, 17,6%
respondentéw wskazywalo z kolei na niektére umiejetnosci wyniesione z do-
tychczasowej pracy przydatne w ich obecnej sytuacji zawodowej, co dziesiata
za$ osoba nie zajmowala w tym wzgledzie stanowiska. Wsr6d kompetencji
przydatnych takze w obecnej pracy podkreslano przede wszystkim kompe-
tencje migkkie — umiejetno$¢ wspoélpracy z ludzmi, cierpliwos¢, umiejetnoscé
aktywnego sluchania czy szerzej — umiejetnosci wynikajace z przygotowania
pedagogicznego. Dla niemal 44% badanych ich dotychczasowe doswiadczenia
zawodowe okazaly sie nieprzydatne w obecnej pracy, a czes¢ z nich nie miata
zadnych wczesniejszych doswiadczen profesjonalnych. Dla duzej grupy bada-
nych (67,2%) niezwykle pomocne lub co najmniej raczej istotne w ich obec-
nej pracy okazato si¢ ich doswiadczenie wyniesione z funkcji opiekunczych
pelnionych we wlasnych rodzinach. Istotnie wiecej mezczyzn niz kobiet nie
zajmowalo stanowiska w tej kwestii (Chi-kwadrat=11,875; df — 5, istotnos¢ —
0,037), nie mialo zdania co do tego, na ile ich dotychczasowa praca zawodowa
byta pomocna w wykonywaniu aktualnych obowiazkéw opiekuna.

Asocjacje zwiazane z aktualnie wykonywana przez badanych praca naj-
czesciej maja zréznicowany wydzwiegk, ale dla niemal piatej czesci respon-
dentéw sa wylacznie pozytywne, a dla prawie co dziesiatego ankietowanego
wylacznie negatywne.

Pytanie o ewentualne zaskoczenia zwiazane z praca w charakterze opie-
kunki/opiekuna os6b starszych implikowalo pojawienie sie szeregu bardzo
rozproszonych obserwacji, przede wszystkim jednak nastepujacych odpowie-
dzi — w kolejnosci sformutowan wskazywanych przez respondentéw (skon-
centrowano sie tylko na najczestszych wskazaniach):

- to, jak rodziny wykorzystuja opiekunéw — 17,6%;

- nic mnie nie zaskoczyto — 16,8%;

- moja blisko$¢ i zaangazowanie w zycie rodziny — 12,6%;

- brak szacunku dla opiekunéw — 11,8%;

- brak silnych wiezi i empatii w stosunku do oséb starszych — 9,2%.

Nietrudno zauwazy¢ pewna przewage okreslent odwotujacych sie do nie-
satysfakcjonujacych relacji opiekunek/opiekunéw z rodzinami niemieckimi
czy wynikajacych z subiektywnej oceny relacji wewnatrzrodzinnych, ktére
badani mieli okazje obserwowac i ich do$§wiadczac.

W dalszej kolejnosci poproszono badanych o zbilansowanie zalet i wad
wykonywanej aktualnie pracy (pytanie mialo charakter pétotwarty, wielo-
krotnego wyboru).
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Po stronie zalet wskazywano w kolejnosci na: mozliwo$¢ dawania zycz-
liwosci, ciepta, serca innym ludziom (49,6%), stosunkowo dobre zarobki
(42,0%), poczucie, Ze si¢ jest potrzebnym (39,5%), fakt, ze ta praca stano-
wi wyzwanie, ktéremu nie kazdy jest w stanie sprostac (33,6%), mozliwos¢
poznania innego kraju i kultury (27,7%). Byly to zatem zalety zwiazane za-
réwno z poczuciem sensu nadawanego tej pracy upatrywanego w realizacji
potrzeb spotecznych i utylitaryzmie wykonywanych zadan, jak i wynikajace
bezposrednio z potrzeb finansowych i gratyfikacji pozamaterialnych (np. po-
znawanie innego kraju). Zachodzi istotna zalezno$¢ pomiedzy picia a wska-
zywaniem na kontakt z zyczliwymi ludZmi jako wazna zalete tej pracy (Chi-
-kwadrat=4,950; df-1; istotnos¢ 0,026). Te zalete wskazywalo istotnie wigcej
mezczyzn niz kobiet.

Z kolei po stronie wad dominowaly nastepujace: szybkie wyczerpywanie
sie sit psychicznych opiekuna (35,3%), konieczno$¢ obcowania ze $miercia
i cierpieniem (33,6%), obciazanie przez rodziny niemieckie innymi obowiaz-
kami niz opieka nad starsza osoba (30,3%), koniecznos¢ statego uczenia sie
— kazdy starszy czlowiek jest inny (21,8%), konieczno$¢ statego wykazywa-
nia empatii, zyczliwo$ci, czesto bez odwzajemnienia (20,2%). Na te ostat-
nig wade istotnie czesciej wskazywali badani powyzej 60. roku zycia niz ci
o dekade mtodsi (Chi-kwadrat=11,186, df-3; istotnos¢ 0,011). Incydentalnie
wsréd wad tej pracy pojawiala sie takze roztaka z wlasna rodzing czy teskno-
ta za krajem. Istotnie cze$ciej mezczyzni niz kobiety wskazywali na gtéwna
wade tej pracy zwiazana z trudnymi kontaktami z podopiecznymi (Chi-kwa-
drat=14,661, df 1; istotnos$¢-0,000), z kolei kobiety istotnie czesciej wsrod
jej wad wymienialy szybkie wyczerpywanie sig sit psychicznych opiekuna
(Chi-kwadrat = 5,188, df-1; istotno$¢ 0,023). Trudny kontakt ze starszymi,
schorowanymi ludZmi byt istotnie cze$ciej wskazywany wéréd oséb miod-
szych miedzy 31.a 40. rokiem zycia niz wsréd tych powyzej 60. roku zycia
(Chi-kwadrat=8,496, df-3; istotnos¢ 0,037). Znamienna jest takze wypowiedz
jednej z respondentek, ktéra stanowi¢ moze przyczynek do analizy niemiec-
kiego systemu opieki nad osobami starszymi, ktéry zreszta jest nazywany
w literaturze szarg strefa rynku opieki (Stadtler-Mach und Ignatzi 2020):

Najwiekszy problem dla mnie stanowi to, ze w Niemczech doskonale
wiadomo, ze jest bardzo duze zapotrzebowanie na opiekunki, ale ab-
solutnie nie dba si¢ o to, zeby opiekunka oprdcz zarobkéw mogla tez
w pelni korzysta¢ z uméw z pelnym ubezpieczeniem. Mam wrazenie
(...), ze te formy zatrudnienia sg po6llegalne.



M. Piorunek « Praca poza granicami kraju 113

Praca w charakterze opiekuna oséb starszych stanowila dla badanych
zrédlo nowych doswiadczen, data szanse nabywania nowych kompetencji.
Ponad potowa badanych wyraznie wskazywala, ze wykonywana praca uczy
ich przede wszystkim cierpliwosci, w dalszej kolejnosci — zrozumienia i sza-
cunku dla oséb starszych (16,8%), pokory (16,0%), empatii (12,6%), innego
spojrzenia na starosc (9,2%). Wskazywano takze na umiejetnosci postepowa-
nia z chorymi, dystans wobec $mierci czy kompetencje jezykowe.

Respondenci byli zgodni co do tego, ze w okresie adaptacji do pracy
w charakterze opiekuna za granica najbardziej brakowato im rodziny (71,4%
ankietowanych), przyjaciét (19,2%) oraz wystarczajacej znajomosci jezyka
(17,6%), co przyczynialo si¢ zapewne do poczucia alienacji i stanowilo ob-
cigzenie emocjonalne.

Z kolei za najbardziej pozytywne cechy swojej pracy uznali wdzieczno$¢
podopiecznych (38,7%), mozliwo$¢ pomagania innym (21,0%) mozliwo$¢ by-
cia potrzebnym (18,4%). Docenili zatem przede wszystkim wymiar relacyj-
ny tej pracy i jej sens zwiazany z prospoltecznym aspektem zaangazowania.
Wspomniany aspekt interakcyjny mial dla co dziesiatego badanego takze
wymiar poznawania nowych ludzi, miejsc, kultur. Osoby w wieku pomie-
dzy 41. a 50. rokiem zycia istotnie cze$ciej niz osoby powyzej 50. roku zycia
byly zdania, Ze najbardziej cenne w tej pracy jest poznawanie nowych ludzi
(Chi-kwadrat=14,297,df-3; istotnos$¢ 0,003).

Najtrudniejsza w tej pracy stala si¢ dla co piatej opiekunki/opiekuna roz-
taka z bliskimi oraz w réwnym stopniu (20,2%) obcowanie z cierpieniem.
Wsréd istotnych trudnosci pracy mniej wiecej co dziesiaty badany wskazywat
na konieczno$¢ statej gotowosci do dziatania na skutek nieprzewidywalnosci
sytuacji (11,8%), ale tez nieporozumienia z rodzing podopiecznego (10,9%)
oraz doskwierajaca samotno$¢ (10,1%). Nieco rzadziej za szczegdlne trudno-
$ci tej pracy uznawano niechec i nieufno$¢ podopiecznych, ich $mier¢ i bez-
silno$¢ w obliczu cierpienia.

Obraz wykonywanej pracy i doswiadczenia badanych w tym zakresie sa
zroznicowane. Wyzej przytoczone wyniki badan wskazuja jednak, ze praca
opiekunki/opiekuna jest dla badanych przede wszystkim z jednej strony —
zrédtem dochodu i ucieczka przed niekorzystna sytuacja materialng w kraju,
z drugiej za$ — wyzwaniem, dzigki ktéremu moga udowodnic¢ swoja war-
to$¢ i zaspokoi¢ potrzebe bycia uzytecznym. Jej wykonywanie uczy i rozwija
kompetencje interpersonalne (relacje z r6znymi osobami, cierpliwos¢, po-
kora) i intrapsychiczne opiekunek/opiekunéw (refleksja nad przemijaniem,
staroscia, radzenie sobie ze $miercia innych), a zdecydowanie najbardziej
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dokuczliwa jest dla badanych roztaka z rodzing i konieczno$¢ adaptacji do
nowego Srodowiska.

Podsumowanie

Wymagania konkurencyjnego rynku pracy zmuszaja jednostki do aktywnosci
zwiazanej z poszukiwaniem i utrzymaniem zatrudnienia, wymuszaja wieksza
mobilno$¢ zawodowq. Badane opiekunki/opiekunowie oséb starszych wy-
kazali sie¢ zar6wno postawa proaktywngy, jak i zdecydowali si¢ na prace poza
granicami kraju, a takze czesto dlugotrwaly pobyt poza domem rodzinnym,
co zreszta znaczna cze$¢ z nich uznata za najtrudniejsza okolicznos$¢ po-
dejmowanej pracy. Badani, powolujac sie na wzgledy praktyczne (odleglosé,
znajomos¢ jezyka niemieckiego), zdecydowali si¢ na kontynuowanie karie-
ry — cho¢ czg$¢ z nich bynajmniej nie wliczala tych dos§wiadczen w ramy swo-
jego calo$ciowo pojetego rozwoju zawodowego — w innym kraju z podob-
nego kregu kulturowego, w ramach ktérego funkcjonowali dotychczas. To
z pewnoscia ulatwilo im wejscie w nowe role zawodowe, cho¢ i tak dla wielu
poczatki tej pracy przynosily zaskoczenia i wiazaly si¢ z rozczarowaniami.
Praca w charakterze calodobowych opiekunek/opiekunéw oséb starszych to
praca specyficzna, co dostrzegali badani, wymagajaca zaangazowania, pelnej
dyspozycyjnosci, a takze niezwykle obcigzajaca psychicznie. Zdominowa-
na w Niemczech przez osoby z Europy Srodkowo-Wschodniej podejmujace
sie tej pracy w pierwszym rzedzie ze wzgledéw finansowych. To ogromne
wyzwanie prawno-organizacyjne dla panstwa, ktére czesto nie dostrzega
problemu, oraz rodzin oséb starszych wymagajacych calodobowej opieki.
Problem opieki i wsparcia senioréw w rodzinach, takze w spoteczenstwie
polskim (Tokaj i Krzysztofiak, 2013), pozostaje otwarty.

To wyzwanie, przed ktérym coraz czesciej stawac beda starzejace sie spo-
teczenstwa, zdominowane przez rodziny nuklearne, w ktérych instytucjonal-
na vs rodzinna opieka nad seniorami domaga si¢ uregulowan formalnych,
a nade wszystko zaistnienia w oficjalnym dyskursie spotecznym. Dotyczy to
takze spoleczenstwa polskiego, w ktérym juz dzis funkcje opiekuncze w ro-
dzinach senioréw petnia czesto osoby zza wschodniej granicy, a znalezienie
os6b chcacych sie podjaé tych prac jest bardzo trudne wobec rosnacej skali
zapotrzebowania na ten typ ustug w starzejacym sie spoteczenstwie.
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Working abroad in educational and occupational experiences of individuals
(as exemplified by migrant live-in/elderly caregivers in Germany). Selected
survey results

Abstract: As a response to social needs, the job of a round-the-clock live-in ca-
regiver for the elderly is a type of employment that requires mobility in the de-
manding labour market. The cause for this has been a rapidly growing demand for
senior care. In the German market, caregiver’s work is particularly often carried
out by migrant workers, including Polish nationals. As a Poland’s close neighbour
sharing broadly the same cultural background, Germany has become for many
Poles a potential labour market. A bilateral survey was carried out to identify
experiences, earlier educational and occupational paths, motivations, opinions,
evaluations, and attitudes of respondents employed as migrant live-in caregivers
in German households. The sample consisted of 119 individuals. The survey re-
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sults demonstrate that the respondents view their occupation as caregivers as, on
the one hand, a source of income and an escape from financial hardship and, on
the other hand, a challenge that allowed them to prove their value and satisfy the
need to be useful. Working as caregivers, they learn and develop their interper-
sonal skills (relations with other people, patience, humbleness) and intramental
skills (reflections on the transience of human life, the old age, handling the death
and loss).

Keywords: care, the elderly, live-in caregivers in families, educational and occupa-
tional career, family
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