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ABSTRACT

The school forms the specific society, which creates a specific for student and teacher lan-
guage, behaviours and products. They penetrate from the real world into the virtual world,
constructing the peculiar virtual and visual culture. In the article the culture of this type
was analysed, with reference to the person of teacher. Presented situations, based on films
about teachers, placed in the Internet by students as well as based on press reports, illustrate
the process of creating the culture seen in ,,a distorting mirror”

Key words:

teacher, virtual culture, visual culture, the media

1. Wprowadzenie

Szybkie tempo spoleczno-kulturowego rozwoju czlowieka ma istotny wplyw na
system edukacji, zmieniajac ustalone przez lata zwyczaje normy i schematy. Trans-
formacji ulegaja wszystkie elementy procesu ksztalcenia, w tym te zwigzane z re-
lacja uczen-nauczyciel. Relacja ta to permanentne odgrywanie rél w szkolnym
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spektaklu'. W sposdb szczegdlny w stuletniej cezurze dostrzegamy, jak bardzo
zmienily si¢ rola oraz pozycja ucznia i nauczyciela w szkole. Wspélczesnie cen-
tralnym, a zarazem najwazniejszym podmiotem w szkole jest uczen, ktéry oto-
czony zostaje wsparciem ze strony nauczycieli, pedagogdw, psychologéw. Efekty
i sposob tego wsparcia podlegaja ocenie wielu podmiotéw, wéréd ktérych poza
dyrektorem szkoly, rodzicami wyrézni¢ mozemy réwniez uczniéw. Ocena, kto-
ra ma charakter nieformalnej opinii o nauczycielu, przedostajac si¢ np. za spra-
wa Internetu z kregu lokalnego - klasy, szkoly — do kregu ogdlnodostepnego dla
uzytkownikow Sieci jest czesto krytyczna. Czynnikiem intensyfikujagcym krytyke
nauczyciela sa udostepnione w Sieci zdjecia, nagrania audio, materialy filmowe
wykonane podczas lekeji lub innych sytuacji. Prezentowane przez anonimowych
internautéw opinie ksztaltuja w spoleczenstwie postawy wobec nauczycieli oraz
jego wizerunek. Zmienia sie zatem kontekst spoteczno-kulturowy procesu ksztal-
cenia, poniewaz zmienia si¢ stosunek spoteczenstwa do nauczycieli. Charakter
tego zjawiska wyjasnia konstruktywizm spoteczny, ktéry ma swoje Zrédto w teorii
Lwa Wygotskiego. Zaklada on znaczny wplyw spoteczenstwa na rozwdj jednost-
ki. Mozna zatem przyjaé, ze ksztaltowanie si¢ wiedzy na temat pracy nauczycieli
jest swoista dzialalnoscig spoteczng, w ktorej wystepuja wzajemne relacje miedzy
spoleczenstwem a jednostkg. Konstruktywisci spoteczni przywiazuja duzg wage do
kontekstu spoteczno-kulturowego procesu ksztalcenia. Przyjmuja za Wygotskim,
ze rozwdj cztowieka to rozwdj spoteczny, wzorowany na naszej kulturze®. Ta z kolei
obejmuje réwniez zjawiska okreslone mianem cywilizacji. Termin ten uzywany jest
niekiedy do okreslenia pewnego etapu rozwoju kultury, na przyklad w znaczeniu
cywilizacji miejsko-przemystowej, cywilizacji opartej na technologiach komuni-
kacyjno-informacyjnych?.

Na obecnym etapie cywilizacyjnym w wielu aspektach dzialalno$¢ czlowie-
ka oparta jest na przestrzeni wirtualnej i obrazowej reprezentacji rzeczywistosci.
Wymiar wirtualny (jak w przypadku wirtualnych ,,§wiatow”, ,,przestrzeni’, ,,srodo-
wisk”) jest istotnym elementem wspotczesnych medidw i kultury wizualnej?. A za-

1 D. Giles, E. Smythe, D. Spence, Exploring Relationships in Education: A Phenomenological In-
quiry, ,Australian Journal of Adult Learning” July 2012, Vol. 52, No. 2, s. 228.

2 B. Siemienicki, Konstruktywizm wspierany mediami [w:] Pedagogika medialna,t. 1, B. Siemie-
nicki (red.), Warszawa 2007, s. 310 i n.

% 1. Gajda, Antropologia kulturowa, cz. 1, Krakéw 2008, s. 20-21.
4 M. Lister, J. Dovey i in., Nowe media. Wprowadzenie, Krakéw 2009, s. 176.



Nauczyciel w ,,zwierciadle” kultury wirtualnej i wizualnej 101
—

tem dostrzeganej w nowych mediach kodyfikacji ulegaja rzeczy, znaki, zachowania,
tonacje uczuciowo-emocjonalne oraz system okreslonych wartosci®.

Kultura medialna jest cz¢scig wiekszej calosci, ktorg tworzy kultura technicz-
na. Wiaze si¢ ona zasadniczo z wytwarzaniem i prawidlowym uzyciem $rodkéw
potrzebnych czlowiekowi w jego zyciu biologiczno-psychicznym. Urodzenie si¢
czlowieka nie wyposaza go w potrzebne czynniki do samego zachowania zycia
ijego rozwoju. Cztowiek przychodzi na $wiat ,,z brakiem” i potrzebuje koniecznych
»dodatkow” do zycia. Obdarzony rozumem uzdalnia si¢ powoli do jego uzywania
i korzystania z wytworzonych technicznych $rodkéw potrzebnych do godnego
zycia. Srodki techniczne, w tym media, s3 - w swym powstaniu i uzytkowaniu —
dzietem rozumu, a wiec rozumieniem swoich potrzeb, rozumieniem posiadania
brakéw, rozumieniem sensu swego zycia i sensu ujecia tych srodkow. Jawi sie wiec
u progu racjonalnego zycia swoiste podwojenie kultury: (1) wytworzenia i uzywa-
nia $rodkéw i (2) rozumienia siebie i §wiata; a wiec kultury technicznej i huma-
nistycznej, ktorej wyraz obserwujemy w wizualizacji wirtualnej rzeczywistosci®.
Efektem kultury wizualnej i wirtualnej jest funkcjonowanie nauczyciela i ucznia
w $wiecie Internetu, w §wiecie prasy i telewizji. Obserwujemy tu réwniez zjawisko
konwergencji mediow, czyli przenikania si¢ medidéw; Internet dal wielu ludziom
niezwykla mozliwo$¢ uczestniczenia w tworzeniu kultury wykraczajacej daleko
poza granice tego, co lokalne’. Wystepujace przenikanie si¢ kultury wirtualne;j
i wizualnej moze mie¢ bezposrednie przelozenie na sytuacje wystepujace w szkole,
obrazujgc sytuacje w $wiecie realnym, w tym relacje uczen-nauczyciel.

2. Cele i metody przeprowadzonych badan

W odniesieniu do zagadnien zwigzanych z kulturg wirtualng i wizualng oraz wize-
runkiem nauczyciela przeprowadzono badania pedagogiczne, ktérych celem byto
opisanie zjawiska popularyzowania negatywnego wizerunku nauczyciela, prowa-
dzacego do nieprzestrzegania norm kulturowych w Internecie. Gléwny problem
przeprowadzonych badan zawiera si¢ w pytaniu: Jaki jest sposéb przedstawiania

> J. Gajda, Antropologia..., op.cit., s. 22; M. Wronska, Kultura medialna adolescentow — jej wie-
loznacznos¢, ztozonosé i réznorodnos¢ [w:] Jezyk-Komunikacja-Media-Edukacja, B. Siemieniecki,
T. Lewowicki (red.), Torun 2010, s. 125.

6 M.A. Krapiec, Kultura techniczna a humanistyczna [w:] Kultura wobec techniki, I. Chlodna,
P. Gondek, P. Jaroszynski (red.), Lublin 2004, s. 7.

7 7. Bauer, Konwergencja [w:] Stownik wiedzy o mediach, E. Chudzinski (red.), Bielsko-Biata
2007, s. 58; L. Lessing, Wolna kultura, Warszawa 2005, s. 35.
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wizerunku nauczyciela w Internecie? W ramach problemu gtéwnego postawiono
nastgpujace problemy szczeg6towe: (1) Jaka jest opinia badanych nauczycieli do-
tyczaca wplywu przedstawianego w Internecie wizerunku nauczyciela na ksztal-
towanie si¢ kultury wirtualnej i wizualnej? (2) Jakie wzory zachowan nauczycieli
prezentowane sa w analizowanych przekazach medialnych? (3) Jaki jezyk komuni-
kacji dominuje w przekazach medialnych przedstawiajacych sylwetke nauczyciela?
(4) Jaka jest czestotliwo$¢ wyswietlania analizowanych filmoéw przedstawiajacych
negatywny wizerunek nauczyciela?

W celu uzyskania odpowiedzi na postawione problemy badawcze wykorzysta-
no metode sondazu diagnostycznego oraz metode analizy dokumentéw. W ramach
sondazu diagnostycznego przeprowadzono w maju 2012 roku ankiete skierowana
do nauczycieli szkol ponadgimnazjalnych. Objetych badaniami zostato 97 wy-
branych w sposéb losowy nauczycieli, uczacych w réznych szkotach na poziomie
ponadgimnazjalnym. Operat losowania stanowita lista 160 nauczycieli uczestni-
czacych w projekcie edukacyjnym ,,Partnerzy w nauce”, ktory byl realizowany przez
Uniwersytet Slaski na terenie czterech wojewddztw: matopolskiego, 16dzkiego,
$laskiego, opolskiego. Operat losowanie dobrany zostal w sposéb celowy z uwagi
na pochodzenie nauczycieli z r6znych regionéw Polski. W ramach badan ilo$cio-
wo-jakosciowych przeprowadzono analize danych dotyczacych filméw z udzia-
tem nauczycieli znajdujacych sie na portalu YouTube oraz doniesien prasowych
zamieszczonych w Internecie. Ten sposob analizy tresci jest popularng technika
w badaniach mass mediow?®. Material badawczy dobrano w sposdb celowy, ponie-
waz intencjg badacza byto zwrdcenie uwagi na zjawisko skrzywienia norm kultu-
rowych, ktorych efektem byla prezentacja negatywnego wizerunku nauczyciela
w Internecie. Analizie, ktéra rozpoczeta sie w styczniu 2013 roku, poddano 100
filméw umieszczonych na portalu YouTube oraz doniesienia prasowe zamiesz-
czone w Internecie.

3. Wyniki przeprowadzonych badan

Formalng i podstawowg grupa dla ucznia w szkole jest w klasa, w ktorej nauczyciel
weciela si¢ w role lidera posiadajacego wigksze ,,uprawniania” niz jego podopieczni.
Jednakze nauka nie ogranicza si¢ jedynie do srodowiska klasowego, a zmienne, ta-
kie jak: szkolne $rodowisko, struktura szkoly, klimat szkoty i kultury szkolnej, moga

8 R.D.Wimmer, J.R. Diminick, Mass media. Metody bada#, Krakéw 2008, s. 242.
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albo utrudnia¢ lub wspiera¢ nauczycieli wykonujacych swoj zawod®. Specyfika tych
zmiennych, w zaleznoéci od poziomu edukacyjnego, moze by¢ przyczyna powsta-
wania problemoéw, ktorych przebieg czesto obserwujemy w $rodkach masowego
przekazu majacych znaczny wptyw na tworzenie si¢ kultury w ramach trzech spo-
tecznych funkcji mediéw: transmisji dziedzictwa kulturowego, nadzorowania spo-
teczenstwa, korelowania reakcji grup w ramach spoleczenstwa na jego otoczenie™.

Nie zawsze jednak medialne oddzialywania sa pozytywnie odbierane przez spo-
teczenstwo i tozsame z tym, co nazywamy kulturg wizualng i medialng. W opinii
88% badanych nauczycieli mass media najcze$ciej przedstawiaja ich srodowisko
w negatywnym aspekcie. Wérod pojawiajacych sie doniesient medialnych i praso-
wych dotyczacych szkoly 78% respondentéw wymienialo obwinianie nauczycieli
za zbyt diugie wakacje i ferie zimowe; 74% respondentéw za krotki, 18-tygodniowy
czas pracy; 45% za przyjmowanie drogich prezentéw od uczniéw, rodzicow i wy-
dawnictw podrecznikéw szkolnych; 29% za przemoc nauczycieli nad uczniami
i zbyt duze wymagania dydaktyczno-wychowawcze w stosunku do uczniéw; 25%
za przemoc uczniéw wobec nauczycieli; 14% za niepodejmowanie w pore reakcji
na sytuacje odbiegajace od normy spolecznej w szkole. Wyniki te wskazuja, ze
wigkszos¢ badanych nauczycieli uwaza mass media za srodki spolecznego prze-
kazu, ktore przede wszystkim informujg spoleczenistwo o negatywnych zjawiskach
wystepujacych w szkole z udzialem nauczycieli.

Informacje przekazywane przez mass media sa wycinkami okreslonej rzeczy-
wisto$ci, ktore nie dajg pelnego obrazu zaistniatej sytuacji. Dla 62% badanych na-
uczycieli prezentowane w mediach doniesienia s3 najczesciej efektem manipulacji,
z kolei 38% respondentéw uwaza, ze przedstawiane doniesienia medialne sg zgod-
ne z prawda. Zjawisko to w swoich rozwazaniach poruszyl Wojciech Kojs, ktory
twierdzi, Ze manipulacja w edukacji jest zjawiskiem powszechnie wystepujacym.
Pojawia si¢ w rodzinie, szkole, w srodowisku lokalnym, w systemach krajowych
miedzynarodowych, a jej czgstym elementem sa polprawdy i klamstwa''.

Nowe sposoby uzytkowania i odbioru obrazu oraz mediéw komunikacyjnych
w codziennym zyciu oraz nowe znaczenia nadawane technologiom medialnym
stworzyty nowe relacje pomiedzy podmiotami oraz technologiami medialnymi'2
Pojawienie si¢ Internetu i przyjaznych uzytkownikowi ustug sieciowych sprawia,
ze kazdy moze by¢ tworca ogélnodostepnych przekazéw medialnych. Odnoszac to

% S. Kiranly, Teachers’and School Administrators Perceptions and Expectations on Teacher Leader-
ship, ,International Journal of Instruction’, January 2013, Vol. 6, No. 1, s. 180.

10 p, McQuail, Teoria komunikowania masowego, Warszawa 2007, s. 111.
1 W. Kojs, Manipulacja w edukacji, ,Kognitywistka i Media w Edukacji” 2007, nr 1-2,s. 25 i n.
12 M. Lister, J. Dovey i in., Nowe media..., op.cit., s. 26.
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stwierdzenie do zjawiska kultury wirtualnej i wizualnej, zachodzi obawa, ze warto$ci
obejmujace ten obszar kulturowy beda w sposéb permanentny ulega¢ dewaluacji ze
wzgledu na niski poziom kompetencji medialnych twércéw komunikatow.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja, ze 90% badanych nauczycieli oba-
wia si¢ filmowania lekcji przez uczniéw bez pozwolenia, a nastepnie umieszczania
tych materialéw w Sieci. Filmy te w opinii respondentéw moga by¢ modyfikowane,
przez co brakuje w nich petnego ogladu sytuacji. Wedtug nauczycieli celem takie-
go procederu jest wywolanie skandalu. Wedtug Marceli Ko$cianczuk praktyka
i metoda wykorzystania skandalu, nazywana skandalizacja, polega na przedtuze-
niu zainteresowania okreslonym kontrowersyjnym tematem poprzez dostarczenie
nowych informacji, wskazywanie sprzecznych informacji, utrzymywanie odbiorcy
w niepewnosci, staje si¢ zatem elementem retoryki medialnej'®. Zdecydowana
wigkszo$¢ — 99% badanych - nauczycieli uwaza, ze jedyna obrong przed skandali-
zacja procesu edukacji sg jasno okreslone zapisy w regulaminie szkoty, w ktérym
zabrania si¢ korzystania z telefonéw komoérkowych, aparatéow i kamer cyfrowych
bez zgody nauczyciela.

Nie ulegajmy jednak ztudzeniu hiperbolizacji zjawiska zakazu wykorzysta-
nia nowych mediéw, w tym urzadzen mobilnych, na terenie szkoty oraz poza nig
w relacji uczen-nauczyciel. Przeprowadzone badania wskazuja, Ze 61% nauczycieli
przyznalo sie¢ do wykorzystania telefonu komérkowego do kontaktu z uczniami.
Potwierdzajg to rowniez badania przeprowadzone przez Centrum Badan nad Kul-
tura Popularng SWPS. Autorzy projektu stwierdzaja, ze tam, gdzie w zyciu szkoly
pojawiaja si¢ nowe media, tam relacje nauczyciel-uczen poniekad samoistnie oscy-
luja w kierunku relacji bardziej symetrycznych, ktérym sprzyjaja cyfrowe techno-
logie komunikacji. Uczniowie czesto na pierwszej lekcji z nowym nauczycielem
otrzymuja jego e-mail, numer GG, a niekiedy réwniez numer komorki. Korzystaja
z tych form komunikacji intensywnie, ksztaltujac pewien nawyk nawiazania na-
tychmiastowego kontaktu z pedagogiem. To, co dla ucznia jest zwyklym zagaje-
niem na GG, nierdznigcym si¢ zbytnio od dziesigtek innych, z punktu widzenia
nauczyciela bywa naruszeniem granic jego prywatnosci, ktére nie sg juz jednak tak
ostre i czytelne jak jeszcze do niedawna'.

Komunikacja w Internecie skraca dystans mi¢dzy uczniami a nauczycielem,
rézni sie wiec od komunikacji miedzy tymi podmiotami w szkolnej rzeczywisto-
$ci, ktora przybiega wedlug ustalonych norm i pozycji kazdego z podmiotu. Brak

13 M. Koscianiczuk, Miedzy systemem skandalizacji a mechanizmem skandalu - prowokacji.
Wzajemne zaleznosci sztuki i mediow, ,Kultura i Edukacja” 2012, nr 3,s. 101.

14 M. Filiciak, M. Danielewicz i in., Mlodzi i media. Nowe media a uczestnictwo w kulturze.
Raport Centrum Badan nad Kulturg Popularng SWPS, Warszawa 2010, s. 120.
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w komunikacji internetowej ciaglo$ci zachowan wystepujacych w rzeczywistosci,
a wynikajacych z kultury, moze prowadzi¢ do nieporozumien mig¢dzy nauczy-
cielem a uczniem. Z kolei labilnos¢ emocjonalna uczniéw (dorastajacych ludzi)
moze by¢ przyczyng zmiennosci postawy wobec szkoty, nauczycieli, ktdrej upust
obserwujemy w ,,medialnych zlosliwoséciach’, bedacych wyrazem kultury wizualnej
i wirtualnej widzianej ,krzywym zwierciadle”

W celu okreslenia wielko$ci wystepowania omawianego zjawiska poddano ana-
lizie filmy o nauczcielach, ktére zostaly umieszczone na portalu YouTube. Filmy te
najczesciej nagrywane byly z ukrycia, bez wiedzy nauczyciela. Po wpisaniu w okno
wyszukiwarki portalu wyrazu ,,nauczyciel” oraz wybraniu filtrowania w zalezno-
$ci od liczby wyswietlen w dniu badania pojawito sie 10 700 wynikéw (réznych
filméw). Do analizy wybrano pierwszych sto materiatéw filmowych, ktére miaty
najwigksza liczbe wyswietlen.

Wybrane filmy podzielono na 10 przedziatéw N(x), w kazdym z nich znajdu-
je sie 10 filméw umieszczonych na portalu YouTube przedstawiajacych sytuacje
z udzialem nauczycieli (tabela 1).

Tabela 1. Rozpigtos¢ liczby wyswietlen w poszczegolnych przedziatach. W kazdym prze-
dziale znajduje si¢ 10 filmow zamieszczonych na portalu YouTube N(x)=10

Przedzial Liczba wyswietlen filmu Przedzial Liczba wyswietlen filmu
N1 1446 158-338 249 N6 29506-20 619
N2 330 992-176 398 N7 19 527-17 021
N3 164 749-116 615 N8 15690-11 244
N4 111 137-68 071 N9 10 940-7 978
N5 66 045-29912 N10 7815-6 081

Zr6dto: Opracowanie na podstawie badan whasnych.

W pierwszej dziesiatce (N1) znajduja sie filmy, ktore uzyskaty najwieksza liczbe
wys$wietlen. Dla poréwnania ,,szkola” bedaca ogdlniejszym pojeciem na portalu
YouTube uzyskata 143 000 wynikow, a pierwszy film w tym przedziale zostat wy-
$wietlony 1223 725 razy. A zatem pierwszy wy$wietlany film na portalu YouTube
w ramach pojecia ,nauczyciel” pomimo tego, Ze kategoria ta ma mniejszg liczbe
wynikow (réznych materialéw filmowych), byt 222 433 razy wiecej wyswietlany
niz film, ktory uzyskal najwieksza liczbe wyswietlen w ramach pojecia ,,szkota”
Dodajmy, ze film o nauczycielu mial charakter skandalizujacy.

W poszczegdlnych przedzialach (od N1 do N10) cze$¢ analizowanych ma-
teriatow filmowych zawiera sceny, ktore przede wszystkim osmieszaja osobe
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nauczyciela. Liczbe ,negatywnych” filméw w kazdym przedziale przedstawia
wykres 1.

Wykres 1. Liczba filméw umieszczonych na portalu YouTube przedstawiajacych nega-
tywny wizerunek nauczyciela w zalezno$ci od liczby wyswietlen

—_

o N B~ OO 0 O

Liczba negatywnych filmoéw

N1 N2 N3 N4 N5 N6 N7 N8 N9 N10
Liczba wyswietlen w przedziatach (N)

Zr6dto: Opracowanie na podstawie badan wlasnych.

W przedziale N1 znajduje si¢ 10 filméw przedstawiajacych negatywny wizeru-
nek nauczyciela, w przedziale N2 - 7 negatywnych filméw, N3 - 5,N4 - 6,N5 - 1,
N6 - 6,N7 - 4,N8 - 5,N9 - 4, N10 - 2. Zaprezentowane na wykresie 1 wyniki
wskazujg, ze liczba filméw przedstawiajacych negatywny wizerunek ma tendencje
spadkowa w nastepujacych przedziatach: od N1 do N5,0d N6 — N7; od N8 do N10.
Zaobserwowana na wykresie tendencja spadkowa $§wiadczy o: duzej popularnosci
filmoéw przedstawiajacych negatywny wizerunek nauczyciela; zwigzku spadku licz-
by filméw z negatywnym wizerunkiem nauczyciela w poszczegdlnych kategoriach
(N) do liczby wyswietlen.

Wyniki te prowadzg do wniosku, ze popularnoé¢ zdobywaja tylko te materiaty
filmowe, ktore przedstawiaj sytuacje kompromitujace i skandalizujace osobe na-
uczyciela. Zgodnie z procesem skandalizacji filmy najczesciej ogladane najczesciej
sa komentowane, wzmacniajac ten proces.

W ramach przeprowadzanych badan dokonano réwniez analizy umieszczo-
nych w Internecie materialéw filmowych oraz doniesien prasowych opisanych
w poszczegdlnych sytuacjach.

Sytuacja 1

Nagranie od 11 wrze$nia 2008 roku uzyskalo 161 837 wyswietlen. Film przedsta-
wia nauczycielke geografii w podesztym wieku, ktéra jest osobg otyla i niechlujnie
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ubrang. Nauczycielka méwi bardzo powoli i niewyraznie. Mozna odnie$¢ wrazenie,
ze jest pod wplywem alkoholu. Nagranie nie przedstawia zadnej prowokacji ze
strony uczniow, a podczas lekcji panuje cisza i spokoj. Film otrzymat 181 komen-
tarzy. Internauci wypowiadali sie w nastepujacy sposéb na temat nauczycielki: Jak
ona wypowiada stowo, to slimak zdgzyt z Polski do Chin dojs¢; Przepraszam, ile ona
wypita; Nauczycielka moze nie promieniuje pigknoscig, ale dobrze ttumaczy...; Ale
babka przymulona, ma glos jak swinia kaszel...; spasiona épunka, i tak lepsza od
mojej nauczycielki, ktéra przypomina mopsa.

Gléwnym celem filmu bylo o$mieszenie nauczycielki. Film sprowokowat in-
ternautéw do wypowiadania si¢ na forum nie tylko o szkole, ale przede wszystkim
o zawodzie nauczyciela. W upublicznionym nagraniu dostrzegamy w wypowie-
dziach internautéw ich negatywny stosunek do tego zawodu. A zatem potwier-
dzaja si¢ obawy, ze uzytkownicy Sieci mogg generalizowa¢ karykature pedagoga,
konstruujac w ten sposob niewlasciwe wyobrazenie o wszystkich nauczycielach.

Sytuacja 2

Film nagrany w szkole ponadgimnazjalnej podczas lekcji matematyki. Klasa zto-
zona z samych chlopcow. Nagranie od 22 lutego 2010 roku uzyskato 43 992 wy-
$wietlen. Na pierwszym planie film przedstawia ucznia, ktéry w obecnosci peda-
goga wspina si¢ po stalowej belce umieszczonej na suficie. W oddali stycha¢ glos
nauczyciela — starszego mezczyzny, proszacego ucznia, zeby zszedl. Film otrzymat
51 komentarzy, w ktérych najczesciej pojawiato si¢ wiele wulgaryzmoéw. Wybrane
komentarze to: spoko nauczyciel jedyne jego stowa to: Karoll...Karol!, co za luuuj;]
ech ci nauczyciele maja z Toba przeeej**ane;) xd.

Analizowany material prezentuje bezradno$¢ nauczyciela, ktory nie moze wy-
ciaggna¢ zadnych konsekwencji wobec ucznia. Nauczyciel sprawial wrazenie osoby
przestraszonej, ktorej jedyna forma ,,obrony” bylo ignorowanie zachowan ucznia.
Kontekst zamieszczonych pod filmem komentarzy nie byt jednostronny. Czgs¢
internautéw byla oburzona wybrykiem gltéwnego bohatera filmu, a ich puenta
wyrazala sie wspdtczuciem dla nauczycieli i ich pracy. Obecne byly réwniez ko-
mentarze popierajace zachowanie ucznia.

Sytuacja 3

Liczba wyswietlen filmu od 9 grudnia 2009 roku jest réwna 1 025 989. Krotkie
nagranie przedstawia nauczycielke, przypuszczalnie w srednim wieku, odwrdcong
tytem do klasy podczas §cierania tablicy — nie mozna stwierdzi¢, jakiego etapu
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ksztalcenia dotyczy lekcja. Nietypowe w filmie jest zachowanie nauczycielki, ktora
zamiast gabki do $cierania uzywa miotty do zamiatania podlogi. W filmie stycha¢
wesoty podktad muzyczny niczym z filméw komediowych. Pod filmem swoje ko-
mentarze umiescilo 799 internautéw, sposréd ktérych wybrano nastepujace: Idz
namocz miotle; wytarta tablice swoim samochodem, dobra jest; D; ja mam lepiej 15z1
za tusz do ksero i kazdy z uczniow ma sobie przyniesc 5 litrow mydla w plynie i pa-
pier na ksero; Ale super, u mnie w szkole, jak pani nauczycielka nie ma ggbki, a nie
chce jej sig nikogo wysytac, to tez taki robi, co w tym dziwnego...; widac jak paristwo
inwestuje w edukacje mtodych ludzi...; szanowna pani mgr?

Film o$miesza nauczycielke oraz stan wyposazenia szkoty. Material, ktéry ma
ironiczny tytul ,,Polska Szkota:D”, zaopatrzony zostal réwniez w wiele o§mieszaja-
cych komentarzy. Nagranie, cho¢ krétkie, to bardzo wymowne w kontekscie zacho-
wan kulturowych filmowanego pedagoga. Zachowanie nauczycielki wykracza poza
ramy kulturowe instytucji panstwowej, stajac si¢ przyczyna do nieposzanowania
szkoly i zwigzanych z nig 0s6b. Uczen za takie zachowanie w szkole w ramach kary
otrzymalby ,,uwage”. Filmowana nauczycielka zostala ,ukarana” przez internautéw,
ktorzy wystawili jej wlasne oceny z zachowania.

Sytuacja 4

Film, ktéry mial od 17 grudnia 2005 roku 565 945 wyswietlen, przedstawia na-
uczyciela w $rednim wieku. Na nagraniu widzimy stojacg przy biurku uczennice
ze szkoly ponadgimnazjalnej. Nauczyciel kilkakrotnie méwi do uczennicy, zeby
wrdcita na miejsce. Uczennica nie reaguje, nauczyciel zdenerwowany i rozwscie-
czony wstaje, krzyczac i wskazujac reka kierunek tawki: Do cho*ery wrdé na miejsce.
Nie dociera to do ciebie, niedorozwinieta jestes. Uczennica, ktéra otrzymata ocene
niedostateczng, wraca do tawki. Film skomentowato 1787 internautéw. Film wy-
wolal wiele emocji wérdd internautdéw, wyrazajg je wybrane komentarze: oceniacie
goscia po 36sek. Nie wiecie jak to wszystko sie toczyto ale mozna wywnioskowac ze
laska sterczata nad nim dosyc sporo czasu i nie wiadomo co gadata. A ze wybucht??
no prosze kazdy czloiek ma granice. Ja nauczycieli szanuje za psi grosz szarpig nerwy
z niedorozwojami; Uczeti ma prawo na wszystko? Idzie do szkoty pod opieke nauczy-
ciela co zobowigzuje go do wykonywania polecen niestety a tu mamy catkowity brak
szacunku ze strony dziecka do osoby dorostej. Chodzitem do szkoly i wiem jak jest.
Czasem nauczyciel ma naprawde przesrane jak da wejs¢ sobie na glowe.

W filmie zaprezentowano obraz pedagoga, ktéry nie panuje nad swoimi emo-
cjami, a gére wziela agresja nad rozsadkiem. Atmosfera w klasie zapewne byla
napieta, uczennica sprawiala wrazenie osoby, ktéra w sposéb celowy doprowa-
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dzila nauczyciela do zlego stanu psychicznego. Nie ulega watpliwosci, ze postawa
nauczyciela wykracza poza pewne normy spoleczne i nawet ta sytuacja nie uspra-
wiedliwia jego reakcji. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze w odniesieniu do prezen-
towanej postawy nauczyciela komentarze oraz material filmowy potwierdzaja,
jak trudny i wyczerpujacy jest ten zawdd oraz jak wiele wysitku emocjonalnego
wymaga proces wychowania.

Sytuacja 5

Kreatorem kultury wizualnej sa réwniez prasa i telewizja. W 2003 roku ,,Gazeta
Wyborcza”i telewizja TVN upublicznity material filmowy nagrany przez uczniéw
technikum telefonem komoérkowym podczas lekcji angielskiego. Pod adresem mto-
dego nauczyciela padaly wyzwiska i obelgi, apogeum agresji uczniowie osiagneli,
kiedy nalozyli pedagogowi na glowe kosz na $§mieci, wycierali twarz gabka i wy-
krecali mu rece. Przed naglosnieniem calej sprawy dyrekcja szkoly twierdzita, ze
nic si¢ nie dzieje (,,Gazeta Wyborcza” 2009).

Kolejna sytuacja opisana przez ,,Gazete Wyborczg” rozegrata si¢ w szkole zawo-
dowej, gdzie podczas zajgc¢ z klasg 27-osobowa uczen zaczyna tanczy¢ i rozpina¢
koszule przed nauczycielem. Na koniec ,tanica” uczen wymierza nauczycielowi
cios ,karate”, ale stope zatrzymuje przed jego twarza (,,Gazeta Wyborcza” 2009).
Cale zajscie byto zaplanowane i nagrane przez uczniéw telefonem komérkowym.

Przyktady takich zachowan uczniéw wobec nauczyciela sg bardzo czestym te-
matem relacji prasowych i telewizyjnych. Materiaty, na ktére powoluja sie media,
s zaledwie namiastka tego, co dzieje si¢ w szkolach. Nauczyciele sa bezbronni
wobec uczniowskich wybrykoéw i aktow agresji, ktore coraz czesciej prezentowane
sa w Internecie, a nast¢pnie w prasie i telewizji. Rozprzestrzeniajacy si¢ brak kul-
tury wizualnej i wirtualnej w stosunku do osoby nauczyciela jest zdominowany
przez agresje stowng i fizyczng. W konsekwencji rola nauczyciela, jego autorytet
zostaja znaczaco ostabione. Ogladanie przez dzieci i mlodziez aktow przemocy
wobec nauczycieli oraz czytanie wrogich komentarzy moze by¢ przyczyna uczenia
sie agresywnych zachowan, ktdre przenoszone sg do szkolnej rzeczywistosci. Na
prezentowanych nagraniach sprawcy tryumfuja nad nauczycielem, majac $wiado-
mos$¢, ze nigdy nie zostang ukarani. Efektem takiej postawy sa pojawiajace sig stale
w Internecie nowe materialy filmowe nagrane telefonem komérkowym lub innym
nowym medium podczas lekgji.

Zaprezentowane sytuacje moga by¢ powodem obnizenia sie¢, a nawet zaniku
przejawu kultury wizualnej i wirtualnej uczniéw w stosunku do nauczycieli. Po-
nadto materialy filmowe ukazujace akty przemocy moga obnizy¢ poziom empatii
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i wspodlczucia internautéw wobec ofiar, nie pokazujac negatywnych skutkéw prze-
mocy. W takich sytuacjach brakuje swoistego dopelniania si¢ kultury wirtualne;
z kulturg humanistyczng, ktéra skierowana jest na dobro czlowieka.

Sytuacja 6

Odpowiedzialno$¢ za zalamanie si¢ autorytetu nauczycielskiego moga ponosi¢
réwniez sami nauczyciele, ktérzy w ,,krzywym zwierciadle” kultury wirtualnej
i wizualnej kreuja swoj negatywny wizerunek. Przyktadem takiej dzialalnosci jest
reportaz wyemitowany przez telewizje TVL Odra, w ktérym dziewczynki i chtopcy
w wieku gimnazjalnym podczas wyjazdu integracyjnego ,,zlizywali” bitg $mietane
z kolan dyrektora gimnazjum i jednocze$nie ksiedza. Reportaz zostal przygotowa-
ny na podstawie zdje¢ umieszczonych na stronie internetowej gimnazjum, ktore
pochodzily z otrzesin pierwszoklasistow (Gazeta.pl, 2012).

W opisanej sytuacji zostaly przekroczone przez dyrektora gimnazjum granice
zdrowego rozsadku i kultury osobistej, cho¢ rytual otrzesin zostat usankcjono-
wany kulturowo w tej placowce. Nauczyciel nie posiada uksztaltowanej postawy
pedagogicznej charakteryzujacej si¢ najwyzszym poziomem moralnosci, przewi-
dywalnosci i $wiadomosci medialnej. W opinii spotecznej takie zachowanie nie
powinno mie¢ miejsca, nie przystoi dyrektorowi szkoly, nauczycielowi i ksiedzu,
ktéry powinien stwarza¢ sytuacje wlasciwe dla relacji uczen-mistrz.

Whnioski

Na podstawie analizy zaprezentowanych w artykule wynikéw sondazu diagno-
stycznego oraz przykladéow filméw zamieszczonych w Internecie, doniesien pra-
sowych i reportazy telewizyjnych dokonano charakterystyki przykladéw braku
kultury wirtualnej i wizualnej w odniesieniu do osoby nauczyciela. Przypomnijmy,
iz gtéwny problem badawczy dotyczyt sposobu przedstawionego w mediach wi-
zerunku nauczyciela.

Uczestniczacy w badaniach sondazowych nauczyciele sa pewni faktu promo-
wania ich negatywnego wizerunku w Internecie i mediach masowych. Badani
uwazaja jednak, ze prezentowane w mediach doniesienia s3 najczesciej efektem
manipulacji, nie przedstawiajac obiektywnie danego problemu. Dla nauczycieli
jedyna obrong przed skandalizacja procesu edukacji s3 jasno okreslone zapisy
w regulaminie szkoly, w ktérym zabrania si¢ korzystania z telefonéw komorko-
wych, aparatow i kamer cyfrowych bez zgody nauczyciela, twierdzac, ze media
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te przyczyniajg si¢ do upowszechniania zlego wizerunku. Przyznajg przy tym, ze
w dobie powszechnie wykorzystywanych mediéw trudne jest przestrzeganie tak
skonstruowanego regulaminu szkoly réwniez przez nich samych. Rozwigzaniem
problemu moze by¢ wprowadzenie do programu wychowawczego szkoly tresci
dotyczacych wlasciwego korzystania z mediéw mobilnych?.

Przeprowadzone badania ujawnily, ze filmy przedstawiajace wizerunek nauczy-
ciela, a umieszczone na portalu YouTube ciesza si¢ bardzo duza popularnoscia
wérdd internautéw. Budzi niepokdj fakt, ze najczesciej wyswietlanymi filmami sg
te przedstawiajace sytuacje kompromitujace osobe nauczyciela.

Wzory zachowan nauczycieli prezentowanych w filmach umieszczonych w In-
ternecie charakteryzuja go jako czlowieka: przestraszonego, o$mieszanego, agre-
sywnego, skompromitowanego. A zatem w analizowanych filmach dominuje wize-
runek nauczyciela, ktory jest: ulegly w stosunku do ucznidéw; nieszanowany przez
uczniéw; przestraszony zachowaniem ucznidéw; bezradny w stosunku do uczniéw;
niekonsekwentny; ponizany. Postawa kompromitujaca charakteryzuje wizerunek
nauczyciela, ktory: jest ubrany nieelegancko i niechlujnie; stwarza wrazenie pijane-
go; wzbudza poczucie lito$ci; niewlasciwie, w sposob $mieszy wykorzystuje srodki
dydaktyczne; nie utrzymuje odpowiedniego dystansu w stosunku do uczniow;
przekracza granice moralnosci. Z kolei nauczyciel charakteryzujacy si¢ ,,postawa
agresywna’ jest osobg, ktdra: nie panuje nad swoimi emocjami; jest wulgarna w sto-
sunku do uczniéw; wykazuje przejawy agresji fizycznej w stosunku do uczniéw.

Wytwory kultury wirtualnej i wizualnej sg efektem przenikania sie przedmio-
tow, jezyka, znakow, zachowan. Przedmioty to przede wszystkim komputer z do-
stepem do Internetu, telefon komoérkowy z mozliwoscig nagrywania filméw. Znaki,
ktére mozemy wyloni¢ z filméw i komentarzy, dotycza emotikonek, ktére wyrazaja
skroty myslowe internautéw. Zachowania wystepujace w filmach oséb, w szczegol-
nosci uczniow, sg agresywne, a w przypadku nauczycieli godne pozalowania. W to-
ku prowadzonych badan okreslano réwniez jezyk, ktéry dominuje w przekazach
internetowych. Jezyk w opisanych materiatach to informacje, ktére styszymy w ma-
terialach filmowych, oraz te, ktére czytamy. Jezyk komentarzy zamieszczanych
przez internautdéw charakteryzuje sie: duza liczbg bledéw ortograficznych i styli-
stycznych, duza liczbg uzytych wulgaryzmoéw, anonimowoscig nadawcy. Rowniez
jezyk styszany w materiatach filmowych jest pelen wulgaryzmoéw oraz argumentéw
$wiadczacych o braku kultury osobistej.

15 T Huk, Mobile-Learning in Junior High School Education — Opinions and Prospects,,,The New
Educational Review” 2012, Vol. 29, No. 3, s. 200.
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Kultura wirtualna i wizualna oparte s3 na demokratycznym komunikowaniu
sie. Kazdy uczen i nauczyciel ma potencjalne mozliwosci zaspokojenia swych po-
trzeb komunikacyjnych i wykorzystywania w tym celu nowych mediéw. Traktuje
sie to jako prawo do komunikowania, ktére obejmuje gléwnie prawo do infor-
mowania i bycia informowanym, prawo do prywatnosci, do wlasnego jezyka'e.
Wszystkie aspekty demokratycznej komunikacji oraz pozorna anonimowos¢
sprawiajg, ze tworzona w Internecie kultura jest znieksztatcona. Brak wyobrazni
ucznidéw zamieszczajacych obrazliwe dla nauczycieli filmy moze doprowadzi¢ do
skrzywdzenia emocjonalnego czlowieka. Incydenty takie rzadko zglaszane s3 na
policje, dlatego bezkarnos¢ poteguje rozkwit braku kultury wirtualnej i wizualne;j.
Za jaki$ czas po raz kolejny ustyszymy o doniesieniach prasowych dotyczacych
o$mieszania nauczyciela w Internecie. Mass media i nowe media beda miaty po-
zywke, ktora zapewni im duzg ogladalnos¢, stuchalnosé i poczytalnosé. Uogdlniany
przez odbiorcéw lub falszywy przekaz medialny moze w tatwy sposéb ,,zniszczy¢”
opini¢ o wszystkich podmiotach bioragcych udzial w procesie edukacji (uczniach,
rodzicach, nauczycielach)'”. A zatem odpowiadajgc na gléwny problem badawczy,
mozemy stwierdzié, Ze sposob przedstawiania wizerunku nauczyciela w filmach
zamieszczonych Internecie jest najczesciej efektem barku kultury wirtualnej i wi-
zualnej uzytkownikéw Sieci. Sposéb, w jaki prezentowany jest nauczyciel w ana-
lizowanych filmach, moze sta¢ si¢ przyczyng uogolnien spotecznych na temat
postaw opisywanej grupy zawodowej. Sytuacja ta pogarsza i tak juz naruszone
fundamenty autorytetu nauczyciela.

Aby jednak wykreowaé pozytywne wzorce kultury wirtualnej i wizualnej,
a zarazem odnowi¢ nauczycielski autorytet pierwszy krok powinni wykona¢ na-
uczyciele, stale doskonalac si¢ w zakresie edukacji medialnej. Wspdlczesny system
edukacji wymaga wigc, aby nauczyciele byli wysokiej rangi pracownikami posia-
dajacymi wysoki poziom wiedzy i umiejetnosci w tym zakresie®®.

Istotna jest tu $wiadomo$¢ nauczyciela, ktory powinien by¢ autorytetem dla
swoich wychowankoéw. Dla Lecha Witkowskiego prawdziwy autorytet w jego wie-
lo$ci kulturowej symboliki bedzie jedyna przeciwwaga dla pustki swiata medialne-
go. Brak tego autorytetu doprowadzi do $wiata pelnego nonszalancji i przecietno-

67 Gajda, Media w edukacji, Warszawa 2002, s. 131.

7 T. Huk, Media w wychowaniu, dydaktyce oraz zarzgdzaniu informacjg edukacyjng szkoly,
Krakoéow 2011, s. 208.

18 A. Schleicher, Preparing Teachers and Developing School Leaders for the 21st Century: Lessons
from around the World, OECD, 2012, s. 11.
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$ci, masowego powielania nawykow konsumenckich, az po nieodpowiedzialno$¢
martwych duchowo, acz agresywnych i zadowolonych z siebie ,,zombi™*.

Powinni$my zatem wychowa¢ czlowieka madrego, ktéry nie chce szkody dla
siebie i innych, czltowieka, ktdry chce w pelni wiedzie¢, z czym ma do czynienia,
a nade wszystko cztowieka, ktory chce dobrze zy¢. Madros¢ w tym zakresie niero-
zerwalnie zwigzana jest ze znajomoscia celu, w tym takze i celu ludzkiego zycia,
a przeciez $rodki, ktére wytwarzaja media, nie mogg do tego celu prowadzi¢, jezeli
ten cel nie jest obecny w intelektach i sercach ich tworcow?. Swiadomos¢ i odpo-
wiedzialno$¢ uczyni kulture wizualng i wirtualng kulturg humanistyczna, ktorej
wytwory sg efektem wartosciowej dzialalnosci cztowieka.
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