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ABSTARCT

The article points out the need of educational research on the illiteracy phenomenon in the so-
cieties, where compulsory education is enforced. The scale of illiteracy and lack of knowledge
about functional illiteracy in the present time poses a number of challenges for science. The
most important are: identification of groups with reading and writing deficits and etiology of
illiteracy phenomenon, reflection on the essence of functionally illiterate adults learning, the
role of school and other agents of socialization in reading and writing development, literacy
opportunities in the workplace or the contribution of the arts to popularize adult literacy and
breaking social taboo, which is inability to read and write in highly developed countries.
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Pytanie Profesora Ryszarda Borowicza: ,,Co robi alfabetyzacja?” towarzyszylo
mi przez dlugie miesigce pracy nad ksigzka, ktora ostatecznie przybrata tytut
Analfabetyzm funkcjonalny dorostych jako problem spoleczny, egzystencjalny i pe-
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dagogiczny. Profesor Borowicz inspirowal, dopingowal, z zaciekawieniem stuchat
opowiesci o wstrzasajacych losach wspoélczesnych analfabetéw funkcjonalnych
i innych watkach, ktore pojawialy si¢ podczas moich studiéw nad literaturg
przedmiotu, filmami, tekstami literackimi czy obrazami nawigzujacymi do kwestii
(nie)pismiennosci. Na Jego pytanie: ,,Co robi alfabetyzacja?” odpowiadatam cza-
sem, ze robi postepy, czasem, ze brak jej rozmachu.

Jesliby odnie$¢ to pytanie do regionéw $wiata, nazywanych ,,biednym Potu-
dniem”, powszechnie utozsamianych z analfabetyzmem, wskazana bylaby odpo-
wiedz ostrozna i powsciagliwa. Prawda wyjdzie na jaw juz niebawem, bo w 2015
roku, gdy ONZ oglosi raport z realizacji celow, do ktorych swiat zobowiazat sie
w Dakarze'.

Co robi alfabetyzacja w krajach bogatego Zachodu? Réwniez w tym przypadku
trudno o jednoznaczng odpowiedz. Zaréwno polityka oswiatowa, jak i praktyka
alfabetyzacyjna sa w poszczegélnych krajach w réznym stopniu zaangazowane
w problematyke niepiémiennosci. Niejednakowa role odgrywaja w dyskursach
o analfabetyzmie funkcjonalnym takze srodowiska naukowe. Niemniej wszedzie
tam, gdzie problem ,,odkryto”, nauka dowodzi, ze wspoélczesny fenomen niepi-
$miennosci lub deficyt w sferze czytania i pisania jest pod wieloma wzgledami
nieporéwnywalny z analfabetyzmem kojarzonym z przeszloscia, z czasami, w kto-
rych dostep do szkol nie stanowit podstawowego prawa czlowieka, a powszechny
obowiazek szkolny nie podlegal egzekucji. Nauka poswieca dzis wiele uwagi
zrodtom wspolczesnej niepismiennosci, jej uwarunkowaniom oraz nastepstwom.
Analizujac wzajemne zalezno$ci miedzy niskim poziomem opanowania pisma
przez miliony obywateli (jak w przypadku Anglii, Francji czy Niemiec) czy kil-
kuset tysigcami (w panstwach o mniej liczebnej populacji, jak Holandia, Austria
czy Szwajcaria) a funkcjonowaniem subsysteméw spotecznych, podnosi kwestie
niepi$miennosci do rangi fundamentalnego zadania polityki i edukacji’. Brak wy-

! Zorganizowana pod egidg ONZ Swiatowa Konferencja Edukacji w Dakarze (Senegal) przyje-
fa cele, ktorych realizacja ma nastapi¢ do 2015 roku. Jednym z nich jest redukgja analfabetyzmu wéréd
0s6b dorostych o 50%. Por. UNESCO, Education for All Global Monitoring Report 2011: The Hidden
Crisis: Armed Conflict and Education, Paris 2011.

2 Anglia, Francja i Niemcy przeprowadzily jako pierwsze kraje Unii Europejskiej w latach
2003-2011 wiasne badania skali analfabetyzmu funkcjonalnego. Analfabetyzm funkcjonalny dotyka
we Francji 9% populacji 0os6b dorostych. W Anglii analfabeci funkcjonalni stanowia 14,9% spote-
czenstwa, w Niemczech 14,5%. Por. Funktionaler Analphabetismus in Deutschland. Ergebnisse der
ersten leo. — Level — One Studie, A. Grotliischen, W. Riekmann (red.), Miinster-New York-Miinchen-
-Berlin 2012; Holandia, Austria i Szwajcaria podjely dzialania na rzecz redukcji analfabetyzmu
funkcjonalnego w zwigzku ze stabymi wynikami osigganymi przez obywateli tych krajow w miedzy-
narodowych badaniach poréwnawczych prowadzonych przez OECD.
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ksztalcenia, niskie kwalifikacje zawodowe, a tym bardziej deficyt w sferze czytania
i pisania przekladaja si¢ na kondycje¢ panstw i spoleczenstw, na funkcjonowanie
gospodarki, rynku pracy, systemow opieki spolecznej i zdrowotnej. W niektorych
panstwach europejskich - zwlaszcza tam, gdzie przeprowadzono wnikliwe bada-
nia nad skalg zjawiska - zaistnial juz polityczny i spoteczny konsensus odno$nie
koniecznosci zmierzenia si¢ z fenomenem niepi$miennosci.

Edukacja dorostych zyskuje nowa grupe docelows. Prognozy na nastepne lata
przewiduja znaczny wzrost zainteresowania oferta alfabetyzacyjna, ktorej adresaci
dotychczas jeszcze w wiekszos$ci pozostaja w ukryciu, obawiajac si¢ spolecznego
naznaczenia jako wyrzutki spoteczenstwa czy nieudacznicy, ktérzy w dobie spote-
czenstwa wiedzy i nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych nie
opanowali fundamentalnej kompetencji czytania i pisania.

Co powinna robi¢ alfabetyzacja? Wyzwania przed nauka

W artykule omoéwie kilka kierunkéw badan naukowych nad fenomenem niepi-
$miennosci, charakterystycznych dla tych czesci §wiata, w ktérych problem ist-
nieje mimo powszechnego dostepu wszystkich obywateli do wysoko rozwinietych,
nowoczesnych systemoéw oswiaty i demokratycznych regut rzadzacych zyciem
politycznym i spotecznym. W niektorych krajach, jak Wielka Brytania, Stany Zjed-
noczone Ameryki czy Republika Federalna Niemiec, badania nad fenomenem
niepi$miennoéci s3 juz stosunkowo zaawansowane; w wielu innych nie zostaty
dotychczas podjete. Z duza powsciagliwoscia podchodza do problemu m.in. pan-
stwa Europy Srodkowo-Wschodniej. Tymczasem lista zagadnieri wymagajacych
rozpoznania, analizy i zglebienia wydaje si¢ nie mie¢ konca.

Skala fenomenu niepiSmiennosci

Przede wszystkim potrzebna jest wiedza na temat rozmiaru zjawiska i cech po-
pulacji os6b dotknietych deficytem czytania i pisania. Przeswiadczenie o tym, ze
w krajach bogatego Zachodu analfabetyzm zostal raz na zawsze ,,wypleniony”, oka-
zalo sie na wskro$ ztudne®. Jak sytuacja przedstawia sie w poszczegdlnych krajach?

® Liczni autorzy podkreslaja, Ze wyniki migedzynarodowych badan poréwnawczych poziomu
opanowania umiejetnoséci pisania i czytania (np. IALS, PISA, PIAAC) przyjete zostaly przez bogate
panstwa Zachodu z niedowierzaniem, ktdre z jednej strony spowodowalo opieszato$¢ w dziataniu na
rzecz redukgji skali analfabetyzmu funkcjonalnego, z drugiej zas wymusilo przeprowadzenie wia-
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Czy analfabetyzm funkcjonalny dotyka jedynie grup spolecznych, tradycyjnie
okreslanych mianem poszkodowanych pod wzgledem edukacyjnym; moze $ro-
dowisk wyznajacych normy obyczajowe sprzeczne ze spolecznie akceptowanym
systemem warto$ci; czy srodowisk patologicznych albo 0séb, ktére ze wzgledu na
niepelnosprawno$¢ maja utrudniony dostep do instytucji edukacyjnych? Badania
empiryczne przeprowadzone poza granicami Polski sugeruja, ze niepismiennos¢
czy niski poziom zaawansowania w pisaniu i czytaniu stanowig przekrojowy pro-
blem catego spoteczenstwa i wskazuja na heterogeniczno$¢ populacji analfabetow
funkcjonalnych. Rézni ich pochodzenie spoteczne, dtugos¢ karier szkolnych,
posiadane wyksztalcenie, status zawodowy i rodzinny, miejsce zamieszkania,
wysoko$¢ dochoddéw i wiele innych cech®. Z drugiej strony znane s3 réwniez
przyklady wielkich karier zawodowych i medialnych 0séb niepismiennych. Nie-
ktérym z nich udato si¢ zbi¢ fortune. Kilka lat temu $wiat obiegla sensacyjna
wiadomos¢, ze jeden z najbogatszych ludzi w Wielkiej Brytanii jest analfabeta.
Ojciec pigciorga dzieci wyjawil swoja tajemnice, gdy opublikowano alarmujace
dane na temat problemoéw brytyjskich uczniéw z czytaniem i pisaniem. Pocz-
te elektroniczng czyta mu komputer, odpowiedzi dyktuje sekretarce, o sprawy
prawne dba adwokat, o finanse - ksiggowy. Gdy byl juz dorostym czlowiekiem,
zdiagnozowano u niego legastenie®.

Dostepne nam dane na temat umiejetno$ci Polakéw w dziedzinie czytania
i pisania, pochodzace po czesci z miedzynarodowych studiéw poréwnawczych,
po czeéci z badan przeprowadzonych przez polskich naukowcow, wymagaja
uzupelnienia i aktualizacji®. Pewnych przestanek dostarczajg takze badania, ktore

snych badan. Por. S. Kleint, Funktionaler Analphabetismus — Forschungsperspektiven und Diskurslinien,
Bielefeld 2009, s. 12.

* Funktionaler Analphabetismus in Deutschland..., op.cit.

° My secret shame’: The £400m British mogul who is unable to READ and gets his PA to handle
e-mails for him, http://www.dailymail.co.uk/news/article-1394042/ Andreas-Panayiotou--400m-Bri-
tish-mogul-unable-READ.html, [dostep: 7.08.2014].

6 Przykladowo, badaniu IALS (International Adult Literacy Survey) przeprowadzonym w 20
krajach na grupie dorostych w wieku 16-65 lat w trzech fazach (w latach 1994, 1996 i 1998), mierza-
cym umiejetnoséci dorostych na trzech skalach: rozumienie tekstow ciaglych (prose literacy), rozu-
mienie dokumentéw i formularzy (document literacy) oraz wykonywanie prostych obliczen
(quantitative literacy), Polska znalazla si¢ wérod panstw najnizej notowanych. Az 42,6% badanych
na skali rozumienia tekstow ciaglych i 45,4% na skali rozumienia dokumentéw i formularzy rozwig-
zalo test na najnizszym poziomie. Por. OECD, Literacy in the Information Age. Final report of the
International Adult Literacy Survey, Paris 2000, s. 12; Badania poziomu umiejetnosci czytania i pisa-
nia prowadzili m.in. Zbigniew Kwiecinski i Ryszard Borowicz w ramach zainicjonowanego w 1971
roku projektu badawczego. Ich wyniki zostaty opublikowane przez Zbigniewa Kwiecinskiego, Ryszar-
da Borowicza, Krystyne Szafraniec oraz kilkunastu innych udzialowcéw. Por. Z. Kwiecinski, Odpad
szkolny na wsi: studium socjopedagogiczne, Warszawa 1972; R. Borowicz, Plany ksztalceniowe i zawo-
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wprawdzie nie dotycza bezposrednio umiejetnosci czytania i pisania, niemniej bija
na trwoge np. badania nad czytelnictwem, $wiadczace o niskim zainteresowaniu
lektura, takze absolwentéw szkoét wyzszych. Az 56% Polakéw nie czyta w ogole
zadnych ksigzek, za$ 46% nie czyta nawet najkrotszych tekstow’. Niepokoi¢ moze
w tym kontekscie zwlaszcza przeswiadczenie, iz rodzice, ktdrzy nie biorg ksiazki
do reki, $wiecg swoim dzieciom zlym przyktadem. Mamy zapewne do czynie-
nia ze spiralg absencji czytelniczej, ktora dziala jak wir niszczacy na swej drodze
wszystko, co napotka. Jak wychowywac¢ i ksztalci¢ mtode pokolenia z dala od
wielkiej literatury i w ogoéle w oderwaniu od pisma? Jak rozwija¢ kreatywnos¢
i ksztaltowa¢ szacunek do drugiego czlowieka i do $srodowiska; jak budzi¢ ludzka
ciekawo$¢ i otwarto$¢ na $wiat, nie siegajac do stowa pisanego? Gry komputerowe
i filmy video nie s3 w stanie zrekompensowac tego, co traci cztowiek pozbawiony
przezywania wespol z bohaterami ksigzek.

Zadaniem nauki jest identyfikacja tych grup spotecznych, ktére zyjac w kultu-
rze pisma, s z niej wyalienowane; nie posiadaja umiejetnosci czytania i pisania
lub nie korzystaja z niej, narazajac sie na catkowitg jej utrate. Pismienno$¢ niepie-
legnowana ulega stagnacji, by wreszcie catkowicie odebra¢ jednostce zdolnos¢ do
wyrazania si¢ na pismie.

Wktad szkoty i innych agend socjalizacyjnych w rozwéj
(nie)pidmiennosci

Gl6éwna funkcja szkoty jest nauczanie czytania, pisania i arytmetyki. Jednak szkoty
opuszczajg mlodzi ludzie, nie opanowawszy kompetencji w dziedzinie czytania
i pisania®. Jakie s3 tego przyczyny? Jakie dzialania ze strony nauczycieli, peda-
gogow szkolnych, pracownikéw socjalnych, asystentéw rodziny, terapeutéw czy
psychologéw moga zaradzi¢ problemom z pisaniem i czytaniem? Jak wptywac na
$rodowisko rodzinne, by pismienno$¢ towarzyszyla dziecku od najmiodszych lat?
Jak przekona¢ rodzicéw i opiekunéw o koniecznosci nieustannej troski o kontakt
dziecka ze stowem pisanym (takze o potrzebie dbatosci o wlasng pismienno$¢)?
Jak aranzowa¢ $rodowiska lokalne, by animowaty do czytania i pisania, sprzyja-

dowe mlodziezy oraz ich realizacja, Warszawa 1980; K. Szafraniec, Mlodziez wiejska jako efekt socja-
lizacji pogranicznej. Migdzy lokalizmem a totalizmem, Warszawa 1991.

7 Biblioteka Narodowa, TNS OBOP, Stan czytelnictwa w Polsce w 2010 roku, http://www.bn.org.
pl/download/document/1297852787.pdf, [dostep: 7.08.2014].

8 B. Sliwerski, Bariery i mozliwosci wyréwnania szans edukacyjnych dzieci i mlodziezy w refor-
mowanej szkole, £.6dz 1999.
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jac rozwojowi intelektualnemu mieszkancéw? Wiemy juz dzis$, ze piSmiennos¢
rozwija si¢ w mikroswiecie cztowieka; w jego srodowisku rodzinnym, lokalnym,
kulturowym i spotecznym jako wypadkowa indywidualnych warunkéw zycia,
wybordéw, drogi edukacyjnej, zainteresowan, pasji, potrzeb. W ludzkich biogra-
fiach zajmuje miejsce, jakie przydzieli jej jednostka, uwiklana w szereg kontek-
stow spolecznych i interakcji miedzyludzkich. Rozwdj pismiennosci to problem
zlozony, kompleksowy. Tym bardziej warto zaniecha¢ wzajemnego oskarzania
sie réznych $rodowisk i poszukiwania winnych. Czlowiek uczy si¢ czytaé i pisaé
nie tylko w szkole, utozsamianej z pismiennoscia i tekstocentryzmem. Rozwdj tej
kompetencji, cho¢ kojarzony z instytucja edukacyjna, jest determinowany przez
caly szereg uwarunkowan spotecznych, rodzinnych czy osobowosciowych. Ucze-
nie sie w srodowisku, w ktorym czlowiek zyje, spedza czas wolny, ksztaltuje swoj
$wiatopoglad i rozwija réznorodng aktywno$¢, jest nie mniej wazne niz wysitki
szkoly, by z dziecka uczyni¢ osobe piémienng. Dysproporcje czy konflikt miedzy
$rodowiskiem rodzinnym, réwiesniczym, szerszym otoczeniem spofecznym, igno-
rujacym lub deprecjonujacym znaczenie stowa pisanego, a szkolg, ktéra oczekuje
od ucznia skltadnych wypowiedzi na pisémie, moze tylko demotywowa¢, stawiajac
pod znakiem zapytania znaczenie alfabetu i postugiwania sie literami. Rozdzwigk
miedzy ,,praktyka” dnia codziennego, w ktdrej pismiennosc¢ jest wielkg nieobec-
ng, a ,teorig” reprezentowang przez szkole niweczy postep w czytaniu i pisaniu.
Dotychczas niewiele jest danych empirycznych méwigcych o tym, w jaki sposéb
deficyt w czytaniu i pisaniu przeklada si¢ na funkcjonowanie jednostki w spote-
czenstwie, na jej dzialanie i myslenie. Pojecie ,,my$li pismienne;j’, ktére zrodzilo sie
w pracach Jacka Goodyego, Waltera Onga czy Marshalla McLuhana, wskazujace
na relacje miedzy umiejetnoscig postugiwania si¢ pismem a zdolnoscig do kry-
tycznego ,,piSmiennego myslenia’, nie znalazto w nauce potwierdzenia, aczkolwiek
umiejetno$¢ postugiwania sie stowem pisanym bezsprzecznie sprzyja dostepowi
do informacji, wiedzy i ksztaltowaniu krytycyzmu®. Czego $wiat potrzebuje dzi$
bardziej niz ludzi zdolnych do rozpoznania migedzy dobrem a zlem, miedzy tym,
co rokuje lepsza przyszlo$¢, a tym, co niweczy szanse na pokdj, zrownowazony
rozwdj i dobrobyt spoleczenstw? Krytycyzm obywateli moze umacnia¢ demokra-
cje i przekresla¢ zamiary tych, ktérym marzg si¢ totalitarne formy sprawowania
wladzy czy swoimi populistycznymi obietnicami probuja zawladna¢ przestrzenia

’ . Goody, J. Watt, Nastepstwa pismiennosci, ,,Communicare Almanach Antropologiczny Oral-
no$¢/Pismiennos$¢” 2007, nr 2,s. 33-73; W.J. Ong, Oralnos¢ i pismiennosé. Stowo poddane technologii,
Lublin 1992; M. McLuhan, Wybér tekstéw, Poznan 2001; S. Scriber, M. Cole, Schreiben und Denken
[w:] Literatur - Lektiire — Literalitit. Vom Umgang mit Lesen und Schreiben, G. Stagl, ]. Dvorak, M. Jo-
chum (red.), Wien 1991, s. 336-351.
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publiczna. Krytycyzm jest potrzebny pracobiorcom, by mogli wyrazi¢ niezgode na
nieréwne i niesprawiedliwe stosunki w $wiecie pracy; jest potrzebny obywatelom
do zajecia stanowiska w sprawach wagi panstwowej (czy chcemy zaangazowania
naszych sit zbrojnych w kolejnym konflikcie) i rozwigza¢ codzienne dylematy (czy
kupi¢ zywno$¢ modyfikowang genetycznie), wreszcie, by wyartykulowaé swoje
wartosci (czy godze si¢ na prawo do eutanazji, aborgji itp.). Piémienno$¢ to nie
tylko umiejetnos¢ postugiwania sie¢ literami, tworzenia i dekodowania tekstow,
to takze czynnik ksztaltujacy struktury i kategorie umyslowe, determinujacy
funkcjonowanie poznawcze jednostki w kulturze pismiennej™. Ludzkie mysli sg
niczym innym jak budowaniem, aktualizowaniem i rewidowaniem przekonan,
sktadajacych sie na indywidualny obraz §wiata. W tym dziele ,konstruowania”
przypada pismiennosci szczegdlne znaczenie. Przeksztalca ona wszakze mysl
w pelnoprawny przedmiot namystu™. Jaki jest udziat szkoty w tym procesie ,,for-
mowania umystéw” na sposob predysponujacy jednostki do zajecia stanowiska, do
odréznienia prawdy od falszu, do artykulacji wlasnych potrzeb i opinii? ,,Gléwna
cechg mysli pismiennej - pisze David R. Olson - jest to, ze dotyczy ona nie tyle
$wiata, ile takich jego reprezentacji jak twierdzenia, rownania, mapy i wykresy.
Jesli chce si¢ mysle¢ za pomocg takich przedstawien, pierwszym problemem wy-
magajacym rozwigzania jest stworzenie $cistego i zdecydowanego rozrdznienia
miedzy reprezentacjg a rzecza reprezentowang’'*.,,Reprezentacje §wiata’, sposoby
jego przedstawienia zawarte w wypowiedziach dopuszczaja wiele alternatywnych
interpretacji. Traktowanie twierdzen, czy to dostownie, czy metaforycznie, inaczej,
umiejetnos¢ rozrdznienia migdzy teorig a dowodami potwierdzajacymi lub odrzu-
cajacymi jej wiarygodnos¢, lezy w gestii jednostki. Od jej ,,myslenia pismiennego”
zalezy zdolno$¢ zrozumienia roli dowodéw w ustaleniu mocy illokucyjnej zdan'®.
Na skutek wlasciwosci my$lenia, jak postrzeganie, przypuszczenie, wnioskowanie,
opis, sad, czlowiek ustala moc wypowiedzi, wytacza argumenty i wysnuwa wnioski.
Sentencja ,,Edukacja jest w niej ukryty skarb” nie stanowi prostej metafory; ma tez
znaczenie dostowne, ktore umozliwia wyprowadzenie $cistych implikacji w postaci
logicznych nastepstw.

W wiedzy na temat socjalizacji piSmiennej: politycznych, kulturowych, ekono-
micznych i spolecznych uwarunkowan rozwoju umiejetnosci postugiwania si¢ pi-

" G. Godlewski, Antropologia pisma: nowe obszary [w:] Antropologia pisma. Od teorii do prak-
tyki, Ph. Artieres, P. Rodak (red.), Warszawa 2010, s. 11.

' D.R. Olson, Papierowy swiat. Pojeciowe i poznawcze implikacje pisania i czytania, Warszawa
2010, s. 403.

12 Ibidem, s. 402.
13 Ibidem, s. 405.
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smem oraz ksztaltowania ,,piSmiennego myslenia” poktadaja Srodowiska naukowe
wiare w rozwdj teorii, umozliwiajacej redefinicje szeroko rozumianej dziatalnosci
szkoly i pedagogdw. Pytanie brzmi: W jaki sposéb wspiera¢ rozwoj pismiennosci,
by sprzyjala ksztaltowaniu ,,mysli pismiennej’, pozwalajacej czlowiekowi dopaso-
wac $wiat do stowa i stowo do $wiata?

Dydaktyka w alfabetyzacji

Kolejne zadanie, ktdre stoi przed naukg, to wypracowanie koncepcji i materiatéw
dydaktycznych, procedur poradnictwa i diagnostyki, adekwatnych do procesu
alfabetyzacji oséb dorostych. Pismienno$¢ jest kategorig dynamiczna, podlega-
jacg przeobrazeniom jak wszystkie inne fenomeny spoteczne. Jezyk pisany jako
medium komunikacji ma dzi$ wiele konkurencyjnych form przekazu, jak, przykta-
dowo, obraz czy inne symboliczne prezentacje $§wiata. Historia sztuki, socjologia
i antropologia wizualna, filozofia, ale takze pedagogika poszukuja odpowiedzi na
pytania o znaczenie obrazu we wspdlczesnosci. Przedstawienia wizualne w postaci
malarstwa, sztuki teatralnej czy, pdzniej, fotografii towarzysza cztowiekowi juz
od lat, niemniej nigdy dotychczas obraz nie przemawial i nie zabiegal o uwage
odbiorcy tak ekspansywnie, jak czyni to w dobie nowoczesnych technologii. ,,Ob-
razy nie sg niewinne, a $ledzace je oczy nie sg bezstronne”™. Jaki ksztalt winna
przyja¢ dydaktyka alfabetyzacji w dobie nowoczesnych technologii? Dydaktyka
respektujaca unikatowo$¢ ludzkich doswiadczen, jednostkowych tozsamosci i pro-
jektow zyciowych, postrzegajaca pismienno$¢ jako indywidualng ceche jednostek,
wymykajaca si¢ wszelkim standardom i prébom unifikacji.

Profesjonalizacja nauczycieli alfabetyzacji

Chodzi zreszta o co$ wigcej niz dydaktyke nauczania niepismiennych oséb do-
rostych, bo o pewien styl, o filozofi¢ pedagogiczng, ktéra moze jawi¢ si¢ utopia,
niemniej jest jak najbardziej warta urzeczywistnienia. Wiele na to wskazuje, ze
w alfabetyzacji dorostych w krajach wysoko rozwinietych udaje si¢ nauczanie
dorostych 0s6b niepismiennych realizowac jako proces w petni demokratyczny,
bazujacy na rozwaznym i odpowiedzialnym partnerstwie miedzy nauczycielem

S, Magala, Antropologia wizualna [w:] Badania jakosciowe. Podejscia i teorie, D. Jemielniak
(red.), Warszawa 2012, s. 142.
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a dorostymi uczniami, przede wszystkim za$ zmierzajacy ku emancypacji uczest-
nikow, ktora przedstawia dla nich czestokro¢ wigksza wartosci niz opanowanie
pisma. Nie ma watpliwosci co do tego, ze proces nauczania-uczenia si¢ dorostych
analfabetow funkcjonalnych, wyalienowany i abstrahujacy od spraw, ktére w ich
codziennym zyciu odgrywaja pierwszoplanowe znaczenie, jest skazany na niepo-
wodzenie. Ludzie, ktérzy mimo (prawdopodobnych) barier rodzinnych, finanso-
wych, psychologicznych i spotecznych decyduja sie na kolejny edukacyjny start,
wymagaja rzetelnego, wysoce profesjonalnego nauczania. Wywigzanie si¢ przez
nauczyciela z zadania, jakim jest wprowadzenie 0séb nie wladajacych pismem
w $wiat piSmienno$ci, wymaga szerokiej wiedzy w dziedzinie przedmiotu naucza-
nia, proceséw uczenia si¢ ludzi dorostych, ale takze refleksji teoretycznej, ktora
upewni go co do stusznosci realizowanej koncepcji pedagogicznej albo sktoni
do modyfikacji praktyki. Jakie kompetencje winien mie¢ nauczyciel alfabetyzacji
dorostych, aby wprowadzi¢ uczacych sie w $wiat stowa pisanego? Jak powinien
nauczaé, aby uczestnicy kursu nie tylko opanowali techniczng strone pisma, ale
przede wszystkim zanurzyli si¢ w kulturze symbolicznej i wkroczyli na droge
emancypacji? Jaki jest najbardziej pozadany model poradnictwa edukacyjnego
0s6b podejmujacych nauke czytania i pisania? Jakie stosowa¢ procedury diagno-
styczne?

Nauke zajmuja dzi$ pytania zaréwno o tresci merytoryczne programow ksztat-
cenia specjalistow alfabetyzacji, jak i ich ksztalt, formy i podmioty realizujace
oferte z tego zakresu. Czy wprowadzi¢ alfabetyzacje dorostych jako przedmiot
nauczania do programéw studiéw pedagogicznych? Czy uczyni¢ z niej osobna
specjalnos$¢ lub jeden z modutéw specjalnosci edukacja dorostych albo naucza¢
w ramach studiéw podyplomowych? Tego rodzaju watpliwosci pojawiajg sie
w panstwach, ktére rozpoznaty niepismiennoé¢ jako fenomen spoteczny. Gdzie in-
dziej by¢ moze jeszcze za wczesnie na poszukiwanie rozwigzan. Jak dtugo polityka
i opinia publiczna bedg niepismienno$¢ bagatelizowa¢, tak dlugo nie ma co liczy¢
na zapotrzebowanie na nauczycieli alfabetyzacji i... redukcje skali analfabetyzmu
funkcjonalnego.

Uczenia sie dorostych oséb niepiSmiennych

Procesy uczenia si¢ czytania i pisania dorostych analfabetéw funkcjonalnych
pasjonuja nauke od kiedy ,odkryto” wspoélczesny fenomen niepismiennosci.
Charakterystyczng cechg tych badan jest postrzeganie uczenia si¢ przez pryzmat
jednostkowych biografii, uwiktanych w caly splot wydarzen i uwarunkowan spo-
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tecznych. Inaczej niz psychologia czy neuronauki wnikajgce w procesy psychiczne,
w ,wewnetrzne §wiaty zycia” jednostek, badania pedagogiczne oscyluja wokot
»zewnetrznych §wiatéw zycia” oraz kontekstow instytucjonalnych i pedagogicz-
nych®. Uwaga pedagogéw skupia sie na uczeniu sie w réznych sytuacjach peda-
gogicznych i spolecznych: po pierwsze, w kontekstach instytucjonalnych o réznej
kulturze organizacyjnej i pedagogicznej (instytucja edukacji dorostych, muzeum,
zaklad pracy), po drugie, w przestrzeniach zdominowanych przez nieformalne
procesy uczenia si¢; szczeg6lne zaciekawienie budza uczenie si¢ w codzienno$ci,
uczenie sie z wlasnej biografii oraz uczenie si¢ przy zastosowaniu nowych mediéw.
Powstala juz do$¢ bogata dokumentacja biografii i karier edukacyjnych oséb niepi-
$miennych, naswietlajaca przyczyny powstania deficytu w sferze czytania i pisania,
motywacje do ponownego zmierzenia si¢ z alfabetem czy bariery stojace na drodze
do opanowania liter. Szereg studiéw dotyczy postaw analfabetéw funkcjonalnych
wobec edukacji oraz interakcji zachodzacych w procesie nauczania-uczenia sig.
Liczne prace naukowe dowodzg, ze inaczej uczg si¢ ludzie zdeterminowani do opa-
nowania pisma, inaczej ci, ktérzy majg do pismiennosci stosunek ambiwalentny
lub wcale nie dostrzegaja korzysci ptynacych z postugiwania si¢ pismem w zyciu
codziennym ani zawodowym, a nauke podjeli na skutek interwencji urzedu pra-
cy, pracodawcy czy presji srodowiska spolecznego. Wyniki badan empirycznych
dopelniajg wprawdzie obraz wspdlczesnego analfabety funkcjonalnego, niestety
sam proces uczenia si¢ stale wymyka si¢ eksploracji. Przykladowo, motywacja
do uczenia si¢ w dorostosci, zwlaszcza w dziedzinie tak elementarnej jak alfa-
betyzacja, jest kategoriag na wskro$ dynamiczna, wszechstronnie uwarunkowang
i podatng na modelowanie, jednak badania pedagogiczne nie odkrywaja nowych
znaczen ani powigzan; nie wnikajg tez w cechy osobowosciowe uczacych sie osob,
w relacje migdzy elementami struktury psychicznej a kontekstami uczenia si¢ ani
w dynamike grupy. Heterogeniczno$¢ edukacji dorostych oferuje szerokie pole
badawcze do penetracji proceséw uczenia si¢ z perspektywy jednostkowej, grupo-
wej czy instytucjonalnej, ktére dotychczas nie zostaly zglebione ani wprowadzone
w szersze konteksty teoretyczne. Badania nad istotg fenomenu uczenia si¢, mimo
pojawiajacych sie prob i catkiem juz pokaznego dorobku nauki, nadal pozostaja
w sferze dezyderatow™.

15 J. Schrader, F. Berzbach, Lerner Erwachsener - (k)ein Thema fiir die empirische Weiterbildungs-
forschung? [w:] Vom Lernen zum Lehren. Lehr- und Lernforschung fiir die Weiterbildung, E. Nuissl
(red.), Bielefeld 2006, s. 13.

%7, Ludwig, K. Miiller, Lernforschung in der Alphabetisierung, ,Report Zeitschrift fir Weiterbil-
dungsforschung” 2012, nr 1, s. 33.
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Alfabetyzacja w sSrodowisku pracy

Kolejne zagadnienie badawcze zyskujace na znaczeniu - alfabetyzacja w miejscu
pracy (ang. Workplace Literacy) - lokuje si¢ na pograniczu edukacji dorostych,
pedagogiki pracy i gospodarki, stanowigc powazna alternatywe do tradycyjnych
kurséw czytania i pisania, ktore z wielu wzgledéw budza obawy i nieche¢ oséb
niepi$miennych. U podstaw projektow badawczych lezy przekonanie, ze uczenie
sie czytania i pisania w ramach przedsiewzie¢ kwalifikacyjnych organizowanych
przez pracodawce pod hastem ,,doskonalenie kompetencji zawodowych” moze
przysporzy¢ korzysci zaréwno ich uczestnikom, jak i przedsi¢biorstwom: praco-
biorcéw zachecg do udzialu, umozliwig im zdobycie kwalifikacji zawodowych,
a przy okazji umiejetnosci czytania i pisania. Z kolei pracodawca zyska lepiej wy-
kwalifikowanych pracownikéw. Pedagodzy wspierani przez gospodarke pracuja
nad programami ksztalcenia wigzacymi rozwdj umiejetnosci czytania, pisania
iliczenia z ksztalceniem zawodowym uwzgledniajacym specyfike stanowisk pracy.
Tego rodzaju projekty poprzedza z reguly analiza lokalnej gospodarki pod katem
jej zdolnos$ci do wchlaniania nisko wykwalifikowanej sily roboczej. Okazuje sie,
ze spore mozliwosci zatrudnienia oséb o najnizszych kwalifikacjach oferuja sta-
nowiska pomocnikéw magazyniera i kucharza oraz pomocnika przy produkc;ji.
Wymagaja minimalnych umiejetno$ci w dziedzinie czytania i pisania'’.

Projekty pilotazowe przekonuja prostota i animuja do eksperymentowania.
W jednym z takich projektéow za pomoca wywiadéw z ekspertami stworzono
profile kompetencji zawodowych specyficznych dla poszczegdlnych stanowisk
pracy, ktdére nastepnie zostaly uwzglednione w kompleksowym modelu kwalifi-
kacyjnym przysztych pracobiorcow skladajacym sie z trzech moduléw. Pierwszy
z nich zakfadal (ponowne) opanowanie podstawowych umiejetnosci postugiwania
sie pismem; kolejny modul przekazywal podstawowa wiedze zawodowa, $cisle
zwigzang ze specyfikg konkretnych stanowisk pracy; w ramach modutu trzeciego
uczestnicy wykorzystywali wiedze i umiejetnoéci zdobyte w dwdch poprzednich
tazach projektu w praktyce, juz na konkretnym stanowisku pracy, pod okiem
instruktora praktycznej nauki zawodu. Temu rocznemu procesowi szkolenia to-
warzyszylo poradnictwo indywidualne, w tym pomoc psychologiczna i socjalna.
Ewaluacja projektu wykazatla, ze uczestnicy podniesli kompetencje w czytaniu
i pisaniu od jednego do trzech poziomdéw na pieciostopniowej skali, a ponadto

' Alphabetisierung und Grundbildung Erwachsener. Abschlussdokumentation zur Forschung und
Entwicklung 2007-2012, Projekttridger im DRL (red.), Bielefeld 2012, s. 53-55.
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wyzbyli sie strachu przed codziennymi sytuacjami wymagajacymi zastosowania
pisma. Znacznej poprawie ulegly rowniez ich relacje miedzyludzkie™.

Trudnosci zwigzane z uczeniem si¢ w miejscu pracy obrazuje kolejny przyktad,
ktéry dotyczy ,asystenta osoby starszej”. Wymogi kwalifikacyjne nie sg na tym
stanowisku zbyt wygérowane, w kazdym razie przewyzszaja jednak mozliwosci
0sob niepi$miennych. Praca asystenta, polegajaca na towarzyszeniu osobie starszej
w zalatwianiu codziennych spraw, sprzataniu, gotowaniu, zakupach czy zalatwianiu
formalnosci w urzedach, wymaga oprocz szeregu kompetencji spolecznych (np.
umiejetnos¢ stuchania, pozyskiwania i przekazywania informacji, prowadzenia
dialogu, posiadania wiedzy na rdézne tematy czy zarzadzania czasem i organiza-
cji dnia pracy), takze znajomosci pisma, bo jak przeczyta¢ osobie niedowidzacej
artykul z gazety, ulotke dofaczong do lekarstwa, przepis kulinarny czy instrukcje
stosowania preparatu chwastobdjczego. Program kursu dla asystenta osoby starszej
objal nauke czytania, pisania i liczenia, z naciskiem na tresci zawodowe i zasto-
sowanie formularzy oraz dokumentéw wilasciwych dla stanowiska pracy, rozwoj
umiejetnosci komunikowania si¢ z podopiecznym i jego rodzing, wystawiania sie,
artykulacji wlasnych potrzeb i opinii, ksztalttowanie refleksyjnosci zawodowej oraz
rozwdj umiejetnoséci organizacyjnych (organizacja dnia pracy, kolejnos¢ wykony-
wanych czynnosci itp.). Wprowadzenie koncepcji w zycie ujawnilo, ze podstawowg
bariere uczenia si¢ na stanowisku pracy stanowi presja czasu. Powigzanie codzien-
nych czynnos$ci zawodowych ze swiadomym i zamierzonym rozwojem wiedzy
i umiejetnosci nie sprzyjato ani koncentracji na pracy, ani uczeniu sie. Gotowanie
obiadu osobie starszej przy jednoczesnym dialogu asystenta z opiekunem czy in-
struktorem jest pedagogicznie uzasadnione, o ile dotyczy kwestii bezposrednio do-
tykajacych wykonywanego aktualnie zajecia; jesli odnosi si¢ do innych zagadnien,
moze tylko rozprasza¢ uwage i wptywa¢ ujemnie na jakos$¢ ustugi. Problemu nie
rozwigzala realizacja niektérych modutéw ksztatcenia poza stanowiskiem pracy’.
W dalszym ciggu brakuje pomystu na zniesienie antagonizmu miedzy ekonomia
a pedagogika. Podczas gdy ta pierwsza, kierujac sie zasadami gospodarki rynko-
wej i maksymalizacji zyskow, stawia na wydajnos¢ pracy, koncepcje pedagogiczne
akcentuja refleksyjne podejscie do wykonywanych czynnosci i procesy uczenia sie.
Dotychczas nie wypracowano teorii uczenia si¢ w procesie pracy. Réznorodnos¢
procesow uczenia si¢ wynikajaca ze specyfiki poszczegdlnych stanowisk pracy
utrudnia wyprowadzenie uogélnien i prawidlowosci. Jednak pedagogika, mimo

18 M. Alke, Betriebe als Lernorte fiir Grundbildung [w:] Zielgruppen in Alphabetisierung und
Grundbildung Erwachsener. Bestimmung, Verortung, Ansprache, Projekttriager im DLR (red.), Bielefeld
2011,s.179-197.

9 Tbidem.
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rozmaitych przeszkod, nie przestaje drazy¢ tematu. Swiat pracy, w ktérym cztowiek
spedza znaczng cze$¢ doby, jawi si¢ jako naturalne srodowisko uczenia sie, ktdrego
potencjal warto wykorzystac takze w alfabetyzacji.

Osoby niepiSmienne jako adresaci ofert edukacyjnych

Rozwoj mysli pedagogicznej dotyczacej zaréwno uczestnikow, jak i potencjal-
nych uczestnikéw kursow alfabetyzacyjnych mozna przesledzi¢ na przyktadzie
Niemiec. Badania empiryczne nad analfabetyzmem funkcjonalnym skupialy sie
tam do polowy lat 90. ubieglego wieku na warunkach zycia, przyczynach i na-
stepstwach ,,niepismiennych karier edukacyjnych” oraz motywacjach do nauki
czytania i pisania w dorostosci. Badacze akcentowali negatywne doswiadczenia
badanych w rodzinie, w szkole, w srodowisku spotecznym oraz ich deficyt jako
dominante zyciowych doswiadczen, loséw i karier. Do poszerzenia perspektywy
badawczej przyczynita sie publikacja Birte Egloff z 1997 roku, ktdrej autorka za
pomoca wywiadow biograficzno-narracyjnych odkryla atuty i talenty analfabetéw
funkcjonalnych, podkreslajac ich kreatywno$¢, przedsigbiorczos¢ i zdolnos¢ do
radzenia sobie z niepi$mienno$cig w codziennosci i pracy zawodowej”’. Od tamtej
pory analfabeci funkcjonalni zaistnieli w niemieckiej nauce nie tylko jako ofiary
systemu spolecznego, instytucji panstwa czy patologii w rodzinie lub w srodowisku
zycia, ale takze jako ,eksperci we wlasnych sprawach’, zdolni uczy¢ si¢ i skutecznie
rozwija¢ strategie przetrwania w kulturze symbolicznej, bazujacej na stowie pisa-
nym, mimo trudno$ci nawarstwiajacych si¢ wraz z przeobrazeniami zachodzacymi
w $wiecie (kurczacy si¢ rynek pracy dla niewykwalifikowanej sity roboczej, wzrost
znaczenia technologii informacyjno-komunikacyjnych itd.). Publikacja Egloff
zwrocila uwage badaczy na réznorodnos¢ i unikatowos¢ drog zyciowych, karier
edukacyjnych i zawodowych analfabetéow funkcjonalnych oraz podwazyta tezy
o0 bezposrednim zwigzku wydarzen dziejowych z deficytem w pisaniu i czytaniu.
Niosta takze jasne przestanie do nauczycieli alfabetyzacji (i nie tylko), ze w pracy
pedagogicznej nie majg do czynienia z ludZzmi bezradnymi, zdezorientowanymi
i zagubionymi w rzeczywistosci spofecznej, co mogltby sugerowa¢ deficyt w czy-
taniu i pisaniu, lecz z jednostkami, ktére nauczyly si¢ ,,walczy¢” o swoje miejsce
w spoleczenstwie i rekompensowa¢ braki innymi atutami. Jej badanie wyjasnito,

2 B, Egloft, Biographische Muster ,,funktionaler Analphabeten”. Eine biographieanalytische Studie
zu Entstehungsbedingungen und Bewiiltigungsstrategien von ,,funktionalem Analphabetismus”, Frank-
furt am Main 1997.
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jak cztowiek staje si¢ analfabetg i jak zyje z tym deficytem. Przekonalo ponadto,
ze osoby niepi$mienne nie s3 raz na zawsze skazane na zycie w niepiémiennosci;
potrafig uczy¢ sie i dokonywa¢ zmian; nieumiejetnos¢ postugiwania si¢ pismem
nie musi przekresla¢ poczucia wlasnej wartodci i zyciowej satysfakcji’. Do pro-
blematyki podjetej przez Egloff nawigzala 10 lat p6Zniej Andrea Linde w studium
poswieconym relacjom miedzy niepi$mienno$cia a uczeniem si¢”’. Zebrane
przez nig dane empiryczne zlozyly sie¢ na obraz rzeczywisto$ci oséb nie wlada-
jacych pismem; wylonily pewne struktury i prawidlowosci, cho¢ nie pozwolity
na uogolnienia i wyprowadzenie sadéw odnosnie do calej populacji analfabetéw
funkcjonalnych. Uczenie si¢ kojarzylo si¢ badanym, w $wietle ich narracji, przede
wszystkim z dos§wiadczeniami biograficznymi, w szczegolnosci z bolesnymi wspo-
mnieniami z dziecinstwa (brak wsparcia ze strony rodziny, nauczycieli, poczucie
osamotnienia i zdania na wtasne sily) i ttumionymi emocjami. Niemniej pojawialy
sie w opowiesciach 0s6b niepismiennych takze pozytywne skojarzenia z uczeniem
sie: szkolne osiagniecia w niektérych przedmiotach, zaciekawienie jakims$ obsza-
rem wiedzy czy proby uczenia si¢ poprzez ogladanie programow telewizyjnych.
Badani czesto operowali terminami, jak: ,organizacja uczenia si¢’, ,wola uczenia
si¢”, .cele uczenia si¢””. Wtajemniczenie w rozne aspekty zwigzane z procesem na-
bywania kompetencji w dziedzinie czytania i pisania wynikalo z ich uczestnictwa
w kursie alfabetyzacji. Chetnie poréwnywali uczenie si¢ w dorostosci z uczeniem
sie w dziecinstwie. To w dorosto$ci, mimo ze obarczone wieloma przeszkodami
wynikajacymi z rél spolecznych czlowieka dorostego, oceniali znacznie pozy-
tywniej niz do$wiadczenia wyniesione ze szkoly, przede wszystkim ze wzgledu
na podmiotowe traktowanie osoby dorostej w procesie nauczania-uczenia sie,
pozwalajace na poczucie godnosci osobistej i wolnosci w podejmowaniu autono-
micznych decyzji. Wszyscy badani wyrazali wiare w osiagniecie celu i przekonanie,
ze uczenie si¢ jest mozliwe w kazdym wieku i w kazdym przynosi wymierne efekty.
Co charakterystyczne, nawet jesli nie byli przeswiadczeni o tym, ze umiejetnosé
czytania i pisania bezpo$rednio przelozy si¢ na ich sytuacj¢ zyciowa i zawodowsa,
wskazywali na uczenie si¢ jako proces animujacy do refleksji nad wtasnym Zzyciem,
w szczegolnosci nad czynnikami, ktore zlozyty sie na ich deficyt w sferze czytania
i pisania®.

2 Tbidem, s. 175.

22 A. Linde, Literalitiit und Lernen. Eine Studie iiber das Lesen- und Schreibenlernen im Erwach-
senenalter, Miinster-New York-Miinchen-Berlin 2008.

2 Ibidem, s. 176-177.
2 Tbidem, s. 178.
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~Alfabetyzacja potrzebuje historii”

»Alfabetyzacja potrzebuje historii” - postuluja wspolczesni badacze fenomenu
niepi$mienno$ci w wysoko rozwinietych spoleczenistwach Zachodu®. Materiaty
dokumentujace $wiatowe i krajowe wysilki na rzecz alfabetyzacji sg rozproszone
i zapomniane. Badacze, zachlys$nieci dynamikg przeobrazen spotecznych, szybkim
rozwojem wiedzy, nowymi koncepcjami, ideami, programami pedagogicznymi
i wyzwaniami epoki spoleczenstw uczacych sie przez cale zycie, odzegnali si¢ od
tematoéw powszechnie uznawanych za znamienne dla minionych czaséw. Tymcza-
sem alfabetyzacja jest czyms wiecej niz ideg czy procesem spoleczno-kulturowym.
Co najmniej od o$wiecenia jest ruchem spolecznym, z ktérego bogatej historii
plyna wnioski potrzebne do mierzenia sie z fenomenem niepi$miennos$ci wspoét-
cze$nie”®. W bazie danych o alfabetyzacji winny znalez¢ sie m.in.:

— archiwalia odzwierciedlajace ogélno$wiatowe wysitki na rzecz alfabetyzacji
(raporty, deklaracje, rekomendacje, rezolucje organizacji $wiatowych), tek-
sty Zrédlowe objasniajace rozwoj koncepcji, mysli i terminologii, dokumen-
tacja $wiatowych kampanii alfabetyzacyjnych, statystyki i raporty
z realizacji celow strategicznych, takze z miedzynarodowych badan poréw-
nawczych;

— krajowy dorobek w tej dziedzinie: pi$miennictwo naukowe rodzimych ba-
daczy, akta prawne, polityczne i raporty z krajowych akgji alfabetyzacyj-
nych;

— wspolczesna $wiatowa literatura odnoszaca sie do fenomenu niepi$mien-
nosci;

— dziela literackie, filmowe i artystyczne obrazujace problem analfabetyzmu
funkcjonalnego.

Nie wszystko trzeba odkrywa¢ na nowo. Obcojezyczne publikacje naswietla-
ja juz niektdre aspekty fenomenu niepismienno$ci w spoleczenstwach wysoko
uprzemystowionych, dostarczaja wskazéwek odnosnie do konstruowania skali
pomiaru poziomu opanowania pisma, koncepcje pracy alfabetyzacyjnej i przykla-
dy ,,dobrych praktyk” Rozbudowa bazy danych o analfabetyzmie funkcjonalnym
umozliwitaby badaczom systematyczne podejscie do tej kwestii, a jednocze$nie
uchronifa przed zniweczeniem dorobku nauki, ktéry nalezy postrzegac jako atut
przysztych (nieuchronnych) dzialan na rzecz redukcji niepismiennosci. Pytan

% Por. J. Genuneit, Alphabetisierung braucht Geschichte [w:] Wissenschaft und Praxis in der Al-
phabetisierung und Grundbildung, F. Knabe (red.), Miinster-New York-Miinchen-Berlin 2007,
s. 146-150.

% Tbidem, s. 147.



.Co robi alfabetyzacja?”. 0 potrzebie i priorytetach badan pedagogicznych 81
—

jest wiele: Jak radziliémy sobie z niepiSmiennoscig w przeszlosci? Jak radzg sobie
z analfabetyzmem funkcjonalnym inne kraje bogatego Zachodu? W jakim stopniu
mozemy korzysta¢ z ich dorobku? Gdzie istnieje pilna potrzeba badan wlasnych?

Bez tabu o niepiSmiennosci

Badacze fenomenu analfabetyzmu funkcjonalnego wskazuja na bariery spoteczne
i psychologiczne jako gléwna przeszkode do rozpoczecia nauki czytania i pisania
przez dorosle osoby niepi$mienne. Przyznanie sie do tego deficytu w srodowisku
zycia i pracy niesie ze sobg ryzyko stygmatyzacji. ,,Stygmat niepismiennosci sta-
nowi czesto wigkszg bariere niz rzeczywiste trudnosci z pisaniem i czytaniem””’.
Jak tworzy¢ wokol kwestii niepismiennosci klimat spoteczny, zachecajacy do
zgloszenia si¢ na kurs i ponownego zmierzenia si¢ z alfabetem? Probe obalenia
mitu o powszechnej pismiennosci w spoteczenstwach wiedzy podejmuja coraz
liczniejsze produkcje kinowe i telewizyjne. Niepismienni bohaterowie popularnych
telenoweli w USA, Kanadzie i krajach Europy Zachodniej przekonuja niepiémien-
nych widzéw, ze nie s kuriozalnymi wyjatkami. Przed nauka wytaniajg sie kolejne
pytania: Jak wspolczesna sztuka moze przyczynic sie do zniesienia tabu na temat
analfabetyzmu funkcjonalnego? Jak wspotczesnymi srodkami artystycznego prze-
kazu osiggna¢ korzysci, ktore niegdy$ przynosit np. plakat?

Zakonczenie

Alfabetyzacja potrzebuje wsparcia nauki. Fenomen wspdlczesnej (nie)pismien-
nosci generuje caly szereg pytan pod adresem pedagogiki oraz innych nauk spo-
tecznych i humanistycznych. Do kwestii najbardziej pilnych nalezg rozpoznanie
skali zjawiska i populacji analfabetéw funkcjonalnych, celem stworzenia dla nich
optymalnych warunkéw uczenia sie w instytucjach, w tym takze przygotowania
nauczycieli do pracy alfabetyzacyjnej, opracowania koncepcji dydaktycznych
oraz réznorodnych form wsparcia, jak poradnictwo czy pomoc socjalna. Inten-
syfikacji wymagaja badania proceséw uczenia si¢ osob o niskich kwalifikacjach,
w szczegolnoséci niemajacych podstawowych umiejetnosci w dziedzinie czytania
i pisania. Nie znamy tez dotychczas biografii niepi$miennych Polakéw ani prak-

27 g, Street, International Literacy Year. Rhetoric and Reality, , Adult Education and Development”
1991, nr 36, s. 163.
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tyk pi$miennych, ktére - jak dowodzg antropolodzy — ulokowane sg w lokalnosci
i podmiotowosci jednostek, wnikajac gleboko w ich biograficzno$¢, prywatnosé
i codzienno§¢®®. Narzucanie standardow i jedynie stusznych wzorcow jezykowych
sprzeniewierza si¢ nadrzednej idei poszanowania réznorodnosci, ale takze intere-
som jednostek, ktorych oczekiwania i nadzieje wigzane z umiejetnoscia czytania
i pisania s3 na wskro$ indywidualne. By¢ moze w zaakceptowaniu pismiennosci
jako indywidualnej praktyki spotecznej, jako wyrazu tozsamosci jednostkowej,
a zatem w mowieniu nie o piSmiennoéci, lecz o piémiennos$ciach, tkwi klucz do
rozwoju prawdziwie pismiennych karier edukacyjnych i biografii ludzkich.

Postscriptum

Tego marcowego dnia, kiedy zmarl Profesor Ryszard Borowicz, analizowatam pro-
jekt autorstwa animatorki kultury i graficzki Tanji Leonhardt, w ktérym podjeta
probe stworzenia emocjonalnej wigzi miedzy osobami z deficytem w czytaniu
i pisaniu a literami. Spacer po Ogrodzie stéw, obcowanie z drewnianymi rzezbami
liter mialoby zacheca¢ do ,,zaprzyjaznienia si¢” z alfabetem, do pokonania obaw
przed ponownym zmierzeniem si¢ z pismem (Ilustracja 1).

Ilustracja 1. Ogrod stow

Zrédto: T. Leonhardt, Der Wortgarten. Ein interaktives
Kunstprojekt von Tanja Leonhardt und dem Verein
KultA (Kultur im Austausch), Rodgau [w:] Das ist doch
keine Kunst, J. Bothe (red.), Miinster—-New York-
-Miinchen-Berlin 2010, s. 289.

%8 D. Barton, M. Hamilton, Local literacies: reading and writing in one community, London 1998.
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Piekny, sielankowy, kojacy obraz na fotografii przywotal widok cmentarza,
na ktérym zamiast krzyzy stoja litery. Litery s3 wpisane w naszg kulture, w nasza
codziennos¢, ksztaltuja nasza osobowos¢ i zobowigzujg niczym pamie¢ o ludziach
dla nas waznych. ,Lad w swoim zyciu zawdzigcza cztowiek czterem podstawowym
miejscom: domowi, warsztatowi, $wiatyni i cmentarzowi’; ich utrata wiedzie go na
bezdroza Nowego Cmentarza na Podgoérzu; nie jest on dla mnie miejscem martwej

ciszy”.
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