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MALGORZATA FOPKA-KOWALCZYK®
AGNIESZKA BANDURA?

Philip Zimbardo, Efekt Lucyfera, Wydawnictwo
Naukowe PWN, Warszawa 2012, ss. 486

Rzeczywisto$¢, w ktdrej uczestniczymy, az nazbyt czesto stawia nas wobec ko-
niecznosci wyboru czy tez podejmowania decyzji, co jest dobre, a co zte. W sy-
tuacjach zastyszanych w mediach w sposéb naturalny ustosunkowujemy sie do
doniesien o doswiadczanej krzywdzie, brutalnosci, przemocy. Stajemy w obronie
wiasnej z niezachwiang wiara, Ze nigdy nie zdarzytoby nam sie zachowa¢ czy
potraktowac kogo$ w sposéb brutalny czy niewlasciwy...

Autor recenzowanej ksiazki Philip Zimbardo pyta w sposéb bezceremonialny:
,Jakie mechanizmy wplywaja na ludzkie zachowania? [...] Co sprawia, ze czes¢
z nas wiedzie moralne i prawe zycie, podczas gdy inni z fatwosciq staczaja sie ku
niemoralnosci i wystepkom? [...] Do jakiego stopnia jesteSmy wytworami sytuacji,
chwili, zbiorowosci? I czy istnieje taki czyn, popetniony kiedy$ przez kogos, do
ktérego z absolutng pewnoscig nigdy nie bylibysmy zdolni?” (s. 28).

Prezentowana publikacja nie zawiera bezposredniej odpowiedzi na powyzsze
pytania, lecz zmusza do refleksji i glebokich analiz, stawiajgc potencjalnemu
uczestnikowi opisywanych zdarzen pytania dotyczace natury ludzkiej, jego sfery
wolowej i konsekwencji przyjmowanych postaw i zachowan. Sprawia, ze Czytelnik
probuje samodzielnie przejs¢ przez labirynt pojawiajacych sie watpliwosci i stara
sie znalez¢ odpowiedZ dotyczaca zagadnienia: Dlaczego dobrzy ludzie czynia
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zto? Czy kazdy z nas ma w sobie poklady zla, ktére socjalizacja i wychowanie
skutecznie thumig..."?

Ksiazka Efekt Lucyfera, pisana wiele lat i etapami, staje sie dojrzatym i przemy-
$lanym kompendium procesu przemiany, jaka zachodzi w cztowieku postawionym
w zaskakujacych i nietypowych dla niego sytuacjach. Udowadnia, ze to oko-
licznosci niekiedy sprawiaja, iz cztowiek dobry zaczyna postepowac niezgodnie
z przyjmowanymi przez siebie wczesniej normami etycznymi i stosuje przemoc,
brutalno$¢ czy tortury.

Publikacja zawiera wiedze ugruntowang zar6wno w teorii, jak i w doswiad-
czeniu Autora. Philip Zimbardo jest emerytowanym profesorem psychologii stan-
fordzkiego uniwersytetu, autorem licznych publikacji, byt takze przewodniczacym
Amerykanskiego Towarzystwa Psychologicznego®. Jego kompetencje staja sie wiec
atutem i thumacza podejmowane przez niego analizy i badania nad tak trudnym
poznawczo zagadnieniem. Zimbardo postuguje sie terminologig i kategoriami teo-
retycznymi z zakresu psychologii, ktére, wprowadzane przez Autora, sa wyjasniane
w sposob zrozumialy dla przecietnego Czytelnika, nieposiadajacego podstawowej
wiedzy psychologicznej.

Nieoceniona warto$¢ maja rowniez przypisy, miejscami obszerne, ktére Autor
zamieszcza pod koniec kazdego rozdziahu, co stanowi dodatkowy atut — pozwala
unikna¢ uciazliwego kartkowania, ktére z pewnoscia zakldcatoby odbidr tresci
przy tak obszernej publikacji. Co wazne — przypisy zawierajq nie tylko informacje
o innych Zrédtach lub publikacjach, do ktérych nawiazuje badZ zacheca Zimbardo,
lecz takze stanowia cenne, niezwykle wartosciowe uzupehienie ksiazki i jedno-
cze$nie, mimo swej obszernosci, nie zaktdcajq odbioru.

Jednakze, mimo ciekawej narracji i przystepnego jezyka, lektura publikacji
moze nastrecza¢ pewne trudnosci. Ogromna ilos¢ informacji moze utrudnia¢ od-
biér, Czytelnik moze mie¢ ktopot z ich uporzadkowaniem, a co za tym idzie — jest
zmuszany do préby selekcji zdobytych informacji, weryfikacji dotychczasowych
danych, a przede wszystkim wyciagniecia wnioskéw, stawiania pytan, a takze
poszukiwania odpowiedzi.

Ksigzka zawiera nieliczne zdjecia prezentowane adekwatnie do omawianego
eksperymentu. Autor co prawda odsyla Czytelnika na strone SEW, gdzie znajduje
sie wiecej fotografii, jednak zdecydowanie za mato, stad niedosyt*. Warto rowniez
dodag¢, iz dociekliwy odbiorca znajdzie w Internecie film dokumentalny opowia-

3 Informacje pochodza z oficjalnej strony Philipa Zimbardo: http://www.zimbardo.com/ [dostep:
08.03.2015].

4 http://www.prisonexp.org.



Matgorzata Fopka-Kowalczyk, Agnieszka Bandura (rec.): Philip Zimbardo, Efekt Lucyfera | 295

dajacy o eksperymencie Zimbardo. Dokument ten stanowi interesujace i wazne
poznawczo dopelnienie recenzowanej publikacji. Z pewnoscia warto zachecié¢
zainteresowanego omawianymi zagadnieniami Czytelnika do wystuchania roz-
mowy z Autorem eksperymentu, teorii i publikacji.

Struktura ksiazki tworzy spdjna cato$¢, jej poszczegolne czesci tacza sie
tematycznie, wzajemnie sie uzupetniajgc. Warto podkresli¢ zaréwno logiczng
sekwencje rozwazan, jak i niezwykle interesujaca tre$¢. Rozwazania dotycza
takich kwestii jak psychologia zta czy alchemia przemiany osobowosci. Trudne
zagadnienia sg prezentowane barwnym jezykiem i thumaczone w sposob na tyle
prosty, ze ksigzka moze stanowi¢ lekture wlasciwie dla kazdego odbiorcy. Styl
pisarski Autora pozwala na czytanie tej naukowej przeciez pozycji jak dobrego
thrillera, w ktérym dodatkowym atutem jest przywiej uczestniczenia w doglebnej
psychologicznej analizie zjawiska, natury ludzkiej oraz poszukiwania czynnikow
warunkujacych zmiany w zachowaniu. Warto podkresli¢ takze niezwykle intry-
gujacy sposob zilustrowania potencjalnie toksycznego oddziatywania systeméw
i sytuacji, ktére moga powodowac lub wzbudza¢ patologiczne zachowania wsréd
ludzi. W przeciekawy sposob Autor ksigzki wskazuje proces zacierania sie granicy
miedzy dobrem a ztem, niegdy$ nieprzekraczalnej, a pod wptywem okreslonych
czynnikow jak najbardziej mozliwej do przekroczenia (s. 217).

Publikacje otwiera rozdziat dotyczacy psychologii zta, ktéry jest wprowa-
dzeniem do przedstawienia Stanfordzkiego Eksperymentu Wieziennego (SEW),
o ktorym opowiadaja kolejne rozdziaty (od drugiego do jedenastego). Jest to
przejmujacy opis przemiany i wchodzenia w wyznaczone eksperymentem role
spoteczne. Studenci grajacy wiezniéw przyjmujq coraz bardziej tozsamos¢ wieznia,
natomiast niewyuczeni roli straznika studenci zaczynaja traktowac¢ swoich kolegow
wiezniow z gory, dominujac nad nimi, stosujac surowe kary i coraz bardziej
rygorystyczng dyscypline, chociaz nie byto to wyznaczane przez eksperyment.
Autor z niezwykla doktadnoscia opisuje poszczegolne etapy SEW, poczawszy od
charakterystyki sposobow aresztowania uczestnikow poprzez opis i analize kazde-
go dnia, konczac uwagami o znaczeniu i przestaniu eksperymentu, nie pomijajac
przy tym aspektu etycznego. Wydaja sie to etapy niezbedne do zaprezentowania
Czytelnikowi dla lepszego zrozumienia przez niego rzeczywisto$ci zaplanowanego
eksperymentu oraz w celu $ledzenia loséw i zmian, jakie zachodza w osobach
badanych. PdZniejsza analiza zagadnien staje sie na p6Zniejszym etapie bardziej
logiczna i przejrzysta.

Fenomen zaplanowanego eksperymentu tkwi przede wszystkim w tym, ze
udowodniono mozliwg przemiane charakteru pod wpltywem czynnikéw sytuacyj-
nych. W oparciu o dane empiryczne i obserwowalne przecietny cztowiek, na co
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dzien bedacy dobrym obywatelem, nagle staje sie katem, cztowiekiem zdolnym
do czynienia zla, ktérego wczesdniej sie wystrzegatl. Kazdego mozna skusi¢ do
zachowan antyspotecznych, irracjonalnych, destrukcyjnych, kazdy z nas moze
doswiadczy¢ istotnej zmiany charakteru poprzez dziatanie wptywdw sytuacyjnych
(s. 232).

O ponadprzecietnych walorach publikacji Swiadczy niewatpliwie fakt, iz Philip
Zimbardo nie ogranicza sie jedynie do swoich spostrzezen, obserwacji i wnioskdw,
lecz takze przywotuje wypowiedzi innych uczestnikow lub obserwatoréw ekspery-
mentu, dajac Czytelnikowi szerokie spektrum do analizy, zmuszajac do zadawania
pytan, polemiki, refleksji: ,,Czy ja takze bytbym zdolny do takiego okrucienstwa?”.
Co gorsza, najprawdopodobniej odpowiedzZ na to pytanie brzmi: TAK. Ksiazka
jest tym bardziej godna polecenia, poniewaz — oprocz wypowiedzi oséb bioracych
udzial w eksperymencie — zaprezentowane sa takze analizy i refleksje samego
Autora, bedacego czynnym uczestnikiem wydarzen, najpierw badacza, a potem
jako dyrektora wiezienia i czujnego opiekuna oséb badanych.

Niezwykle istotnymi zrodtami informacji sa kolejne dwa rozdziaty traktujace
o zagadnieniach zwigzanych z dynamika spoteczng (wtadza, konformizm, po-
stuszenstwo, deindywiduacja, dehumanizacja, zto bezczynnosci) oraz rozdziat
podejmujacy refleksje nad przyczyna okrutnego, nieludzkiego traktowania i tor-
turowania wiezniéw w irackim wiezieniu w Abu Ghraib. Przez pryzmat procesow
i wpltywow sytuacyjnych zachodzacych w stanfordzkim wiezieniu Autor analizuje
zachowania amerykanskich zomierzy, utrwalone na fotografiach wykonanych
podczas dreczenia wiezniéw. Czytelnik, po wczesniejszym poznaniu mechani-
zmoéw dziatajacych podczas trwania SEW, moze samodzielnie podjac¢ refleksje
nad wydarzeniami w Abu Ghraib. Te i inne przyklady przemocowych proceséw
zachodzacych w zachowaniu czlowieka staja sie argumentem potwierdzajacym
tezy Autora, Ze szczegdlne okolicznosci i specyficzne sytuacje zmieniajq spo-
strzeganie rzeczywistosci i wpltywaja na wystapienie zachowan destrukcyjnych.
Autor przedstawia m.in. szereg przykladéw stosowania tortur i brutalnosci, czasem
w mys$l prawych idei (np. inkwizycja i shuzba w imie Boga) lub eksterminacja ludzi
w mys$l wybujalej i nierealnej zasady (Holokaust), gwalty i morderstwa. Wszystkie
te obrazy ilustrujg diametralne zmiany w postawach i zachowaniu, czasem p6zniej
racjonalizowanych i ttumaczonych przez sprawcéw przemocy okoliczno$ciami,
rozkazem, sytuacja, autorytetem, rzadko zas wlasna wing lub podjeta decyzja.

Zaprezentowany eksperyment oraz wszystkie inne przyklady w ksigzce
wzbudzajq refleksje nie tylko nad samym sobg, naturg ludzka i mozliwosciami
wystapienia zachowan niszczacych innych ludzi, ale tez powinny wzbudzi¢ pokore
wobec wtomno$ci wlasnych przekonan i postaw. Zobrazowana zmiana w cztowieku
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nie zawsze zdaniem Autora jest jednokierunkowa. Autor opisuje codzienne proby
przezwyciezania zta, zwyktych bohateréw zyjacych wérdd nas, a takze to, ze kazdy
cztowiek moze sta¢ sie herosem. Mimo tych przyktadow ta cze$¢ publikacji —
przy olbrzymiej liczbie przykladow negatywnych — nie stanowi optymistycznej
konkluzji. Moze wiec jest tak, ze zte zachowanie — w konfrontacji z dobrym — jest
jednak bardziej atrakcyjne, dajace natychmiastowa gratyfikacje i schlebiajace?

W oparciu o definicje zta Zimbardo mozna powiedzie¢, ze ,zto polega na
zamierzonym zachowaniu sie w sposdb, ktory rani, wykorzystuje, poniza, de-
humanizuje lub niszczy niewinne jednostki — lub uzywaniu swojej wiadzy i sity
systemowej, by naktania¢ lub da¢ przyzwolenie innym do dzialania w ten sposéb
w naszym imieniu” (s. 27). Przedstawiony eksperyment oraz analizy na pozosta-
tych stronach ksigzki wskazuja trafno$¢ i zasadno$¢ przytoczonej definicji. Nie
staje sie wiec ona niepotwierdzonym konstruktem, lecz realnym i rzeczywistym
dowodem oddzialywania sytuacyjnego i systemowego powodujacego psucie
sie ,,owocow” natury ludzkiej (s. 251). Szczegoétowa analiza poszczegdlnych
rozdzialéw natomiast pozwala skonstatowac, ze recenzowana publikacja jest
cenna lektura, w fascynujacy sposéb ukazujaca psychologie zta i destrukcyjnych
zachowan ludzkich. Ksigzka jest tym bardziej cenna i godna polecenia, gdyz
pozwala Czytelnikowi podja¢ osobista refleksje nad tym, dlaczego dobrzy ludzie
czynig zto.



