-~ Kultura i Edukacja 2022
nr3(137), s.231-242

KULTURA | EDUKACUA DOI: 10.15804/kie.2022.03.12

ALEKSANDRA POLTORZYCKA*

Kaja Kazmierska, Katarzyna Waniek, Autobiograficzny
wywiad narracyjny: metoda — technika - analiza,
Wydawnictwo Uniwersytetu Lodzkiego, £6dz 2020, ss. 176

Kim jestem? Czym jest moje zycie, wsrdd gaszczu doswiadczen, przezyc¢ i we-
wnetrznych spotkan w perspektywie witasnej biografii na styku przesztosci, te-
razniejszosci i przysztosci? W Swietle literatury przedmiotu cztowiek w catej
swej ztozonosci utozsamiany jest z istotq biograficzng. Sama za$ biografia moze
funkcjonowac dzieki pamieci (Dubas, 2017, s. 65). W catym tym anturazu biografia
stanowi funkcje pamieci wpisana w bytnos¢ cztowieka (Szpocinski, 2008, s. 11).
Mianem biografii okresla sie bowiem wszelkie doSwiadczenia badz zdarzenia
ksztattujace jednostke, stanowigce zarazem pamie¢ biograficzna. Podkreslajac
jednoczesnie, iz to jednostka zdeterminowana przez oddzialujace na nia procesy
spoteczno-kulturowe stanowi podmiot nakreslajacy, budujacy witasng biografie.
W rezultacie ukazuje to jej podmiotowy i wyjatkowy charakter oraz podkresla
wnikliwa umiejetno$¢ do autokreacji (Dubas, 2017, s. 65). Powyzsze doSwiadcze-
nia, Swiadomos¢, intencjonalnos¢ biograficzna oraz proces jej tworzenia stanowiq
znaczacy wyroznik przedstawiajacy egzemplaryczny aspekt czlowieczenstwa.
Zaréwno biografia, jak i autobiografia niejednokrotnie utozsamiane sg z konstruk-
cja poznawcza taczaca w sobie zaréwno przesztos$c i terazniejszo$¢, wptywajac
jednoczes$nie na przysztos¢. Zawieraja tym samym pamie¢ doSwiadczen zycio-
wych ksztattujacych tozsamo$¢ cztowieka w perspektywie catego zycia (Dubas,
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2017, s. 66).

Odwotujac sie do pamieci autobiograficznej, dokonujemy pogtebionej refleksji
nad réznorodnymi zdarzeniami kreujacymi indywidualny rytm egzystencji, co
oddziatuje tez na formowanie tozsamosci jednostki. Amelia Krawczyk-Bocian
wskazuje, iz dyskurs biograficzny stanowi peregrynacje do wiasnych doswiad-
czen ujetych w réznych ramach czasowych (Za: Dubas, 2017, s. 66). W efekcie
biografia odnosi sie do metaforycznej drogi, poznawanej przez cztowieka za
sprawa narracji biograficznej z uwzglednieniem innowacyjnych i nieznanych dotad
wyjasnien doswiadczen biograficznych. Biografia zatem w swym zatozeniu nie
skupia sie wylacznie na pamieci doswiadczen w ujeciu obiektywnym, lecz takze
dynamicznym i odnawianym w sposob ciagly. Wgladu w biografie z perspektywy
teoretycznej i praktycznej dokonaty Kaja Kazmierska oraz Katarzyna Waniek. Au-
torki zaznajamiajg czytelnika z niuansami odkrywania do§wiadczen biograficznych
danej osoby, dokonujacych sie w toku autobiograficznego wywiadu narracyjnego.

Recenzowana ksigzka stanowi dogtebne opracowanie tematyki prowadzenia,
jak i analizy autobiograficznego wywiadu narracyjnego. W swym ujeciu rzuca
nowe $wiatlo na ogdlny proces badawczy przedstawiony przez Fritza Schiitza.
Walorem ksztattujacym charakter publikacji jest podjecie przez autorki recepcji
interpretacyjnej i lingwistycznej omawianej literatury, a takze wskazanie wielu
przykladow potwierdzajacych omawiane zatozenia. W sposéb czytelny przedsta-
wiaja ztozonos$¢ oraz wielowatkowos¢ przenikania rozmaitych form doswiadczen
zyciowych jednostki wraz z procesami spotecznymi, co ksztattuje jej tozsamosc.
Recenzowana publikacja stanowi znakomity materiat Zrodlowy wszystkim tym,
ktorzy pragna w toku wiasnych badan zastosowac przedstawiona technike.
W zwiazku z powyzszym warto przyblizy¢ mnogosc tre$ci i materiatlow zawartych
w tymze opracowaniu.

Powstaty manuskrypt ugruntowuje przedstawiony kontekst badawczo-anali-
tyczny w obszarze badan biograficznych, stanowiac jednocze$nie kompendium
rozwazan teoretycznych o procesualnym toku postepowania poznawczego. Autorki
jednoznacznie podkreslaja, iz znaczacy wptyw na przygotowana publikacje miaty
ich osobiste doswiadczenia badawcze, utwierdzajace je w przekonaniu o koniecz-
nosci zbudowania teoretycznych ram ukazujacych prawidtowy i adekwatny sposéb
przeprowadzania autobiograficznego wywiadu narracyjnego z poszanowaniem
okreslonych regut. Powinno sie to dokonywac przy jednoczesnej rezygnacji ze
ztudnego przekonania o uproszczonym sposobie prowadzenia badan, bo mogloby
to Swiadczy¢ o deficycie wiedzy oraz kompetencji. W rezultacie autorki w sposob
holistyczny, otwarty i zrozumialy przedstawiaja kazdy element procesu, krok po
kroku. We wstepie podkreslaja réwniez znaczenie i role innych wspétpracownikow
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tworzacych cate spektrum jezykowo-informacyjne, tj. Marek Czyzewski, Zbigniew
Bokszanski czy Andrzej Piotrowski (Czyzewski, 1997, s. 9-10).

Rozdziat I Metoda autobiograficznego wywiadu narracyjnego w sposob per-
fekcyjny wprowadza odbiorce w $wiat zatozen metodologiczno-analitycznych,
uwzgledniajac zaréwno teoretyczny, jak i praktyczny aspekt badawczy. Autorki
jednoznacznie charakteryzujg koncepcje Fritza Schiitza, okreslajac ja mianem jed-
nolitej i spojnej w stosunku do badan nad swiatem obiektywnym. Ukierunkowujac
zalozenia badawcze, odnosza sie rowniez do historii jej powstania, nawigzujac
do zatozen szkoty chicagowskiej oraz socjologii interpretatywnej (Waniek, 2019,
s. 136). Wskazuja takze liczne osiggniecia powstate na powyzszym gruncie, wia-
czajac w to uszczegdlowienie licznych metod, ktére w efekcie stanowily podstawe
badan biograficznych. Autorki zatrzymuja tez uwage czytelnika na przelomowym
momencie powigzania kwestii badawczych z teoretycznymi. W rezultacie ko-
niec lat 70. XX wieku i powszechne przyjecie eksploracji sekwencyjnej wraz ze
strukturami procesowymi utwierdzito Fritza Schiitza w przekonaniu o wzajem-
nej wspolpracy warsztatowej obejmujacej empiryczny zbior danych. Kreuje to
czytelny przekaz wystosowany wzgledem czytelnika. Wprowadza go w dokad
nieznany $wiat metodologii, budujgc poczucie bezpieczenstwa i rozwijajac nowe
umiejetnosci interpretacyjne zaistniatych tresci.

Autorki wskazaty, iz korelacja dwoch czynnikéw, tj. brak ogdlnych regut
pozwalajacych na przeniesienie cytowanej opowiesci na warstwe teoretyczng
(o czym $wiadczy brak sp6jnosci pomiedzy wypowiadang narracjg a dzialaniem)
oraz brak mozliwo$ci adaptacyjnych catej sytuacji wywiadu do wytyczonych zasad
komunikacyjnych daty poczatek rozwazaniom Fritza Schiitza o wprowadzeniu
spontanicznej narracji. Podejscie to stanowito swoiste i oryginalne przelozenie
i zarazem uzupeknienie istniejgcych wéwczas aspektéw metodologicznych szkoty
chicagowskiej. Schiitz wskazat bowiem cato$ciowa oraz uporzadkowang perspek-
tywe analizy, wzbogacajac ja o mozliwo$¢ nagrywania naturalnej i spontanicznej
wypowiedzi. Jak podkreslaja autorki publikacji, owa sytuacja u§wiadamia, iz
kwestie teoretyczne byty nierozerwalnie ztaczone z aspektem metodologicznym
sprawdzanym w sposéb empiryczny. Schiitz stworzyt wlasna koncepcje tradycji
interpretatywnych w rozumieniu perspektywy Co? wraz z perspektywa Jak?
(Kazmierska, 2014). Autorki odwotujq sie rowniez do klarownej definicji symbo-
licznego interakcjonizmu, pozwalajacej czytelnikowi zrozumie¢, na czym polega
wytyczanie rzeczywisto$ci spotecznej ujmowanej w wymiarze procesualnym, pod-
dawanym licznym modyfikacjom w czasie trwania rozmowy. Autorki podkreslaja
tym samym, iz szczeg6lne znaczenie rozumienia koncepcji i perspektyw wywiadu
narracyjnego polega na wyksztatceniu kontekstu teoretycznego stanowiacego tto
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wzgledem prowadzonych badan, poczawszy od pierwszych krokdw ukazujacych
empiryczne zainteresowanie przez sam przebieg gromadzenia materiatu po analize
zebranych danych.

Autorki w pierwszym rozdziale podkreslaja takze znaczenie narracji wlasnych
doswiadczen biograficznych w przebiegu catego zycia. Jednostka bowiem dostrze-
ga splot r6znorodnych wydarzen w catej przestrzeni spotecznej ksztattujacych jej
tozsamos¢, tworzac jednoczesnie cigglos¢ biograficzna. Podejscie to bliskie jest
rowniez Bartlomiejowi Gabrysiowi, podkreslajagcemu sekwencyjny wymiar zda-
rzen, nadajacych ogdlny sens i znaczenia rzeczywistosci, co tym samym ukazuje
jednostkowa wyjatkowos¢ (Gabrys, 2011, s. 58). Owa narracja ma pokazac ciagly,
etapowy i procesualny przebieg zdarzen ujetych w jednostkowej biografii zycia.
Kazmierska i Waniek zwracajq tym samym uwage na zalety ptynace z podjecia
wywiadu narracyjnego. Jedna z nich jest ujecie, iz jedynie w narracji procesualnej
cztowiek przywodzi na mys$l wydarzenia ksztaltujace jego egzystencje. Wspo-
mniana procesualno$¢ poznawana jest z perspektywy chronologii i ztozonosci
struktur procesowych. W rezultacie narracja odstania liczne procesy spoteczne
oraz $srodowisko nieroztacznie zwigzane z biografia cztowieka. Druga zaleta tkwi
we wzajemnym powigzaniu trzech wymiaréw czasu w jednostkowej narracji
biograficznej. Prezentujac powyzsze tresci teoretyczne oraz badawcze, autorki
stwarzaja mozliwos¢ wyboru pomiedzy dwoma aspektami, tzn. techniki, jaka jest
przeprowadzenie autobiograficznego wywiadu narracyjnego, oraz metody analizy
tegoz wywiadu. Jak zauwazaja autorki, zaproponowane ujecie badawcze stanowi
atrakcyjna propozycje prowadzenia badan, w ktérych caly sens skupiony jest
wokot wydobycia prawdziwych doswiadczen biograficznych uwzgledniajacych
zarazem interpretacje w odniesieniu do przesztosci, terazniejszosci i w pewnym
stopniu do przysztosci. W pierwszej kolejnosci jednostka u§wiadamia sobie wy-
darzenia w ujeciu faktycznym, zgodnym z tym, jak wowczas reagowata, co czuta
i spostrzegala. Nastepnie za$ przywoluje dany kontekst w ujeciu procesowym,
uwzgledniajac aktualng perspektywe.

Rozwazania autorek nad wywiadem narracyjnym utozsamianym z technikg
zbierania danych stanowia kolejny rozdzial recenzowanej publikacji — Wywiad
narracyjny jako technika zbierania danych empirycznych. Ta cze$¢ ksiazki w moim
odczuciu stanowi kontaminacje mojego zaciekawienia poznawczego oraz nasy-
cenia tematem. Przedstawione zagadnienia ugruntowaty osobiste doSwiadczania
autorek, dajac mi swoista lekcje postepowania badawczego na przysztos¢. W ich
ujeciu esencja wywiadu narracyjnego tkwi w naturalnej rozmowie, pozbawionej
wszelkiej ingerencji ze strony badacza. Jednostka w spos6b ptynny, swobodny
i otwarty dokonuje narracji wlasnych doswiadczen biograficznych, nizeli sche-
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matycznej i bilateralnej odpowiedzi na zadane pytania ze scenariusza. Autorki
ktada nacisk na wlasciwe, praktyczne przygotowanie badacza do przeprowadzenia
wywiadu, gdyz jest on gwarantem pozyskania interesujacych danych. W zwiazku
z powyzszym badacz powinien odnies$¢ sie do wlasnych kompetencji aktora
spotecznego (Rokuszewska-Pawelek, 2006, s. 17) ksztaltujacego caly porzadek
interaktywny w danym momencie. Kluczowym punktem wywiadu narracyjnego
jest spotkanie badacza z osobg badana, zbudowanie zaufania, poczucia bezpie-
czenstwa determinujgcego wzajemna interakcje Pomimo iz powyzsza technika
zaktada spontaniczng wypowiedz jednostki, to uwzglednia r6wniez pewne ramy
odnoszace sie do sporzadzenia oraz przeprowadzenia autobiograficznego wywia-
du narracyjnego ujete w formie nastepujacych po sobie faz. Autorki w sposéb
staranny oraz z wielkim zaangazowaniem charakteryzujq poszczegélne etapy
pracy.

Czyniac tekst przejrzystym i zrozumiatym, wskazuja czytelnikowi, iz pierwszy
krok stanowi nawigzanie kontaktu, relacji oraz wyznaczenie ogélnych warunkow
przeprowadzenia wywiadu. Wyszczegdélniaja trzy zadania, przed ktorymi staje
badacz w obliczu tejze fazy. Pierwszym z nich jest zebranie konkretnej grupy
badawczej, stanowigcej odpowiedZ na wytyczony problem i ogélng tematyke
badawcza. W zwiazku z powyzszym stosuje sie dobor celowy. W tym przypadku
badacz moze korzysta¢ z r6znorodnych zrodet pozyskania oséb do badan, poczaw-
szy od poszukiwan przez media spotecznosciowe az po formy instytucjonalne.
Kolejnym wytyczonym zadaniem jest prowadzenie wstepnych rozmdéw majacych
na celu ustalenie spotkania, co w obecnym czasie przepelnionym technologia
odbywa sie gldwnie droga telefoniczng badZ mailowa. W toku negocjacji obydwie
strony okreslaja wspolny dogodny termin. Znaczacym staje sie, by to pierwsze
spotkanie miato charakter kontaktowo-informacyjny, podczas ktérego badacz
zarysowuje perspektywe autobiograficznego wywiadu narracyjnego. Ostatnie
zadanie to wskazanie miejsca spotkania, stanowigcego bezpieczng przystan osobie
badanej. Autorki wskazuja rowniez, iz niejednokrotnie zaréwno badacz, jak i osoba
badana wybierajq miejsce neutralne, niebedace odzwierciedleniem zakorzenionych
sytuacji traumatycznych lub trudnych. W sposéb szczegdtowy dookreslaja poszcze-
gblne kwestie nadajace catoSciowy ksztalt tej fazie przeprowadzenia wywiadu.
Nalezy jednakowoz podkresli¢, iz samo wybranie miejsca nie jest gwarantem
sukcesu. Powinno sie zadba¢ takze o wtasciwa i kameralng atmosfere sprzyjajaca
narracji, jak i wyregulowanie dZzwiekéw pochodzacych z oddali, by nie zakl6caty
rozmowy. Warto uprzedzi¢ rozméwce o ramach czasowych wynikajacych z prze-
prowadzanego wywiadu narracyjnego, a takze o wszelkich aspektach ochrony
danych osobowych.
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Nastepny krok utozsamiany jest z faza rozpoczecia wywiadu. W tym przypadku
w spos6b szczegolny uwidacznia sie zadanie badawcze. Wedtug autorek odnosi
sie ono do stworzenia przyjaznej atmosfery oddziatujacej na zbudowanie poczucia
bezpieczenstwa, komfortu, zaufania i otwartos$ci. Nalezy rowniez zachowa¢ wza-
jemny szacunek wobec dziatania podejmowanego przez badacza i badanego. Warto
zaznaczy¢, iz wyrazajac zgode na udziat w badaniu, otwierajac sie tym samym
na drugg osobe, dosSwiadczamy intelektualnego, uczuciowego i somatycznego
poswiecenia. Autorki wskazujq na trzy etapy tworzace wspomniana faze. Pierwszy
z nich nawiazuje do kwestii negocjacji pomiedzy badaczem a osobg badana.
Badacz przekazuje informacje dotyczace wtasnego pomystu badawczego, proszac
jednoczesnie o narracje biograficzna obrazujaca zycie jednostki oraz wskazujac
szczeg6lne znaczenie osoby badanej dla catego procesu badawczego. Kluczowym
staje sie w tym miejscu postawienie pytania stymulujacego rozmowe. Badacz,
zachowujac postawe aktywnego stuchacza, stwarza informantowi przestrzen na
zaprezentowanie procesualnego ciggu zdarzen ksztattujacych jego tozsamosc
wraz z uwzglednieniem towarzyszacych im stanéw emocjonalnych. W efekcie
jednostka, w toku narracji, opisuje przebieg zmieniajgcej sie tozsamosci oraz wska-
zuje droge cztowieka, ktorym jest teraz. Trzecim krokiem jest faza spontanicznej
narracji charakteryzujaca sie swobodna rozmowa, niepodyktowana pytaniami
ze scenariusza, wyplywajaca prosto z wnetrza jednostki. W przytoczonej fazie
istotnym czynnikiem jest umiejetnos¢ aktywnego stuchania ze strony badacza.
Autorki wskazuja, iz powinien on podtrzymywac interakcje poprzez niewerbalne
znaki podkres$lajace wage i znaczenie danej narracji dla ogélnego wymiaru.

Kolejnym krokiem jest faza pytan dotyczacych narracji, podczas ktérej ba-
dacz ma mozliwo$¢ postawienia badanemu pytan oscylujacych wokot ustyszanej
historii. W rezultacie otrzymuje on komentarz odnoszacy sie do zagadnien istot-
nych z perspektywy problematyki badawczej. Ponadto, jak wskazuja autorki, ba-
dacz moze postuzyc sie pytaniami zawierajacymi aspekt argumentacyjny. Autorki
sygnalizuja, iz w sytuacjach wyjatkowych, gdy narracja odznacza sie jedynie dobra
lub z}a strong, mozna postawi¢ pytanie kontrolne. Ostatnim krokiem finalizujacym
uprzednio przedstawione etapy jest faza zakonczenia wywiadu charakteryzujaca
sie standaryzacja sytuacji i wylaczeniem dyktafonu, stanowiac jednoczes$nie czas
na wymiane pogladéw nad kwestiami spornymi. Autorki nadaja duze znaczenie
powyzszej fazie, z uwagi na terapeutyczng czes¢ rozmowy. Oznacza to, iz w rze-
czywisto$ci moze on pelni¢ wspomniang funkcje.

W toku prowadzenia wywiadu narracyjnego znaczgca staje sie relacja pomie-
dzy badaczem a osobg badang, stanowiaca pisang lub ustng umowe spoteczna,
ugruntowana poprzez zbudowane zaufanie, poczucie bezpieczenistwa, szacunek
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i anonimowos$¢. W Swietle treSci zaprezentowanych przez autorki mozemy za-
uwazyd¢, iz znaczaca kwestig regulujaca wzgledy prawno-etyczne jest ochrona
danych osobowych. Jak podkreslaja, jest to Swiadoma zgoda na publikowanie oraz
pseudonimizacje, co w ostatnich latach stanowi wymaég podejmowanych badan,
majaca na celu ochrone obu stron procesu badawczego. Kwestie te sg uregulowane
panstwowymi oraz miedzynarodowymi aktami prawnymi, tj. Rozporzadzenie Par-
lamentu Europejskiego i Unii Europejskiej o ochronie 0séb fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
[UE] 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych
w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego prze-
plywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE).

Uwzgledniajac procesualny charakter dziatania badawczego, nastepny krok
stanowi transkrypcja zarejestrowanej narracji. Jak podkreslaja autorki, odznacza
sie ona szczegbtowym opisem ciggu wypowiedzianych wydarzen, uwzgledniajac
jednoczesnie techniki budowania powiesci, wszystkie aspekty modelowania gtosu.
Ponadto w nalezycie opracowanej transkrypcji powinny znaleZ¢ sie parajezyko-
we cze$ci komunikacji. Autorki wyr6znity ogélne zasady wraz ze wskazaniem
okreslonych symboli zapisu mowy ujetych przez Gail Jefferson. Kluczowym
aspektem transkrypcji jest utozsamienie jej z pierwszym etapem interpretacji
zabranego materiatu badawczego. W rezultacie wykonanie transkrypcji wymaga
analitycznej uwagi i spokoju.

Zaprezentowane w opracowaniu tresci stanowia wartosciowe zrodto infor-
macji na temat transkrypcji materialu badawczego. Niemniej, w moim odczuciu,
wskazany obszar méglby by¢ nieco bardziej doprecyzowany. W szczegdlnos$ci
zabrakto w manuskrypcie odniesienia do sposobu rejestracji danych wizualnych
oraz wykorzystania programow komputerowych do recznej i pétautomatyczne;
transkrypcji. Z jednej strony nad wyraz problematyczny staje sie wspomniany
zapis danych wizualnych. Wynika to bowiem z pojawiajacego sie dylematu do-
bru adekwatnych elementéw poddanych transkrypcji potaczonych jednoczesnie
z przekazywang informacjq dzwiekowa. W rezultacie badacz projektuje wtasny
model zapisu danych, skupiajac sie na sekwencyjnym opisie kazdego ruchu rak,
glowy, ramion badz kierunku wzroku (Bielecka-Prus, 2015, s. 45-46). Z drugiej
strony istnieje mozliwo$¢ wykorzystania metody multifunkcjonalnej, opartej na
cyfrowym zapisie narracji. Wyrdznia sie takie programy, jak: ELAN lub EXMA-
RaLDA. Atutem zastosowania powyzszej metody jest precyzyjny zapis dzwieku
i tekstu mowionego z linig czasu. Stwarza to mozliwosc¢ analizy catego materiatu
w odniesieniu do kazdej sekundy nagrania (Majewska-Tworek, Zasko-Zielinska,
2020, s. 57-58).
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Kolejna kwestia, na ktérej chce skupi¢ uwage, jest omdwiona w recenzowanej
ksiazce procedura analityczna w ujeciu pojedynczego przypadku. Powyzsza
tematyka otwiera bowiem aspekt praktycznej perspektywy prowadzenia wywiadu
narracyjnego. Znamiennym walorem monografii jest jasny uktad, bogata tresé
oraz szczeg6towa prezentacja calego procesu analizy autobiografii badanych
osob. Autorki w punktach przyblizaja czytelnikowi poszczegolne etapy pracy,
wskazujac rowniez na kluczowe momenty w toku pracy badawczej, ubogacajac
tekst licznymi przykladami z wlasnych do§wiadczen. Sprecyzowanie schematu
komunikacyjnego — ustalenie konkretnych cech wywiadu narracyjnego — roz-
poczyna tym samym postepowanie analityczne. Autorki wyr6znity nastepujaca
typologie wspomnianego schematu komunikacyjnego. Pierwszy ma charakter
narracyjny odznaczajacy sie sekwencyjnym odtwarzaniem doswiadczen z zycia
badanego. Wazna jest rGwniez kwestia wypowiedzi narracyjnej tworzacej obraz
szkieletu — gtéwnego odno$nika analizy kolejnych komponentéw wywiadu oraz
kondensacje relacji autobiograficznej. Drugi ma charakter opisowy skupiajacy sie
na wypowiedzi dotyczacej danego momentu bez uwzglednienia dalszej sekwencji
zdarzen. Ostatni za$ ma charakter argumentacyjny odnoszacy sie do oceny
i uzasadnienia wlasnych doswiadczen z perspektywy tu i teraz (terazniejszosci).
Podjecie zagadnienia dotyczacego rodzaju schematu komunikacyjnego niero-
zerwalnie zwiazane jest z wytyczonymi przymusami narracyjnymi. Przymus
kondensacji oznacza, iz podczas udzielanej narracji badany selekcjonuje wy-
darzenia wlasnego zycia oraz wskazuje te najwazniejsze. Przymus wchodzenia
w szczegOly obliguje badanego do przekazania danego zdarzenia w sposob
drobiazgowy, za$ przymus domykania formy tekstowej skupia sie na ujeciu
treSci wywiadu w jedng calos¢. Autorki przedstawiaja jednostki narracyjne od-
znaczajace sie konkretng strukturg wewnetrzna sktadajaca sie z: wprowadzenia,
znaczacych zadan narracyjnych, a takze uszczegétowienia. Z drugiej strony
poszczegodlne jednostki narracyjne tworza supersegmenty. Kolejnym zjawiskiem
jezykowym jest konstrukcja w tle charakteryzujaca sie tym, iz badany w toku
narracji dokonuje autokorekty i wraca do pominietych wydarzen, by doprecy-
zowac i uwiarygodni¢ aktualny przebieg zdarzen. Autorki wskazuja réwniez na
trzy nastepujace zagadnienia: preambula, koda i koda rozbita. Dwa pierwsze
stanowia poczatek i koniec swobodnej narracji. W niektérych sytuacjach zdarza
sie jednakowoz, Ze narracja zostaje przerwana i podzielona za sprawg cato$cio-
wego komentarza teoretyczno-argumentacyjnego. Do powyzszych autorki dodaja
réwniez zagadnienie przestoniecia utozsamianego z integralnym pominieciem
pewnych doswiadczen biograficznych.
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W kolejnej czesci rozdziatu I1I zostaty czytelnikowi zaprezentowane struk-
tury procesowe, tzn. fundamentalne formy doswiadczania wlasnej biografii oraz
podejscia do zycia. W mojej ocenie prezentowana tre$¢ stanowi interesujace
kompendium wiedzy na temat licznych niuanséw pracy badawczej. Lektura tej
czeSci monografii wskazata mi odpowiedz na nurtujace mnie wewnetrzne pytania.
Autorki podkreslaja, iz struktury procesowe charakteryzujq sie uporzadkowang
forma i odznaczaja licznymi fazami przebiegu, wystepujac jednoczes$nie w po-
staci roznorodnych konfiguracji. Zdarza sie, iz w niektérych sytuacjach relacji
autobiograficznej jednostka nie zawsze ma stycznos¢ ze wszelkimi strukturami.
W efekcie analiza przezy¢ jednostki zamknieta w ramy jezykowe niejednokrot-
nie umozliwia zarejestrowanie, a przede wszystkim zrozumienie sekwencyjnego
ksztattu zjawisk spotecznych umiejscowionych na trzech poziomach. W pierwszej
kolejnosci autorki wskazujg poziom makroproceséw, na ktore sktadajq sie liczne
zmiany historyczne, jak i spoteczne, wptywajace na og6lne funkcjonowanie catych
populacji w przestrzeni spotecznej. Kolejno wskazujg poziom proceséw biogra-
ficznych odnoszacy sie do historii zZycia jednostki badZ uwzgledniajacy jedynie
poszczegoblne etapy lub znaczgce fazy. Ostatnim zaprezentowanym poziomem sg
procesy interakcyjne utozsamiane z ciggami podejmowanych dziatan.

Autorki opisuja réwniez instytucjonalne wzorce oczekiwan, utozsamiajac
je z pewnymi schematami przebiegu zycia, definiowanymi zarazem jako do-
$wiadczenia jednostki. Nalezy jednak podkresli¢, iz w tym przypadku scenariusz
zycia kreowany jest przez najblizszych, Swiat medialny i spoteczny, czy system
wychowawczy, anizeli przez sama osobe, wyznaczajac tym samym jej droge zycia
i rozwoju. W rezultacie jednostka z ogromnym wyprzedzeniem jest $wiadoma
okreslonego sposobu funkcjonowania w wielu obszarach zycia spotecznego.
Srodowisko oczekuje wrecz, ze podporzadkuje ona swa kreowana tozsamo$¢
instytucjonalizowanym wzorcom. W sposéb szczegdblny autorki zajmujq sie kwe-
stig Swiadomosci wlasnej osobowosci w odniesieniu do biograficznych planéw
dziatania, jak i biograficznych metamorfoz. Ukazaly bowiem, iz intencjonalne
dziatania wynikajace z wewnetrznego gtosu i swobody przyczyniajq sie do natu-
ralnego wyrazenia wlasnego Ja oraz wewnetrznej przemiany stymulujacej rozwdj
jednostki. Tresci te odbieram jako wielce inspirujgce i sklaniajace czytelnika do
refleksji na temat ztozonosci i znaczenia procesow spotecznych w zyciu kazdego
cztowieka.

Recenzowana publikacja to takze dogtebne odniesienie do trajektorii cierpienia.
Pojecie to opisuje rowniez Danuta Dobrowolska, wskazujac, iz nie odnosi sie
ono wylacznie do zycia czlowieka jako catosci samej w sobie, ale rowniez do
poszczegdblnych jego aspektdw (Za: Balog, 2015, s. 88). Opierajac sie na definicji
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Schiitzego, autorki opisuja w sposob czytelny kazdy etap trajektorii, poczawszy
od gromadzenia sie potencjatu trajektoryjnego (Schiitze, 1997), poprzez nagte
przekroczenie granicy miedzy intencjonalnym dziataniem a biernym reagowaniem,
osiggnieciem i utrzymaniem stanu chwiejnej rownowagi, destabilizacje stanu
réwnowagi, zalamanie sie organizacji zycia codziennego i orientacji wobec samego
siebie, po prébe teoretycznego i praktycznego przepracowania oraz uzyskania nad
nig kontroli. Kazmierska i Waniek przekonuja, ze powyzsza trajektoria stanowi
problem zycia jednostek dnia codziennego. W pierwszej kolejnosci dochodzi
bowiem do zatamania instytucjonalnych schematow i w efekcie pojawia sie uczucie
utraty kontroli nad zyciem. W obliczu zaistnialej sytuacji cztowiek w sposob
drastyczny przekracza granice pomiedzy racjonalnym dzialaniem a pasywnym
reagowaniem. Jednostka, tracac ogélng kontrole swojego umysthu i ciata, odebrang
przez sity zewnetrzne, nie ma mozliwosci formowania wtasnego zycia za sprawg
aktywnych wzoréw dziatania. Osoba odczuwa bowiem szok i og6lng dezorientacje.
Kolejno nastepuje préba rozwigzania chwiejnej rownowagi w wymiarze codzien-
nej egzystencji. Gdy nastepuje kumulacja trzech aspektéw: zatamanie chwiejnej
rownowagi, naruszenie granicy trajektorii i podjecie wysitkéw ustabilizowania
funkcjonowania, jednostka odczuwa problem z wtasng tozsamoscia i nie poznaje
siebie. Ponadto wzmozone dziatanie stabilizujace chwiejng réwnowage destabi-
lizuje funkcjonowanie innych form zycia. W efekcie dochodzi do nagromadzenia
problemdéw, a to generuje sytuacje fatszowania wytyczonego uprzednio planu.
W obliczu powyzszych zdarzen jednostka traci zaufanie do wtasnej osoby, ale i do
os6b bliskich i znaczacych, postrzega jednoczesnie siebie jako osobe niezdolna do
samodzielnego funkcjonowania. Wszystkie te elementy powoduja wytworzenie
nowych poje¢ ilustrujacych sytuacje zyciowa. Ostatni etap to podjecie wysitku
majacego na celu uzyskanie kontroli nad wiasnym zyciem. Trzeci krok stanowi
analityczng abstrakcje. Obejmuje ona proces analityczny polegajacy na podziale
zebranego materiatu na wytyczone kategorie poprzez réznorodne formy dziatania.
W tym przypadku pomocne jest postuzenie sie pytaniami. Autorki ponownie,
rzetelnie i przystepnie, umacza wszelkie zwigzane z tym kwestie.

Rozdzial IV Procedura analityczna kilku przypadkéw. Poréwnanie kontrastow
ukazuje holistyczne odtworzenie wiasnej historii okreslane mianem profilu bio-
graficznego wpisujacego sie w ogdlny portret biograficzny. Ta czesS¢ monografii
w moim odczuciu wzbogaca og6lny wyraz przedstawianych tresci. Autorki do-
nosza, ze zebrany przez badacza material pozwala na rozréznienie cech dwdéch
odmiennych os6b badanych. Dotyczy to zestawienia kategorii z pierwszego wy-
wiadu z koncepcja wytyczong w trakcie trwania analitycznej abstrakcji z innymi
narracjami, poprzez ich kategorie i propozycje powstate w wyniku analitycznej
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abstrakcji. Autorki wskazujq réwniez, iz mozna dokona¢ powyzszego zestawienia
w oparciu o0 maksymalny i minimalny stopiefl zr6znicowania. Wskazuja takze
na mozliwo$¢ zastosowania aspektu empirycznego i teoretycznego w trakcie
poréwnywania kontrastowego.

Rozdzial V Tworzenie modelu teoretycznego ukazuje znaczenie modelu teo-
retycznego dla pelnego wskazania i okreslenia typologii przebiegu proceséw
spoteczno-biograficznych. Kluczowym jest podkreslenie znaczenia zwigzku po-
miedzy procesem biograficznym a spotecznym. Autorki tlumacza, iz funkcjonuja
dwa sposoby zilustrowania zaleznosci i zwigzkow pomiedzy procesami. Pierwszy
okresla powstanie modelu teoretycznego odzwierciedlajacego wpisanie biografii
w ogo6lne ramy konkretnego procesu spotecznego. Drugi za$ polega na bezposred-
nim wskazaniu charakterystycznych zaleznosci pomiedzy okreslonymi procesami
badawczymi a analizowanym zjawiskiem spotecznym. Warto réwniez nadmienic,
iz wykreowane modele teoretyczne nie posiadajg sztywnych ram. W oczywistym
stopniu stanowig punkt odniesienia, lecz nalezy mie¢ takze na uwadze elastyczno$¢
zmian, gdyz zastosowanie metody autobiograficznego wywiadu narracyjnego
determinuje czeste sprawdzanie i respecyfikacje obecnie funkcjonujacych modeli
teoretycznych wraz z kolejnym materiatem badawczym.

Rozdzial VI Praca warsztatowa przedstawia znaczenie pracy warsztatowej
w ujeciu Schiitza, ktory stoi na stanowisku, ze wspolpraca stanowi immanentna
czes$¢ calej pracy badawczej oraz kreuje krytyczne podejscie do nowych teorii
formalnych. Autorki podkre$laja, iz praca w zespole daje wiele mozliwosci, za$s
budowanie przestrzeni do wspdétdziatania komunikacyjnego powinno by¢ wpi-
sane w proces badawczy na state. Wzbogaca to tym samym jego zakres wiedzy
i umiejetnosci. W mojej opinii poruszona tematyka jest niezwykle istotna. Stanowi
zarazem podstawe prowadzenia badan. Mozliwo$¢ partnerstwa w dziataniu gwa-
rantuje rOwniez wzajemna satysfakcje oraz samozadowolenie.

Ciekawym pomystem na zakonczenie ksigzki jest przedstawienie najczestszych
pytan w konteks$cie prowadzenia autobiograficznego wywiadu narracyjnego. Zna-
czaco ubogaca to przestanie monografii, a zarazem dostarcza czytelnikom cennych
informacji zebranych w jednym miejscu.

Wspomniana ksiazka stanowi warto$¢ sama w sobie. Ukazuje czytelnikom
liczne wskazdéwki odnoszace sie zar6wno do przeprowadzenia cze$ci empirycznej
autobiograficznego wywiadu narracyjnego, jak tez codziennej egzystencji w zgo-
dzie z wlasnymi przekonaniami. Wydaje sie to szczegdlnie wazne w obecnym
czasie, kiedy jednostkowa biografia, tozsamo$¢, a takze pamie¢ o innych ludziach,
niekiedy odchodza w zapomnienie.
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