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Streszczenie: Artykul zostal poswigcony tematyce zwigzanej z wypadkowoscia oraz srod-
kami do zapobiegania wystepowaniu wypadkom. Srodowisko pracy generuje wiele zagro-
zen, wobec tego pracodawcy zobowigzani sg do przestrzegania wszystkich uwarunkowan
prawnych zwigzanych z ustawodawstwem danego kraju. Na terenie Rzeczpospolitej Pol-
skiej obowiazuje Kodeks pracy, w ktérym sa zawarte wszelkie uwarunkowania co do bez-
piecznych i higienicznych warunkéw w zakladach pracy. Niniejszy artykul zawiera
zar6wno opis przegladu literatury dotyczacej wypadkowosci, jak i wyniki badan przepro-
wadzonych na grupie respondentéw w przedsigbiorstwie produkcyjnym z branzy metalur-
gicznej. Badania wykazuja, ze pracownicy posiadaja wiedzg na temat stosowanych przez
nich $rodkéw ochrony indywidualnej i potrafiag wskaza¢ najbardziej narazone obszary.
Mimo to w przedsigbiorstwie dochodzi do wypadkéw przy pracy. Respondenci wykazali,
ze gldéwnym czynnikiem powodujacym wypadki przy pracy jest zla organizacja pracy oraz
czynnik ludzki (a doktadnie niewlasciwe zachowania pracownikéw).
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Wprowadzenie

Tematyka niniejszego artykulu odnosi si¢ do wypadkowosci oraz sposobow
zapobiegania wypadkom w przedsigbiorstwie z branzy metalurgicznej. Pracownicy
w przedsigbiorstwach z branzy metalurgicznej (podobnie jak w innych branzach)
narazeni sa na dzialanie licznych czynnikdéw szkodliwych i niebezpiecznych (Igna-
towski & Wrzosek, 2011). Mnogo$é¢ czynnikoéw szkodliwych, uciazliwych i niebez-
piecznych zwigksza ryzyko wystapienia wypadku przy pracy lub sytuacji, ktore
moga by¢ potencjalnie wypadkowymi. Sama specyfika procesu produkcyjnego oraz
srodowisko pracy, w jakim przeprowadzany jest proces, sprawiaja, ze nawet nie-
wielki blagd prowadzi¢ moze do powstania duzego zagrozenia dla pracownika jako
jednostki, jak réwniez dla pewnej zbiorowosci. Przykladowo w branzy metalurgicz-
nej odzialywanie wysokich temperatur i substancji (oparéw) chemicznych moze do-
prowadzi¢ do naglego wybuchu i/lub zaplonu, a tym samym moga ucierpie¢ pracow-
nicy, elementy wyposazenia oraz inne obiekty sgsiadujace. Gdy dochodzi do
zdarzenia, w ktorym poszkodowana jest wigcej niz jedna osoba, takie zdarzenia
okresla sie jako wypadek zbiorowy, ktdry jest znacznie bardziej rozlegly w konse-
kwencjach zarowno materialnych, jak i niematerialnych. Wypadki o charakterze
zbiorowym generujg bowiem o wiele wigcej szkod powstalych w wyniku zdarzenia
oraz determinuja wiekszg absencje pracownikow.

Temat pracy jest aktualny i wazny, poniewaz liczba przedsiebiorstw zakwalifi-
kowanych do branzy metalurgicznej (wytwarzanie metali i ich stopow, ale rowniez
obrébka elementéw metalowych) stanowi znaczacy udzial wszystkich przedsie-
biorstw produkcyjnych w Polsce i na $wiecie.

Przeglad literatury

Wypadkowos$é jest zmienna w zaleznosci od specyfiki zadan. Rézne ich typy
warunkujg inne przyczyny jej powstawania. Charakter wypadkowosci jest wiec roz-
norodny. Wypadki majg miejsce w réznych branzach i okolicznosciach. Aby zakwa-
lifikowa¢ wypadek przy pracy, nalezy w pierwszej kolejnosci okresli¢, czy spelnia
on przestanki, aby go tak okresli¢. Jak podaje Ustawa z dnia 30 pazdziernika 2002 r.
o ubezpieczeniu spotecznym z tytutu wypadkow przy pracy i chordb zawodowych
(tekst jedn. Dz.U. 2022 poz. 2189): ,,Za wypadek przy pracy uwaza si¢ nagte zda-
rzenie wywolane przyczyng zewnetrznag powodujace uraz lub smier¢, ktére nastapito
w zwiazku z praca”. Naglos¢ zdarzenia jest kluczowa w rozumieniu catej definicji.
Rozumie si¢ ja w tym przypadku jako cos, czego nie mozna bylo si¢ spodziewac.
Cos, czego nie mozna bylo unikna¢ tuz przed zdarzeniem. Istotnym jest tez fakt, ze
okreslenie nagtosci w stosunku do objawow musi wynosi¢ do 8 godzin od jego wy-
stapienia. Nie mozna wiec nazwaé¢ wypadkiem przy pracy zdarzenia, ktore swoje
nastepstwa generowato po tym czasie. Drugim elementem pojecia jest kwestia wy-
wolania przyczyna zewnetrzna. Za przyczyne zewngtrzna mozna uznaé¢ wszystkie
elementy materialne i/lub osoby, ktore przyczynily si¢ do powstania wypadku. Trze-
cim elementem, ktéry zostat $cisle okreslony w wyzej wymienionej ustawie, jest
zwiazek z praca (tekst jedn. Dz.U. 2022 poz. 2189):
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,»1) podczas lub w zwiazku z wykonywaniem przez pracownika zwyktych czynno-
Sci lub polecen przetozonych;

2) podczas lub w zwigzku z wykonywaniem przez pracownika czynnosci na rzecz
pracodawcy, nawet bez polecenia;

3) w czasie pozostawania pracownika w dyspozycji pracodawcy w drodze miedzy
siedzibg pracodawcy a miejscem wykonywania obowigzku wynikajacego ze
stosunku pracy”.

Ostatnim elementem sktadowym definicji wypadku przy pracy jest fakt, ze zda-
rzenie w konsekwencji niesie za sobg pewien uraz lub $mieré. Oznacza to, ze pra-
cownik ponidst jakies obrazenia o charakterze fizycznym (zranienie) i/lub psychicz-
nym (trauma) lub w wyniku powaznych obrazen zdarzenie doprowadzito do utraty
zycia poszkodowanego. Dopiero w przypadku, kiedy spetnione sa wszystkie ele-
menty zawarte w definicji ustawodawcy, mozemy przyjaé, ze mamy do czynienia
z wypadkiem przy pracy. Jezeli cho¢ jedna z przestanek nie zostanie spelniona, nie
mozna okresla¢ zaistnialego zdarzenia mianem wypadku przy pracy. Zatem badajac
wypadkowo$¢, nie mozna postepowaé pochopnie, identyfikujgc przyczyny powsta-
wania wypadku. Kazde zdarzenie wymaga indywidualnego podejscia i odrebnej ana-
lizy przyczyn. Wymaga to skrupulatnego podejscia, ktore bada wszystkie czynniki
bioragce udziat w danym wypadku.

W celu okreslenia przyczyn wypadkowosci opracowano wiele modeli, ktdre maja
za zadanie przedstawi¢ przebieg poszczegdlnego zdarzenia i/lub przestawi¢ sposob
analizy danej sytuacji wypadkowej w sposdb graficzny. Pomaga to osobie analizu-
jacej konkretny wypadek okresli¢ poszczegdlne jego fazy. Wyznaczenie faz z kolei
warunkuje wyodrebnienie czynnikéw, jakie miaty wplyw na jego powstanie. Naj-
czesciej dzieli sie czynniki na techniczne, organizacyjne i ludzkie. Stanowi to pod-
stawe analizy TOL (czynnik materialno-techniczny (T), czynnik organizacji pracy
(0), czynnik ludzki (L)). Jest to narzedzie, ktére w sposdb szczegdtowy rozgranicza
poszczegolne czynniki, co w znaczny sposob ulatwia identyfikacje przyczyn wypad-
kowosci. Analiza TOL jest realizowana w pigciu postepujacych po sobie krokach,
co w znaczny sposéb przeklada sie na usystematyzowanie calego procesu badania
danego wypadku (Harms-Ringdahl, 2013; Duda & Juzek, 2018):

1. charakterystyka przebiegu zdarzenia,

okreslenie i dociekanie okolicznosci wypadku,

identyfikacja barier,

ocena konsekwencji zdarzenia wypadkowego,

okreslenie zalecen, dziatan zapobiegawczych i korygujacych.
Inne podejscie badania wypadkowosci zaproponowane przez L. Pietrzaka mowi,
ze: ,wypadek jest wynikiem odchylenia, ktore jest zdarzeniem, cecha lub warunkiem
odbiegajacym od normy, okreslajacej prawidlowy i zaplanowany proces produk-
cyjny”. Podejscie to jest malo precyzyjne, bowiem ciezkie do okreslenia jest, czym
jest ,,norma”. Mozna definiowac ja jako standardowa prace i procesy w niej zacho-
dzace, lecz jest to niejako dywagacja pozostawiajaca pewien stopien niedoprecyzowa-
nia. Innym problemem jest ,,zaplanowanie procesu produkcyjnego”, nie kazdy proces
da si¢ zaplanowaé, nie kazdy jest rowniez schematyczny i jednorodny (np. procesy
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specjalne). W ujeciu tym brakuje szczegdétowosci i doprecyzowania konkretnych dzia-
fan i etapow. Wymaga ono doprecyzowania i dopracowania celem stworzenia bardziej
uniwersalnego narzedzia do badania wypadkowosci (Pietrzak, 2003).

Wyréznia sie takze modele procesowe, ktore daja mozliwos¢ analizy wypadku
przy pracy, opisujac go w czasie. Ich schemat opiera si¢ na graficznym przedstawie-
niu poszczegdlnych nastepujacych po sobie etapow. Jednym z zaliczanych do tej
grupy modeli jest model OARU (Occupational Accident Research Unit), ktéry opra-
cowal Kjellen (2000). Model ten przedstawiono na Rysunku 1.

Odchylenie Incydent Absorpcja :

e energii STRATA:
Czynniki - ludzie,
przyczy- srodowisko,
nowe majatek,

i zrodia reputacja
przyczyn I E
Wejécic / Wyjscie
PROCES
Braki w kontroli Utrata Ekspozycja Zakonczenie
sytuacy kontroli ~ na przeplyw  przeptywu
energii energii

Rysunek 1. Model procesowy wypadku przy pracy OARU
Zrodlo: (Kjellen, 2000, s. 53)

Model ten wyroznia trzy gldowne, nastepujace po sobie etapy: wejscie, proces

i wyjscie. W pierwszej kolejnosci okreslane sg czynniki, jakie mogly spowodowaé

dane zdarzenie i zrodla tych przyczyn. Etap ten jest charakteryzowany jako ,,wej-

$cie”, nazywane fazg inicjujaca. Drugi najbardziej ztozony w budowie jest ,,proces”,
nazywany faza realizacji, gdzie wystepuje:

— odchylenie — rozumiane jako odstapienie od normalnego trybu pracy — wykony-
wania czynnosci;

— incydent — sam moment danego zdarzenia, w ktorym wystapifa sytuacja wypad-
kowa;

— absorpcja energii — obejmuje przyjecie energii danego czynnika wypadkowego.

Ostatnim etapem jest ,,wyjscie”, nazywane faza urazu, gdzie okresla si¢ rodzaj
strat poniesionych w wyniku wypadku. Pomiedzy fazami wyro6znia si¢ dodatkowo
stany przejsciowe:

— przejscie od przecigtnej pracy, ktora jest wykonywana, do momentu braku kon-
troli sytuacji, rozumie si¢ je jako odchylenie od standardowego trybu pracy; od-
chyleniem moze by¢ sytuacja i/lub zdarzenie, ktére odbiega od uznanych za bez-
pieczne, prawidtowe;
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— przejscie od barku kontroli sytuacji do utraty kontroli, stan, w ktorym pracownik
stracil panowanie nad zaistniatymi okolicznosciami;

— przejscie od utraty kontroli do ekspozycji na przeplyw energii, ktore obejmuje
wystawianie si¢ jednostki na dzialanie energii i zaczyna ja absorbowac;

— zakonczenie przeptywu energii, stan, w ktorym jednostka przestata przyjmowac
energi¢ i zostala poszkodowana.

Model ten pozwala na zbieranie informacji, ktore sa niezb¢dne do wypehienia
statystycznej karty wypadku. Jest to niezwykle wazne, aby karte wypadku wypehié
w sposdb prawidlowy, poniewaz to na jej podstawie prowadzone sg statystyki wy-
padkowosci na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Pracodawca prowadzacy dziatal-
no$¢ na terenie RP ma obowiazek zglosi¢ wypadek przy pracy i jego okolicznosci
w terminie 14 dni od jego wystapienia wedhlug $cisle okreslonego wzoru znajdujs-
cego si¢ w Rozporzadzeniu Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
24 maja 2019 r. (Dz.U. 2019 poz. 1071). W przypadku jego niedostarczenia praco-
dawca ponosi odpowiedzialnos¢ karna. Opracowaniem statystyk wypadkowosci zaj-
muje si¢ GUS (Glowny Urzad Statystyczny). Prowadzenie statystyk krajowych ma
na celu okreslenie przyczyn wypadkowosci na terenie catego kraju (Pawlowska,
2002). Dane te sa wazne w okreslaniu i identyfikacji ryzyka, jakie niesie dana branza
i rodzaj wykonywanych w niej czynnosci, a dodatkowo informacje te sa wykorzy-
stywane przy wykonywaniu oceny ryzyka zawodowego danego stanowiska pracy.
Dodatkowo model opracowany przez U. Kjellena pozwala na okreslenie danych po-
trzebnych do statystyk prowadzonych przez Uni¢ Europejska — Eurostat.

Brak zabezpieczen, nieumiejetnosé wykonywania czynnosci w pracy czy tez zta
organizacja przedsiebiorstwa skutkuja wypadkowoscia. Sytuacje nazywane zagro-
zeniami to takie, ktoére w pewien sposob sygnalizuja sytuacje wypadkowa. Pewne
sytuacje powodujace wypadek przy pracy sa tatwe do wykrycia, niestety znaczna ich
wiekszos$¢ jest niemal niemozliwa do zidentyfikowania. Wprowadzane systemy
zapobiegania wypadkom majg na celu zwigksza¢ wykrywalnos¢ zdarzen powoduja-
cych wypadkowos$é przy pracy, niestety nie sa w stanie wyeliminowa¢ w sposob
trwaly wszystkich zdarzen niebezpiecznych.

Oprocz zagrozen wypadkowych moga rowniez wystapi¢ zagrozenia chorobowe,
gdy warunki pracy nie odpowiadaja wymaganiom higieny. Zagrozenia tego typu wy-
stepuja wowczas, gdy pracownik narazony jest na dluzsze oddziatywanie niekorzyst-
nych czynnikow pracy, moze sta¢ si¢ to przyczyna choroby zawodowej. Choroba
zawodowa w przeciwienstwie do wypadku nie powstaje nagle, lecz po dtugim okre-
sie (niejednokrotnie wieloletnim) dziatania szkodliwego czynnika pochodzenia za-
wodowego. Jest wiele zrodel szkodliwosci i ucigzliwosci wyptywajacych na powsta-
wanie tych schorzen:

— wynikajace z wadliwe]j organizacji pracy: nieunormowany dzien pracy, nad-
mierne wysitki psychiczne, nieracjonalny rozktad czasu pracy, meczaca pozycja
przy pracy itp.;

— zwigzane z procesem technologicznym: ucigzliwe warunki klimatyczne, pro-
mieniowanie podczerwone, halas, wstrzasy, pyt przemyslowy, substancje tru-

jace itp.;
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— wyplywajace z brakow w zakresie stanu sanitarnych pomieszczen pracy: zbyt
mala powierzchnia pomieszczen, wadliwe ogrzewanie, niedostateczne lub nad-
mierne o$wietlenie, zta wentylacja itp.

Najbardziej skutecznym sposobem zapobiegania wypadkom przy pracy i choro-
bom zawodowym jest wykrywanie i usuwanie zagrozen wypadkowych oraz ucigzli-
wych warunkéw pracy. Sposoby wykonywania czynnosci w pracy czy tez stopien
i czas narazenia zawodowego sa okolicznos$ciami powstawania chordb zawodowych.
Unia Europejska, do ktorej nalezy nasz kraj, stara si¢ zapewni¢ bezpieczenstwo pra-
cownikom na jak najwyzszym poziomie, w kazdym kraju Wspolnoty. Dlatego organy
w parlamencie europejskim, poprzez swoja gleboka analize czynnikéw bedacych
zagrozeniami, wprowadzity dyrektywe 89/391/EWG zobowiazujacg do wprowadze-
nia $srodkdw w celu zwigkszania bezpieczenstwa oraz zdrowia pracownikow podczas
wykonywanych czynno$ci w pracy. Bezpieczenstwo i ochrona zdrowia sa zawarte
w og6lnych zatozeniach dyrektywy o zapobieganiu ryzyku zawodowemu. Dyrektywa
w Scisle okreslony sposéb mdéwi, a wrecz narzuca pracodawcy, co nalezy zrobic, aby
pracownik czut sie bezpieczny. Obowigzkiem pracodawcy jest da¢ swojemu pracow-
nikowi zapewnienie o tym, iz jego miejsce pracy jest bezpieczne w kazdym aspekcie
wykonywanej przez niego pracy w danym przedsigbiorstwie. Szkolenia, zapewnianie
koniecznych srodkéw, wilasna organizacja, zapobieganie ryzyku zawodowemu — to
w tych aspektach pracodawca ma obowigzek (narzucony przez dyrektywe) uzy¢ srod-
kéw zapobiegawcezych wypadkowosci w przedsiebiorstwie. Roztropnos¢ zarzadu
przedsiebiorstw w temacie bezpieczenstwa swoich podopiecznych na kazdym mozli-
wym etapie wykonywanej pracy to gtéwne zalozenie tejze dyrektywy, ktéra ma za
zadanie zapewnia¢ firmy o tym, iz pracownik ma si¢ czu¢ bezpiecznie w przedsiebior-
stwie, a przedsigbiorca musi mu to zapewni¢. Zasady, na podstawie ktorych przedsig-
biorstwo ma zapewnié bezpieczenstwo, s3 nastepujace: w sposob wlasciwy instruo-
wanie pracownikow, zastosowanie nowych rozwiazan technicznych, unikanie ryzyka
podczas wykonywanych czynnosci, ocena ryzyka, ktorego w zaden sposob nie mozna
unikaé, srodki indywidualne nie majg pierwszenstwa przed srodkami ochrony zbioro-
wej, zwalczanie zrodet zagrozen, calosciowa i spdjna polityka zapobiegawcza obej-
mujaca techniki organizacji pracy, warunki pracy, stosunki spoteczne oraz czynniki
wplywajace na srodowisko pracy, stosowanie odpowiednich i dostosowanych pod jed-
nostke stanowisk pracy, sposéb wyposazenia roboczego, metodyki pracy i metody
produkcji, dziatania zapobiegajace monotonii pracy, co powoduje zmniejszenie nate-
zenia pracy, a takze zmniejszanie niekorzystnego wplywu na zdrowie pracownika, sto-
sowanie srodkéw mniej niebezpiecznych lub tez zabieganie o to, aby te najniebez-
pieczniejsze zmienily swoj charakter na nieco bardziej bezpieczne.

Czynnikiem fizycznym jest maksymalne dopuszczalne natezenie czynnika fizycz-
nego szkodliwego dla zdrowia, okreslone jako poziom narazenia odpowiednio do cha-
rakterystyki danego czynnika, ktérego wplyw na okres aktywnosci zawodowej pra-
cownika nie powinien prowadzi¢ do negatywnej zmiany jego stanu zdrowia i zdrowia
jego potomkow. Najwyzsze dopuszczalne stezenie (NDS) — srednie stezenie stezen,
ktére wptywaja na pracownikow w ciggu czasu pracy. W trakcie jego dzialalnosci
zawodowej Srednia godzinowa i tygodniowa przepracowana godzina nie powinna
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negatywnie wptywacé na jego zdrowie i zdrowie jego potomnych. Najwyzsze dopusz-
czalne stezenie chwilowe (NDSCh) — $rednia stezen, nie powinno powodowac nega-
tywnej zmiany warunkow zdrowia pracownikow, jesli wystapi w trakcie. Srodowisko
pracy nie moze generowac narazenia na NDSCh w ekspozycji dluzszej niz 15 minut
jednorazowo z zachowaniem co najmniej jednej godziny przerwy od miejsca naraze-
nia. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce jedynie dwa razy w ciagu jednej zmiany pra-
cownika. Najwyzsze dopuszczalne stezenie putapowe (NDSP) — nieprzekraczalna
srednia warto$¢ odpowiadajaca brakowi ingerencji w zdrowie oraz zycie cztowieka
podczas wykonywanych czynnosci w czasie pracy. Norma PN-80/Z-08052 ,,Niebez-
pieczne i szkodliwe czynniki wystepujace w procesie pracy” jest to norma pozwalajgca
na uszeregowanie wszystkich szkodliwych elementow wystepujacych w czasie wyko-
nywanych czynnosci stuzbowych.

Srodki ochrony indywidualnej, jak podaje Rozporzadzenie Ministra Gospodarki
z dnia 21 grudnia 2005 r. (Dz.U. 2005 nr 259 poz. 2173), to: ,,urzadzenia lub wyposa-
zenie przewidziane do noszenia badz trzymania przez uzytkownika w celu jego
ochrony przed jednym lub wigksza iloscig zagrozen, ktore mogg mie¢ wptyw na jego
bezpieczenstwo lub zdrowie”. Moze to by¢ jednak caly zespot sSrodkéw ochrony indy-
widualnej majacy na celu ochrone zdrowia i/lub zycia pracownika. W zaleznosci od
przeznaczenia srodki te mogg izolowac¢ pracownika przed dziataniem czynnikdéw nie-
bezpiecznych lub szkodliwych. Pracodawca ma obowiazek zapewni¢ pracownikom
wszystkie niezbedne do pracy srodki ochrony indywidualnej, ktére chronig pracow-
nika przed ekspozycja na dziatanie tych czynnikow, okresla to art. 237 (tekst jedn.
Dz.U. 2022 poz. 1510) § 1 Kodeksu pracy. Artykul ten okresla réwniez, ze pracownik
powinien by¢ zaznajomiony z obstuga srodkow, ktore uzytkuje. Koniecznym jest, aby
srodki ochrony indywidulanej posiadaly certyfikat oceny zgodnosci, ktore reguluje
Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 13 lipca 2010 r.

W przydatku, kiedy niemozliwe jest ograniczenie lub eliminacja zagrozen po-
przez srodki ochrony zbiorowej, nalezy zastosowa¢ srodki ochrony indywidualne;j.
Celem ustania wszystkich niezb¢dnych srodkow ochrony indywidulanej do danych
zagrozen jest postepowanie wedhug procedury ich doboru:

— W pierwszej kolejnosci konieczne jest ustalenie typu zagrozenia, z jakim dana
osoba bedzie miata stycznos¢ w srodowisku pracy, oraz tego, na jakie czesci
ciata beda one oddzialywac.

— Trzeba wybraé konieczne typy srodkéw ochrony indywidualnej, a takze okre-
$li¢, jakie wymagania muszg spelnia¢ w stosunku do wczesniej okreslonych za-
grozen na danym stanowisku pracy.

— Niezbedne jest okreslenie parametrow, jakie musza spetniac, biorac pod uwage
ilos¢ oraz natezenie poszczegdlnych czynnikow.

— Nalezy wybra¢ srodki ochrony indywidualnej, ktore posiadaja odpowiednie pa-
rametry do typu zadan, dobor ten powinien opiera¢ si¢ na produktach dopusz-
czonych do obrotu na rynek UE oraz weryfikacji zgodnosci z poszczegdlnymi
normami, jakie majg one spetniac.

Dobér srodkow jest zmienny. W celu najlepszego ich doboru stosowany jest po-
dziat ze wzgledu na obszar chroniony (Majchrzycka, 2016). Szczegdtowy ich wykaz
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wraz z oznaczeniami, przyktadami do poszczegolnych grup oraz przyktadami prac,
przy jakich sa stosowane, przedstawiono w Tabeli 1.

Tabela 1. Srodki ochrony i ich przyklady oraz rodzaje prac, przy ktérych s uzytkowane

Srodek Przyklady Srodkow Przyklady prac, w jakich dany Srodek Symbol
ochrony ochrony jest uzytkowany oznaczenia
Srodki Rekawice ochronne, Prace, ktorych wykonywanie zagraza
ochraniacze urazowi konczyn gornych: prace
ochrony o . . .
Koficzyn przedramienia, z uzyciem przedmiotéw ostrych, prace, gdzie R
srmveh ochraniacze nadgarst- wystepuja substancje chemiczne, prace
gomy kow, ochraniacze dloni | o zmiennym lub skrajnym mikroklimacie
Ubrania robocze,
Prace prowadzone na zewnatrz, prace
. plaszcze, peleryny, . L o
Odziez o narazone na dziatanie: czynnikéw
kamizelki ostrzegaw- . ) s U
ochronna . szkodliwych, pyloéw, substancji silnie
cze, spodnie ochronne, chemicznych, biologicznych
fartuchy, kombinezony yen, giezny
Srodki Prace, ktorych wykonywanie zagraza
ochrony Kaski, czapki, czepki wystapieniem urazu glowy: prace G
remontowo-budowalne, prace w tunelach,
glowy o
prace na wysokos$ciach
Srodki Buty, trzewiki, kalosze, Prace mogace powodowacé uszkodzenie
ochrony ochraniacze kolan, dolnych konczyn: prace roztadunkowo- N
konczyn ochraniacze stop, -zatadunkowe, magazynowanie, sktadowanie,
dolnych potbuty przenoszenie cigzkich elementow
Srodki Amortyzatory, uprzeze
ochrony yzalory, uprzeze, Prace na wysokosci: montaz i demontaz
szelki urzadzenia , .
przed . rusztowan, prace na wiezowcach, prace W
. samohamowne, linki L.
upadkiem - , alpinistyczne
. bezpieczenstwa
7 wysokosci
Srodki Okulary, oslony Prace, podczas ktorych narazone s3 oczy
ochrony i/lub twarz pracownika: spawanie, ci¢cie,
twarzy, gogle, e . . s .. . T
twarzy f giecie, wiercenie, szlifowanie, frezowanie,
. przylbice )
i wzroku praca z laserami
. Prace, podczas ktorych przekroczone zostaje
: . Wkiadki L] L
Srodki - najwyzsze dopuszczalne natezenie: praca na
przeciwhalasowe, : . e
ochrony L plycie lotniska, prace w przemysle ciezkim, S
nauszniki, helmy . :
stuchu . prace zwigzane z wydobyciem, prace
przeciwhalasowe .
stolarskie
Srodki Maskl jednorazowe Prace, podczas ktorych pracownik narazony
przeciwpylowe sprzet . S .
ochrony ’ jest na dziatanie zanieczyszczonego
oczyszczajacy do pracy X ) I . D
uktadu e : powietrza:prace lakiernicze, prace stolarskie,
ciggtej, maski .
oddechowego : . . prace wydobywcze oraz straz
z wymiennymi filtrami
Srodki oczyszczajace
skore, srodki Prace narazajace na dzialanie czynnikow,
Dermatolo- : . . - .
iczne érodki renegujace .sl.(orf;, ktére moga podrgzmgc 1/.1ub uszkadza¢ ) Brak
& ochrony srodki oslaniajace — | skore: prace z chemikaliami, prace z ostrymi | oznaczenia

kremy oraz pasty
ochronne

narzedziami, prace w laboratorium

Zrédlo: Opracowanie wlasne
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Srodki ochrony indywidualnej powinny przede wszystkim chronié¢ pracownika
przed zagrozeniami. Waznym kryterium w przypadku doboru $rodkéw ochrony
indywidulanej jest aspekt ergonomiczny (CIOP, 2020). Zapewnia¢ on powinien
przede wszystkim komfort uzytkowania w sposob taki, aby nie powodowaly one
dyskomfortu ich uzytkowania. Wazne z punktu widzenia ergonomii jest samo dopa-
sowanie rozmiaru do danego cztowieka i jego danych antropometrycznych. Zbyt
duzy rozmiar moze generowac zbyt niska precyzj¢ wykonywanych ruchéw, nato-
miast zbyt maly moze generowa¢ niedokrwienia i/lub powodowac ucisk. Z powodu
wymienionych czynnikéw moze doj$¢ do zdarzenia wypadkowego, poniewaz czlo-
wiek jest wrazliwy na rézne bodzce, ktore rozpraszaja jego uwage. Dodatkowo nad-
mieni¢ nalezy, iz niewlasciwe dopasowanie moze powodowac nieprawidlowe dzia-
tanie okreslonego $rodka ochrony indywidualnej. Materialy, z jakich sag wykonane,
powinny by¢ najwyzszej jakosci. Niedopuszczalne jest stosowanie srodkow, ktore
w jakikolwiek sposob moga niekorzystnie wplywaé na zdrowie pracownika (Bart-
kowiak & Dabrowska, 2016).

Metodyka badawcza

Badania ankietowe sg jednym z najbardziej popularnych badan prowadzonych
w pracach naukowych. Jedna z technik badan ankietowych jest ankieta. Pilch i Bau-
man (2001) okreslajg ankiete jako: ,technike gromadzenia informacji polegajaca na
wypehieniu najczesciej samodzielnie przez badanego specjalnych kwestionariuszy
na ogo6t o wysokim stopniu standaryzacji”. Badacz powinien zwroci¢ szczegolng
uwage za precyzje pytan, tak aby respondenci mieli jak najmniejsze pole do niezro-
zumienia pytania. Jest to kluczowe, poniewaz prawidlowa interpretacja danego
pytania warunkuje lepsza i bardziej wiarygodna odpowiedz ze strony respondenta.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu literaturowego, réwniez pod wzgle-
dem uwarunkowan prawnych, na potrzeby niniejszych badan opracowano kwestio-
nariusz ankietowy. Oprécz badan ankietowych przeprowadzono tez obserwacje
pracy pracownikow oraz wywiad z kadra kierowniczag w wybranych dziatach pro-
dukcyjnych i w dziale odpowiedzialnym za utrzymanie bezpieczenstwa w zakladzie
pracy.

Kazde badanie byto dobrowolne i anonimowe. Respondenci przed wypetnieniem
wlasciwej czgsci kwestionariusza zostali poproszeni o wypetnienie metryczki w celu
scharakteryzowania grupy badawczej. W niniejszych badaniach profil respondentow
zdefiniowano na podstawie parametrow takich jak: pte¢, wiek, staz pracy catkowity,
staz pracy w obecnej firmie, wyksztatcenie. Badania ankietowe wykonane zostaty
wykonane w grupie 40 0sob.

Pierwsza grupe pytan zawartych w badaniu stanowily pytania zamknigte, jedno-
krotnego wyboru, gdzie respondenci wskazywali tylko jedna odpowiedz. Druga
grup¢ pytan natomiast stanowity pytania wielokrotnego wyboru, w ktérych respon-
denci mogli wskaza¢ wigcej niz jedng odpowiedz. Pytania z mozliwoscia wybrania
wigcej niz jednej odpowiedzi zostaly zastosowane w pytaniach dotyczacych stoso-
wanych srodkow ochrony i czynnikéw powodujacych wypadki przy pracy w bada-
nym przedsigbiorstwie.
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Dodatkowo w celu doprecyzowania wynikéw uzyskanych na podstawie badania
ankietowego przeprowadzono wywiad z kadra zarzadzajaca przedsigbiorstwem.
Wywiad ten dotyczyt wypadkowosci w badanym przedsiebiorstwie oraz miat na celu
wyjasnienie rozbieznosci pomiedzy wskazaniami respondentéw co do wypadkowo-
$ci w przedsigbiorstwie.

Na podstawie obserwacji i wywiadu odnotowano, ze pracownicy pracuja w ma-
tych zespolach liczacych od 5 do 7 oséb, a taki podziat wynika ze struktury organi-
zacyjnej przedsigbiorstwa.

Sama metodyka przeprowadzonych badan ankietowych byla zgodna z przyjeta
i znang procedura, gdzie badania ankietowe rozpoczyna si¢ od rozwazania problemu
badawczego, na ktory badany szuka odpowiedzi. Na jego podstawie okresla si¢ typ
pytan oraz ich liczb¢. Tworzy to swego rodzaju zestaw pytan. Za ich pomocg wy-
znacza si¢ hipotezy, ktdre sa zatozeniami wystepujacymi pomiedzy poszczegdlnymi
zmiennymi (Zaczynski, 2003). Hipotezy formulowane sa najczesciej w postaci zda-
nia twierdzgcego, ale stanowig one jednak swego rodzaju pytania, na ktére badacz
probuje znalez¢é odpowiedz (Adamkiewicz-Drwilto, 2008; Krok, 2015).

Wyniki badan

Charakterystyki respondentow dokonano na podstawie krotkiej metryki. W niniej-
szych badaniach profil respondentéw zdefiniowano na podstawie parametréw takich
jak: ple¢, wiek, staz pracy catkowity, staz pracy w obecnej firmie, wyksztalcenie.
Badania ankietowe zostaly wykonane w grupie 40 oséb. Metryczka wykazala, ze
grupe te stanowi jedna kobieta oraz 39 mezcezyzn, co stanowi nastepujacy udzial pro-
centowy: 2,5% kobiet oraz 97,5% mezczyzn (Rysunek 2). Mata liczba kobiet biora-
cych udzial w badaniu wynika przede wszystkim z faktu niskiego poziomu zatrudnie-
nia kobiet w dziatach produkcyjnych w przedsiebiorstwach z branzy metalurgiczne;.

2,50%

= MezczyZni Kobiety

Rysunek 2. Charakterystyka respondentéw — struktura procentowa pod wzgledem plci

Zrédlo: Opracowanie wlasne

Pytanie drugie metryczki odnosito si¢ do wieku respondentow (Rysunek 3). Jak
fatwo zauwazy¢, w niniejszym przedsigbiorstwie zatrudnione sa osoby w réznym
wieku, jednak dominujaca grupe wiekowa stanowili pracownicy powyzej 56. roku
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zycia (prawie 33%). Kolejnymi pod wzgledem liczebnosci przedziatami wiekowymi
byly 25-34, 35-44, 45-55 lat (ich udzial procentowy wynosit po 20%). Najmniej
liczng grupe stanowili pracownicy ponizej 20. roku zycia.

= 18-24
" 25-34
= 35-44

= 45-55
Powyzej 56

Rysunek 3. Charakterystyka respondentéw — struktura procentowa pod wzgledem
wieku respondentéw

33%

Zrédto: Opracowanie wlasne

Kolejne pytanie dotyczylo catkowitego stazu pracy. Najliczniejsza grupa respon-
dentow zadeklarowala staz pracy powyzej 20 lat pracy (42,5% — az 17 responden-
tow). Druga grupe pod wzgledem liczebnosci stanowili pracownicy ze stazem pracy
powyzej 1 roku do 5 lat pracy 17,5% (7 respondentéw). Tylko 1 respondent zade-
klarowat swoj staz pracy w przedziale 5-10 lat (co stanowilo 2,5% respondentow).

Istotne byto réwniez dokonanie charakterystyki respondentéw pod wzgledem
stazu pracy w badanym przedsigbiorstwie (Rysunek 4). Pod wzgledem stazu pracy
w obecnej firmie najliczniejszg grupe stanowili respondenci, ktérzy zadeklarowali,
ze w niniejszym przedsigbiorstwie pracuja krocej niz 5 lat — az 62,5% (25 respon-
dentéw). Druga co do liczebnosci grupe stanowili pracownicy o stazu pracy 5-10 lat
(20% — 8 respondentéw). Zaden z respondentéw nie zadeklarowat stazu w zakresie
16-20 lat. Natomiast 12,5% (5 respondentdéw) udzielito odpowiedzi, ze ich staz pracy
wynosi ponad 20 lat. Rozklad poszczegdlnych odpowiedzi zostat przedawniony na
Rysunku 4.

= Rok lub mniej

Powyzej 1 roku do 5 lat

=(0d 5 do 10 lat
= Od 16 do 20 lat

Powyzej 20 lat

Rysunek 4. Charakterystyka respondentéw — struktura procentowa pod wzgledem
stazu pracy

Zrodto: Opracowanie wlasne
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Wilasciwa czgs¢ badania stanowily pytania dotyczace wypadkowosci. Pierwsze
z tej grupy pytan dotyczy samego wystepowania wypadkéw w przedsiebiorstwie:
,»Czy w Pani/Pana miejscu pracy wystapit wypadek przy pracy?”. Na to pytanie re-
spondenci odpowiedzieli nastgpujaco (Rysunek 5):

— nie —72,9% (29 respondentdéw),
— tak —25% (10 respondentow),
— nie wiem — 2,5% (1 respondent).

Niejednoznacznos¢ odpowiedzi moze wynikaé z faktu braku wiedzy o kazdym
jednostkowym wypadku przy pracy. Badany zaklad pracy jest bowiem bardzo roz-
budowany pod wzgledem struktury organizacyjnej, a jak wynika z wywiadu pogte-
bionego i obserwacji, osoby biorace udziat w badaniu pracuja w niewielkich grupach
pracowniczych na réznych zmianach i w réznych dzialach.

= Tak
Nie wiem

= Nie

3%

Rysunek S. Struktura procentowa odpowiedzi na pytanie: ,,Czy w Pani/Pana miejscu
pracy wystgpil wypadek przy pracy?”

Zrédto: Opracowanie wlasne

Nastepne pytanie dotyczyto wskazania, ktére z wymienionych zagrozen wedhug
ankietowanych wystepuja w branzy konstrukcji metalowych. W tym przypadku
respondenci mogli wskaza¢ kilka odpowiedzi. Istotne jest, ze 100% ankietowanych
wskazalo stosowanie srodkow ochrony gtowy, 92,5% zadeklarowato, ze nosi srodki
W postaci odziezy ochronnej, a 90% ankietowanych udzielito odpowiedzi, iz stosuje
srodki ochrony zarowno konczyn gérnych, jak i dolnych (Rysunek 6). Najmniej oséb
deklarowato zastosowanie srodkéw ochrony stuchu oraz $rodkéw ochrony uktadu
oddechowego — po 15%. Nalezy zaznaczy¢, ze wedlug standardu wymaganego na
terenie przedsigbiorstwa kazdy pracownik powinien posiada¢ kask ochronny oraz
srodki ochrony w postaci odziezy ochronnej, a zastosowanie srodkow ochrony stu-
chu oraz srodkdéw ochrony uktadu oddechowego determinowane jest przez rodzaj
obslugiwanego przez pracownikdéw procesu (mikroprocesu).

W trzecim pytaniu respondenci zostali poproszeni o wskazanie, ktére czynniki
majg istotny wplyw na wypadkowos¢ w przedsiebiorstwie (lub na ich stanowisku
pracy). Pytanie dawato mozliwos¢ wskazania kilku odpowiedzi. Najwigksza liczba
respondentéw wskazata, ze ich zdaniem najwigkszy wpltyw na wypadkowos¢ ma zta
organizacja pracy — 97,5% (39 respondentéow). Drugim najczesciej zaznaczanym
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aspektem byt czynnik ludzki — 85% (34 respondentow). Stres wskazato 47,7%
(19 respondentow). Pracownicy najrzadziej natomiast wskazywali, Ze monotypia
i monotonia pracy mogg by¢ przyczynami wypadkdw przy pracy (Rysunek 7).

Srodki w postaci odziezy ochronnej _ 37
Bl ¢

Srodki ochrony uktadu
oddechowego

Srodki ochrony wzroku - 6

Srodki ochrony stuchu _ 28

Srodki ochrony konczyn dolnych

Srodki ochrony koriczyn gérnych _ 36

Rysunek 6. Struktura liczbowa odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie Pan/Pani stosuje $Srodki
ochrony indywidualnej?”

Zrédto: Opracowanie whasne

Coynmik oz |
Monotypia - 4
swes [N 19

Ruchome cze¢sci maszyn i urzadzen - 9
Zia organizacia pracy | 3o
Halos [ 12

Rysunek 7. Struktura liczbowa odpowiedzi na pytanie: ,,Jakie czynniki Pana/Pani
zdaniem majg istotny wplyw na wypadkowo$¢ w przedsi¢biorstwie?”

Zrodto: Opracowanie wlasne

Dodatkowo, jak wynika z przeprowadzonego wywiadu z zarzadem przedsigbior-
stwa, pracodawca podejmuje wiele dziatan majacych na celu ograniczenie wypad-
kowosci w zakltadzie pracy. Do glownych metod zwalczania wypadkowosci oraz
ochrony zdrowia pracownikéw nalezy to, ze pracodawca podejmuje dziatania profi-
laktyczne. Do dziatan profilaktycznych zalicza przede wszystkim wzbogacony
(wiekszy niz wymagany) program szkolen z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy.
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Bogaty harmonogram szkolen ma na celu zwickszenie wiedzy i $wiadomosci pra-
cownikéw oraz podniesienie ich kompetencji w zakresie bezpiecznego wykonywa-
nia swoich obowigzkow. Dodatkowo kadra kierownicza stosuje materialne i niema-
terialne czynniki motywujace do bezpiecznych zachowan — osoby wskazywane
przez nizszej rangi kadre kierownicza nagradzane sa za nienaganne respektowanie
przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy obowiazujacych w badanym przedsic-
biorstwie. Takie dziatanie nie tylko przyczynia si¢ do ksztaltowania kultury bezpie-
czenstwa i higieny pracy w badanym przedsiebiorstwie, ale rowniez wptywa pozy-
tywnie na cale srodowisko, z ktérym dane przedsiebiorstwo wspdlpracuje, wliczajac
w to rowniez podmioty zatrudniane z zewnatrz.

Podsumowanie

Prace zwigzane z branzg metalurgiczna sa obarczone duzym ryzykiem. Wyma-
gaja od pracownika duzego skupienia oraz odpowiedzialnosci za powierzone przez
pracodawce zadania. Konieczne jest stosowanie srodkdw ochrony indywidualnej
jako glownego czynnika wplywajacego na zmniejszenie wypadkowosci. Jak wyka-
zaly badania, pracodawca zapewnia wszystkie srodki ochrony indywidualnej pra-
cownikowi. Jednak wypadkowo$¢é w badanym zakladzie w dalszym ciggu wyste-
puje. Zatem pracodawca powinien szczego6lng uwage zwroci¢ na aspekty zwigzane
Z organizacja pracy w sposob bezpieczny i/lub powotaé specjalng komoérke organi-
zacyjna, ktérej celem bedzie dzialanie na rzecz ochrony zdrowia i/lub zycia pracow-
nikdéw. A dziatalnos¢ ta powinna by¢ ciagle doskonalona celem dazenia do wypad-
kowosci réwnej zero.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze wypadkowos¢ w badanym przedsigbior-
stwie wystepowala, lecz nie wszyscy pracownicy sg tego $wiadomi. Niejednoznacz-
no$¢ odpowiedzi moze wynikaé z faktu braku wiedzy o kazdym jednostkowym wy-
padku przy pracy. Badany zaklad pracy jest bardzo rozbudowany pod wzgledem
struktury organizacyjnej, a jak wynika z wywiadu poglebionego i obserwacji, osoby
biorace udzial w badaniu pracuja w niewielkich grupach pracowniczych na réznych
zmianach i w réznych dziatach. Niska §$wiadomos$é wsrod pracownikdw moze wy-
nika¢ z faktu, ze nie wykonujg oni wszystkich robdt razem. Podzieleni sg bowiem
na poszczegdlne mniejsze zespoly liczace po maksymalnie 7 oséb. W przypadku,
gdy dochodzi do wypadku przy pracy, nie wszyscy sa zawiadamiani, ze takie zda-
rzenie miato miejsce. Firma powinna podja¢ w tym obszarze dziatania korygujace,
celem informowania pracownikéw o wypadkach przy pracy. Jednym z tego typu
rozwigzan moga by¢ okresowe zebrania calej zalogi. Jak wynika z przeprowadzo-
nych badan, pracownicy deklarujg stosowanie sSrodkéw ochrony celem zmniejszenia
wypadkowosci, co wigcej — dostrzegaja zaleznos¢ pomigdzy ich stosowaniem a wy-
padkowosciag. Mimo duzego zaangazowania ze strony pracodawcy w celu ograni-
czania wypadkowosci w firmie dochodzi do wypadkow. Jako ich glowne Zrodta pra-
cownicy wskazywali zta organizacje pracy oraz czynnik ludzki. Wskazane czynniki
skoncentrowane sa na czlowieku, mozna wiec wysunaé wniosek, ze jest on uwarun-
kowany behawioralnie i to jego zachowania oraz czyny wptywaja na wypadkowos¢.
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Organizacja pracy powinna by¢ ciagle doskonalona, jesli w dalszym ciggu nie wy-
kazuje ona zadowalajacego efektu. Pracodawca powinien dazy¢ do wypadkowosci
réwnej zero, bowiem ludzkie zycie i zdrowie oraz jego ochrona powinny by¢ dla
niego celem nadrzednym. W celu zmniejszenia wypadkowosci w przedsigbiorstwie
z branzy metalurgicznej zaleca si¢ wdrozenie zarzadzania obszarami bezpieczenstwa
i higieny pracy. Podejscie to moze zosta¢ zrealizowane z wykorzystaniem wdrozenia
normy ISO 45001. Norma ta zaktada wziecie pod uwage wszystkich aspektow zwig-
zanych z bezpieczenstwem i higieng pracy z uwzglednieniem wizji oraz misji,
a takze celow strategicznych w danym przedsigbiorstwie. Warunkuje to zwiekszenie
kultury organizacyjnej calego przedsicbiorstwa. Dodatkowo zastosowanie takiej
normy zwigkszy zaangazowanie najwyzszego szczebla struktury organizacyjnej,
w tym réwniez kierownictwa przedsigbiorstwa w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy (Agus et al., 2020). Nastepna korzyscig jest okreslenie sposobu zarzadzania
ryzykiem, a takze wskazanie mozliwosci, ktore wynikaja z funkcjonowania catego
systemu zarzgdzania bezpieczenstwem i higieng pracy. Zintegrowane podejscie sys-
temu zarzadzania bezpieczenstwem pracy z uwzglednieniem wszystkich punktow
normy ISO 45001:2018 w znaczacy sposob moze zwigkszy¢ bezpieczenstwo
i higiene pracy w badanym przedsi¢biorstwie, a takze przyczyni¢ si¢ pozytywnie do
przebiegu informacji w strukturze calego badanego przedsi¢biorstwa. Ma ono na
celu globalne podejscie do obszaréw zwiagzanych z BHP (Malinda & Soediantono,
2022). Jest to uporzadkowany zbior wszelkich czynnosci za pomoca dziatan o charak-
terze posrednim, jak i bezposrednim, majacy na celu ograniczenie wypadkowosci.
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ACCIDENT RATE AND METHODS OF ACCIDENT PREVENTION
IN METAL INDUSTRY ENTERPRISES

Abstract: This article is devoted to topics related to accidents and measures to prevent
them. The working environment generates many risks; therefore, employers are obliged to
comply with all legal conditions related to the legislation of a given country. On the territory
of the Republic of Poland, the Labor Code is in force, which contains all regulations related
to safe and hygienic conditions at work. This article contains both a review of the literature
on accidents as well as a study conducted on a group of respondents in a company in the
metallurgical industry. The research shows that employees have knowledge about the per-
sonal protective equipment they use; however, the employer should pay special attention to
informing employees about accidents that have taken place to reduce the number of acci-
dents in the future.
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