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STRESZCZENIE

W artykule oméwiono zagadnienia mediacji obligatoryjnej w kontekscie zagwarantowanego konstytucyjnie
oraz przez zrédla prawa miedzynarodowego i unijnego prawa do sadu. Punktem wyjécia rozwazan bylo
ustawodawstwo wloskie w tym zakresie. Nastepnie przedstawiono dwa orzeczenia Trybunatu Sprawiedli-
wosci Unii Europejskiej (TS UE) dotyczace omawianej kwestii, tj. wyroki w sprawach Rosalba Allasini i Livio
Menini. Na ich tle przeprowadzono analiz¢ zagadnienia mediacji obligatoryjnej na gruncie prawa polskiego.
W podsumowaniu podjeto probe udzielania odpowiedzi na pytanie, czy mediacja obligatoryjna mogtaby
stanowi¢ skuteczny instrument przeciwdziatania jednej z gltéwnych dysfunkcji dzialania wspdtczesnego wy-
miaru sprawiedliwosci, tj. przewleklo$ci postepowan.

StOWA KLUCZOWE

mediacja obligatoryjna, dobrowolno$¢ mediacji, prawo do sadu

Wprowadzenie

Rozwdj alternatywnych metod rozwigzywania sporu (ang. Alternative Dispute Resolu-
tion, dalej ADR), w szczegdlno$ci mediacji, w sposdb naturalny prowadzi do powsta-
nia pytania o wzajemna relacje normatywna pomiedzy tymi metodami a klasyczna
koncepcjg wymiaru sprawiedliwo$ci. Z uwagi na fakt, iz zagadnienie to ma charakter
ustrojowy, w pierwszej kolejnoséci nalezy odwotac sie do art. 45 ust. 1 Konstytucji Rze-
czypospolitej Polskiej'. Zgodnie z przywotanym przepisem ustawy zasadniczej, kazdy
ma prawo do sprawiedliwego i jawnego rozpatrzenia sprawy bez nieuzasadnionej zwlo-
ki przez wlasciwy, niezalezny, bezstronny i niezawisty sagd. Normy prawne o podobnych
brzmieniach odnalez¢ mozemy réwniez w aktach prawa miedzynarodowego (art. 6 ust.
1 zd. 1 Konwencji o ochronie praw czlowieka i podstawowych wolnosci, dalej Konwen-

1 DzU 2z 1997 r, nr 78, poz. 483 z pdzn. zm.

137



Damian Kaczmarek

cja’, oraz art. 14 ust. 1 zd. 1 Miedzynarodowego paktu praw obywatelskich i politycz-
nych’) oraz unijnego (art. 47 akapit 2 i 3 Karty praw podstawowych Unii Europejskiej,
dalej KPPY).

Przedstawione powyzej zestawienie przepiséw regulujgcych omawiane w tym miejscu
zagadnienie w sposdb jednoznaczny potwierdza jedng z gtéwnych cech wspoétczesnych
systemow prawnych, nazwang w literaturze przedmiotu przez E. Letowska multicentrycz-
noscig systemu zrodet prawa’. W kontekscie rozwazan w przedmiocie instytucji mediacji
analize powolanych przepiséw przeprowadzi¢ mozna w dwdch plaszczyznach. Po pierwsze,
wlasciwego zdefiniowania wymaga stosunek pomiedzy mediacjg (w szczegdlnosci media-
cja obligatoryjna — ang. mandatory mediation®) a prawem jednostki do sadu. I wtaénie ta
kwestia stanie si¢ przedmiotem gtéwnych rozwazan w niniejszym artykule, poczynionych
z wykorzystaniem dorobku orzeczniczego Trybunalu Sprawiedliwo$ci Unii Europejskiej
(dalej TS UE oraz Trybunatl). Natomiast w jego podsumowaniu podjeta zostanie proba
udzielenia odpowiedzi na pytanie, czy mediacja obligatoryjna mogtaby stanowi¢ skuteczne
narzedzie majace na celu zapewnienie stronom rzeczywistego prawa do rozpatrzenia spra-
wy bez nieuzasadnionej zwloki.

Na wstepie dalszych rozwazan podkresli¢ nalezy, iz pojecie ,,sprawy” na gruncie ust.
45 Konstytucji RP rozumiane jest w sposéb autonomiczny, a z orzecznictwa Trybunalu
Konstytucyjnego wynika tendencja do wyktadni ww. przepisu zmierzajaca do objecia jego
zakresem mozliwie najszerszego katalogu spraw’. Oznacza to, ze problematyka wzajemnej
relacji pomiedzy mediacj obligatoryjng a prawem do sadu moze potencjalnie® dotyczy¢
wszelkiego rodzaju spraw tradycyjnie okreslanych na gruncie prawa materialnego jako cy-
wilne, administracyjne’, karne etc. Podkreslenia wymaga tym samym uniwersalny charak-
ter omawianego zagadnienia. Jednocze$nie nalezy zauwazy¢, iz dotychczasowe wypowiedzi

2 Konwencja o ochronie praw cztowieka i podstawowych wolnosci otwarta do podpisu w Rzymie w dniu 4.11.1950 r.,
DzU z 1994 1., nr 61, poz. 284.

3 Miedzynarodowy pakt praw obywatelskich i politycznych otwarty do podpisu w Nowym Jorku w dniu 16.12.1966 r.,
DzU z 1977 r., nr 38, poz. 167.

4 Karta praw podstawowych Unii Europejskiej, Dz. Urz. UE 2012/C 326/02. Charakter prawny Karty i zakres jej obo-
wigzywania analizuje M. Wroblewski. Zob. M. Wréblewski, Karta praw podstawowych Unii Europejskiej w polskim
sgdownictwie - problemy i wyzwania, ,,Kwartalnik Krajowej Rady Sagdownictwa” 2015, nr 2, s. 17-19.

5 E. Letowska, Multicentrycznosé wspélczesnego systemu prawa i jej konsekwencje, ,,Panstwo i Prawo” 2005, z. 4, s. 3-10.
Niezaleznie od réznic w doktrynie prawa i judykaturze w rozumieniu pojecia access to justice na gruncie prawa
miedzynarodowego i unijnego, na potrzeby niniejszego opracowania bedzie ono rozumiane w znaczeniu waskim
(tradycyjnym) jako dostep do wymiaru sprawiedliwosci przed sagdami panstwowymi, odpowiadajacy konstytucyjne-
mu prawu do sadu. Szczegétowo te kwestie analizujg K. Weitz i K. Gajda-Roszczynialska. Zob. K. Weitz, K. Gajda-
-Roszczynialska, Alternatywne metody rozwigzywania sporéw ze szczegdlnym uwzglednieniem mediacji, w: Mediacja
w sprawach gospodarczych. Praktyka - teoria - perspektywy, red. A. Torbus, Ministerstwo Gospodarki Departament
Doskonalenia Regulacji Gospodarczych, Warszawa 2015, s. 28.

6 W literaturze polskiej obszernej analizy zagadnienia mediacji obligatoryjnej dokonata m.in. K. Gajda-Roszczynialska.
Zob. K. Gajda-Roszczynialska, Mediacja obligatoryjna, ,,Polski Proces Cywilny” 2012, nr 3, s. 437-472.

7 Szczegbélowe rozwazania w zakresie pojecia spraw w rozumieniu art. 45 ust. 1 Konstytucji RP - zob. Konstytucja RP.
Tom I. Komentarz. Art. 1-86, red. M. Safjan, L. Bosek, C.H. Beck, Warszawa 2016, s. 1106-1111.

8 Na gruncie prawa polskiego omawiane zagadnienie ma obecnie charakter jedynie potencjalny, a nie rzeczywisty, albo-
wiem de lege lata mediacja w kazdym rodzaju postepowan — w tym cywilnym, administracyjnym, sgdowoadministra-
cyjnym i karnym - ma charakter dobrowolny.

9 Zob.m.in. J. Zimmermann, Prawo do sgdu w prawie administracyjnym, ,,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologicz-
ny” 2006, z. 2, s. 307-321.
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TS UE w przedmiotowej kwestii dotyczyly spraw cywilnych (a konkretniej sporéw w relacji
konsument - przedsiebiorca).

1. Definicja mediac;ji

Stowo ,,mediacja” wywodzi sie od lacinskiego stowa mediatio, ktore oznacza: bycie posrod-
ku, bycie pomiedzy stronami, bycie dostepnym dla obu stron, bycie bezstronnym, posred-
niczenie, ktérego zasadniczym celem jest doprowadzenie do pojednania, chociaz nie musi
to by¢ skuteczne'’. Omawiany rzeczownik to derywat przymiotnika medius (media, me-
dium) definiowanego jako ten, ktory znajduje si¢ miedzy kim$ a kim$ lub miedzy czyms
a czyms i nie jest zaangazowany na korzy$¢ zadnej ze stron''. Aktualnie na gruncie jezyka
polskiego termin ,mediacja” definiowany jest jako posredniczenie w sporze majace na celu
ulatwienie stronom dojécie do porozumienia'’.

Podkreslenia wymaga fakt, iz de lege lata w aktach prawa powszechnie obowiazuja-
cego o charakterze wewnetrznym brak jest definicji legalnej pojecia mediacji. Jednakze
w polskim porzadku prawnym funkcjonuje definicja stworzona przez ustawodawce unij-
nego w dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/52/WE w sprawach niektd-
rych aspektéw mediacji w sprawach cywilnych i handlowych z dnia 21.05.2008 r.”* Art. 3
lit. a powotanego aktu normatywnego stanowi, iz mediacja oznacza zorganizowane poste-
powanie o dobrowolnym charakterze, bez wzgledu na jego nazwe lub okreslenie, w ktérym
przynajmniej dwie strony sporu probujg same osiaggna¢ porozumienie w celu rozwigzania
ich sporu, korzystajac z pomocy mediatora. Postepowanie takie moze zosta¢ zainicjowane
przez strony albo moze je zaproponowac lub zarzadzi¢ sad lub nakaza¢ prawo panstwa
cztonkowskiego.

Z kolei Spofeczna Rada ds. Alternatywnych Metod Rozwiazywania Konfliktéow i Spo-
réw przy Ministrze Sprawiedliwo$ci w niewigzacym prawnie dokumencie zatytulowanym
Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora z dnia 26.06.2006 r. ujmuje
mediacje jako dobrowolny i poufny proces, w ktérym fachowo przygotowana, niezalezna
i bezstronna osoba za zgoda stron pomaga im poradzi¢ sobie z konfliktem. Mediacja po-
zwala jej uczestnikom okresli¢ kwestie sporne, zmniejszy¢ bariery komunikacyjne, opraco-
wac propozycje rozwigzar i, jesli taka jest wola stron, zawrze¢ wzajemnie satysfakcjonujace
porozumienieM.

Wsrdd definicji doktrynalnych, zaréwno tych prawniczych, jak i z zakresu psycholo-
gii, warto, moim zdaniem, zwrdci¢ uwage na te stworzong przez Ch.W. Moore’a. Wedlug
tego autora mediacja to interwencja w negocjacje lub konflikt akceptowalnej trzeciej strony,
nieuprawnionej do podejmowania wigzgcych decyzji, ktdra pomaga stronom poprawi¢ ich

10 M. Kozera, Mediacja - rys filologiczno-historyczny, w: Przysztos¢ mediacji w polskim systemie prawa, red. T. Rakoczy,
Wydawnictwo KUL, Lublin 2014, s. 11.

11 Ibidem.

12 Stownik jezyka polskiego PWN, www.sjp.pwn.pl (dostep 18.09.2017).

13 Dz. Urz. UE L nr 136 z dnia 24.05.2008 r.

14 Standardy prowadzenia mediacji i postepowania mediatora, www.ms.gov.pl (dostep 18.09.2017).
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relacje i komunikacje oraz wykorzysta¢ skuteczne procedury rozwigzywania probleméow
w celu osiggniecia wzajemnego zrozumienia lub akceptowalnego i dobrowolnego porozu-
mienia"”. Natomiast w nauce polskiej préby scharakteryzowania tresciowego znaczenia me-
diacji podjat sie m.in. A. Zienkiewicz, ktéry odnoszac si¢ do wypowiedzi zawartych w litera-
turze anglojezycznej, wskazuje, iz w mediacji bezstronna osoba trzecia pomaga negocjowac
stronom, aby rozwigzaly one spér lub zaplanowaly ugode. W przeciwienstwie do sedziego
czy arbitra mediatorowi brakuje uprawnienia do narzucania rozstrzygnie¢ stronom'®. We-
dlug Zienkiewicza, autorzy ci proponujg postrzeganie mediacji z potréjnej perspektywy.
Po pierwsze, mediacja jest niewigzacym (dobrowolnym) procesem, podczas ktérego osoba
trzecia, dazaca do bycia bezstronng, pomaga stronom rozwiaza¢ albo zalagodzi¢ spér. Po
drugie, mediacja moze wystepowaé w wielu réznych formach, funkcjonujgcych w ramach
okreslonych ,,modeli” mediacji. Po trzecie, uczestnicy mediacji moga potencjalnie wywie-
ra¢ znaczny wplyw na procedure i wynik (rezultat) mediacji'”.

Podsumowujac te czes¢ rozwazan, nalezy stwierdzi¢, iz wszystkie zaprezentowane defi-
nicje pojecia mediacji zawierajg w sobie te same konstytutywne elementy. Wystepujace po-
miedzy nimi réznice majg z punktu widzenia merytorycznego charakter nieznaczny, a cza-
sami wrecz jedynie redakcyjny. Brak zasadniczych sporéw co do rozumienia omawianego
terminu wynika przede wszystkim z istoty samej mediacji, ktora ze wzgledu na swdj prak-
tyczny wymiar jest pojeciem bardziej z zakresu polityki stosowania prawa, anizeli z zakresu
teorii i filozofii prawa. W konsekwencji zaréwno ustawodawca, jak i przedstawiciele nauki
za wystarczajace uznaja ogolne (intuicyjne) definiowanie mediacji, nie widzac potrzeby za-
glebiania si¢ w kwestie natury szczegdtowej. Dla dalszych rozwazan istotne znaczenie ma
fakt, iz wszystkie przedstawione definicje wskazuja jako element konstytutywny mediacji
m.in. jej dobrowolnos¢. W ujeciu klasycznym dobrowolnos¢ ta odnosi si¢ do kazdego etapu
przedmiotowej metody ADR, tj. przystapienia do mediacji, jej prowadzenia oraz zawarcia
ugody. Tymczasem - jak to zostanie zaprezentowane ponizej — na gruncie normatywnym
mozliwe jest odstgpienie od zasady dobrowolnos$ci na pierwszym z ww. etapéw. Jedno-
cze$nie za niedopuszczalne nalezy uznaé wprowadzenie systemu mediacji obligatoryjnej
w zakresie jej prowadzenia i zawarcia ugody jako podwazajace istote mediacji opartej na
zasadzie autonomicznosci stron sporu prawnego.

2. Mediacja obligatoryjna - przyktad wtoski

Jak zostato wskazane powyzej, w polskim porzadku prawnym de lege lata — zaréwno na
gruncie postepowania cywilnego, sgdowoadministracyjnego, administracyjnego i karnego

15 Ch.W. Moore, Mediacja. Praktyczne strategie rozwigzywania konfliktéw, Wolters Kluwer, Warszawa 2012, s. 41. Szcze-
golowe rozwazania teoretyczne w zakresie pojecia mediacji w pismiennictwie zob. K. Weitz, K. Gajda-Roszczynialska,
op. cit., s. 35. Z kolei typy powiazan pomiedzy ludzka relacja zaufania a porzadkiem prawnym rozumianym w trady-
cyjny pozytywistyczny analizuje T. Stawecki. Zob. T. Stawecki, Zaufanie, w: Leksykon socjologii prawa, red. A. Kocio-
fek-Peksa, M. Stepien, C.H. Beck, Warszawa 2013, s. 448.

16 A. Zienkiewicz, Studium mediacji. Od teorii ku praktyce, Difin, Warszawa 2007, s. 32.
17 Ibidem.
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- mediacja ma charakter dobrowolny. Jednakze w kontekscie zjawiska globalizacji, ktére na
plaszczyznie jurydycznej przejawia sie¢ we wzajemnym przenikaniu porzagdkéw prawnych,
w tym na wykorzystywaniu przez ustawodawcdéw krajowych doswiadczen innych panstw,
interesujgce jest spojrzenie np. ustawodawstwa wloskiego na mediacje w postepowaniu cy-
wilnym. Pamieta¢ przy tym bowiem nalezy, iz proces harmonizacji (zblizania) wewnetrz-
nych porzadkéw prawnych przebiega w stosunkowo najszybszym tempie w ramach Unii
Europejskiej.

W $wietle powyzszych uwag warto, moim zdaniem, zwréci¢ uwage na tres¢ art. 183'
§1k.p.c.,art. 96a § 2 k.p.a.iart. 23a § 1 k.p.k. Ich brzmienie moze wskazywac na zalozenie
poczynione przez polskiego ustawodawce, iz dobrowolnos¢ nie jest immanentng cechg me-
diacji i w zwiazku z tym konieczne jest jej legislacyjne zastrzezenie na gruncie obowigzu-
jacych przepisow'*. Innymi stowy, dobrowolnos¢ w tym ujeciu nie znajduje swojego zrodta
w samej istocie mediacji, lecz wynika z postanowien powotanych powyzej przepiséw' .

Tymczasem ustawodawca wloski implementujac dyrektywe 2008/52/WE, wydal de-
kret ustawodawczy nr 28 z dnia 4.03.2010 r., wprowadzajacy przepisy ustawy nr 69 z dnia
18.06.2009 r. o mediacji w sprawach cywilnych i handlowych. Artykut 5 dekretu przewi-
dywal, iz w sprawach w przedmiocie wspdtwlasnosci, praw rzeczowych, dzialu spadku,
dziedziczenia, umow zawartych miedzy czlonkami rodziny, najmu, uzyczenia, dzierzawy
przedsiebiorstw, odszkodowania za szkody komunikacyjne wyrzadzone przez pojazdy sil-
nikowe i jednostki ptywajace, z tytulu odpowiedzialno$ci medycznej i zniestawienia w pra-
sie lub za pomocg innych srodkéw spolecznego przekazu, uméw ubezpieczeniowych, ban-
kowych i finansowych przed wniesieniem powddztwa wymagane bylo wszczecie mediaciji.
Wymog ten traktowany byt jako warunek dopuszczalnosci powddztwa.

Ponadto ustawodawstwo wloskie przewidywalo dotkliwe sankcje zwigzane z ww. obo-
wigzkiem. Po pierwsze, w razie nieuczestniczenia strony w postepowaniu mediacyjnym bez
uzasadnionej przyczyny sad mogl wysnu¢ wnioski w zakresie dowodéw w pdzniejszym po-
stepowaniu sgdowym. Po drugie, stworzony zostal katalog narzedzi oddziatlywania o cha-
rakterze finansowym®.

Powyzsze rozwigzania prawne uznane zostaly przez Sad Konstytucyjny Republiki
Wioskiej za sprzeczne z Konstytucjg w wyroku z dnia 24.10.2012 r. wydanym w sprawie
o sygnaturze 272/2012. U podstaw tego rozstrzygniecia legly jednak nie argumenty zwig-
zane z naruszeniem prawa jednostki do sadu, lecz kwestie natury proceduralnej, zwig-
zane z wprowadzeniem w zycie przedmiotowych przepiséw (przekroczenie przez rzad
wloski delegacji ustawowej). Wobec uchylenia przedmiotowych przepiséw TS UE - przed
ktérym zawisto pytanie prejudycjalne dotyczace ich zgodnosci z art. 6 i 13 Konwencji

18 W literaturze przedmiotu dobrowolnos¢ mediacji w sprawach cywilnych zostala podana w watpliwo$¢ przez K. Jasin-
ska i ]. Szwaje. Zob. K. Jasinska, J. Szwaja, Mediacja w postepowaniu cywilnym: czy wcigz dobrowolna?, ,MOP” 2017,
nr 7, s. 352-361. Moim zdaniem, de lege lata brak jest jednak podstaw do podwazania zasady dobrowolnoéci mediacji
na gruncie prawa polskiego.

19 Zagadnienie dobrowolnosci mediacji ujmowane moze by¢ na dwdch plaszczyznach. Pierwsza z nich to ogélna defi-
nicja mediacji, w ktérej ,dobrowolnos¢” traktowana jest jako jeden z elementéw konstrukcyjnych omawianej metody
ADR. Natomiast druga z nich to normatywne zasady mediacji.

20 W literaturze polskiej szczegotowej prezentacji przepiséw wiloskich w omawianym zakresie dokonuje A. Bilgorajski.
Zob. A. Bilgorajski, Instytucja mediacji w kontekscie konstytucyjnego prawa jednostki do rozpatrzenia jej sprawy bez
nieuzasadnionej zwloki, ,,ADR” 2014, nr 1, s. 10.
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iart. 47 KPP - orzekl w wyroku z dnia 27.06.2013 r., iz nie zachodzi juz konieczno$¢ udzie-
lania na nie odpowiedzi”'. Stanowisko to bylo zgodne z przedstawiong opinig Rzecznika
Generalnego™.

Ustawodawca wloski nie zrezygnowal jednak z wprowadzenia w postepowaniu cywil-
nym obowigzkowej mediacji, czyniac to tym razem w drodze ustawy (nr 69/2013). Nowe
regulacje, obowiazujace do chwili obecnej, wykazuja w stosunku do ich pierwotnej wersji
pewne znaczace réznice”. Po pierwsze, zwezeniu ulegl katalog spraw, w ktérych media-
cja ma charakter obligatoryjny. Aktualnie spelnienie przedmiotowego wymogu nie jest
konieczne m.in. w sprawach o odszkodowania z tytulu wypadkéw komunikacyjnych. Po
drugie, sad uzyskat kompetencje do niezarzadzania — z uwagi na okolicznosci sprawy -
obowigzkowej mediacji. Po trzecie, w ramach mediacji wprowadzony zostal obowigzek
reprezentacji stron przez profesjonalnych pelnomocnikéw. Po czwarte, adwokaci uzyska-
li status mediatoréw bez koniecznosci spelnienia dodatkowych warunkéw. Dwie ostatnie
z wymienionych zmian zwigzane byly z szeroko wyrazanym niezadowoleniem przedstawi-
cieli zawodow prawniczych w zwigzku z wprowadzeniem omawianej instytucji**.

Sprawa Rosalba Allasini i inni”

Z orzecznictwa TS UE wynika m.in., Ze uzaleznienie dochodzenia roszczenia unijnego
na drodze sadowej od wcze$niejszego wyczerpania drogi administracyjnej co do zasady nie
narusza wymogu skutecznosci ochrony prawnej pod warunkiem, Ze spelnia jednoczesnie
wymog zasady rownowaznosci (tj. jest taki sam w odniesieniu do roszczen krajowych i unij-
nych)”. Podobne stanowisko TS UE wyrazil w wyroku w sprawach potaczonych C-317/08,
C-318/08, C-319/08 i C-320/08 (tzw. Rosalba Alassini case), kluczowym z punktu widzenia
wzajemnych relacji pomi¢dzy wymogiem wczesniejszego podjecia proby ugodowej a pra-
wem do sadu. O ile bowiem nie budzi watpliwosci fakt, iz mediacja w ujeciu klasycznym
(a wiec charakteryzujaca si¢ dobrowolno$cia udziatu stron takze na etapie przystapienia do
mediacji) nie stanowi naruszenia prawa jednostki do sadu, o tyle watpliwosci pojawiajg sie
w zwigzku z funkcjonowaniem instytucji tzw. mediacji obligatoryjnej. Z uwagi na prece-
densowy charakter sprawy Rosalba Alassini rozwazania zawarte w uzasadnieniu orzecze-
nia z dnia 18.03.2010 r. - m.in. w celu oddania petnego toku rozumowania zastosowanego
przez Trybunat - przytoczone zostang w obszernych fragmentach.

21 Wyrok TS UE z dnia 28.06.2013 r. w sprawie C-492/11, http://curia.europa.eu (dostep 18.09.2017).

22 Opinia Rzecznika Generalnego Juliane Kokott w sprawie C-492/11 z dnia 11.04.2013 r., http://curia.europa.eu (dostep
18.09.2017).

23 Zob. m.in. R. Morek, Mandatory Mediation in Italy - Reloaded, http://kluwermediationblog.com (dostep 18.09.2017)
oraz M. Svatos, Mandatory Mediation Strikes Back, http://mediate.com (dostep 18.09.2017).

24 Dane statystyczne pokazuja, ze w latach 2015 i 2016 rocznie we Wloszech prowadzonych jest ok. 200 000 mediacji,
z czego ok. 81% stanowia mediacje obowiazkowe. Skuteczno$¢ mediacji obowigzkowych ksztaltuje sie na poziomie
ok. 21,4%, podczas gdy skuteczno$¢ mediacji fakultatywnych wynosi ok. 37,6%. Dane za: prof. Elena D’Alessandro,
The Current Status of Mandatory Mediation in Italy, wystapienie podczas konferencji naukowej ,,Obligatoryjna media-
¢ja: najnowsze analizy i perspektywy rozwoju”, Warszawa 8.11.2016 r.

25 Wyrok TS UE z dnia 18.03.2010 r. w sprawach potaczonych C-317/08, C-318/08, C-319/08 i C-320/08, http://curia.
europa.eu (dostep 18.09.2017).

26 Wyrok TS UE z dnia 3.02.2000 r. w sprawie C-228/98, http://curia.europa.eu (dostep 18.09.2017), pkt 64-67.
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Whioski o wydanie orzeczenia w trybie prejudycjalnym w przedmiotowej sprawie doty-
czyly wykladni zasady skutecznej ochrony sadowej w odniesieniu do przepisu krajowego
przewidujacego obligatoryjng probe pojednania pozasadowego jako warunku dopuszczal-
nosci skargi sadowej w przypadku niektérych sporéw pomiedzy dostawcami i uzytkow-
nikami koncowymi z zakresu dyrektywy 2002/22/WE Parlamentu Europejskiego i Rady
z dnia 7.03.2002 r. w sprawie ustugi powszechnej i zwigzanych z sieciami i ustlugami
lacznosci elektronicznej praw uzytkownikow (tzw. dyrektywa o ustudze powszechnej)”.
Whioski te zostaly ztozone w ramach czterech sporéw pomiedzy, po pierwsze, R. Alassini,
L.A.G. Iacono i Multiservice SRL a Telecom Italia SpA, oraz po drugie, pomiedzy F. Califa-
no a Wind SpA, dotyczacych zarzucanego niewykonania uméw wigzacych strony postepo-
wan przed sgdem krajowym. Przedmiotem tych uméw bylo $wiadczenie ustug telefonicz-
nych na rzecz skarzgcych w postepowaniu przed sagdem krajowym przez jedng z pozwanych
w sporze przed sadem krajowym bedacg dostawcg wspomnianych ustug.

Redefiniujac pytanie sformulowane przez sad wloski, TS UE stwierdzil, iz pytanie sadu
krajowego nalezy rozumie¢ jako zmierzajace w istocie do ustalenia, czy art. 34 dyrektywy
o usludze powszechnej i zasada skutecznej ochrony sagdowej powinny by¢ interpretowane
W ten sposob, ze sprzeciwiajg si¢ one przepisom panstwa cztonkowskiego, na mocy ktérych
spory w zakresie ustug tacznosci elektronicznej pomiedzy uzytkownikami koncowymi
i dostawcami tych ustug dotyczace praw przyznanych w tej dyrektywie muszg by¢ przed-
miotem obligatoryjnej pozasadowej proby zawarcia ugody jako warunku dopuszczalnosci
powddztwa sadowego (pkt 37)%.

Analizujac unijne przepisy stanowigce podstawe rozstrzygniecia, TS UE doszed! do
przekonania, iZ nie ograniczajg one uprawnien panstw czlonkowskich w zakresie mozliwo-
$ci ustalenia obligatoryjnego charakteru pozasagdowych procedur rozwigzywania sporéw.
Jedynym warunkiem narzuconym w tym zakresie jest zachowanie prawa do odwotania sie
do wilasciwego sadu w celu sadowego rozstrzygniecia sporu (pkt 43 i 44).

Artykut 34 ust. 1 dyrektywy o ustudze powszechnej jako cel dla panstw czlonkowskich
wyznacza utworzenie pozasagdowych procedur rozpatrywania nierozwigzanych spordéw,
w ktorych strong s3 konsumenci, zwigzanych z zagadnieniami wymienionymi w tej dyrek-
tywie. W tej sytuacji fakt, iz prawo krajowe, takie jak rozpatrywane w postepowaniu przed
sadem krajowym, nie tylko ustanowilo pozasadowsa procedure pojednawcza, ale, co wigcej,
wprowadzilo obowigzek skorzystania z niej przed odwolaniem si¢ do organu sadowego, nie
stoi na przeszkodzie realizacji wyzej wspomnianego celu. Przeciwnie, takie uregulowanie,
zapewniajgc kazdorazowe korzystanie z pozasgdowej procedury rozpatrywania sporow,
sprzyja wzmocnieniu skutecznosci dyrektywy o ustudze powszechnej (pkt 45).

27 Dz. Urz. UE L nr 108 z dnia 24.04.2002 r.

28 Pytanie sformutowane przez sad wloski mialo nastepujace brzmienie: ,,Czy przywolane przepisy wspdlnotowe (art.
6 [EKPC], dyrektywa [o ustudze powszechnej], dyrektywa [1999/44], zalecenie [2001/310], zalecenie [98]/257) sa
bezposrednio wiazace i podlegaja wykladni, w swietle ktorej spory »w zakresie komunikacji elektronicznej pomie-
dzy uzytkownikami koricowymi i przedsigbiorcami, wynikajace z nieprzestrzegania przepisow w zakresie ustugi po-
wszechnej i praw uzytkownikoéw konicowych, przewidzianych w przepisach ustawowych, uchwatach witadz, warun-
kach umownych i karcie ustug« (spory, o ktérych mowa w art. 2 [regulaminu stanowigcego zalacznik do] uchwaty nr
173/07/CONS urzedu regulacyjnego), nie musza stanowi¢ przedmiotu obligatoryjnej proby zawarcia ugody, w braku
ktorej skarga do sadu jest niedopuszczalna, gdyz przepisy te przewazaja nad normg wynikajaca z art. 3 ust. 1 regula-
minu stanowigcego zatacznik do przywotanej uchwaty urzedu regulacyjnego”
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Jednak w zakresie, w jakim ustanowienie procedury obowiagzkowej préby pojednania
stanowi warunek dopuszczalno$ci powodztwa sadowego, nalezalo zbada¢, czy powyzsze
uregulowanie jest zgodne z prawem do skutecznej ochrony sagdowej (pkt 46).

Zgodnie z utrwalonym orzecznictwem, w przypadku braku uregulowan Unii w tej dzie-
dzinie, zadaniem wewnetrznego porzadku prawnego kazdego z panstw cztonkowskich jest
wyznaczenie wlasciwych sadow i okreslenie zasad postepowania w sprawach majacych za
przedmiot ochrong uprawnien podmiotéw prawa wynikajacych z prawa Unii, przy czym
panstwa czlonkowskie ponosza jednakze odpowiedzialnos¢ za zapewnienie, w kazdym
przypadku, skutecznej ochrony tych praw (pkt 47). Ponadto zasady postgpowania w spra-
wach majacych na celu zapewnienie ochrony uprawnien podmiotéw prawa wynikajacych
z prawa Unii nie mogg by¢ mniej korzystne niz w przypadku podobnych postepowan o cha-
rakterze wewnetrznym (zasada rownowaznosci) i nie moga powodowac w praktyce, ze ko-
rzystanie z uprawnien wynikajacych z prawa Unii stanie si¢ niemozliwe lub nadmiernie
utrudnione (pkt 48).

W sprawach zawislych przed sadem krajowym niewatpliwie przestrzegana byta zasada
réwnowaznoséci. Natomiast jezeli chodzi o zasade skutecznosci, z pewnoscia prawda jest,
ze narzucenie uprzedniego przeprowadzenia postepowania pojednawczego jako warunku
dopuszczalnoéci powoddztwa sadowego ma wplyw na korzystanie z praw przyznanych oso-
bom prywatnym przez dyrektywe o ustudze powszechnej. Niemniej jednak rézne elementy
wskazuja, Ze obowigzkowe postepowanie pojednawcze, takie jak rozpatrywane w sprawie
przed sagdem krajowym, nie czyni w praktyce niemozliwym ani nadmiernie trudnym ko-
rzystania z praw, ktére omawiana dyrektywa przyznaje osobom prywatnym (pkt 50-52).

Po pierwsze bowiem, wynik postepowania pojednawczego nie jest dla stron wiazacy
i wobec tego nie wplywa na ich prawo do odwolania si¢ do sagdu. Po drugie, w normal-
nych warunkach postepowanie pojednawcze nie powoduje istotnego opdznienia wniesienia
powodztwa sadowego. Postepowanie pojednawcze zostaje bowiem zakonczone w terminie
30 dni od zlozenia wniosku i z uplywem tego terminu strony moga wnies¢ skarge do sadu,
nawet w przypadku gdy postepowanie nie zostalo jeszcze zakonczone. Po trzecie, podczas
trwania postepowania pojednawczego zawieszeniu ulega bieg terminéw przedawnienia
roszczen. Po czwarte, postepowanie pojednawcze przed Co.re.com (organ wioski) nie wig-
ze si¢ z zadnymi kosztami. Jezeli chodzi o postepowanie pojednawcze przed innymi orga-
nami, to akta przedstawione Trybunalowi nie zawierajg zadnej wskazowki pozwalajacej
przypuszczaé, ze sg one wygdrowane (pkt 54-57).

Jednak korzystanie z praw przyznanych przez dyrektywe o ustudze powszechnej moze
by¢ praktycznie niemozliwe lub nadmiernie utrudnione w przypadku niektdrych oséb,
w szczegblnosci niemajacych dostepu do Internetu, jezeli procedura pojednawcza dostepna
jest wylacznie elektronicznie. Zadaniem sagdu krajowego jest zbadanie, czy rzeczywiscie tak
jest, w szczegolnosci przy uwzglednieniu art. 13 ust. 1 regulaminu rozpatrywania sporow.
Podobnie zadaniem sadu krajowego jest zbadanie, czy w szczegoélnych przypadkach, w ktd-
rych konieczne sg $rodki tymczasowe, postepowanie pojednawcze umozliwia zastosowanie
takich $rodkéw lub nie stoi mu na przeszkodzie (pkt 58-59).

Zasada skutecznej ochrony sagdowej jest zasada ogdlng prawa Unii wynikajacg ze wspol-
nych tradycji konstytucyjnych panstw czlonkowskich, chroniong na mocy art. 6 i 13 Kon-
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wencji, potwierdzong réwniez w art. 47 k.p.p. Niemniej jednak z utrwalonego orzecznictwa
wynika, Ze prawa podstawowe nie maja charakteru bezwzglednego. Moga one podlega¢
ograniczeniom, pod warunkiem ze ograniczenia te rzeczywiscie odpowiadaja celom inte-
resu ogdlnego, ktorym stuzy omawiane dziatanie, i ze nie powoduja z punktu widzenia re-
alizowanych celéw nieproporcjonalnej oraz niedopuszczalnej ingerencji w samg istote praw
w ten sposob gwarantowanych (pkt 63).

Omawiane przepisy krajowe maja na celu szybsze i mniej kosztowne rozpatrywanie
sporéw z zakresu tacznosci elektronicznej, jak réwniez odcigzenie sadow, a tym samym
odpowiadajg stusznym celom interesu ogélnego. Wprowadzenie obligatoryjnego poste-
powania pojednawczego, takiego jak przewidziane przez przepisy krajowe rozpatrywane
w sprawie przed sadem krajowym, ze wzgledu na szczegolowe zasady tego postepowania,
o ktérych mowa w pkt 54-57 wyroku, nie jest nieproporcjonalne w stosunku do zakla-
danych celéw. Z jednej strony bowiem, jak stwierdzit rzecznik generalny w pkt 47 swojej
opinii, nie istnieje alternatywa mniej restrykcyjna niz wprowadzenie obligatoryjnego po-
stepowania, poniewaz wprowadzenie czysto fakultatywnego pozasadowego postepowa-
nia pojednawczego nie stanowi réwnie skutecznego sposobu osiggniecia wspomnianych
celéw. Z drugiej strony, brak jest wyraznej dysproporcji pomiedzy tymi celami i ewentu-
alnymi negatywnymi skutkami obligatoryjnego charakteru pozasadowego postepowania
pojednawczego (pkt 64-65).

Podsumowujac, na postawione pytanie prejudycjalne Trybunal odpowiedzial, iz art.
34 dyrektywy o ustudze powszechnej powinien by¢ interpretowany w ten sposéb, ze nie
sprzeciwia sie on przepisom panstwa czlonkowskiego, na mocy ktérych spory w zakre-
sie ustug tacznosci elektronicznej pomiedzy uzytkownikami koncowymi i dostawcami
rzeczonych ustug, dotyczace praw przyznanych w tej dyrektywie, muszg by¢ przedmio-
tem obligatoryjnej pozasagdowej proby zawarcia ugody jako warunku dopuszczalnosci
powodztwa sadowego. Zasady rdwnowaznosci i skutecznosci, a takze zasada skutecz-
nej ochrony sadowej, réwniez nie sprzeciwiaja sie przepisom krajowym, narzucajagcym
w przypadku takich sporéw uprzednie przeprowadzenie postepowania pojednawczego,
o ile postepowanie to:

- nie prowadzi do wydania decyzji wigzacej dla stron,

- nie opdznia w istotny sposob wniesienia powddztwa sagdowego,

- powoduje zawieszenie biegu przedawnienia dochodzonych praw,

- nie wiaze si¢ z ponoszeniem kosztow przez strony, chyba ze koszty te sg nieznaczne,

- nie zaklada, iZ droga elektroniczna stanowi jedyny sposéb dostepu do rzeczonego poste-
powania pojednawczego,

- zaklada, ze mozliwe jest zastosowanie srodkéw tymczasowych w szczegdlnych przypad-
kach, kiedy wymaga tego nagta sytuacja®.

29 Rozstrzygniecie to jest, co do zasady, zbiezne z opinig Rzecznika Generalnego Juliane Kokott, ktéra proponowata
udzielenie odpowiedzi w sposdb nastepujacy: Artykut 34 dyrektywy o ustudze powszechnej wymaga, by procedury
pozasadowego rozwigzywania sporow byly przejrzyste, proste i niedrogie. Zasada skutecznej ochrony prawnej nie stoi
na przeszkodzie nadaniu takim procedurom obligatoryjnego charakteru, jeli realizuja one uzasadnione cele interesu
ogolnego i nie stanowig nieproporcjonalnej z punktu widzenia realizowanych celdw, ingerencji w samg istote gwa-
rantowanych praw. Zob. Opinia Rzecznika Generalnego Juliane Kokott w sprawach potaczonych C-317/08, C-318/08,
C-319/08 i C-320/08 z dn. 19.11.2009 ., http://curia.europa.eu (dostep 18.09.2017).
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o . e e e 30
Sprawa Livio Menini i inni

Kolejnym orzeczeniem, w ktérym TS UE wypowiedzial sie na temat instytucji mediacji
obligatoryjnej, jest wyrok z dnia 14.06.2017 r. wydany w sprawie Livio Menini i inni. Juz na
wstepie podkresli¢ nalezy, iz stanowisko w nim wyrazone jest zbiezne z tym zajetym przez
TS UE w sprawie Rosalba Allasini, a tym samym za zbedne mozna uznac przytaczanie ob-
szernych fragmentdw jego uzasadnienia nawigzujacych do ww. sprawy.

Pytanie prejudycjalne w tej sprawie skierowane zostato (réwniez przez sad wloski) w ra-
mach sporu pomiedzy Liviem Meninim i Marig Antonig Rampanelli a Banco Popolare
Societa Cooperativa w przedmiocie uregulowania ujemnego salda rachunku biezacego,
ktdrego posiadaczami byly ww. osoby w nastepstwie udzielenia im przez ww. bank kredytu.

W dniu 15.06.2015 r. Banco Popolare uzyskalo nakaz zaptaty przeciwko L. Meninie-
mu i M.A. Rampanelli na kwote 991 848,21 euro odpowiadajacg saldu ich dtugu. Pozwani
wniesli sprzeciw od przedmiotowego nakazu zaplaty, wnoszac o zawieszenie zwiazanych
z nim tymczasowych srodkéw wykonawczych.

Sad wloski zawiesil postepowanie w sprawie i zwrdcil sie¢ do TS UE z dwoma pytania-
mi prejudycjalnymi. Na potrzeby niniejszego artykulu podkresli¢ nalezy, iz ich istota - jak
stwierdzil sam TS UE - sprowadzata si¢ do ustalenia, czy dyrektywe Parlamentu Europej-
skiego i Rady 2013/11/UE z dnia 21.05.2013 r. w sprawie alternatywnych metod rozstrzyga-
nia sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE (tzw. dyrektywa w sprawie ADR w sporach konsumenckich)’' nalezy interpre-
towac w ten sposob, Ze stoi ona na przeszkodzie przepisowi krajowemu, takiemu jak rozpa-
trywany w postepowaniu gléwnym, ktory przewiduje, po pierwsze, obowigzek skorzystania
z postepowania mediacyjnego w przypadku sporéw, o ktorych mowa w art. 2 ust. 1 tej dy-
rektywy, jako przestanke dopuszczalnosci powodztwa sagdowego w tych samych sprawach,
po drugie, iz w trakcie takiej mediacji konsumenci powinni korzysta¢ z pomocy adwokata,
ipo trzecie, ze konsumenci mogg uchyli¢ sie od uprzedniego skorzystania z mediacji, jedynie
jesli wykazg istnienie uzasadnionej przyczyny na poparcie tej decyzji (pkt 37).

Odwolujac si¢ zaréwno do wykladni literalnej, jak i wykladni celowosciowej TS UE
stwierdzit, iz tym, co jest istotne, jest nie obowigzkowy lub fakultatywny charakter systemu
mediacji, lecz fakt, by zagwarantowane byto prawo dostepu do wymiaru sprawiedliwosci.
W tym celu panstwa czlonkowskie zachowujg pelng autonomie legislacyjna, pod warun-
kiem, ze zachowana jest skuteczno$¢ (effet utile) dyrektywy 2013/11 (pkt 51).

Zdaniem Trybunalu, warunek wczesniejszego wykorzystania procedury mediacyjnej
przed skierowaniem sprawy do sagdu moze mie¢ wplyw na zasade skutecznej ochrony sa-
dowej, jednakze - jak wynika z utrwalonego orzecznictwa TS UE, w tym z powolanego
powyzej orzeczenia w sprawie Rosalba Alassini — prawa podstawowe nie maja charakteru
bezwzglednego. Moga one podlega¢ ograniczeniom pod warunkiem, Ze ograniczenia te
rzeczywiscie odpowiadajg celom interesu ogdlnego, jakim stuzy omawiane dziatanie i ze
nie powodujg z punktu widzenia realizowanych celéw nieproporcjonalnej oraz niedopusz-
czalnej ingerencji w sama istote praw w ten sposob gwarantowanych (pkt 54).

30 Wyrok TS UE z dn. 14.06.2017 r. w sprawie C-75/16, http://curia.europa.eu (dostep 18.09.2017 r.).
31 Dz. Urz. UE L nr 165/63 z dnia 18.06.2013 .
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W ocenie Trybunatu, pomimo iz wyrok w sprawie Rosalba Alassini dotyczy postepowania
pojednawczego, tok rozumowania przyjety w ww. orzeczeniu mozna zastosowa¢ do przepi-
séw krajowych, ktére czynig obowigzkowym korzystanie z innych procedur pozasadowych,
takich jak postepowanie mediacyjne. Z tego wzgledu Trybunal w swych rozwazaniach po-
wielil fragmenty uzasadnienia wyroku w sprawie Rosalba Alassini dotyczace warunkow, od
spelnienia ktérych zalezy uznanie wymogu przeprowadzenia postepowania mediacyjnego
przed wniesieniem sprawy do sadu jako zgodnego z zasada skutecznej ochrony sadowe;j.
W konsekwencji, w tym zakresie Trybunat stwierdzit - ujmujgc zagadnienie w sposob ogol-
ny - iz dyrektywe 2013/11/UE nalezy interpretowac w ten sposob, ze nie stoi ona na prze-
szkodzie uregulowaniu krajowemu, takiemu jak rozpatrywane w postepowaniu gléwnym,
ktore przewiduje skorzystanie z postepowania mediacyjnego w przypadku sporéw, o ktérych
mowa w art. 2 ust. 1 dyrektywy tej dyrektywy, jako przestanke dopuszczalnosci powddztwa
sadowego w tych samych sprawach, w zakresie, w jakim wymog taki nie uniemozliwia stro-
nom korzystania z ich prawa dostepu do wymiaru sprawiedliwosci (pkt 55-63).

W orzeczeniu w sprawie Livio Menini zwrdcono jednak réwniez uwage na dwie istotne,
a nieporuszone w wyroku w sprawie Rosalba Alassini kwestie. Po pierwsze, ww. dyrektywe
nalezy interpretowac w ten sposob, ze stoi ona na przeszkodzie uregulowaniu krajowemu,
ktdre przewiduje, iz w trakcie mediacji konsumenci powinni korzysta¢ z pomocy adwokata.
Wniosek ten wyptywa wprost z wyktadni literalnej art. 8 lit. b oraz art. 9 ust. 1 lit. b dyrek-
tywy 2013/11 (pkt 64-65).

Po drugie, ww. dyrektywe nalezy interpretowac w ten sposéb, ze stoi ona na przeszkodzie
uregulowaniu krajowemu, ktére przewiduje, ze konsumenci moga wycofa¢ si¢ z postepo-
wania mediacyjnego, jedynie jesli wykaza istnienie uzasadnionej przyczyny na poparcie tej
decyzji. W ocenie Trybunatu ewentualne wycofanie si¢ konsumenta z postepowania ADR
nie moze pociggac za sobg niekorzystnych dla niego konsekwencji w ramach postepowania
sagdowego w sprawie, ktéra byla lub powinna by¢ przedmiotem tego postepowania. Nato-
miast ww. dyrektywa nie stoi na przeszkodzie uregulowaniu krajowemu umozliwiajgcemu
konsumentowi odmdwienie uczestnictwa w uprzednim postepowaniu mediacyjnym jedy-
nie z uzasadnionej przyczyny w zakresie, w jakim moze je on zakonczy¢ bez ograniczen
zaraz po pierwszym spotkaniu z mediatorem (pkt 69-70).

3. Mediacja obligatoryjna - omdwienie na gruncie prawa polskiego

Instytucja mediacji obligatoryjnej w przypadku spelnienia warunkéw, o ktdrych mowa w wy-
rokach w sprawach Rosalba Alassini i Livio Menini, nie stanowi, moim zdaniem, naruszenia
zagwarantowanego konstytucyjnie i przez zrédla prawa miedzynarodowego prawa jednost-
ki do sadu. Dostrzegajac uniwersalny charakter przedmiotowego zagadnienia, o czym byta
mowa na poczatku niniejszego artykutu, dalsze rozwazania przeprowadzone zostang (z uwagi
na cywilny charakter spraw zawistych przed TS UE) w kontekscie polskiego postepowania
cywilnego. Zastrzec przy tym nalezy réwniez, iZ rozwazania te — z uwagi na jego ograniczone
ramy - dotycza jedynie dopuszczalnosci wprowadzenia tego rodzaju regulacji prawnej, nie
przesadzajac jednoczesnie zasadnosci takiego zabiegu legislacyjnego. Ta druga kwestia — jako

147



Damian Kaczmarek

$cisle zwigzana z polityka prawa — wymaga bowiem poglebionych analiz interdyscyplinarnych
(nie tylko prawnych, lecz réwniez ekonomicznych, spotecznych, psychologicznych etc.).

Za tym, Ze instytucja mediacji obligatoryjnej nie stanowi naruszenia prawa jednostki do
sadu przemawiaja, w mojej ocenie, argumenty przedstawione przez TS UE w uzasadnieniu
wyroku w sprawie Rosalba Alassini, a nastepnie powtdrzone i rozwinigte w wyroku w sprawie
Livio Menini. Maja one bowiem charakter rozwazny i pogtebiony. Z tego wzgledu nalezy je
w pelni zaaprobowa¢, uznajac za zbedne ich powielanie. Wydaje si¢, Ze mediacja obligatoryjna
spelnia rowniez standardy konwencyjne wynikajace z orzecznictwa Europejskiego Trybuna-
tu Praw Czlowieka (dalej ETPCz). Probujac rozwingé omawiane zagadnienie w perspektywie
instytucji funkcjonujacych juz w prawie polskim, warto zauwazy¢, iz ewentualna obligato-
ryjno$¢ wyczerpania drogi postepowania mediacyjnego przed skierowaniem sprawy do sadu
powinna by¢ rozpatrywana nie w kategoriach naruszenia prawa jednostki do sadu, lecz w ka-
tegoriach znanej polskiemu porzadkowi prawnemu instytucji tzw. czasowej niedopuszczal-
nosci drogi sadowe;j”” definiowanej jako uzaleznienie przez przepis szczegdlny wniesienia po-
zwu do sadu powszechnego od podjecia pewnych czynnosci badz wyczerpania okreslonego
trybu o charakterze reklamacyjnym, mediacyjnym bad# administracyjnym™. Jednoczeénie,
co wydaje si¢ oczywiste w $wietle art. 45 ust. 1 Konstytucji RP, ocena dopuszczalnosci drogi
sadowej powinna opiera¢ sie na domniemaniu jej dopuszczalnosci*. W konsekwencji, sto-
sowanie art. 199 § 1 pkt 1 k.p.c., regulujacego na gruncie polskiego postepowania cywilnego
instytucje odrzucenia pozwu z powodu niedopuszczalnosci drogi sadowej, nastepowaé po-
winno z duzg ostroznoscig, z unikaniem dokonywania wykladni rozszerzajacej.

Katalog przepiséw przewidujacych de lege lata czasowg niedopuszczalnos¢ drogi sado-
wej jest obszerny™. Za zbedne uznaé nalezy ich szczegétowe wymienianie. Dla przejrzysto-
$ci rozwazan wskaza¢ jedynie warto, iz wszystkie znane polskiemu porzadkowi prawnemu
przypadki moga by¢ podzielone - z wykorzystaniem kryterium charakteru postgpowania,
ktére powinno zosta¢ wczesniej wyczerpane — na trzy grupy:

1. postepowanie administracyjne (przyktadowo art. 79 i art. 80 ustawy z dnia 21.08.1997 r.

o gospodarce nieruchomos$ciami, DzU z 2016 r., poz. 2147, tj. dotyczace postepowania

w przedmiocie ustalenia wysokosci oplaty za uzytkowanie wieczyste; art. 33 ust. 3 i art.

32 W literaturze przedmiotu spotka¢ mozna réwniez poglad - wyrazony przez J. Gudowskiego — oparty na literalnej
wykladni art. 45 ust. 1 i art. 77 ust. 2 Konstytucji RP, iz prawo do sadu jest niestopniowalne, co oznacza, ze w kazdym
przypadku musi mie¢ ono charakter zupelny. Innymi stowy, prawo to jest spelnione (zapewnione) albo niespetnione
(niezapewnione); stany po$rednie nie wystepuja. Zob. Kodeks postepowania cywilnego. Komentarz. Tom 1. Postepowanie
rozpoznawcze, red. T. Erecinski, Wolters Kluwer, Warszawa 2016, s. 69 oraz przytoczona tam literatura. W powotanym
zrodle zawarto postulat zmiany orzecznictwa sagdowego i pismiennictwa w kierunku przypisania przestankom tamu-
jacym czasowe dochodzenie roszczen charakteru materialnego, co skutkowatoby oddaleniem powddztwa. Stanowisko
to nie wydaje si¢ jednak przekonujace, gdyz zaklada ujmowanie w ramach merytorycznej oceny zasadnosci zadania
warunkow o charakterze typowo proceduralnym (w tym réwniez wydania decyzji administracyjnej). Ponadto, jak
stusznie zauwaza M. Manowska, przyjecie ktorejkolwiek koncepcji nie ma wiekszego praktycznego znaczenia, gdyz
w obu przypadkach zmiana okolicznoéci sprawy spowodowana podjeciem wymaganych czynnoéci badz wyczerpaniem
szczegOlnego trybu otwiera powodowi ponownie droge do merytorycznego rozpoznania sprawy. Zob. Kodeks postgpo-
wania cywilnego. Komentarz. Tom L. Art. 1-505(38), red. M. Manowska, Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 576.

33 Ibidem.
34 Tak m.in. SN w postanowieniu z dnia 4.11.2011 r., I CSK 50/11, Lex Polonica nr 1133782.

35 J. Gudowski wskazuje przyktadowo na 16 aktéw prawnych przewidujacych czasowq niedopuszczalnos¢ drogi sadowej.
Zob. Kodeks postepowania cywilnego..., red. T. Erecinski, s. 68.
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34 ust. 2 ustawy z dnia 17.05.1989 r. — Prawo geodezyjne i kartograficzne, DzU z 2016 r.,

poz. 1629, tj. dotyczace postepowania rozgraniczeniowego);

2. postepowanie reklamacyjne (art. 94 ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo pocztowe,
DzU z 2016 r., poz. 1113, tj. dotyczacy postepowania w przedmiocie dochodzenia rosz-
czen okreslonych w ustawie w zakresie niewykonania lub nienalezytego wykonania ustu-
gi powszechnej; art. 75 ustawy z dnia 15.11.1984 r. - Prawo przewozowe, DzU z 2015 r.,
poz. 915, tj. dotyczacy postepowania w przedmiocie dochodzenia roszczen na podstawie
ustawy lub przepiséw wydanych w jej wykonaniu);

3. postepowanie ugodowe (art. 151 ust. 1 ustawy z dnia 9.06.2011 r. - Prawo geologiczne
i gérnicze, DzU z 2016 r., poz. 113, tj. dotyczacy postepowania w przedmiocie dochodze-
nia roszczen z tytutu naprawienia szkéd wyrzadzonych ruchem zaktadu gérniczego™).
Przedstawiona systematyka pokazuje w sposob jednoznaczny, ze tzw. czasowa niedopusz-

czalnos¢ drogi sadowej jest pojeciem pojemnym i obejmuje swoim zakresem nie tylko sytu-
acje uzaleznienia dopuszczalnosci drogi sadowej od wezesniejszego skorzystania ze stosownej
drogi przed organem wladzy publicznej zaopatrzonym — na gruncie prawa administracyjnego
- w atrybut przymusu panstwowego (pkt 1). Ustawodawca zdecydowal bowiem, ze czasowa
niedopuszczalno$¢ drogi sadowej moze wynika¢ réwniez z koniecznoéci wyczerpania proce-
dur, ktére wobec tradycyjnego Ulpianowskiego podziatu galezi prawa na publiczne i prywatne
okreslilibysmy jako prywatnoprawne (pkt 2 i 3). Podkresli¢ nalezy, iz wszystkie takie sytuacje
uregulowane zostaly w aktach rangi ustawowej i z tego wzgledu do czasu ewentualnego zakwe-
stionowania przez Trybunal Konstytucyjny korzystaja z tzw. domniemania konstytucyjnosci’.
Stosujgc rozumowanie ,,z mniejszego na wigksze” (fac. a minori ad maius) mozna stwierdzi¢,
iz skoro jako konstytucyjny jawi sie¢ wymog przeprowadzenia postepowania pomiedzy dwo-
ma podmiotami zaangazowanymi w spor prawny (w tym takze postepowania reklamacyjnego
charakteryzujacego si¢ — pomimo formalnej réwnoséci podmiotéw — znaczng przewaga eko-
nomiczng jednej ze stron), to tym bardziej za konstytucyjny powinien zosta¢ uznany wymog
przeprowadzenia postepowania mediacyjnego z udzialem bezstronnej osoby trzeciej.

Na marginesie warto wskaza¢, iz w polskim porzadku prawnym - wyznaczonym po-
przez katalog zrodel prawa wymienionych w art. 87 Konstytucji RP - brak jest norm
prawnych nakladajacych na strony postepowania sadowego obowigzek uczestniczenia (w
jakiejkolwiek formie i na jakimkolwiek jego etapie) w mediacji. Rozwigzanie takie funkcjo-
nuje jednak na gruncie ustawy z dnia 23.05.1991 r. o rozwigzywaniu sporéw zbiorowychas.
Zgodnie z art. 17 ust. 2 ustawy, strajk jest srodkiem ostatecznym i nie moze by¢ ogloszony
bez uprzedniego wyczerpania mozliwoséci rozwigzania sporu wedlug zasad okreslonych
w art. 7-14, a wiec w drodze rokowan, mediacji lub arbitrazu. Strajk moze by¢ zorganizo-

36 Postepowanie ugodowe pod wzgledem podmiotowym wykazuje podobienstwo do postepowania reklamacyjnego,
gdyz dla jego prawidtowego przeprowadzenia wystarczajacy jest udziat dwéch podmiotéw zaangazowanych w spor
prawny, na co wskazuje tres¢ art. 151 ust. 2 ustawy. De lege lata wydaje sie, ze brak jest przeszkod do przeprowadze-
nia przedmiotowego postepowania z udzialem mediatora, aczkolwiek nie jest to warunek sine qua non skutecznosci
omawianej procedury. W kwestiach szczegétowych dotyczacych postepowania ugodowego zob. Prawo geologiczne
i gornicze. Komentarz LEX, red. B. Rakoczy, Wolters Kluwer, Warszawa 2015, s. 767.

37 Poza zakresem rozwazan pozostawiam kwestie dopuszczalnosci tzw. rozproszonej kontroli konstytucyjnosci ustaw
sprawowanej przez sady powszechne i Sad Najwyzszy.

38 Tekst jedn. DzU z 2015 r., poz. 295.
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wany bez zachowania tych zasad, jezeli bezprawne dzialanie pracodawcy uniemozliwito
przeprowadzenie rokowan lub mediacji, a takze w wypadku, gdy pracodawca rozwiazal
stosunek pracy z prowadzacym spor dziataczem zwigzkowym. Zachowanie przedstawionej
procedury stanowi wiec jeden z warunkow legalnosci strajku.

Pomimo, iz prima facie zagadnienie obligatoryjnosci mediacji ww. przypadku nasuwa
pewne podobienstwa do przypadkéw obligatoryjnosci mediacji w toku postepowania sado-
wego, to i tak — co nalezy z calg stanowczo$cig podkresli¢ — ma ono inny charakter norma-
tywny anizeli rozwigzania prawne przyjete we Wloszech. Przede wszystkim ma ono swoje
zrodlo w konstytucyjnie chronionym, zaréwno w preambule ustawy zasadniczej, jak i art. 20
i 59 ust. 2 Konstytucji RP, dialogu spofecznym, a tym samym realizuje inne cele, gtéwnie na
plaszczyznie spolecznej i ekonomicznej. I to ewentualnie przez pryzmat powotanych prze-
piséw powinna by¢ oceniana kwestia zgodnosci z Konstytucja art. 17 ust. 2 ww. ustawy. Co
oczywiste, zagadnienie to jako dotyczace sporéw zbiorowych prawa pracy pozostaje poza
przedmiotem niniejszego artykutu. W sposdb szczegolny réznica pomiedzy dwiema omawia-
nymi formami obligatoryjnej mediacji widoczna jest m.in. w skutkach naruszenia obowigzku
jej podjecia. W literaturze przedmiotu wskazuje sie, iz w przypadku przeprowadzenia strajku
z pominieciem procedury mediacyjnej konsekwencje prawne dotyczace podmiotéw zaanga-
zowanych w spor - zaréwno po stronie pracownikow, jak i pracodawcéw — mogag wystepowaé
na plaszczyznie odpowiedzialnosci karnej, odpowiedzialnosci cywilnej oraz indywidualnej
odpowiedzialnoéci pracowniczej”. Natomiast w przypadku ewentualnego wprowadzenia
obligatoryjnosci mediacji w sprawach cywilnych pominigcie tego etapu rozstrzygania sporu
wiazaloby sie, jak mozna przypuszczaé, de lege lata z instytucja tzw. czasowej niedopuszczal-
nosci drogi sadowej, a w konsekwencji skutkowatoby odrzuceniem pozwu (w postepowaniu
nieprocesowym — wniosku) na podstawie art. 199 § 1 pkt. 1 k.p.c. De lege ferenda mozna by
rozwazy¢ w takiej sytuacji wprowadzenie do procedury cywilnej rozwigzania analogicznego
do tego uregulowanego obecnie wart. 177 § 1 pkt 1 k.p.c., a wiec instytucji zawieszenia poste-
powania cywilnego do czasu przeprowadzenia przez strony sporu mediacji.

Podsumowanie

Wydaje sie, iz przedstawione powyzej zagadnienie, pomimo jego aktualnie teoretyczno-
prawnego charakteru na gruncie prawa polskiego, moze w niedalekiej przyszlosci od-
grywaé rowniez istotng role z perspektywy praktyki stosowania prawa w Polsce. Nalezy
bowiem podkresli¢, iz z punktu widzenia systemowego, jedna z gtéwnych dysfunkeji dzia-
tania wspdlczesnego wymiaru sprawiedliwosci jest przewleklo$¢ postepowan, bedaca za-
przeczeniem realizacji prawa jednostki do rozpatrzenia sprawy bez nieuzasadnionej zwtoki
(w ujeciu konwencyjnym: rozpoznania sprawy w rozsadnym terminie*). Problem ten - do-

39 Zagadnienie wykorzystania pokojowych procedur rozwigzywania sporu zbiorowego jako warunku proceduralnego
legalnosci strajku zostalo poddane szczegotowej analizie przez M. Kurzynoge. Zob. M. Kurzynoga, Warunki legalnosci
strajku, Wolters Kluwer, Warszawa 2011, s. 182.

40 W orzecznictwie ETPCz pojecie ,,rozsadnoéci” terminu poddawane jest analizie z punktu widzenia trzech podstawo-
wych kryteriéw, na ktore sktadajq sie: charakter i stopien skomplikowania sprawy (w tym waga sprawy dla skarzacego,
koniecznos¢ ustalenia licznych okolicznosci, skomplikowanie stanu prawnego i orzecznictwa), zachowanie skarzgce-
go oraz zachowanie organéw panstwowych.
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strzegalny z perspektywy codziennej praktyki sadowego stosowania prawa - znajduje naj-
dobitniejsze odzwierciedlenie w orzecznictwie ETPCz. Z raportu rocznego tej instytucji za
rok 2016 wynika, ze skargi dotyczace naruszenia art. 6 ust. 1 Konwencji w zakresie ww. pra-
wa stanowig proporcjonalnie najwieksza grupe wsréd spraw polskich®'. Pomimo stopnio-
wego spadku liczby skarg do ETPCz w omawianym zakresie, mozna sformutowac teze, ze
problem przewleklosci postepowan w polskim wymiarze sprawiedliwo$ci narasta. W tym
kontekscie nalezy zwrdci¢ uwage na coraz szersze korzystanie przez strony z uprawnien
przewidzianych przez ustawe z dnia 17.06.2004 r. o skardze na naruszenie prawa strony
do rozpoznania sprawy w postepowaniu przygotowawczym prowadzonym lub nadzorowa-
nym przez prokuratora i postepowaniu sgdowym bez nieuzasadnionej zwloki (DzU z 2016,
poz. 1259 tekst jedn. z pozn. zm.)*’. Odwolujac si¢ do danych statystycznych, stwierdzic
nalezy, iz na przestrzeni ostatnich kilku lat liczba spraw zatatwionych poprzez zasadzenie
kwoty pieni¢znej na podstawie ww. ustawy wzrosta z 588 w 2009 r. (kwota 1 779 840 zt) do
1735 w 2014 r. (kwota 4 806 390 z1) i 1698 w 2015 r. (kwota 4991099 z1)*.

Oczywiscie przywolanie powyzszych statystyk nie moze abstrahowa¢ od innych da-
nych, a mianowicie wzrastajacej ilosci spraw rozpoznawanych przez sady. Tylko w 2016 r.
do sagdow powszechnych wptyneto kilkanascie milionéw spraw, w tym zdecydowana wigk-
s20$¢ rozpoznawanych w oparciu o przepisy kodeksu postepowania cywilnego™’. Dane sta-
tystyczne sprawiaja, ze ustawodawca polski — podobnie jak inni ustawodawcy europejscy
- zmuszony jest poszukiwaé rozwigzan prawnych majacych na celu usprawnienie dziatal-
nosci sagdow. Dotyczy to zaréwno plaszczyzny organizacyjno-technicznej, jak i instytucji
stricte procesowych®’. W konsekwencji nalezy, moim zdaniem, w sposéb poglebiony, z wy-
korzystaniem dorobku réznych dziedzin nauki, o ktorych byta juz mowa powyzej, rozwa-
zy¢ korzysci i mozliwe zagrozenia zwigzane z ewentualnym wprowadzeniem do polskiego
systemu prawa instytucji mediacji obligatoryjne;.

Jak stwierdza A. Bilgorajski, na gruncie obecnie obowigzujacych przepiséw w postepo-
waniu cywilnym, a wigc przewidujacych zasade dobrowolnosci mediacji, w omawianym
konteks$cie mediacja przejawia janusowe oblicze. Z jednej strony moze ona przyczyniac sie

41 Dane za: Annual Report 2016 of the European Court of Human Rights, Council of Europe, www.echr.coe.int (dostep
18.09.2017), s. 204. Sprawy dotyczace przewlekloéci postepowan byly pierwszymi, w ktérych ETPCz wydat przeciwko
Polsce tzw. wyroki pilotazowe, stwierdzajac naruszenie systemowe Konwencji.

42 Zagadnienie przewleklosci postepowania w orzecznictwie sadéw polskich poddane zostalo analizie przez A. Wi-
$niewska. Zob. A. Wisniewska, Przewleklos¢ postepowania cywilnego w swietle orzecznictwa Sgdu Najwyzszego, Www.
temidium.pl (dostep 18.09.2017).

43 Dane za: Odszkodowania z tytutu przewlektosci, sprawy rozpatrywane w sgdach okregowych i apelacyjnych w latach
2009-2015, https://isws.ms.gov.pl (dostep 18.09.2017).

44 Dane za: Analiza statystyczna dziatalnosci sadow w Polsce - sady rejonowe za rok 2016, https://isws.ms.gov.pl (dostep
18.09.2017); Analiza statystyczna dziatalnosci sgdéw w Polsce - sady okregowe za rok 2016, http://isws.ms.gov.pl (do-
step 18.09.2017); Analiza statystyczna dziatalnosci sgdow w Polsce - sady apelacyjne za rok 2016, https://isws.ms.gov.
pl (dostep 18.09.2017).

45 Zgodnie z orzecznictwem ETPCz, obowigzkiem panstwa jest zorganizowanie systemu prawnego zapewniajacego
zgodnos¢ z art. 6 Konwencji. Odwolanie do trudnoéci finansowych lub praktycznych nie moze stanowi¢ usprawie-
dliwienia problemu systemowego zwiazanego z przewleklo$cia postepowan sadowych. Przegladu polskich rozwigzan
prawnych stuzacych przyspieszeniu i uproszeniu postepowania cywilnego dokonuje A. Bilgorajski. Zob. A. Bilgoraj-
ski, Instytucja mediacji w kontekscie konstytucyjnego prawa jednostki do rozpatrzenia jej sprawy bez nieuzasadnionej
zwloki, ,ADR” 2014, nr 1, s. 7.
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do walki z przewlekloécig postepowan, z drugiej za$ moze te przewleklos¢ generowac™.
Stwierdzenie to uzna¢ nalezy oczywiscie za prawdziwe, jednakze najistotniejsze wydaje
sie wskazanie na wlasciwe proporcje pomiedzy oboma potencjalnymi skutkami mediacji,
w tym w szczegolnoéci mediacji obligatoryjnej.

Moim zdaniem, w mediacji upatrywac nalezy znacznie bardziej skutecznego instrumentu
zapobiegajacego przedtuzaniu sie postepowania cywilnego, anizeli Zrddla jego przewlekto-
$ci. Nie sposoéb nie zauwazy¢, Ze mediacja ma charakter uniwersalny w tym sensie, Ze moze
by¢ stosowana w réznych rodzajach spraw oraz na réznych etapach sporéw prawnych. Tym
samym - w przypadku jej szerokiego stosowania — jest ona w stanie realnie zaréwno zmniej-
szy¢ ilo$¢ spraw kierowanych do sadéw powszechnych, jak i skréci¢ czas trwania postepowan
sagdowych. Co wiecej, uwaga ta dotyczy takze spraw skomplikowanych, czesto dlugoletnich.
Osiagniecie omawianego celu nastgpi¢ moze poprzez wybér jednej z dwoch mozliwych me-
tod: fakultatywno$¢ mediacji i jej stopniowa popularyzacje albo wtasnie obligatoryjnos¢ me-
diacji (chociazby w okreslonym zakresie)”. Wyrazajac ostrozng aprobate dla tego drugiego
rozwigzania legislacyjnego, stwierdzi¢ nalezy, iz jego szczegélowy ksztalt (w tym zwlaszcza
jego zakres przedmiotowo-podmiotowy) to temat na tyle obszerny, iz wymaga analizy w od-
rebnym artykule.
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Mandatory mediation in the context of the case law of the Court of Justice
of the European Union

SUMMARY

This article analyses mandatory mediation in the context of everyone’s right to a fair trial as it is guaran-
teed by the Constitution and international as well as the European Union law. The author’s starting point
is the example of the Italian jurisdiction. Then, two verdicts of the Tribunal of Justice of the UE refer-
ring to the issue are presented, namely the verdicts in the case of Rosalba Allasini and in the case of Livio
Menini. They provide a framework for analysing mandatory mediation under Polish law. An attempt to
answer a question whether mandatory mediation might be an effective instrument to counteract one of
the greatest dysfunctions of contemporary justice system which is lengthiness of court proceedings.
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