CzeSCII
PART 11

EKONOMIA
EcONOMY

Aleksandra Seroka

R0ZwO0j SEKTORA FINTECH W POLSKIE] BANKOWOSCI

Streszczenie

Artykut porusza kwestie rozwoju branzy FinTech w Polsce. Dokonano w nim prze-
gladu obecnej sytuacji rynku FinTech w Polsce oraz Europie. W artykule podjeto
starania okreslenia, czy, a jesli tak to na ile, plany rozwoju wpisuja sie w rzeczywi-
stos$¢ rynku. Celem artykutu jest identyfikacja rozwoju polskiego sektora FinTech
w wymiarze bankowosci. Rozwazania zawarte dostarczaja odpowiedzi na pytania:

Czy Polska jest przyjaznym miejscem do rozwoju FinTech?

Czy polski FinTech nie odbiega od standardéw wyznaczonych przez panstwa euro-
pejskie?

Czy FinTech ma pozytywny wptyw na rozwéj polskiej gospodarki?

Wyniki badan dotyczace identyfikacji polskiego rynku FinTech oraz jego obszaru
dziatalnosci odniesiono do sytuacji spoteczno-gospodarczej w Polsce oraz Europie
i dokonano oceny uzyskanych wynikéw. W tym celu skorzystano z hipotetyczno-
dedukcyjnej metody badawczej. Wynika z niej, iz Polska w perspektywie najbliz-
szych lat ma mozliwo$¢ realizacji inwestycji zagranicznych na swoim rynku Fin-

Tech. Dzieki aktywnoSci oraz zmianom regulacyjnym moze objaé pozycje lidera na
rynku FinTech w Europie Srodkowo-Wschodniej.
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DEVELOPMENT OF THE FINTECH SECTOR IN POLISH BANKING

Abstract

The article deals with the development of the FinTech industry in Poland. It reviews
the current situation of the FinTech market in Poland and Europe. The article at-
tempts to determine whether, and if so, to what extent, development plans fit into
the reality of the market. The aim of the article is to identify the development of the
Polish FinTech sector in the banking dimension. The considerations contained pro-
vide answers to the questions:

Is Poland a friendly place for FinTech development?
Does the Polish FinTech differ from the standards set by European countries?
Does FinTech have a positive impact on the development of the Polish economy?

The results of the research on the identification of the Polish FinTech market and
its area of operation were compared to the socio-economic situation in Poland
and Europe, and the results were assessed. For this purpose, a hypothetical-
deductive research method was used. It shows that in the next few years Poland
has the possibility of making foreign investments on its FinTech market. Thanks to
its activity and regulatory changes, it can take the leading position on the FinTech
market in Central and Eastern Europe.

Keywords: FinTech, banks, finance, economy, payment.

Wstep

Termin FinTech okresla nowe technologie, ktérych zadaniem jest poprawa oraz
zautomatyzowanie obstugi instrumentéw finansowych. Rola FinTechu jest
ograniczenie czasu, ktory jest zazwyczaj poSwiecany na dokonywanie transak-
cji finansowych. W obecnej rzeczywistosci srodowisko cyfrowe, inaczej ekosys-
tem cyfrowy, stato sie motorem napedowym rynkéw na Swiecie. Panistwa ro-
zumiejace rynek FinTech sg w stanie zbudowa¢ silng przewage konkurencyjng
dzieki innowacjom, ktére realnie wptywaja na rozwéj panstwa. Elementy spo-
walniajace rozwo6j FinTech6w lub je blokujace sa zwigzane z kulturg i organiza-
cja pracy instytucji finansowych, niedostosowaniem regulacji prawnych oraz
brakiem wiedzy. ,Rynek jest pozbawiony elementéw auto dynamizujacych,
wszelkie zmiany moga by¢ spowodowane tylko przez czynniki zewnetrzne
w stosunku do niego”!. ,Wiedza z zakresu makroekonomii pozwala spoteczen-
stwu zrozumie¢ charakter zjawisk gospodarczych oraz dokona¢ oceny polityki
makroekonomicznej panstwa”2 FinTech funkcjonuje zawsze w konkretnym,

1 Jezierski A., Konkurencja na rynku ustug logistycznych w Polsce, Wydawnictwo Uniwer-
sytetu Gdanskiego, Gdansk 2019, s. 12.

2 Spiewak R, Wesotowska P., Makroekonomiczne Aspekty Oceny Ryzyka Inwestowania
w Innowacyjne Zrédta Wytwércze Energii Elektrycznej, "Zeszyty Studenckie Wydziatu
Ekonomicznego Nasze Studia”, 2019, s. 174-189.
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lokalnym $rodowisku, ktére w duzym stopniu jest zdeterminowane zaréwno
przez czynniki regulacyjne, historyczne, jak i kulturowe. Odpowiednia strategia
cyfryzacji panstwa, jak pokazuja przyktady krajéw rozwinietych, przektada sie
na sprzyjajace warunki do rozwoju kluczowych technologii, miedzy innymi
finansowych. W rezultacie powstajg nowe produkty, a takze rewolucyjne mode-
le biznesowe m.in. ,Peer2Peer” - model komunikacji w sieci komputerowej,
zapewniajacy wszystkim hostom te same uprawnienia, w odréznieniu od archi-
tektury klient-serwer. lub na ,otwartych danych” - Otwarte dane (rzagdowe) to
informacje gromadzone, dostarczane lub oplacane przez organy publiczne
(okreslane takze mianem informacji sektora publicznego), ktére sg bezptatnie
udostepniane do ponownego wykorzystania w dowolnym celu. Gwattowny
rozwdj technologii informacyjnych, a takze transakcyjnych w powiazaniu z de-
regulacja rynku, wymuszajg transformacje roli uznanych instytucji finanso-
wych. Jednocze$nie konwergencja branz i sektoré6w na poziomie globalnym
postepuje czesto w zupelnie nieoczywistych kierunkach - firmy telekomunika-
cyjne przejmuja banki, banki zmierzajg w kierunku zarzadzania cyfrowa toz-
samos$cig, a firmy technologiczne zaczynajg Swiadczy¢ ustugi finansowe.

1. Istota FinTechu

Financial Technology (w skrécie FinTech lub fintech) jest to rodzaj nowej tech-
nologii, majacej na celu zautomatyzowanie transakcji oraz stworzenie konku-
rencji dla tradycyjnych metod $wiadczacych ustugi w zakresie finanséw. Gtow-
na role w uczynieniu ustug finansowych ogélnodostepnymi dla spoteczenstwa,
odegratly miedzy innymi urzadzenia elektroniczne do bankowosci cyfrowej
oraz te, umozliwiajgce inwestowanie w kryptowaluty. Zauwazalnym zjawi-
skiem jest wprowadzanie rozwiazan technologii FinTech w dobrze prosperuja-
cych jednostkach kapitatowych, w celu zdynamizowania oferowanych ustug.
Jest to zabieg majacy na celu polepszenie pozycji na arenie miedzynarodowe;j.
NajczesSciej nazwa fintech okre$§lamy konkretny sektor rynku, ktéry realizuje
zadania zwigzane z udostepnianiem narzedzi, mogacych by¢ przydatne w reali-
zacji zadan zarzadzajacych finansamis.

FinTech jest nowym sektorem finansowym, mozna nim takze okresli¢ nowe
aplikacje, procesy lub modele biznesowe w branzy ustug finansowych, sktada-
jace sie z jednego lub wiekszej ilosci komplementarnych swiadczen, dostarcza-
nych jako procesy typu end-to-end za posSrednictwem Internetu. Dokonujac
analizy FinTechéw pod katem specyfikacji i formy mozna wyrézni¢ kilka tren-
doéw gwattownie napedzajacych branze od 2018 roku. Jednym z nich sa block-
chainy, czyli zdecentralizowana cyfrowa ksiega, ktéra jest rozproszona wsrod
wielu uzytkownikéw. Reasumujac jest to problem polegajacy na tym, iz jed-
nostka nie ma kluczy dostepu do danych, a takze nie ma mozliwosci zmiany
ksiegi po zapisaniu danych. Wyzej wymieniona technologia ma zastosowanie

3 Sanicola L., What is FinTech, Huffington Post, www.huffingtonpost.com [Dostep:
11.01.2022].
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miedzy innymi w sektorze opieki zdrowotnej, stuzy ona przechowywaniu do-
kumentacji medycznej, udostepniajac ja szpitalom, lekarzom, farmaceutom,
a nawet laboratoriom, gdy te zazycza sobie dostepu do danych medycznych
chorego. Taka sytuacja jest w petni przejrzysta, bezpieczna oraz rejestrowana
i zawsze kontrolowana przez pacjenta. Najwiekszg popularno$cia moze po-
chwali¢ sie Bitcoin, ale zainteresowanie poszczeg6lnymi kryptowalutami jest
coraz wieksze. Rosnie liczba kryptowalut uruchamianych za posrednictwem
ICO (Initial Coin Offerine), rynek rozwija sie i daje nowe mozliwo$ci. Zagroze-
niem ptynacym z dywersyfikacji kryptowalut jest rozdrobnienie rynku. Zmiany,
ktére nadchodza wymagaja statej obserwacji, poniewaz wcigz przybywa niedo-
$Swiadczonych inwestoréw oraz fikcyjnych i ,szybkich” sprzedawcow*.

2. Podzial FinTechow

Mozna wyrodznic¢ cztery gtéwne segmenty w branzy FinTech. Do tradycyjnych
obszaréw bankowosci FinTech zalicza sieS:

— finansowanie,

— ptatnos¢,

— zarzadzanie aktywami,

— inne rodzaje FinTechéw.

Rys. 1. Segmenty branzy FinTech.
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Zrédto: Dorfleitner G., Hornuf 1., Weber M., Fintech in Germany, Springer, Cham
2017,s.111.

4 Aldridge, Krawciw S., Real-Time Risk: What Investors Should Know About Fintech, High-
Frequency Trading and Flash Crashes, Wiley, Hoboken 2017, s. 55.
5 Dorfleitner G., Hornuf 1., Weber M., Fintech in Germany, Springer, Cham 2017, s. 111.
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Pierwszy podziatl - ,finansowanie” jest kierowany do os6b zaréwno prywat-
nych, jak i przedsiebiorstw. Mozna dokona¢ jego podziatu na: podsegmenty
kierowane do duzej liczby uczestnikéw, podsegment ,crowdfudingowy” oraz
podsegment oferujacy ustugi ,faktoringowe, pozyczkowe oraz kredytowe”.
Wyzej wspomniany ,crowdfunding” obejmuje finansowanie, w ktérym duza
liczba wspétpracownikéw zapewnia srodki finansowe potrzebne do realizacji
wspélnego celu. ,Crowdfunding” jest dzielony na kolejne czterypod segmenty
ze wzgledu na rodzaj otrzymywanego wynagrodzenia. ,Zarzadzanie aktywami”
obejmuje FinTechy oferujgce doradztwo, zarzadzanie aktywami oraz zagrego-
wane wskazniki majatku osobistego. ,,Boty i robo-doradcy” odnoszg sie do sys-
temdéw zarzadzania portfelem, zapewniajgc zautomatyzowane doradztwo in-
westycyjne. Pod segment ,zarzadzanie finansami osobistymi” obejmuje pod-
mioty FinTech, ktére oferujg prywatne planowanie finansowe Do jego gtow-
nych zadan nalezy umozliwienie klientom wizualizacji w jednej aplikacji akty-
woéw, ktére zdeponowali w réznych instytucjach finansowych, a takze pozyczek
zaciagnietych od ré6znych kredytodawcéw. Do podsegmentu ,zarzadzanie in-
westycjami i bankowos$¢” nalezg instytucje oferujgce tradycyjne produkty ban-
kowe, takie jak rachunek gotowkowy. Segment ,ptatnos$ci” ma szerokie znacze-
nie, odnosi sie do podmiotéw FinTech, w ktérych zaréwno aplikacje, jak i ustugi
dotycza transakcji ptatniczych krajowych oraz miedzynarodowych. Podseg-
ment ,blockchain i kryptowaluty” tak, jak w przypadku tradycyjnych $srodkow
ptatniczych, jest mozliwos$cig zapisywania, uzytkowania oraz wymiany Krypto-
walut. ,Alternatywne metody ptatnosci” obejmuja podmioty do realizacji ptat-
nosci mobilnych. Segment ,inne rodzaje FinTech” zawiera ustugi, ktére nie sg
przypisane do trzech tradycyjnych funkcji bankowych. Terminem InsurTech
okresla sie przedsiebiorstwa FinTech oferujace ubezpieczenia lub utatwiajgce
ich nabycie. Do ,innych rodzajéw FinTechéw” zakwalifikowano wyszukiwarki
i strony poréwnawcze, podsegment ,technologia, IT i infrastruktura” oferuje
rozwigzania techniczne, dedykowane dostawcom ustug finansowyche.

3. Sytuacja FinTech w Polsce

Na polskim rynku ustugi realizowane gtéwnie przez firmy FinTech obejmuja:
ptatnosci elektroniczne, platformy finansowe, pozyczki, planowanie budzetu
oraz dostep do transakcji walutowych i kryptowalut. Jedne podmioty oferuja
swoje ustugi klientom koficowym - indywidualnym, biznesowym czy okreslo-
nego typu, niektoére podejmujg wspotprace z bankami czy innymi instytucjami
finansowymi, dziatajgc niejako w tle, charakteryzujac sie przez to ograniczong
lub zerowa rozpoznawalnos$cig marki na rynku konsumenckim, inne starajg sie
taczy¢ oba podejscia. Wedtug szacunkéw, codziennie z ustug bankowych korzy-
sta powyzej 50% Polakéw. Wiekszo$¢ z uzytkownikéw nie jest Swiadoma tego,
iz wlasnie korzysta z FinTechéw. W sektorze tym zatrudniono w Polsce sto
tysiecy osoOb, tendencja zatrudnienia jest wzrostowa. Najwiekszy atut polskiego
FinTechu to kapitat ludzki, wysoko wykwalifikowani pracownicy IT. Potwier-

¢ FinTech in CEE, raport, www2.delloite.com [Dostep: 11.01.2022].
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dzeniem tego jest to, iz polscy programisci znalezli sie w §wiatowej czotéwce
TOP3, wedtug rankingu HackerRank. Jest to platforma stuzgca opiniowaniu
inzynieréw, uwzgledniajac ich umiejetnosci kodowania, dzieki temu wspiera
ona firmy w rekrutacji kompetentnych pracownikéw?.

Polski sektor FinTech ma duzy potencjatl innowacyjny. Rozwigzania kierowane
sg gtéwnie dos:

—  przedsiebiorcéw,

—  inwestorow,

—  0s0b prywatnych zarzadzajacych budzetem gospodarstw domowych,

— osOb interesujacych sie bezpieczenistwem danych,

—  podmiotéw interesujacych sie mobilng bankowoScia.

WyKkres 1. Gtéwne obszary dziatalno$ci polskiego FinTechu w roku 2016.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].

W badaniu organizowanym i realizowanym przez Fundacje FinTech Polska
oraz firme doradczg Obserwatorium.biz sp. z 0.0. przy wsparciu Centrum Prawa
Nowych Technologii Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszaw-
skiego wzieto udziat 21 FinTechéw, 13 bankéw i 4 kancelarie prawne: Alior
Bank S.A., Azimo, Bank Gospodarstwa Krajowego, Bank Polskiej Spotdzielczosci
S.A., Bank Zachodni WBK S.A., BGZ BNP Paribas, Blue Media S.A., Cenatorium,
Citi Handlowy, CONSDATA, Credit Agricole Bank Polska S.A., Currency One S.A,,
Efigence SA, Finanteq S.A., Getin Bank, GetLine.in, ING Bank §lqski, InPay, Kon-
tomierz.pl sp. z 0.0., Kundi, MoneyFriend, Paymento S.A., PayU, Pekao S.A., PKO
BP S.A, Plus Bank S.A., Raiffeisen Polbank, Scanye, SkyCash Poland, Strategy-
Labs, Sym P2P Ltd., Urban.one, vintom.com, XCHANGER oraz przedstawiciele
nastepujgcych kancelarii prawnych: Dentons, Wardyniski i Wspélnicy, SGP Legal
Snazyk Granicki, Traple Konarski Podrecki i Wspdlnicy okreslito swojg dziatal-

7 Cybercom Group, www.cybercom.com [dostep: 11.01.2022].
8 FinTech - definicja, historia, praktyka, www. FinTech - definicja, historia, praktyka -
Magazyn Przedsiebiorcy [dostep: 11.01.2022].
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no$¢, jako Platforma Finansowa 25%. Po 13% swojg gtéwna domene aktywno-
$ci okreslito jako ptatnosci elektroniczne, crowdfounding/P2P, Lending oraz
analize danych/uczenie maszynowe. 6% respondentéw wybrato kryptowaluty
oraz Personal Finance Management. Pozostate 25% wskazato na miedzy inny-
mi takie obszary dziatalnosci, jak: AISP, insurtech/ubezpieczenia P2P, czy sales
automation.

Banki sg dobrym przyktadem na to, Ze sg one otwarte na innowacyjne rozwia-
zania. Wciaz staraja sie ulepsza¢ swoje ustugi poprzez wprowadzanie zmian na
wielu ptaszczyznach. Zmiany zachodzg m.in.: w kanatach sprzedazy, technolo-
giach zdalnej obstugi klienta, przeprowadzana jest digitalizacja tradycyjnych
oddzialéw oraz zmieniaja sie metody ptatnosci. W wyniku tego ros$nie zaintere-
sowanie korzystaniem z ustug bankowych wsréd Polakéw. ,Welcoming Innova-
tion Revolution”, czyli opracowany przez Global Innovation Barometr, wyraZnie
pokazuje, ze 83% polskich przedsiebiorstw jest zainteresowanych nowymi
rozwigzaniami technologicznymi. Innowacje w Polsce motywowane sa gtéwnie
przez mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP).

Do roku 2013 termin ,FinTech” nie byt znany w Polsce®. Zmiany, ktore zacho-
dza dzieki rewolucji FinTechowej powoduja, Ze banki s3 zobligowane do
wprowadzenia innowacyjnych zastosowan. Wedtug opinii Matgorzaty Jarczyk-
Zuber, Innovation Driver w Grupie ING i dyrektor Centrum Innowacji w ING
Banku Slaskim, branza FinTech jest najpopularniejszym tematem na $wiecie.
Banki dzielg sie na takie, ktére uznaja FinTech oraz te, ktére utozsamiajg sie z
FinTechem i traktuja siebie, jako cze$¢ FinTechu. Za przyktad inicjatywy Pol-
skiego Standardu Platno$ci nalezatoby uzna¢ system BLIK, ktérego celem byto
wprowadzenie innowacji w skali catego sektora. Przedsiebiorstwa z branzy
FinTech posiadaja czesto gotowe, innowacyjne pomysty, ktére nie wpisujg sie
w tradycyjny schemat bankowosci. Jednak, aby zrealizowa¢ potencjat nowych
rozwigzan, niezbedna jest odpowiednia skala biznesu oraz zaufanie w$réd kon-
sumentéw. Z kolei Natalia Zatecka, dyrektor Departamentu Digital Getin Noble
Banku, zwraca uwage na wzajemng zalezno$¢ dwoch wyzej wspomnianych
instytucji. Rynek FinTech ma wptyw aktywizujacy na rozwdéj bankowych kana-
16w elektronicznych. Tempo rozwoju polskiej bankowosci internetowej i mo-
bilnej utrzymuje sie na wysokim poziomie od kilku lat, banki realizujg zar6wno
swoje projekty, jak i wchodza w kooperacje z FinTechami. Dlatego nalezatoby
uzna¢ taka forme wspéipracy jako wielowymiarowa, czysto merytoryczng albo
biznesowa. Banki szukajg partneréw do wspoéttworzenia projektédw, ale sg tez
w stanie zapewni¢ popyt na nowe ustugi dla ciekawych rozwigzan, ktére zosta-
ty stworzone poza ich organizacjat0.

9 Ibidem.
10 Ibidem.
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Wykres 2. Dziatalno$¢ polskiego FinTechu w roku 2016.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[Dostep: 05.02.2022].

Znaczgca wiekszo$¢ branzy polskiego FinTechu funkcjonuje w sektorze ptatno-
$ci, stanowi ona 23% przedsiebiorstw, ktore sg na Mapie Polskiego FinTechu
2020. Ponad 11% to spoéiki, ktére zostaty zakwalifikowane jako firmy pomaga-
jace w zarzadzaniu finansami przedsiebiorstwa. Na dalszej pozycji sg FinTechy,
ktére $wiadcza ustugi z zakresu zarzadzania finansami osobistymi (9,5%), na-
stepnie znajduja sie kantory internetowe, firmy pozyczkowe oraz inne instytu-
cje dziatajace w obszarze pozyczek i kredytow.

WyKkres 3. Lokalizacja branzy polskiego FinTechu w roku 2016.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse

rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].
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Analizujac lokalizacje branzy polskiego FinTechu, wedtug ankietowanych naj-
czeSciej majg one siedzibe w stolicy - dotyczy to ponad 56% firm. Kolejnym
najczesciej wybieranym przez FinTechy miastem jest Poznan, swoje centrale
ma tam ok 12% tego rodzaju polskich przedsiebiorstw. Znaczacym osrodkiem
co do wielkoSci jest takze Wroctaw.

WyKkres 4. Forma organizacyjna FinTech.
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Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].

Przedsiebiorstwa, ktore dziataja w polskiej branzy FinTech najczes$ciej majg forme
spotki z ograniczona odpowiedzialno$cig (stanowig 63% wszystkich ankietowa-
nych podmiotéw). Ponad 30% FinTechéw sg spétkami akcyjnymi. Pozostate formy
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej stanowig mniej niz 5% sg zdecydowanie
rzadziej wykorzystywane przez przedsiebiorcow z branzy nowoczesnych ustug
finansowych.

Wykres 5. Liczba os6b zatrudnionych w branzy polskiego FinTechu w roku 2016.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].
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Poddajac ocenie polski FinTech dokonano analizy pod katem liczby pracowni-
koéw. Najczestszy model pod wzgledem liczby oséb zatrudnionych to ten, w ktd-
rym pracuje od 11 do 50 osé6b. Takie firmy stanowig prawie potowe wszystkich
FinTechéw w kraju. Podmioty zatrudniajgce do 10 pracownikéw stanowig
mniej wiecej jedng trzecig FinTech6w nad Wistg. Stosunkowo mato, bo tylko
ok. 16 % to firmy wieksze, zatrudniajace powyzej 50 pracownikéw.

WyKkres 6. Pte¢ 0s6b zarzadzajacych podmiotami FinTech.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].

Polskie FinTechy sa zarzadzane w 87,6 % przez mezczyzn i w 12,4% przez ko-
biety.

WyKkres 7. Lata realizacji startupdw polskiego FinTechu w roku 2016.
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].
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Niespelna 7% ankietowanych FinTechéw stanowig start-upy, ktére powstaty
w 2019-2020 roku. Niespelna 39% podmiotéw powstato pomiedzy 2015
a 2018 rokiem. Najwiecej FinTechéw zostato utworzonych przed rokiem 2015.

4. Rozwdj FinTech w Polsce wzgledem panstw europejskich

Komisja Europejska opublikowata European Innovation Scoreboard 2021. We-
dtug raportu panstwa europejskie zyskuja w zakresie innowacyjnosci. Od roku
2014 wyniki w poziomie zaawansowania technologicznego wzrosty $rednio
0 12,5%. Wsrdd panstw Unii Europejskiej wyniki sa ze soba zbiezne, kraje, kto-
re osiagaja nizsze wyniki cechuje szybszy rozwdj, niz te panstwa, ktére maja
wyzsze wyniki, dzieki temu luka miedzy nimi sie zmniejsza. Dokonujgc oceny
Unii Europejskiej, nalezy uzna¢, ze jej rozwdj postepuje szybciej, niz np. w Chi-
nach, Brazylii, RPA, Rosji czy Indiach. W globalnym ujeciu lepiej od panstw Eu-
ropejskich radzg sobie Stany Zjednoczone, Kanada, Korea Potudniowa, Austra-
lia i Japonia. Europejska tablica wynikéw innowacyjnosci opiera sie na zmie-
nionych ramach obejmujgcych wskazniki dotyczace cyfryzacji oraz zréwnowa-
zonego Srodowiskall,

W okresie od 2014 roku wyniki w zakresie innowacyjnosci poprawity sie w 225
z 240 regionéw. Na przestrzeni lat mozna zauwazy¢ proces konwergencji
w zakresie wynikéw regionalnych, przy jednoczesnych zmianach w roéznicy
wynikéw pomiedzy regionami. Najbardziej innowacyjnym regionem w Europie
jest Sztokholm w Szwecji, Eteld-Suomi w Finlandii i Oberbayern w Niemczech.
Hovedstaden w Danii jest na czwartym miejscu, a Zurych w Szwajcarii jest na
pigtym. Pie¢ panstw cztonkowskich odnotowato poprawe wynikéw o co naj-
mniej 25 punktéw procentowych (Cypr, Estonia, Grecja, Wtochy i Litwa). Cztery
panstwa cztonkowskie odnotowaty poprawe o 15-25 punktéw procen-towych
(Belgia, Chorwacja, Finlandia i Szwecja). W o$miu panstwach czton-kowskich
wyniki poprawity sie o0 10-15 punktéw procentowych (Austria, Czechy, Niem-
¢y, Lotwa, Malta, Niderlandy, Polska i Hiszpania). Pozostate 10 panstw czton-
kowskich odnotowato poprawe wynikéw o dziesie¢ punktéw procentowych?2.

11 European Innovation Scoreboard 2020,ET-AY-20-002-EN-N Online.pdf, [dostep:
05.02.2022].
12 Ibidem [Dostep: 05.02.2022].
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Wykres 8. Innowacyjno$¢ w krajach europejskich 2020 rok.
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Kolorowe kolumny pokazuja wyniki krajow w 2019 r., wykorzystujac najnow-
sze dane dla 27 wskaZnikéw, w poréwnaniu z UE w 2012 r. My$Iniki poziome
pokazujg wyniki w 2018 r., przy uzyciu nastepnych najnowszych danych w
poréwnaniu z UE w 2012 r. Szare kolumny pokazujg wyniki krajow w 2012 r. w
poréwnaniu z UE w 2012 r. We wszystkich latach to samo zastosowano meto-
dologie pomiaru. Linie przerywane pokazujg wartosci progowe miedzy grupa-
mi wydajnosci.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie: European Innovation Scoreboard
2020, ET-AY-20-002-EN-N Online.pdf, [dostep: 05.02.2022].

Bernard Gotko, ktéry jest rynkowym ekspertem ds. Sektora FinTech, stwierdzit,
ze ,Polska, pomimo swojego zap6zZnienia w wielu sektorach gospodarki, w od-
niesieniu do branzy finansowej jest zdecydowanie rynkiem innowacyjnym, nie
tylko w skali regionu CEE (Central and Eastern Europe) ale i catej Europy.
W duzej mierze jest to premia za bycie drugim - co umozliwito polskim bankom
siegniecie od razu po najnowoczes$niejsze rozwigzania. Nie oznacza to jednak,
ze na naszym rynku nie ma miejsca na rozwoéj FinTech - wrecz przeciwnie.
Wejscie na rynek zdigitalizowanego od kotyski pokolenia tzw. millenialsow,
spadajacy koszt przetwarzania i dostepu do informacji i doskonale wyeduko-
wani specjalisci IT, to doskonata sita napedzajaca dla nowej branzy. Nie bez
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znaczenia jest takze wielko$¢ rynku i apetyt Polski na objecie pozycji lidera
w regionie CEE13,

Polska jako regionalne centrum innowacji finansowych posiada zaré6wno moc-

ne, jak i stabe strony. Do cech, ktore nie sprzyjaja rozwojowi FinTech nalezy

zaliczy 1%

—  regulacje, ktére nie majg pozytywnego wptywu na innowacje finansowe,

—  cele nadzoru finansowego nie uwzgledniajg wspierania innowacji finan-
sowych,

—  brak wsparcia rzagdu w postaci programu rozwoju sektora innowacji finan-
sowych,

— ograniczony dostep do prywatnego kapitatu wysokiego ryzyka,

—  stabo rozwiniety ekosystem wspoétpracy ze startup-ami,

—  niska kultura innowaciji.

Cechy, ktére pozytywnie wptywaja na rozwoj FinTech jako centrum innowacji
finansowych15:

—  konkurencyjny i innowacyjny sektor finansowy,

—  rozwinieta wspélpraca pomiedzy bankami i instytucjami niebankowymi,

—  wielko$¢ rynku oraz dostep do innych rynkéw,

— wysokiej klasy zasoby ludzkie,

— niskie koszty.

5. Polska jako miejsce do testowania innowacyjnych rozwiazan

Wedtug raportu FinTech in CEE 2020, Polska wiedzie prym ws$réd FinTechow
w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej, szacunkowa warto$é rynku wynosi
856 mln euro. Warszawa oprdcz bycia miastem, ktore zgromadzito 56% startu-
pow w kraju, jest rowniez o$rodkiem technologii finansowej w regionie. Glo-
balne Centra Finansowe (Global Financial Centers Index - GFCI) wskazujg Pol-
ske jako dwunaste najbardziej konkurencyjne centrum finansowe w Europie
i czterdzieste pigte na Swieciel®. Instytucje finansowe maja pozytywny stosu-
nek do branzy FinTech, jest to zwigzane z pewnym zaawansowaniem sektora
bankowego oraz jego poziomem rozwojul’. Polska posiada duzy potencjat roz-
woju innowacyjnych zastosowan technologii finansowych. Wptywa na to m.in.
lokalizacja (przedsiebiorcy moga podrézowal pomiedzy krajami pozostajac
w tej samej strefie czasowej). Korzystny jest réwniez wspolny rynek finansowy.
Z raportu FinTech w Polsce, przygotowanego przez Centrum Prawa Nowych
Technologii Uniwersytetu Warszawskiego oraz Obserwatorium Biz. wynika,

13 Fintech w Polsce. Bariery i szanse rozwoju. http://fntechpoland.com/wp-content/
uploads/2016/12 /FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf [dostep:
24.01.2022].

14 Ibidem.

15 Ibidem.

16 Long Finance, www.longfinance.net [dostep: 11.01.2022].

17 Izby Handlu Elektronicznego, www.eizba.pl [dostep: 11.01.2022].
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iz polski FinTech jest nakierowany na wspotprace z bankiem - tworza oferte
skierowang bezposrednio dla konsumenckiego rynku, poniewaz zauwazajg
potencjat kooperacji oraz zysk, jaki moze przynie$s¢ wspétpraca dla obydwu
stron!8. Polska jest postrzegana jako kraj chetny do pilotazu innowacyjnych
rozwigzan. Potaczenie zaréwno duzego krajowego rynku, zaawansowanych
pod wzgledem technologicznym bankéw oraz chetnego do wspoétpracy spote-
czenstwa prowadzi do owocnej wspotpracy, co moga potwierdzi¢ takie korpo-
racje jak BNP Paribas Security Services. Przetestowali oni system robotyki
w Polsce w 2017 roku. Google uruchomit Android Pay w Polsce, czyli na drugim
rynku w Europie, Mastercard z partnerami Mobeewave i PeP wybrat Polske do
testow softPOS w 2018 roku. Wyjatkowos¢ kraju sprowadza sie do kluczowych
elementow takich jak: cyfryzacja, otwartos¢ na innowacje oraz specyfika kra-
julo.

20 lat temu nastgpit przetom technologiczny. Internet zdemokratyzowat rynki
wydawnicze, handel oraz dostep do technologii. Radykalizm rewolucji interne-
towej zwigzany byt z transferem informacji. Internet utatwit jej przeptyw
w skali globalnej. Ozywit tym samym $wiatowg gospodarke, zwiekszyt dostep-
nos¢ débr i technologii oraz wptynat na poprawe sredniej dtugosci zycia. Tech-
nologie informacyjne (IT) to relatywnie nowy sektor globalnej gospodarki, kto-
ry dzi§ odgrywa w niej kluczowa role. Zmienit oblicza rynkéw zwigzanych
z dystrybucjg informacji, wymiang informacji o wartosci (e-handel, rynki trans-
akcyjne) oraz zmienit branze, przez dystrybucje danych2?. Internet w Polsce
stal sie powszechny, obecnie trzech z czterech Polakéw twierdzi, iz regularnie
korzysta z internetu, 50% ankietowanych deklaruje, iz robi to korzystajac
z urzadzenia mobilnego. Dane te wykazuja tendencje wzrostowa. Analizujac
postep cyfryzacji, nalezy zwroci¢ uwage na zakupy on-line. Jeszcze w 2008 roku
18% Polakoéw deklarowato korzystanie z e-commerce, w 2018 roku wskaznik
ten wyniost 48%. Zakupy on-line staty sie trendem, ktéry w dalszym ciaggu po-
stepuje. Wptyw na to ma rozwdj sektora bankowego zwigzanego z rozwojem
bankowosci cyfrowej?l. Kolejny sukces, ktoéry przyniosta cyfryzacja to postep
we wdrazaniu ustug e-administracji. Tylko w 2019 roku uzyskata ona 2 mln
nowych uzytkownikéw zarejestrowanych na swoim Profilu Zaufanym przy
uzyciu danych bankowych. Kolejnym miejscem, do ktérego Polacy chetnie logu-
ja sie przy uzyciu bankowosci jest program spoteczny o nazwie ,500+” (dotacja
zwigzana z wychowaniem dzieci), blisko 1/3 wnioskéw jest sktadana drogg on-
line. Innym portalem wyKkorzystujacym rozwigzanie bankowos$ci jest m.in.:
»e-podatek” uzywany gtéwnie w celu sktadania deklaracji podatku dochodowe-

18 BrainCode, www.braincode.xyz [dostep: 11.01.2022].

19 Raport How to do FinTech in Poland, Raport: How to do FinTech in Poland? - FinTech
Poland, Fundacja na rzecz Innowacji Finansowych [dostep: 28.01.2022].

20 FinTech w Polsce. Bariery i szanse rozwoju. http://fntechpoland.com/wp content/
uploads/2016/12 /FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf

[dostep: 24.01.2022].

21 Ibidem.
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go i VAT oraz e-pacjent, dzieki ktéremu istnieje mozliwo$¢ np. odbierania re-
cept oraz skierowan?2. Wedtug raportu FinTech in CEE, liczba bankowosci mo-
bilnej wcigz ro$nie. Respondenci twierdza, Ze jako$¢ aplikacji mobilnych jest
gtownym motywatorem w wyborze lub zmianie banku. Wedtug danych, 5 mln
klientéw korzysta wytgcznie z bankowosci mobilnej. Gtéwne operacje, ktére
realizuja klienci to23:

—  91% - sprawdzanie salda oraz przelewy pieniezne,

- 76% - ptatnos$ci e-commerce,

—  40% - zakup biletéw komunikacyjnych.

Polscy Klienci chetnie testuja nowe rozwigzania finansowe, ktore czesto s za-
awansowane. BLIK w ostatnim czasie zyskat najwiekszg popularno$¢ ptatnosci
e-commerce. Podobny sukces na polskim rynku osiagnety karty HCE (Host Card
Emulation) w roku 2014, ktére staty sie utatwieniem w procesie ptacenia przez
telefon na dtugo przed GooglePay oraz ApplePay (2016 r. oraz 2018 r.). Z roku
na rok karty tokenizowane podwajaja sie. Otwarto$¢ w realizacji innowacyj-
nych rozwigzan wyrazajg rowniez dostawcy ustug finansowych. Banki w Polsce
wyrozniaja sie poziomem zaawansowania technologicznego na tle innych ryn-
kéw finansowych w Europie, zwtaszcza mowa tu o regionie srodkowo-wschod-
niej Europy. Innowacyjne projekty nie zawsze realizowane sg wylgcznie we
wilasnym zakresie. Polska bankowo$¢ jest otwarta na wspéiprace z zaawanso-
wanymi podmiotami operujacymi FinTech. W styczniu 2020 roku trzy duze
banki: PKO BP, ALIOR, BNP PARIBAS, ogtosity podjecie inwestycji w spotke
Autenti z sektora FinTech, oferujaca ustugi, takie jak zarzadzanie dokumentami
online?4,

Dane z Narodowego Banku Polskiego pokazujg, ze 70% innowacji w bankach
w Polsce zostato opracowanych we wspotpracy z partnerami zewnetrznymi.
Polskie banki cechuje che¢ eksperymentowania oraz realizacja zadan poprzez
wspélprace z mniej znanymi przedsiebiorstwami, ktére charakteryzuja sie
przede wszystkim innowacyjnos$cia. Najwiekszy polski bank PKO BP w 2015 r.
zdecydowat sie na realizacje ekosystemu oraz uruchomienie flagowego pro-
gramu partnerskiego dla startupéw - Let's Fintech z PKO Bankiem Polskim.
Niedtugo po tym wydarzeniu banki zaczely tworzy¢ wtasne srodowiska testo-
we. Posiadanie odpowiedniej infrastruktury do testowania innowacji oraz
wspélpracy z ekosystemem stata sie konieczno$cig?s.

Nie jest tatwo znalez¢ odpowiednie Srodowisko do testowania nowych rozwig-
zan bankowosci. Polska wydaje sie by¢ miejscem, ktére umozliwia realizacje
takiego celu. Wplyw na to ma struktura wiekowa mieszkancéw kraju - 25 mln
polskich klientow bankowych jest w odpowiednim wieku, z odpowiednig cie-

22 Ibidem.

23 Ibidem.

24 Raportu How to do FinTech in Poland, Raport: How to do FinTech in Poland? - Fin-
Tech Poland | Fundacja na rzecz Innowacji Finansowych [Dostep: 28.01.2022].

25 Ibidem.
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kawoscia, dobra znajomoscia technologii cyfrowej motywowang przez przy-
zwoity poziom edukacji, aby faktycznie zbada¢ nowe rozwigzaniaZ2e.

Instytucje finansowe coraz czeSciej staja sie partnerami firm technologicznych
oraz instytucji edukacyjnych, w celu nawigzania kontaktu z ekosystemem Fin-
Tech. Wspétpraca najczesciej dotyczy nowych metod ptatno$ci oraz marketingu
cyfrowego. Holenderski bank ABN AMRO, dziatajacy w Polsce wspoétpracuje
z ponad 15 polskimi firmami z branzy FinTech. Taka wspotpraca jest najbar-
dziej popularna w Polsce. W ocenie Pawta Reichelta, dyrektora bankowos$ci
elektronicznej w PlusBanku, ,Wkraczamy w nowy etap rozwoju ustug finanso-
wych. Dzieki wspotpracy FinTechéw z bankami juz wkrétce Klienci bedg mogli
korzysta¢ z nowatorskich ustug, ktére potacza $wiat najnowszych rozwigzan,
przede wszystkim mobilnych, ze $wiatem bankowym”?7. Wedtug wynikéw ba-
dan, wspétpraca ta jest realizowang praktyka biznesowg dla wielu instytucji -
m.in. dla sektora bankowo$ci spétdzielczej. ,Banki spoétdzielcze pokazaty juz
wielokrotnie, Ze potrafig by¢ pionierami w zakresie wdrazanych technologii -
np. pierwsze w Europie wdrozenia bankowosci biometrycznej finger vein byty
w Banku Polskiej Spétdzielczosci i Podkarpackim Banku Spétdzielczym (obec-
nie juz ok. 50 bankéw z obu grup bankowo$ci spétdzielczej ma wdrozona ban-
kowo$¢ biometryczng), a ostatnio coraz wiecej bankéw spoétdzielczych udo-
stepnia ptatnosci mobilne w technologii HCE. Jest wiec bardzo duza analogia
w dziataniu firm FinTech i bankéw spoétdzielczych - umiejetno$¢ szybkiego
dotarcia do Klienta i wyjscie naprzeciw jego oczekiwaniom, lokalnie podejmo-
wane decyzje, a co za tym idzie - krétka Sciezka od pomystu do produkcyjnego
wdrozZenia, otwarto$¢ na innowacyjne technologie. Nie dziwi wiec fakt, Ze banki
spotdzielcze w sposéb otwarty i partnerski podchodza do FinTech - i na pewno
jeszcze nie raz pokaza, ze potrafig by¢ pionierami w zakresie wdrazania no-
wych technologii” - méwi dyrektor departamentu bankowos$ci mobilnej i inter-
netowej w Banku Polskiej Spotdzielczosci - Daria Paweda?s.

26 :
Ibidem.
%7 FinTech w Polsce. Bariery i szanse rozwoju. http://fntechpoland.com/wp-content/uploads
/2016/12/FinTech_w_Polsce bariery i szanse rozwoju.pdf Dostep: 24.01.2022].
28 :
Ibidem.
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Wykres 10 Najlepszy model wspétpracy z bankami w Polsce, wedtug badan
zrealizowanych w okresie sierpien-pazdziernik 2016 roku.
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].

Wedtug badania zrealizowanego przez Fundacje FinTech Polska oraz firme
doradcza Obserwatorium.biz sp. z 0.0. przy wsparciu Centrum Prawa Nowych
Technologii Wydziatu Prawa i Administracji Uniwersytetu Warszawskiego
wzieto udziat 21 FinTechéw, 13 bankéw i 4 kancelarie prawne: Alior Bank S.A,,
Azimo, Bank Gospodarstwa Krajowego, Bank Polskiej Spétdzielczosci S.A., Bank
Zachodni WBK S.A., BGZ BNP Paribas, Blue Media S.A., Cenatorium, Citi Han-
dlowy, CONSDATA, Credit Agricole Bank Polska S.A., Currency One S.A., Efigen-
ce SA, Finanteq S.A., Getin Bank, GetLine.in, ING Bank Slqski, InPay, Konto-
mierz.pl sp. z 0.0., Kundi, MoneyFriend, Paymento S.A., PayU, Pekao S.A., PKO BP
S.A., Plus Bank S.A, Raiffeisen Polbank, Scanye, SkyCash Poland, StrategyLabs,
Sym P2P Ltd., Urban.one, vintom.com, XCHANGER oraz przedstawiciele naste-
pujacych kancelarii prawnych: Dentons, Wardynski i Wspdlnicy, SGP Legal Sna-
zyk Granicki, Traple Konarski Podrecki i Wspélnicy, FinTechy zdecydowanie
najchetniej oceniajg wspotprace na zasadach partnerskich jako docelowy model
wspétpracy z bankami.
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Wykres 11. Strategie relacji biznesowej z bankami.
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Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].

Wedtug wyzej wspomnianego badania, ponad potowa biorgcych udziat w ba-
daniu FinTech6éw (56%) deklaruje, Ze banki nie stanowig dla nich konkurencji.
W obecnym ksztatcie rynku ustug finansowych wciaz najwazniejsza role od-
grywa bank, konkurencja start-upow czy Sredniej wielkoSci firm nie moze sta-
nowi¢ konkurencji w drodze do pozyskania nowych klientéw oraz pozycji ryn-
kowych.

Sytuacja ta moze ulec zmianie wraz z wdrozeniem dyrektywy PSD2, ktéra po-
zwoli FinTechom proponowa¢ klientom ustugi finansowe, powigzane z ich
$rodkami zgromadzonymi w banku. W momencie, gdy dostep do $rodkéw
klienta bedzie pozbawiony barier, okaze sie, ze wielko$¢ przedsiebiorstwa nie
ma wplywu na pozycje rynkowa, wiekszego znaczenia nabierze umiejetnos¢
elastycznego oraz spersonalizowanego dostarczania ustug. Na dzi$§ FinTechy
maja przewage, ktora jest zwigzana ze zdolno$ciami wdrozeniowymi, a takze
umiejetnoscig dostarczania wysokiej wartosci dodanej, jednakze nie wptywa to
bezposrednio na pozycje rynkowa. Wprowadzenie nowych metod ptatnosci
moze mie¢ tak spektakularny wptyw na rynek, jaki miata ptatno$¢ zblizeniowa.
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Wykres 12. Technologie, ktére przyczyniaja sie do rozwoju rynku FinTech
w Polsce wedtug FinTechdéw.
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Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].

Wedtug FinTechéw, technologie wptywajace na ich rozwdéj to przede wszystkim
(31,3%) API dostep podmiotéw trzecich do rachunku ptatniczego, (18,8%) block-
chainy i wirtualne waluty oraz (16,7%) identyfikacja oraz uwierzytelnienie.

Wykres 13. Technologie, ktére przyczyniajg sie do rozwoju rynku FinTech
w Polsce wedtug bankéw.
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Zrédto: Opracowanie wilasne na podstawie: FinTech w Polsce bariery i szanse
rozwoju, FinTech_w_Polsce_bariery_i_szanse_rozwoju.pdf (fintechpoland.com),
[dostep: 05.02.2022].
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Wedtug bankéw technologie wptywajace na ich rozwdj to przede wszystkim
API dostep podmiotéw trzecich do rachunku ptatniczego (32,5%), (14,3%)
blockchainy i wirtualne waluty oraz (14,3%) identyfikacja oraz uwierzytelnie-
nie.

WyKkres 14. Wartos¢ inwestycji w sektor FinTech na Swiecie w latach 2008-
2020 (dane w mld USD).
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Zrédto: https://www.statista.com/statistics /502378 /value-of-fntech-
investments-globally/, [dostep: 05.05.2022].

Wartos¢ inwestycji w sektor FinTech na $wiecie w latach 2008-2020 wedtug
badan Statista wzrosta 46 razy. W 2008 roku wynosita 1 mld USD a w 2020 r.
46 mld USD.

Wykres 15. Szanse jakie pociaga za sobg rozwdj FinTech dla sektora ustug
finansowych.
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Zrédto: Badanie PwC i Maison, czerwiec 2016 [Dostep: 14.05.2022].
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Wedtug badan przeprowadzonych przez PwC i Maison w roku 2016 szanse,
jakie stwarza rozwdj FinTech to w 75% redukcja kosztéw; 63% — mozliwos$¢
wyrdznienia sie na rynku, 58% — wieksze mozliwo$ci utrzymania sie na rynku
oraz 58% — dodatkowe przychody.

Sektor FinTech ma nad tradycyjnymi instytucjami duza przewage ze wzgledu
na rézny poziom uregulowania przez krajowych i miedzynarodowych ustawo-
dawcéw. Banki jako instytucje zaufania publicznego, ktérych dziatalno$¢ regu-
lowana jest odrebnymi aktami prawnymi, nie posiadaja tych kompetencji,
co firmy z sektora FinTech, ktére dzieki mozliwosci szybkiej reakcji na oczeki-
wania nowoczesnych Kklientéw, moga dostarczy¢ innowacyjne rozwigzania
w o wiele kréotszym czasie?”.

Rozwoj sektora innowacji finansowej ma kluczowe znaczenie dla polskiego
rynku finansowego i catej gospodarki. Przy wtasciwym zréwnowazeniu bezpie-
czenstwa, otwartosci i dynamice, moze on petnié nastepujace, pozytywne funk-
cje spoteczne i gospodarcze3?:

— rozwdj innowacyjnego sektora o wysokiej dynamice rozwoju w $§wiecie -
mozliwo$¢ tatwej ekspansji zagranicznej, jak i $ciagania inwestycji tego ty-
pu do kraju,

— promocja bezgotéwkowej i ,bezpapierowej” gospodarki,

— tworzenie wysokiej jakoSci miejsc pracy, bazujacych na kompetencjach
i wysokich kwalifikacjach krajowej kadry,

— pomoc w inkluzji finansowej i technologicznej szerokich segmentéw spote-
czenstwa,

— rozwdj edukacji finansowej zaréwno wsréd klientow indywidualnych, jak
i biznesowych.

Zakonczenie

W celu realizacji zatoZen przeprowadzono kwerende literatury przedmiotu. Rynek
finansowy przechodzi digitalizacje, skupiajac sie na zwiekszaniu liczby produktéw
oraz ustug finansowych. Wraz z rozwojem FinTechéw banki oczekuja dostarczenia
praktycznych zastosowan, ktére beda w stanie rozwigza¢ konkretne problemy.
Panstwa, ktére rozumiejg rynek FinTech sa w stanie zbudowa¢ silng przewage
konkurencyjng, poprzez zastosowanie innowacyjnych rozwigzan, dzieki ktérym
rozwijaja swoja pozycje na rynku miedzynarodowym. Elementy spowalniajgce
rozwoj FinTechow lub je blokujace sg zwigzane z kulturg i organizacja pracy insty-
tucji finansowych, niedostosowaniem regulacji prawnych oraz brakiem wiedzy.
Wspétpraca pomiedzy FinTechami a instytucjami finansowymi w dalszym ciagu
bedzie ewaluowaé. Zeby ta relacja mogla sie rozwija¢ pozytywnie to instytucje
finansowe i start-upy musza by¢ bardziej otwarte, tolerancyjne i przychylne wzgle-
dem siebie oraz by¢ swiadome swojej zaleznosci. Branza finansowa, aby mogta

29 Ibidem.
30 Ibidem.
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wzrastac, potrzebuje wprowadzania nowoczesnych rozwigzan w zakresie finan-
SOw.

Celem artykutu jest identyfikacja rozwoju polskiego sektora FinTech w wymiarze
bankowosci. Rozwazania zawarte dostarczajg odpowiedz na pytania:

Czy Polska jest przyjaznym miejscem do rozwoju FinTech?

Czy polski FinTech nie odbiega od standardéw wyznaczonych przez panstwa eu-
ropejskie?

Czy FinTech ma pozytywny wptyw na rozwoj polskiej gospodarki?

Publikacja raportu How to FinTech in Poland? Raport 2020 potwierdza to, iz Polska
jest krajem przyjaznym innowacjom FinTech. Raport zawiera informacje dotyczace
kapitatu ludzkiego oraz mozliwosci gospodarczych Polski. W swojej tresci zawiera
wymagania regulacyjne, jakich spehienie jest kluczowe do wykonywania dziatal-
nosci w sektorze FinTech w Polsce oraz opisane sa mozliwosci, jakie czekaja na
nowe podmioty z tego sektora, ktore zdecyduja sie rozpoczaé dziatalnos¢ w tym
kraju.

Przedstawione w artykule badania ukazuja polski FinTech, jako ten, ktéry nie od-
biega od standardéw w panstwach europejskich, jako miejsce przyjazne, innowa-
cyjne oraz otwarte na nowe technologie w ustugach finansowych. Polska zostata
przedstawiona jako kraj wychodzacy naprzeciw oczekiwaniom nowych podmio-
tow. Badania zostaly przygotowane w jezyku angielskim i mozna je znaleZ¢ na
forach miedzynarodowych.

FinTech wplywa na dynamiczny rozwoj gospodarki kraju za sprawa nowych roz-
wigzan technologicznych, promocje bezgotéwkowej i bezpapierowej gospodarki,
tworzenie wykwalifikowanych miejsc pracy, pomoc w inkluzji finansowej, rozwoj
edukacji w zakresie finanséw. Kluczowym elementem polityki w zakresie sektora
FinTech okazuje sie by¢ skonkretyzowany cel, a nastepnie efektywna budowa pro-
gramu, ktory umozliwi jego realizacje. Istotnym elementem instytucjonalnym jest
powotanie ciata doradczo-koordynacyjnego, ktére bedzie sktadato sie z przedsta-
wicieli sektora publicznego oraz prywatnego. Jego celem bedzie opracowanie
kompleksowego programu wsparcia sektora innowacji finansowej, a nastepnie
koordynowanie jego realizacji przez wszystkie zaangazowane podmioty, zaréwno
po stronie publicznej, jak i prywatnej. Gléwnym elementem strategii rzadowej
powinna by¢ optymalizacja norm prawnych oraz funkcjonowania organu nadzoru,
tak, aby charakteryzowaty sie transparentnoscia i otwarto$cig w stosunku do ryn-
ku. W rozwoju sektora FinTech réwnie wazne s3 inicjatywy podejmowane przez
osoby prywatne, ktére powinny by¢ wspierane przez rzad.
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