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Rozwdj osobisty osdb starszych jako jeden
z obszaréw wykluczenia spotecznego

Streszczenie: Staro$¢ jest takim okresem w zyciu czlowieka, w ktérym zachodzi wiele
zmian fizjologicznych, psychologicznych i spolecznych. Przed jednostka staja zadania
typowe dla tego okresu rozwojowego: przejscie na emeryture, adaptacja do staro$ci, ma-
dros¢ transcendentna czy wreszcie przygotowanie do odejécia. Jednostki starzejace sie
dotykaja takze zjawiska spoleczne takie jak ageism czy gerontofobia. Sposdb starzenia nie
zmienil si¢ od lat, zmienily sie jednak warunki w ktérym przyszlo si¢ starze¢. Wspélcze-
sna cywilizacja mlodosci i technologii stawia przed osobami starszymi wiele nowych wy-
zwan, miedzy innymi koniecznoé¢ nauczenia si¢ obstugiwania nowoczesnych urzadzen,
funkcjonowania w rzeczywistosci cyfrowej. To dla 0sob starszych czas intensywnej nauki,
ajej nie podjecie grozi cyfrowym wykluczeniem. Obszar rozwoju osobistego to kolejny
z obszaréw, w ktorym osoby starsze dotyczy wykluczenie i marginalizacja. Prezentowana
na rynku oferta nie uwzglednia specyfiki potrzeb starszych ludzi a sposoby rozpowszech-
niania nie ulatwiaja osobom starszym dostepu do niej.

Slowa kluczowe: ageism, rozwdj osobisty, staro$¢

Wstep

Starzenie si¢ jest naturalnym procesem rozwojowym, w trakcie ktérego zachodzi
w jednostce wiele bardzo skomplikowanych zmian, na plaszczyznach: psychologicz-
nej, osobowosciowej, biologicznej oraz spotecznej. Pod niemal kazdym wzgledem
zmienia sie sposob funkcjonowania cztowieka, zmianom ulega wyglad, stan zdrowia,
role spoteczne i rodzinne, niektdre z potrzeb, a takze tozsamos¢ oraz postrzeganie sie-
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bie i $wiata. Proces starzenia ma przygotowac jednostke do nowych zadan zyciowych,
do sprostania rzeczywistosci w obliczu wyzwan schytku zycia'. Elementy zwigzane
z biologicznym i psychologicznym starzeniem si¢ organizmu pozostaja niezmienne
od stuleci, jednak rzeczywisto$¢ spoteczna ulega gwaltownym i szybkim przemia-
nom, stajac sie dla ludzi starszych zupelnie inna, niz byta 50 lat temu. Rozwoj tech-
nologii sprawil, ze zmienity si¢ warunki zycia codziennego, system opieki medyczne;j
i socjalnej, a co za tym idzie - jako$¢ zycia i funkcjonowania 0séb niepelnospraw-
nych czy przewlekle chorych®. Wynalazki z zakresu medycyny pozwalajg na doktadna
i precyzyjna diagnostyke, co sprawia ze wspolczesny senior moze by¢ bardziej ak-
tywny i w sposob bardziej efektywny zapobiega¢ chorobom wieku podesztego lub je
leczy¢. Technologia przestata by¢ luksusem, jest nieodlacznym elementem codzien-
nosci (takze dla ludzi starszych). Sprawia, ze Zycie staje si¢ latwiejsze, ale jednocze-
$nie stawia przed osobami starszymi wiele nowych wyzwan i zadan. Wraz z postepem
i rozwojem technologicznym zaobserwowa¢ mozna promowanie wartosci takich jak
edukacja, rozwoj, kreatywno$¢. W odpowiedzi na takie zapotrzebowanie wyksztalcit
sie preznie dzialajacy, réznorodny i realizowany wieloma kanatami (m.in. cyfrowo)
rynek ustug zwigzanych z rozwojem osobistym. Jednak zamiast stac si¢ narzedziem
ulatwiajacym wlasciwg adaptacje seniorom do trudnej i wymagajacej rzeczywisto$ci
XXI wieku, stat si¢ kolejnym obszarem wykluczenia osob starszych, stabo dostepnym
i niedopasowanym do ich mozliwosci. Ustugi nowoczesnego wspierania rozwoju, ta-
kie jak kursy mindfullness, coaching, treningi relaksacyjne, szkolenia, warsztaty i wy-
ktady ,nalezg” do $wiata ludzi mlodych.

Procesy zwigzane z biologicznym i psychicznym
starzeniem sie

W kazdym organizmie, réwniez ludzkim, zachodzg naturalne zmiany zwiazane
z cyklem zycia komorki, czyli jej wzrostem, dojrzewaniem, przekwitaniem i obumie-
raniem. Staro$¢ jest tym okresem rozwojowym, w ktérym organizm przystosowuje si¢
do przekwitania i $mierci. Zmiany fizjologiczne maja wigc na celu powolne wycisza-
nie, zwalnianie funkeji zyciowych az do ich catkowitego ustania, czyli $mierci organi-
zmu’. Wirdd najczesciej wymienianych zmian, jakie zachodza w jednostce wymienia
sie zwolnienie ogoélnego poziomu metabolizmu oraz przewage proceséw katabolicz-
nych nad anabolicznymi’. Ostabieniu ulega uklad kostno-szkieletowy, ktéry w wyni-
ku zmniejszenia gestosci ko$éca oraz jego odwapnienia staje si¢ bardziej podatny na

' M. Strag-Romanowska, Pdzna dorostosé. Wiek starzenia sig, [w:] J. Trempata (red.), Psycholo-
gia rozwoju cztowieka, Warszawa 2004, str. 263-292.
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urazy oraz deformacje. Zmienia si¢ postawa ciala (z wyprostowanej na przygarbio-
ng), maz stawowa wysycha, powodujac ograniczenia w ruchu, slabnie sita i wydolno$¢
miesni, a z powodu ubytkow biatka zmienia si¢ struktura skory (zmarszczki i bruzdy).
Gorsze funkcjonowanie uktady hormonalnego objawia si¢ min. przebarwieniami na
skorze, spada wydolnos$¢ uktadu pokarmowego i wydalniczego®. Zmiany nie omijaja
narzadow zmystow, ktére z powodu przytepienia zaczynajg sprawiaé kfopoty. Pogarsza
sie zmyst wechu, stuchu, wzroku, smaku, gorzej dziala réwniez btednik, ograniczajac
zmyst rownowagi. Zmienia sie glos, stopniowo spada wydolnos¢ tlenowa organizmu.
Serce zaczyna pracowa¢ wolniej, organizm jest zatem stabiej natleniony i odzywiony.
Komorki tetnic tracg swojg elastyczno$é, krew gestnieje a plytki miazdzycowe moga
ogranicza¢ $wiatlo naczyn. Wszystkie te zmiany stanowig podwyzszone ryzyko cho-
réb takich jak udary czy inne choroby krazenia®.

Zmiany we wszystkich ukladach i narzadach ciata skutkuja u 0séb starszych wigk-
sza meczliwoscia, spadkiem energii zyciowej i wigoru, mniejsza gotowosécig do podej-
mowania wysitku. Tkanki ulegaja stopniowej degeneracji, co przeklada si¢ na moz-
liwosci funkcjonowania, odporno$¢ oraz wyglad oséb starszych’. Wszystkie zmiany
fizyczne majg na celu powolne wycofanie sie funkeji zyciowych i przygotowanie or-
ganizmu do najwazniejszej zmiany w cyklu zycia, jaka jest Smier¢. Skutkujg naturalng
tendencja do wycofywania sie z niektdrych zyciowych aktywnosci, sktaniania si¢ ,,ku
wewnatrz”. Potrzeba aktywnosci i uczestniczenia w zZyciu rodzinnym i spolecznym za-
czyna rownolegle istnie¢ w Zyciu osoby starszej z potrzebg wycofywania sie, szukania
odosobnienia, wigkszej refleksyjnosci.

Starzeje si¢ uklad nerwowy, sie¢ neuronéw ulega zmniejszeniu, czas reakcji senio-
réw wydluza sie, obnizeniu ulegajg niektére funkeje psychiczne, na przyktad zapamie-
tywanie, zdolno$¢ do dziatan tworczych, spowolnieniu ulega zdolnos$¢ uczenia sie®.
Niektore procesy psychiczne ulegaja wzmocnieniu, osoby starsze sa bardziej rozsadne
i doktadniej analizuja problem, zwieksza sie udzial myslenia relatywistycznego, co
ulatwia sprawniejsza selekcje danych i podejmowanie wybordéw spojnych wewnetrz-
nie’. Pojawia si¢ rowniez zdolno$¢ stabo dostepna dla pozostatych okreséw rozwojo-
wych - do transcendencji i osiagniecia madrosci; rozwija si¢ intuicja oraz potrzeba
duchowosci, osiagnigcia harmonii. Struktury psychiczne integruja sie na wszystkich
poziomach, co moze doprowadzi¢ do stanu poszerzenia swiadomosci'® oraz gerotran-
scendencji''. Naturalnym zadaniem rozwojowym w tym okresie zycia jest, wedtug

* D. Bromley, dz. cyt.
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7 M. Stra$-Romanowska, dz. cyt.

& A. Brzezinska, Psychologiczne portrety cztowieka, Gdansk 2005.
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klasyfikacji zadan cyklu zycia Eriksona, zbudowanie integralnosci ego vs rozpacz'>.
Potrzeba podsumowania i zbilansowania Zycia moze prowadzi¢ do glebokiej refleksji
na temat sensu istnienia, oraz szczegdlnego rodzaju madrosci. Osiagniecie madro-
$ci transcendentnej jest mozliwe jednak tylko wtedy, gdy jednostka ma $wiadomos¢
procesow, jakie zachodza w jej ciele i umysle, akceptuje swoje zycie i jest pogodzona
ze sobg, tym co nieuniknione, przebiegiem swojego zycia i swoim indywidualnym
losem". Osoby, ktére doswiadczaja wlasnej staroéci jako nieszczescia i przezywaja ja
jako krzywde i zjawisko negatywne, nie maja szansy na to, aby uzyska¢ taka madrosc¢.
Sa negatywnie nastawione do samych siebie i wlasnej staro$ci, a $wiat postrzegaja jako
wrogi i krzywdzacy'. Najwazniejsze zadania dotyczace sfery biopsychicznej, jakie
stoja przed ludzmi w tym okresie zycia, to: pogodzenie si¢ ze stratami na polu zdro-
wia, wytrzymalosci, ograniczen wlasnej cielesnoéci — zaakceptowanie starosci oraz
pogodzenie si¢ z nadchodzacym odej$ciem swoim i bliskich (rodzenstwa, partnera,
przyjaciot)®.

Tak liczne i wieloaspektowe zmiany wymagaja uruchomienia proceséw adapta-
cyjnych przez jednostke. Naukowcy nie pozostawiaja watpliwosci, ze dla procesu po-
myslnego starzenia si¢ istotne jest odczuwanie subiektywnego poczucia dobrostanu,
sensu zycia'® oraz podejmowanie aktywnosci, rozumianej w tym okresie jako czynny
udzial w zyciu rodzinnym, intelektualnym, spotecznym i kulturalnym'. Wielu senio-
réw rezygnuje jednak z podejmowania aktywnosci, ulegajac pesymistycznej posta-
wie, negatywnym stereotypom lub w wyniku zniechecenia wtasng kondycjg'®. Nalezy
podkresli¢, ze wlasciwe i konstruktywne przystosowanie do starosci niesie mozliwo-
$ci rozwoju i podejmowania aktywnos$ci adekwatnej do sprawnosci, czerpania satys-
fakcji z zycia oraz z relacji rodzinnych i towarzyskich. Przystosowanie destruktywne
wzmacnia natomiast negatywne zmiany w osobowosci, moze powodowa¢ depresje,
poczucie rozzalenia i skrzywdzenia, negatywne relacje z samym sobg i otaczajacg rze-
czywisto$cia oraz wyolbrzymianie ucigzliwosci przy jednoczesnym braku korzysta-
nia z mozliwosci, jakie realnie istnieja. Takie negatywne zaadaptowanie do starosci
uniemozliwia rozwoj osobisty, uzyskanie madroéci transcendentnej i wgladu w swoje
zycie, a takze rozwdj duchowy. Powoduje jednoczesnie glebokie poczucie bycia nie-

2 Por. Stras-Romanowska, dz. cyt.

" Tamze.

'* 1. Hamilton, Psychologia starzenia sie. Wprowadzenie, Poznan 2006.
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szczesliwym i nie pozwala pogodzi¢ si¢ z nadchodzacym kresem zycia, niosac psy-
chiczny bol i lek przed tym, co nieuniknione®.

Rzeczywistos¢ spoteczna osdb starszych

Kolejng ptaszczyzna glebokich przemian, jakie dotykaja senioréw jest ich sytuacja
spoleczna. Przejscie na emeryture wiaze si¢ z utratg czesci zasobow finansowych oraz
prestizu. Sytuacja ekonomiczna pogarsza sie, a seniorzy muszg si¢ pogodzi¢ z tym,
ze nie graja juz przewodniej roli ani w pracy, ani w rodzinie”. Podejmowane sg za to
nowe role zyciowe, np. dziadkéw, emerytéw. Nalezy poradzi¢ sobie z poczuciem stra-
ty, przebudowa¢ swoja aktywnos¢, znalez¢ zrodlo satysfakeji i samospelnienia inne
niz praca zawodowa, przewarto$ciowac swoja samoocene?'. Rzeczywisto$¢ spoteczna
konfrontuje senioréw z wykluczaniem w réznych jej obszarach. Wykluczenie z zy-
cia zawodowego oraz z niektorych form aktywnosci z powodu gorszej formy wydaja
sie procesami naturalnymi i oczywistymi. Jednak kultura mtodosci, w ktorej przy-
szto funkcjonowaé wspolczesnym seniorom, posuwa sie o wiele dalej. Osoby starsze
muszg sie zmierzy¢ z licznymi negatywnymi stereotypami na swoéj temat. Poniewaz
promowane sg mlodos¢ i piekno, seniorzy przestaja by¢ widoczni w przestrzeni pu-
blicznej?, a jesli s3 do niej zapraszani, to gléwnie po to, aby proponowa¢ im liczne
zabiegi odmtadzajace®. Staro$¢ jako zjawisko jest pomijana, o$mieszana, badz trak-
towana jako przykra przypadto$¢, na ktdrg nalezy cos zaradzi¢. Brakuje atrakcyjnych
propozycji dla tego obszaru wiekowego®. Starsi ludzie spotykaja sie wiec z ageizmem,
czyli dyskryminacja (wykluczeniem) ze wzgledu na wiek, a nawet z gerontofobig (lgk
przed osobami starszymi)®. Definicja wykluczenia spolecznego, jakg podaje Encyklo-
pedia Zarzadzania, brzmi:

Wykluczenie spoleczne to sytuacja, w ktérej dana jednostka bedaca czlon-
kiem spoteczenstwa nie moze normalnie uczestniczy¢ w dzialaniach obywate-
li tego spoleczenstwa, przy czym ograniczenie to nie wynika z jej wewnetrznych
przekonan, ale znajduje si¢ poza kontrolg wykluczonej jednostki. Wykluczenie
spoleczne jest zjawiskiem wielowymiarowym i w praktyce oznacza niemozno$¢
uczestnictwa w zyciu gospodarczym, politycznym jak i kulturowym, w wyniku

19§, Steuden, dz. cyt.

% Z. Szarota, dz. cyt.

2 M. Stra$-Romanowska, dz. cyt.

* E. Sygit, Dlaczego dyskryminujemy osoby starsze, ,Psychogeriatria Polska’, nr 5(4)/2008,
s. 153-158.

# 1. Zakowicz, Starzenie si¢ w kulturze mtodosci. Wybrane strategie obrazowania starosci w re-
klamie. ,,Ogrody Nauk i Sztuk’, nr 2/2012, s. 381-398.

2 E. Zierkiewicz, I Kowalczyk, Konsumentka czy konsumowana, ,Kultura Popularna’, nr 2/2002,
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Diego 2007.
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braku dostepu do zasobow, dobr i instytucji, ograniczenia praw spolecznych
oraz deprywacji potrzeb®.

Oznacza to, ze obiekty czy wydarzenia latwo dostepne dla mlodych nie sa tak
samo dostepne dla starszych lub sg niedostosowane do ich potrzeb czy zaintereso-
wan. Dodatkowym czynnikiem wplywajacym na wykluczenie spolteczne starszych
jest ograniczenie ich dochoddéw, a co za tym idzie — pogorszenie sytuacji materialnej.
Doskonalg ilustracjg zjawiska wykluczenia jest sytuacja na rynku pracy osob 45+,
ktére mimo mozliwosci i kompetencji nie s w stanie uczestniczy¢ w rynku pracy
zgodnie ze swoimi predyspozycjami, majg trudnosci z uzyskaniem zatrudnienia, albo
dostaja prace niezgodng ze swoimi kwalifikacjami czy nieadekwatng finansowo. Brak
jest atrakcyjnych ofert pracy dla ludzi w tym wieku (lub jest ich bardzo mato). Taka
sytuacja zwigzana jest ze stereotypami dotyczacymi ludzi starszych oraz tym, ze panu-
je obecnie tzw. kultura mlodosci. Wyraznie wida¢ to w nomenklaturze, przypisujacej
przymiotnikowy ,,mlody” wyjatkowo pozytywnie warto$ciujacy charakter”. Stad po-
jawiaja sie takie twierdzenia, jak to, Ze senior realizujgcy swoje pasje czy podejmujacy
aktywno$¢ ma ,mlody” umyst, jest ,,mtody duchem” Osobie starszej korzystajacej
z wlasnej madrosci i do§wiadczenia sg odbierane — w taki symboliczny sposob - atry-
buty zwigzane z jej mozliwosciami, naturalnymi dla jej okresu rozwojowego. Warto$¢
nadawana jest poprzez przypisywanie atrybutow mlodosci, ktére sg wszak fikcyjnymi.
Umyst mtodych ludzi, mimo wszystkich swoich zalet, nie jest w stanie podota¢ wy-
zwaniom zwiazanym z glebokimi wgladami czy transcendencja, do czego przystoso-
wany jest umysl seniora i na co ludzie starsi pracuja przez cale swoje zycie, zbierajac
wiedze, doswiadczenia, budujgc samoswiadomosé, emocje, system wartosci?®. Mamy
wiec do czynienia ze swoistg iluzja spoteczng. To, co w starosci najbardziej warto-
$ciowe, musi by¢ nazwane ,,mlodym”, aby moglo zaistnie¢ w przestrzeni publiczne;j
i by¢ zaakceptowane jako warto$¢ w kulturze mlodosci, mimo ze zupelnie atrybutow
mlodosci nie reprezentuje®.

Réwnolegle z kulturg mlodosci seniorzy muszg sie zmierzy¢ z powszechng tech-
nicyzacja. Rozwdj technologii pozwala przekracza¢ granice czasu, przestrzeni i ciala,
pozwala realizowa¢ rzeczy niemozliwe, skraca dystanse oraz zwieksza mozliwosci.
Umozliwia prowadzenie rozméw laczacych miejsca po dwdch stronach kuli ziem-
skiej, przemieszczanie si¢ i przekazywanie informacji w szybkim tempie®. Przekra-
czane s3 granice ciala, osoby majace klopot z funkcjonowaniem moga je usprawnic,
korzystajac z nowoczesnych rozwigzan technologicznych (np. zaawansowanych im-

% Encyklopedia Zarzadzania, https://mfiles.pl/pl/index.php/Wykluczenie spo%C5%82eczne
(dostep: 30.08.2017).

7 Z.Bauman, Ciato i przemoc w obliczu ponowoczesnosci, Torun 1995.

* Poruszono: A. Sobczyk-Kubiak, Mlodos¢ czy dojrzatos¢ - co jest wartoscig we wspolczesnym
Swiecie?, [w:] J. Zimny (red.), , Wspdlczesne zagrozenia — wyzwania i dziatania”, Stalowa Wola 2016.

¥ N. Etcoft Przetrwajq najpigkniejsi, Warszawa 2002.

% R. Borkowski, Cywilizacja. Technika. Ekologia. Wybrane problemy XX wieku, Krakow 2001.
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plantéw stuchowych). Swiat sie ,,zmniejszyt”, a procesy globalizacyjne sprawiajg, ze
mamy dostep do praktycznie calego $wiata. Technologia utatwia zycie, zmienia rze-
czywisto$¢ i jg wspottworzy™, budujac zupelnie nowe wymiary, takie jak cyberprze-
strzen®. Wplywa na wszystkie aspekty Zycia ludzkiego, od komunikacji, medycyny,
pracy zawodowej, po duchowos¢ czy seksualno$¢®. Ktopot dla ludzi starszych polega
na tym, ze urodzili si¢ w zupelnie innej rzeczywistosci, zdecydowanie bardziej ubo-
giej w rozwigzania technologiczne. Nie potrafig korzysta¢ z nowoczesnych urzadzen
lub nie maja do nich dostepu z powodoéw finansowych. Poniewaz bardzo duzy obszar
wspotczesnosci ,,dzieje si¢” za pomocg technologii, oznacza to kolejny obszar wyklu-
czenia — wykluczenie cyfrowe*. Stanowi to kolejne wyzwanie dla starszych osob — aby
rozumie¢ mlodsze pokolenia i nadaza¢ za nimi, muszg dotrzymywa¢ im kroku i po
prostu ,,by¢ w kontakcie” Wyksztalcila si¢ potrzeba zdobycia nowych umiejetnosci:
obstugiwania nowoczesnych urzadzen, postugiwania si¢ technologiami (jak np. In-
ternet) czy nauczenia si¢ jezyka obcego, poniewaz w wyniku proceséw globalizacyj-
nych starsi czgsto maja swoich najblizszych poza granicami kraju. Wspolczesnie czas
starzenia si¢ jest wigc o wiele bardziej wymagajacy niz jeszcze kilkadziesiat lat temu.
Nalezy przystosowac sie nie tylko do zmieniajacego si¢ dynamicznie ciala, ale tak-
ze do intensywnie zmieniajacej si¢ rzeczywistosci, a staro$¢ — do tej pory kojarzaca
sie z okresem korzystaniem z nabytych wcze$niej doswiadczen - staje sie okresem
intensywnego zdobywania nowych umiejetnosci. Ponadto warto$ci niesione przez
cywilizacje mtodosci i technologii nie do konca korespondujg z wartosciami, jakie sg
istotne dla pomyslnego starzenia si¢. Konsumpcjonizm czy cheé sprostania wyzwa-
niom cywilizacyjnym za wszelkg cene wrecz opdzniajg gerotranscendencje i zmniej-
szaja szanse na uzyskanie madros$ci, bedacej cnotg wieku podesztego. Pogon za indy-
widualizmem, egocentryzm czy ukrywanie swojej starosci (np. za pomoca licznych
zabiegdw kosmetycznych czy operacji plastycznych), che¢ doréwnania mlodym i brak
akceptacji dla uptywu czasu wywolujg niebezpieczenstwo odrzucenia prawdziwego
siebie, zaprzeczenia swojej naturze, utrudniajg odnalezienie glebokiego sensu w zy-
ciu. Zewnetrzna presja spoleczna na to, aby seniorzy podejmowali aktywnosci cha-
rakterystyczne dla mlodych, jest bowiem silna®.

1 P. Nosal, dz. cyt.

2 K. Doktorowicz, Spolecznosci wirtualne — cyberprzestrzeni w poszukiwaniu utraconych wiezi,
http://winntbg.bg.agh.edu.pl/skrypty2/0095/059-066.html (dostep: 7.06.2017).

* P. Nosal, dz. cyt.

3 https://www.i-slownik.pl/5923,wykluczenie-cyfrowe-e-wykluczenie-podzial-cyfrowy/ (do-
step: 7.06.2017).

* M. Mlynarska, Jakos¢ podeszlego wieku: jesier Zycia miedzy gerotranscendencjg, postawg ki-
dult i poswigceniem, ,Wspolne Tematy”, nr 11-12/2008, s. 20-28.
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Rozwdj osobisty

Rozwdj osobisty (samorozwdj), inaczej — samodoskonalenie, obejmuje wszyst-
kie dzialania, stuzace do podwyzszenia wlasnych kompetencji osobistych, takich jak:
samo$wiadomos¢, radzenie sobie ze stresem, poprawienie komunikacji, rozumienia
i akceptacji samego siebie oraz swojego miejsca w zyciu, dostrzeganie sensu istnienia,
odkrywanie swoich talentéw i mozliwosci, a takze rozwijanie hobby, radzenie sobie
z bolem emocjonalnym, dokonywanie wlasciwych wyboréw, odniesienie sukcesu, re-
agowanie na sytuacje zyciowe®. Brak jest jednoznacznej definicji tego zjawiska, za-
zwyczaj rozumiane jest ono bardzo szeroko, jako wszystkie dzialania, majace na celu
podniesienie kompetencji osobistych czlowieka. Mozna przytoczy¢ nastepujaca defi-
nicje: rozwdj osobisty to zbiér metod i informacji, mozliwych do indywidualnego stoso-
wania i stuzgcy usprawnieniu ludzkiego zycia w réznych jego obszarach: spolecznym,
poznawczym, emocjonalnym®. Odnosi si¢ zaréwno do wydarzen zorganizowanych,
typu warsztaty czy wyklady, jak i do dzialan podejmowanych indywidualnie przez
jednostke, takich jak gleboka refleksja, kontemplowanie przyrody, czytanie ksigzek
czy praktyki medytacyjne. Niekiedy zalicza si¢ tu réwniez praktyki zwigzane z ducho-
woscia. Korzystanie z ofert zaje¢ warsztatowych czy grupowych rézni si¢ jednak pod
wzgledem jakosci, waloréw edukacyjnych oraz perspektywy od tych podejmowanych
samodzielnie, z potrzeby serca. Warsztaty prowadzone przez specjaliste dostarczaja
nowej wiedzy, uczg nowych technik czy umiejetnosci badz koryguja ich stosowanie.
Nie zastgpig natomiast indywidualnej i pogltebionej refleksji nad wlasnym zyciem.
Najlepiej byloby, z punktu widzenia réznorodnosci uzyskiwanych efektow, taczy¢ ak-
tywnos¢ indywidualng z korzystaniem z oferty zajeciowej i edukacyjnej. Na potrzeby
tego artykutu autorka zdecydowala sie natomiast na nieco wezsze ujecie pojecia roz-
woju osobistego i ograniczenie go do analizy dziatan zorganizowanych i oferowanych
na rynku ustug, czyli warsztatéw, wykladéw, webinardéw i kursow stacjonarnych oraz
cyfrowych.

Nurt rozwoju osobistego czerpie w duzej mierze z osiagnie¢ psychologii pozy-
tywnej, ktéra wskazuje na to, jak pracowaé w oparciu o zasobach i mocne strony czlo-
wieka, wzmacnia¢ indywidualne poczucie szczg$cia, integrowac struktury, postrzegaé
$wiat 1 swoje miejsce w kategoriach pozytywnych, szuka¢ sensu w Zyciu i poszerza¢
swoja samos$wiadomos¢, dostrzegaé $wiat takim, jakim jest naprawde i korzystaé
z jego mozliwosci, poprawia¢ jakos§¢ zycia, rozpoznawal swdj potencjal i czerpad
z niego, pozostajac w zgodzie ze sobg®. W kulturze mlodosci i cywilizacji, w ktdrej
promowane sg takie wartosci, jak cialo, konsumpcjonizm, technologia, nowocze-
snos¢, szybkie tempo i innowacje, preznie dziatajacy rynek ustug rozwoju osobistego

3 http://krystynakieler.pl/czym-jest-rozwoj-osobisty/ (dostep: 7. 06. 2017).

%7 http://blog.krolartur.com/rop-1-1-czym-jest-rozwoj-osobisty/ (dostep: 17.08.2017).

* B. Gulla, K. Tucholska, Psychologia pozytywna: cele naukowo-badawcze i aplikacyjne oraz
sposob ich realizacji, [w:] Studia z psychologii KUL, Tom 14, 2007, s. 133-152.
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jest naturalng odpowiedzig na potrzeby ludzi zwigzane z duchowoscig, skierowaniem
do swojego wnetrza. Wydawaloby sie, ze zalozone powyzej cele wpisuja si¢ idealnie
w potrzeby okresu rozwojowego, jakim jest okres starzenia si¢ i staro$ci, zwazywszy
na doniosto$¢ i ostatecznos¢ tego okresu. Ponadto wydawaloby sig, ze obszar ustug
rozwoju osobistego mdgtby w duzym stopniu ulatwié, czy nawet umozliwi¢ podotanie
wyzwaniom, jakie stawia przed starszymi wspolczesnoé¢. Jednak brak jest oferty skie-
rowanej do tej grupy wiekowej i bioracej pod uwage specyficzne potrzeby starszych
0s6b. Poza nielicznymi wyjatkami, oferta jest niedopasowana do senioréw pod wzgle-
dem dostepnosci, takze finansowej. Cze$¢ ofert jest promowana i rozpowszechniana,
a nawet odbywa si¢ przez Internet, do ktdrego starsi ludzie maja ograniczony dostep.
Lepiej wyglada sytuacja oséb starszych w duzych miastach, w ktorych funkcjonujg
Kluby Seniora, stowarzyszenia i fundacje, ktore starajg sie o fundusze na zajecia do
nich skierowane. Latwiej tez dotrze¢ na zajecia, bo rozbudowany jest system komu-
nikacji miejskiej. Sytuacja senioréw w matych miasteczkach i wioskach jest pod tym
wzgledem o wiele gorsza. Starsi ludzie poszukujacy aktywnosci na terenach wiejskich
majg do dyspozycji zazwyczaj dzialania hobbystyczne lub artystyczne. Zdaniem au-
torki, wazne potrzeby senioréw zwigzane z ich cyklem rozwojowym w zasadzie sa
pomijane, mimo ze oferta dla pozostalych grup rozwojowych jest bardzo bogata. Ist-
nieje na rynku stosunkowo silnie rozbudowana oferta zwigzana z jednym aspektem
senioralnej aktywnosci: petnieniem roli babci/dziadka (np. Latajace Babcie w Lodzi
czy Letnia Szkotfa Superbabci i Superdziadka w Lublinie). Natomiast brak jest ofer-
ty skierowanej do starszych osdb poruszajacej na przyklad trudny temat akceptacji
$mierci, mimo ze prowadzi si¢ takie zajecia dla terapeutdw czy dla chorych onkolo-
gicznie. Niewatpliwie przeprowadzenie doktadnej analizy oferty dla starszych oséb
byloby ciekawym wyzwaniem badawczym.

Aby umozliwi¢ seniorom uczestniczenie i dostep do tego rodzaju metod pracy
nad sobg i wspierania samego siebie, potrzeba przede wszystkim edukowania star-
szych w dziedzinie korzystania z nowych technologii oraz umozliwienia im korzy-
stania z urzadzen typu laptop czy komputer PC. Tego rodzaju dzialania moglyby sta¢
sie celem pracy organizacji pozarzadowych czy klubéw senioréw, poniewaz barie-
re finansowg mozna oming¢ poprzez uzyskiwanie dotacji instytucjonalnych. Nalezy
réwniez uswiadamia¢ osobom starszym jakie maja mozliwosci rozwojowe i w jaki
sposob moga je realizowaé, jak budowad swoje pasje, zachowujac jednoczesnie po-
trzebny dystans. Wedlug autorki niniejszej pracy zapotrzebowanie jest duze. Temat
rozwoju osobistego osob starszych trzeba podejmowac jak najczesciej, gdyz jest to
obszar do tej pory bardzo stabo zagospodarowany.
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Podsumowanie

Rozwdj osobisty, rozumiany jako wspieranie siebie, szukanie sensu w zyciu,
rozwijanie kompetencji ulatwiajacych odczuwanie szczgscia oraz postrzeganie swo-
jego zycia jako sensownego i cennego, a samego siebie jako warto$ciowej jednostki
ludzkiej, mogtby by¢ narzedziem ulatwiajacym seniorom odnalezienie si¢ w trudnej
rzeczywistoéci, pozytywna adaptacje do starosci oraz realizowanie zadan zwigza-
nych z okresem rozwojowym, jakim ona jest. Brakuje jednak dobrze zorganizowanej
oferty, atrakcyjnej cenowo i merytorycznie dla tej grupy wiekowej. Istnieje grupa se-
nioréw, ktorzy nie potrzebuja dodatkowego wsparcia i w swoim rozwoju doskonale
radzg sobie sami, natomiast osoby, ktore doswiadczaja negatywnych aspektow sta-
roéci i nie potrafig sobie poradzi¢ za pomocg indywidualnych metod adaptowania
sie, moglyby uzyska¢ poprzez takie zajecia pomoc. Czgs¢ kurséw, warsztatow, wykla-
dow czy szkolen odbywa si¢ wirtualnie, co ogranicza dostep do nich starszych ludzi
ze wzgledu na zjawisko wykluczenia cyfrowego. Zdaniem autorki potrzebne jest pod-
jecie odpowiednich dzialan w celu umozliwienia seniorom uczestnictwa w zajeciach
rozwoju osobistego, a najwazniejszym postulatem tego artykutu jest zwrdcenie uwagi
na zjawisko wykluczenia 0séb starszych réwniez w tym obszarze. Seniorzy powinni
mie¢ mozliwo$¢ decydowania, ktdrg $ciezke rozwoju dla siebie wybiorg, natomiast
ze wzgledu na liczne ograniczenia w dostepnosci czesto takiej mozliwosci nie maja.
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The area of personal development as one of the areas of exclusion of older people

Abstract: Old age is a period of human life, in which may occur many physiological, psycho-
logical and social changes. Individual faces the challenge typical for this period of development:
retirement, adaptation to old age, transcendental wisdom and finally preparation for departure.
Aging individuals are affected by phenomenon like ageism or gerontophobia. Aging process hasn’t
changed over the years, but the way in which people are becoming old and circumstances of ag-
ing have altered a lot. Modern civilization of the youth and technology, force the elderly people
to take a new tasks: operation new devices, functioning in new digital environment. It’s the time
of intensive learning, not giving up can lead to digital exclusion. Personal development is other
factor of digital exclusion and marginalization. Moreover, the offer of an employment do not take
into consideration needs of elderly people and the way to access to it may impede entering to
labour market.

Keywords: ageism, personal development, old age.
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