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Activating assistance in the process of social readaptation of
people leaving penitentiary. Implementation of the principle
of subsidiarity in activities of social welfare entities

People leaving prisons face a number of barriers in the process of their social readapta-
tion, making it difficult to exist in an open environment and fulfill specific social roles.

A stay in a prison results in the prisonization of the prisoner and disturbs the sense of
agency by limiting the possibility of making decisions and responsibility for them in var-
ious spheres of their life. Learned helplessness develops. Convicts are often stigmatized
by society. This situation makes it difficult, sometimes impossible to return to function-
ing in an open environment, and to adapt again to independent living in society. Such
persons require constructive and activating support in the process of their social reinte-
gration, based on the use of their own potential, resources and possibilities. The appli-
cable law (including the Act on Social Assistance) regulates the issue of providing sup-
port to people leaving prison in the form of cash benefits and non-material assistance,
basing its operation on the principle of subsidiarity. However, a problem that is still rel-
evant and discussed by academics and practitioners in the field of social work and social
rehabilitation is the effectiveness of aid and activation measures and their impact on
the course of the aid process and the related social reintegration of the former prisoner.

Key words: principle of subsidiarity; social work; social rehabilitation; social as-
sistance; prisoner
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Wstep

Cztowiek, jako istota wyposazona w wolng wole i swobode w zakresie do-
konywania wybordw zyciowych, musi by¢ zarazem swiadomy odpowiedzialnosci
za brzemie, jakie stanowi prawdziwa wolno$é wyboru. Dotyczy to réznych sfer
naszego ludzkiego funkcjonowania. Wyboréw dokonywanych przez nas w rela-
cjach z innymi cztonkami spoteczerstwa (w zyciu rodzinnym, zawodowym), ale
i w zakresie wyborow wewnetrznych, wynikajacych z dylematéw moralnych,
wahan, ktore towarzyszag nam jako istotom myslagcym, wyposazonym w we-
wnetrzny ,kompas poczucia dobra i zta“, jednostek, ktérym w przesztosci w pro-
cesie socjalizacji wpojono pewne wzorce rdl, zachowan i ktére w biegu swego
zycia, w ramach socjalizacji wtérnej, modyfikowania otrzymanych wzoréw, wy-
pracowaty poczucie tozsamosci, uksztattowaty swoje ,ja“. Bauman (2007, s. 51)
podkresla, ze budowa, ksztattowanie tozsamosci, to swego rodzaju nieustajgca
walka pomiedzy pragnieniem bycia wolnym, niezaleznym a potrzebg poczucia
bezpieczenstwa, miedzy lekiem przed byciem samotnym a strachem uzaleznie-
niem od innych. Dylematy tozsamosciowe wspotczesnego cztowieka wynikajg
czesto z nieumiejetnosci refleksyjnego spojrzenia i analizy interpretacyjnej swo-
jej egzystencji (Cybal-Michalska, 2006, s. 91).

To poczucie odpowiedzialnosci i sprawstwa buduje gotowos¢ do podej-
mowania $wiadomego dziatania i zaistnienia cztowieka jako aktywnej czesci bu-
dujacej spoteczenstwo.

Brak poczucia wptywu na swoje zycie, jego przebieg, biernosé wynikajaca
z braku wiary we wtasne mozliwosci jest typowym objawem tzw. wyuczonej bez-
radnosci, z ktérg spotykamy sie w pracy z réznymi grupami klientéow pomocy
spotecznej, w tym bytych osadzonych korzystajgcych po odbyciu kary ze $wiad-
czen oferowanych ma podstawie ustawy o pomocy spoteczne;j.

Niniejszy artykut porusza problem wsparcia w ponownej adaptacji do zy-
cia w spoteczenstwie, w srodowisku otwartym, oséb opuszczajgcych zaktady
karne po odbyciu kary pozbawienia wolnosci. Stanowi rozwazanie na temat kie-
runku pomocy udzielanej bytym skazanym przez podmioty systemu pomocy
spotecznej, jej charakteru oraz zasad, zgodnie z ktédrymi powinna by¢ $wiad-
czona. Porusza kwestie mozliwosci aktywizowania wspieranego do samodziel-
nego podjecia dziatania, w mysl zasady pomocniczosci.

1. Problemy readaptacji spotecznej oséb opuszczajacych zaktady karne
Osoby opuszczajgce zaktad karny borykajg sie z szeregiem réznych proble-

mow. Kara pozbawienia wolnosci ma charakter izolujacy jednostke od spoteczen-
stwa, relacji spotecznych, w ktérych funkcjonowata, stanowi konieczno$¢ zaistnienia
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w zgofa innym, kierujgcym sie swoimi wtasnymi regutami swiecie instytucji pe-
nitencjarnej. Wywiera wiele niepozgdanych skutkéw dla jednostki, ktéra jest jej
poddawana, ale takze jej najblizszych. Skutki izolacji sg czesto trudne do zniwe-
lowania stanowigc bariere uniemozliwiajgca przebieg procesu resocjalizacji i re-
adaptacji spotecznej skazanego.

Machel (2008, s. 151 i nast.) twierdzit, ze specyfika instytucji wieziennej
nie sprzyja resocjalizacji osadzonych, bowiem sama istota zaktadu karnego jest
ze swej natury aspoteczna. W wiezieniu na niewielkiej, ograniczonej przestrzeni
skupiony jest wyselekcjonowany negatywnie materiat ludzki, sktadajacy sie
z 0s0b, ktére popetnity r6znego rodzaju przestepstwa, co skutkowato ich izola-
cjg. Ta nienaturalnie zgromadzona spotecznos¢ wptywa na siebie wzajemnie
przewaznie negatywnie, odpowiednio do swoich mozliwosci umystowych, kul-
turowych oraz predyspozycji osobistych, co skutkuje powstawaniem tzw. pod-
kultury wieziennej. Podkulture te cechujg w duzym stopniu wtasciwosci podkul-
tury przestepczej, co czestokro¢ redukuje mozliwos$ci wychowawczego, korekcyj-
nego oddziatywania wiezienia.

Odbywanie kary pozbawienia wolnosci powoduje prizonizacje cztowieka
(skazanego), stanowigc czynnik utrudniajgcy jego readaptacje spoteczng. Izola-
cja od srodowiska rodzinnego czesto rozluznia wiezi rodzinne, powodujac zabu-
rzenie w wykonywaniu rél spotecznych przez osadzonego, nieobecnego fizycznie
W swojej rodzinie. Jest Zrédtem stygmatyzacji skazanego, ale i jego najblizszych
(rodziny), ktorzy ponoszg konsekwencje wykonywania kary wobec osadzonego
w réznych sferach swojego zycia (Rajewska de Mezer, 201743, s. 490).

Fidelus (2012, s. 33-34) podkresla, ze skazani powracajgcy do zycia w $ro-
dowisku otwartym, po okresie izolacji instytucjonalnej narazeni sg na rézne sy-
tuacje oraz bodice, ktérych nadmiar moze powodowac wystgpienie poczucia
niepewnosé, leku. A co z tym zwigzane, stanowi¢ czynnik destrukcyjny w proce-
sie ponownego przystosowania spotecznego.

Pamietac nalezy, ze wspdtczesny swiat zmienia sie w ogromnym tempie.
Typowy jest skokowy postep we wszystkich dziedzinach zycia, a zwigzana z po-
zbawieniem wolnosci izolacja od uczestnictwa spotecznego przez dtuzszy czas
(czasem okres kilku lat) wigze sie z koniecznoscig ponownego przystosowania
do zycia w srodowisku otwartym izdobycia kompetencji (Rajewska de Mezer
20174, s. 491-492). Proces ponownego zaistnienia w spoteczenstwie, ponowne;j
adaptacji do funkcjonowania w okreslonych rolach jest niezwykle trudny. Am-
brozik (2007, s.190) podkresla, ze readaptacje spoteczng powinno sie postrzegaé
jako koncowa faze procesu resocjalizacji, finalizujgca sie dopiero w konkretnej
spotecznosci lokalnej. Bardzo waznym w procesie readaptacji jest uzyskanie lub
odzyskanie przez jednostke umiejetnosci samodzielnego zycia i petnienie takich
rél spotecznych, ktérych tresc¢ pozostaje w zgodzie z wymogami spotecznymi.
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Wejscie w okreslone role spoteczne wymaga posiadania lub nabycia no-
wych kompetencji spotecznych koniecznych dla wypetnienia zwigzanych z okre-
$long rolg obowigzkdw, podjecia konkretnych dziatai. Bardzo istotne jest posia-
danie kompetencji umozliwiajacych koordynowanie wymogdéw kreowanych
w réznych sferach naszego zycia. W razie ich braku, jak zauwaza Hurrelmann
(1994, s. 141 i nast.), autokoncepcja jednostki, bedgca podwaling pod ksztatto-
wanie sie tozsamosci, ulega skrzywieniu. Poczucie braku zgodnosci miedzy kom-
petencjami wiasnymi oraz sytuacyjnymi (organizacyjnymi, instytucjonalnymi)
wymogami zachowan powoduje pojawianie sie zachowan nieprawidtowych,
niezgodnych z normami spotecznymi, a w ich ramach prawnymi.

Ponadto mozliwos$¢ uzyskania kompetencji w zaktadzie, sSrodowisku zamknie-
tym, z natury swej odmiennym od zycia na wolnosci, nie jest wprost proporcjonalna
do wspdtczesnych wymagan, potrzeb i oczekiwan — choéby rynku pracy.

Na poprawny przebieg procesu readaptacji spotecznej oséb opuszczajg-
cych zaktady karne wptywa wiele czynnikéw o réznej genezie. Wywodzg sie one
zaréwno z okresu zycia przed umieszczeniem w instytucji izolujacej, jak i
z okresu odbywania kary. Sg wsréd nich takie, ktére dziatajg wspierajgco lub de-
strukcyjnie, destabilizujgco na opuszczajgcego zaktad skazanego.

Do grupy czynnikow ksztattujgcych przebieg procesu ponownego przystoso-
wania wptywa sytuacja rodzinna osadzonego w chwili opuszczenia zaktadu karnego.

Jak zauwaza Dzierzynska-Bres (2017, s. 474), w zaleznosci od charakteru
rodziny, jej wewnetrznej organizacji, sposobu jej funkcjonowania — jako catosci
oraz jej poszczegdlnych cztonkdéw — dostosowuje sie ona w toku interakcji do
zmian zwigzanych z czasowg zmiang faktycznego swego sktadu, podejmujac
dziatania lub pozostajgc ich biernym odbiorca.

Mozliwos$é uzyskania przez opuszczajgcego zaktad karny pomocy od bliskich
— zony/meza, partnera/partnerki, dzieci, rodzicdw, czy dalszych krewnych, zalezy
tez od tego, jakiego rodzaju czyn karalny popetnit skazany, jakie dobro zostato nim
naruszone. Czy przestepstwo godzito w zycie, zdrowie, wolnosé seksualng, oby-
czajnosé najblizszych, czy wigzato sie z uzyciem przemocy, i na ile spowodowato
stygmatyzacje cztonkdw rodziny skazanego, jako skutek jego niezgodnego z pra-
wem dziatania. Wykluczenie spoteczne z powodu popetnionego przestepstwa
moze by¢ przenoszone w ramach tzw. sankcji spotecznej miedzypokoleniowo, na
zstepnych skazanego, za posrednictwem dzieci osdb potepiajgcych jego czyn i uni-
kajacych wybaczenia umozliwiajgcego destygmatyzacje sprawcy. Na fakt udziele-
nia pomocy przez najblizszych ma tez wptyw wiez tgczgca odbywajgcego kare z ro-
dzina. Na utrzymanie wiezi wptyw ma kontakt utrzymywany z osadzonym, jego
czestotliwosc i charakter, wczesniejsze preizolecyjne relacje rodzinne.

Dzierzynska-Bres (2017) na podstawie swoich badan stwierdza, ze sytuacja
spoteczna rodziny — jej sktad, struktura i charakter tgczacych jej cztonkdw relacji,
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akceptowane i przestrzegane normy, majg wptyw na sposéb funkcjonowania ro-
dziny i podejmowane w réznych sferach zycia dziatania. Sytuacja ta tworzona
jest przez jej specyficznie uksztattowane srodowisko. Cytowana autorka wyrdz-
niata trzy typy sytuacji spotecznej rodziny oséb pozbawionych wolnosci. Pierw-
sza to sytuacja spoteczna rodziny skoncentrowanej na wspieraniu procesu reso-
cjalizacji skazanego, dla ktérej pozbawienie wolnosci cztonka rodziny jest sytua-
Cja nowa, nieznang, powodujgcy niepewnos¢, zachwianie w odgrywaniu do-
tychczasowych rél spotecznych iambiwalencje wobec sprawcy. Rodziny te
otwarte sg na rézne formy wsparcia i pomocy instytucjonalnej i pozarzadowe;j.

Druga to sytuacja spoteczna rodziny sprizonizowanej, pozostajgcej w opo-
zycji do procesu resocjalizacji skazanego. W rodzinach tych petnienie funkcji jest
zaburzone i podporzagdkowane przestepczej dziatalnosci cztonka rodziny (np.
ojca). lzolacja instytucjonalna nie stanowi czynnika dezorganizujgcego dotych-
czasowe niewtasciwie wiedzione zycie, ale postrzegany jest jako skutek podje-
tego ,ryzyka zawodowego”. Rodzina o tych cechach funkcjonuje nieprawidtowo
socjalizacyjnie i nie wypetnia swych funkcji.

Ostatnig z opisanych jest sytuacja spoteczna rodziny skoncentrowanej na
rekonstrukcji wtasnego otoczenia spotecznego. Funkcje rodziny z tej grupy pet-
nione sg w sposdb zaburzony lub zachwiany. Czyn popetniony przez skazanego,
jego rodzaj, dobro, w ktdre godzi, stygmatyzacja spotykajgca sprawce i rozcigga-
jaca sie na jego rodzine powodujg, Ze rodzina odcina sie od sprawcy, wyrzeka sie
go, zaczyna ksztattowac swojg sytuacje, przejmowac role spoteczne bez
uwzglednienia w planach i wizji przysztosci skazanego cztonka rodziny. Rodziny
takie sg trudne we wspodtpracy i nawigzaniu kontaktu, bo starajg sie separowad
od sprawcy, jego problemoéw (Dzierzyriska-Bres, 2017, s. 475-476).

Powyzsze zachowania bliskich nie pozostajg bez wptywu na przebieg pro-
cesu resocjalizacji i readaptacji. Sytuacja rodzinna opuszczajgcego wiezienie,
mozliwos¢ uzyskania wsparcia emocjonalnego czy materialnego, pozwala na
skupienie sie na wchodzeniu w kolejne role — poszukiwaniu zatrudnienia, odbu-
dowie poczucia swojej wartosci i bycia potrzebnym.

Opuszczajacy zaktad karny ma czesto takze trudng sytuacje zawodowsa.
Czasami nie ma wyuczonego zawodu lub z uwagi na dtugi okres odbywania kary
jego kompetencje zawodowe zdezaktualizowaty sie, staty sie niewystarczajace
wobec wymogow rynku pracy, na ktéry powraca. W niektérych przypadkach sad
karny orzeka wobec skazanego srodek karny, na podstawie art. 39 pkt 2 Kodeksu
karnego, polegajacy na zakazie zajmowania okreslonego stanowiska, wykonywa-
nia zawodu, prowadzenia okreslonej dziatalnos$ci gospodarczej. Bywa tez, ze jako
byty skazany spotyka sie z ekskluzjg spoteczng, ktdra nie pozwala mu na znale-
zienie pracy w srodowisku, do ktérego po odbyciu kary powraca. Spotyka sie
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z brakiem zaufania i etykietowaniem, jako osoba napietnowana do korica zycia
popetnionym w przesztosci czynem karalnym.

Notuje sie jednak rodziny, sSrodowiska, ktére wspierajg w sferze zawodo-
wej bytych skazanych, pomagajac im w poszukiwaniu zatrudniania oraz praco-
dawcoéw nawigzujgcych z nimi stosunek pracy, mimo cigzgcego na nich styg-
matu. Rola zawodowa jest wedtug socjologdw jedng z najistotniejszych rél spo-
tecznych odgrywanych przez cztowieka. Wejscie w role spoteczng pracownika,
podjecie wtasne] dziatalnosci gospodarczej daje poczucie sprawstwa, pewnej
decyzyjnosci, odpowiedzialnosci. Pozwala na uzyskanie wynagrodzenia i dzieki
temu zaspokojenie choéby podstawowych potrzeb. Pomoc w uzyskaniu zatrud-
nienia, aktywizacji zawodowej bedzie jednym z istotniejszych punktéw /wyzwan
we wspieraniu procesu readaptacji spotecznej bytego skazanego.

Czynnikiem utrudniajgcym ponowne zaistnienie w spoteczenstwie jest
rowniez stygmatyzacja, o ktérej juz wspominano wyzej, wynikajgca z negatyw-
nego nacechowania postawy wobec osoby, ktéra odbywata kare pozbawienia
wolnosci. Postawa stygmatyzujgca nie pozwala na udzielenie konstruktywnego
wsparcia. Powoduje postrzeganie sprawcy przez pryzmat przesztosci i popetnio-
nego czynu karalnego (wtasciwe dla teorii absolutnych kary). Jej skutkiem jest
marginalizacja podmiotu, jego wykluczanie ze spotecznosci jako mniej warto-
Sciowego, niegodnego zaufania, noszgcego cechy stanowigce zagrozenie dla
ustalonego porzadku spotecznego. Szacka (2003) definiuje marginalizacje jako
wykluczenie udziatu jednostki, okreslonej grupy spotecznej w zyciu spotecznym
— w odniesieniu do ich otoczenia spotecznego. To sytuacja, w ktérej pojedyncze
jednostki albo ich grupy majac wole uczestnictwa w zyciu spotecznym szerszej
zbiorowosci, nie majg wiedzy, kompetencji lub napotykajg na przeszkody o cha-
rakterze kulturowym, spotecznym, politycznym, ekonomicznym, ktérych przy
uzyciu wtasnych zasobdw nie sg w stanie przezwyciezy¢ (Michel, 2012; Szarfen-
berg, 2008). Wykluczenie spoteczne, wedtug Mizejewskiego (2005, s. 22), jest
stanem samoutrwalajacym sig;a przetamanie go nie jest mozliwe dopoki prze-
ciwstawiane sg sobie swoboda dziatania i wiezi spoteczne, jednostka i wspdl-
nota. Wykluczenie spoteczne jest wiec sytuacjg uniemozliwiajgca lub znacznie
utrudniajgca jednostce lub grupie zgodne z prawem petnienie rél spotecznych,
korzystanie z réznych débr publicznych i infrastruktury spotecznej, a takze gro-
madzenie zasobdw i zdobywanie dochoddéw w godny sposdb (Mizejewski 2005,
s. 22), a co z tym zwigzane — stanowi istotng barierg w procesie readaptacji.

Wsréd grup narazonych na wykluczenie i jego skutki znajdujg sie witasnie
osoby opuszczajgce zaktady karne, majace réznej genezy problemy adaptacyjne.

Poza opisanymi wyzej czynnikami wptywajgcymi na przebieg procesu ponow-
nego przystosowania do zycia w srodowisku otwartym, dla efektywnosci procesu
readaptacji spotecznej jednostki znaczenie matakze wsparcie instytucjonalne
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(Swiadczone przez organy pomocy spotecznej, kuratele sadowa, powiatowe
urzedy pracy) oraz wsparcie pozainstytucjonalne (uzyskiwane od organizacji po-
zarzadowych, ktore w celach statutowych majg wsparcie oséb opuszczajgcych
zakfady karne). Swiadczona przez nie pomoc nie moze opieraé sie na szablono-
wym dostarczaniu $wiadczen pienieznych i pomocy o réznym charakterze, ktére
zastepuje dziatanie wtasne podmiotu wspieranego. Powinna prowadzi¢ do
wskazania kierunku dziatania jednostce opuszczajacej instytucje totalng, beda-
cej w sytuacji trudnej, ktorej nie jest w stanie przezwyciezy¢é przy uzyciu wta-
snych mozliwosci, kompetencji i zasobow.

2. Zasada pomocniczosci w procesie udzielania pomocy

Pomoc udzielana bytemu osadzonemu, przyzwyczajonemu do sytuacji po-
zbawienia decyzyjnosci i aktywnosci, musi opieraé sie na wyartykutowanej w ty-
tule pracy zasadzie pomocniczosci. Jest ona podstawowgq zasada, na ktérej po-
winny opierac sie dziatania podmiotéw wspierajgcych beneficjenta, w tym instytu-
cji wchodzacych w sktad systemu pomocy spotecznej. Zasada pomocniczosci, na-
zywana roéwniez zasadg subsydiarnosci, znana jest zaréwno w teorii, jak i praktyce
pomagania od stuleci. Idea pomocniczosci pojawita sie juz w czasach starozytnych,
w rozwazaniach Arystotelesa, byta obecna w nowozytnych dziatach Althusiusa,
Milla i Proudhona. Obecny ksztatt zostat jej nadany przez encykliki papieskie, w tym
Rerum novarum autorstwa papieza Leona XlIl (1891) oraz Quadragesimo anno
Piusa X1 (1931). Ten ostatni podkreslit filozoficzno-moralny aspekt zasady subsy-
diarnosci. Pius X1 (1931) uznat, iz dziatanie jednostki z wtasnej inicjatywy i przy wy-
korzystaniu wiasnych sit, stanowi nienaruszalne i niezmienne prawo, ktérego nie
wolno jej odebrac na rzecz spoteczenstwa. Za szkodliwe, niesprawiedliwe i godzgce
w podstawy ustroju uznat autor réwniez zabieranie mniejszym i nizszym spotecz-
nosciom tych zadafktdre mogas‘;;pe’mié@amodzielnie i przekazywanie ich wyzszym
strukturom. Zainteresowanie problematyka subsydiarnosci wzrosto w potowie XX w.,
po drugiej wojnie swiatowej, stanowigc opozycje wobec zakwestionowanej opie-
kuriczej roli pafstwa. Idea subsydiarnosci stafa sigatomiast hastem przewodnim
integrujacej sigkuropy (Dobek, 2008, s. 155-156).

Zasada pomocniczosci (subsydiarnosci) uwazana jest za jedng z podstaw
demokratycznego panstwa prawa, czego dowodem jest jej wyartykutowanie
w ustawie zasadniczej — Konstytucji RP z 1997 r. Odwotuje sigpna do samodziel-
nosci jednostek, grup, wspdlnot w realizowaniu natozonych na nie zadari “do-
puszczajac ingerencje instytucjonalng panstwa lub wiekszych wspélnot, tylko
w razie braku mozliwosci, kompetencji w zakresie ich samodzielnego wykonania
przez jednostke czy dang grupe spoteczng (Rajewska de Mezer, 2017b, s. 240).
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Wedtug Rajewskiej de Mezer (2018, s. 358) udzielane wsparcie powinno
aktywizowac posiadany przez jednostke potencjat, bazowaé na nim, aby stat sie
przyczynkiem do tzw. pomocy do samopomocy. Cecha charakterystyczng pro-
cesu pomagania winna by¢ jego czasowosé, przejsciowos¢ i motywowanie czto-
wieka wspomaganego do podjecia dziatania, oparte na wspomnianym poten-
cjale jego rodziny czy spotecznosci, w ktorej zyje, przy réwnoczesnej $wiadomo-
$ci obszaréw deficytéw wymagajacych podejmowanych dziataripomocowych.

3. Realizacja zasady pomocniczosci w procesie udzielenia wsparcia osobom
opuszczajacym zaktady karne

U osob przez dtuzszy czas przebywajgcych w izolacji instytucjonalnej, poza
wspomnianymi problemami ponownego przystosowania do zycia na wolnosci,
po adaptacji do specyficznych regut egzystencji panujgcych w instytucjach
o charakterze totalnym, pojawiajg sie takze brak realnego uruchomienia posia-
danych kompetencji spotecznych, nieumiejetnosé uswiadomienia swojego po-
tencjatu oraz bariera aktywizacyjna w postaci niskiego poziomu poczucia spraw-
stwa (Swiadomosci wptywu na przebieg swego zycia czy pokierowania nim).

Przy udzielaniu wsparcia w réznych zakresach aktywnosci, przez podmioty sze-
roko rozumianego systemu wsparcia instytucjonalnego, u oséb tych obserwuje sie:
* postawe bezradnosci, czyli poczucia, ze kontrola wzmocnien i wptyw na
sytuacje jest nieefektywny, a to skutkuje oczekiwaniem na udzielenie po-
mocy bez préby siegniecia do wtasnych szeroko rozumianych zasoboéw,

* pozbawienie samodzielnos$ci, samodecyzyjnosci, bedacej skutkiem cze-
sto dtugotrwatego bycia elementem systemy ograniczajgcego swobode
w réznych wymiarach istnienia cztowieka,

* postrzeganie siebie w roli swego rodzaju ,,ofiary systemu”, co rodzi poczucie
prawa do zgdania réznych form pomocy (nieuzasadniona roszczeniowosc),

* brak realnych kompetencji do dziatania lub brak wiary w posiadane kompe-
tencje pozwalajgce na sprostanie wymogom wspotczesnego $wiata (w sfe-
rze zawodowej, infrastrukturalnej, zycia osobistego).

Z uwagi na powyzej wymienione powody, w przypadku tej grupy beneficjen-
téw realizacja pomocy opartej na zasadzie pomocniczosci — subsydiarnego, towa-
rzyszgcego wspierania, nieodbierajgcego jednostce prawa do aktywnosci, decyzji
i samopomocy, moze okazac sie trudna, dtugotrwata, a czasami nieefektywna.
Wspomniany bowiem proces readaptacji spotecznej dla swej skuteczno$ci wymaga
wspotwystgpienia szeregu innych rozwazanych juz czynnikéw (sytuacji rodzinnej, za-
wodowej, spotecznej) bytego skazanego, ale i cech jego osobowos$ci oraz woli przy-
jecia pomocy i dokonania faktycznej zmiany w sposobie funkcjonowania.
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Z uwagi na podjety temat artykutu skupie sie w jego dalszej czesci na
wsparciu w procesie readaptacji spotecznej udzielanym opuszczajagcemu jed-
nostke penitencjarng przez podmioty systemy pomocy spotecznej, z uwzgled-
nieniem pomagania przez pryzmat zasady pomocniczosci.

Jak juz wspomniano, zasada ta znalazta swoje miejsce posrdd zasad demo-
kratycznego panstwa prawa, jakim jest Polska, oraz w aktach prawnych Unii Euro-
pejskiej, ktorej jestesmy jako panstwo cztonkiem. Przechodzac do analizy konkret-
nych aktdw prawnych regulujacych zasady udzielania pomocy przez podmioty sys-
temu pomocy spotecznej w Polsce, nalezy omowic¢ regulacje ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej, dotyczace problematyki charakteru swiadczo-
nego wsparcia, specyfiki poszczegdlnych swiadczen oraz zasady ich udzielanie.

Juz z pierwszych artykutéw ustawy mozna wywies¢ zasade udzielania
wsparcia o charakterze subsydiarnym, towarzyszacym, niezastepujgcym dziata-
nia i aktywnosci samego podmiotu wspomaganego. W mysl art. 2 ust. 1 cytowa-
nej ustawy, pomoc spoteczna, jako instytucja polityki spotecznej panstwa, ma na
celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezanie trudnych sytuacji zycio-
wych, ktorych nie sg:w stanie przezwycigzy¢ przy wykorzystaniu wtasnych
uprawnien, zasobdw oraz mozliwosci. Artykut 3 wskazuje na role ,,wspierajgca”
pomocy spotecznej w wysitkach podejmowanych przez poszczegédlne jednostki
lub rodziny, a zmierzajacych do zaspokojenia ich niezbednych potrzeb. Obecnie
w teorii i praktyce pomocy spotecznej podkresla sie znaczenie dziatania wta-
snego jednostki, wspieranego jedynie przez monitorujgce i analizujgce jej sytu-
acje podmioty profesjonalnego systemu wspierania. Podejmowane dziatania
zmierzac powinny do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin oraz ich integra-
cji ze srodowiskiem, a ich rodzaj, rozmiar oraz forma winny odpowiadaé okolicz-
nosciom uzasadniajgcym udzielenie pomocy.

Kazimierczak (2009, s. 93) twierdzi, Ze w nowoczesnym podejsciu do pracy
socjalnej wspierany-beneficjent powinien by¢ postrzegany jako jednostka wypo-
sazona w sity i zasoby wtasne, zdolna do decydowania odnos$nie swojego zycia i —
co niezwykle istotne — moggca petnoprawnie wspdtpracowac z pracownikiem so-
cjalnym w wyjsciu z trudnosci zyciowych. Pracownikowi socjalnemu przypada na-
tomiast w udziale rola swego rodzaju partnera w tej relacji, facilitatora zmiany.

Wedtug Sierpowskiej (2008, s. 37-38) pomoc powinna mie¢ charakter
przejsciowy i zaktadaé wyksztatcenie odpowiednich postaw u oséb z niej korzy-
stajacych, edukowac ich, wzmacniajgc odpowiedzialnos¢ oraz uswiadamiajgc im
prawo do samostanowienia o sobie. Przez gotowos¢ do wspdtdziatania benefi-
cjenta nalezy takze rozumie¢ jego gotowos¢ do podjecia wspodtpracy z pracowni-
kiem socjalnym oraz korzystanie z przedstawionych przez niego profesjonalnych,
uzasadnionych w danej sytuacji i formalnie dopuszczalnych rozwigzan.
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Powyzsze znajduje swdj wydzwiek w orzecznictwie sgdowym, w sprawach
administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej. Dla przyktadu, Wojewddzki Sad
Administracyjny w Olsztynie w orzeczeniu z dnia 5 lutego 2013, sygn. || SA/OI
1290/12 orzekt, ze jednostka moze uzyska¢pomoc swiadczong przez podmioty
dziatajgce w systemie pomocy spotecznej dopiero wtedy, gdy wykorzysta ona
swoje uprawnienia, mozliwosci oraz posiadane zasoby — przez ktére nalezy ro-
zumieé nie tylko sytuacje materialna, ale takze wtaéciwoséci psychofizyczne, kwa-
lifikacje zawodowe, aktywno$¢w rozwiazywaniu wiasnych i rodzinnych proble-
méw oraz gotowosédo wspdtdziatania w tym celu z innymi. Sad stwierdzit réw-
niez, ze podmiot przyznajacy pomoc musi uwzglednia¢ wysoko$¢ juz przyzna-
nych $wiadczeriéraz dokonywadrozdziatu érodkéw w sposéb umozliwiajacy sko-
rzystanie z pomocy spotecznej jak najwiekszej liczbie beneficjentéw, gdyz #ylko
takie postepowanie jest zgodne z zasadami sprawiedliwosci spotecznej oraz wy-
razong zasadg wspotdziatania z podmiotem udzielajgcym wsparcia.

Klient jest wiec zobowigzany do wspodtpracy z pracownikiem socjalnym
W procesie pomocowym wyjscia ze strefy biernosci i miedzypokoleniowo prze-
kazywanej wyuczonej bezradnosci. Jak juz wspomniano w niniejszych rozwaza-
niach, efektywne wspieranie klientéw opuszczajgcych zaktady karne w procesie
ich readaptacji jest wiec trudne z uwagi na wielos¢ towarzyszacych im i nieroz-
wigzanych probleméw réznej natury — rodzinnej, zdrowotnej, zawodowej, za-
rowno spotecznych, psychologicznych, jak i prawnych.

Opuszczajacy zaktad karny powinien by¢ przygotowywany do powrotu do
zycia w srodowisku otwartym, co umozliwi mu wtasciwe skorzystanie z udziela-
nej pomocy postpenitencjarnej i uswiadomi koniecznos¢ wziecia aktywnego
udziatu w tym procesie.

Dlatego istotny jest okres ostatnich miesiecy odbywania kary, przed prze-
widywanym warunkowym zwolnieniem lub przed koncem wykonania kary. Jest
to czas niezbedny dla przygotowania skazanego do zycia po zwolnieniu, zwtasz-
cza dla nawigzania kontaktu z kuratorem sgdowym lub podmiotami statutowo
zobowigzanymi do udzielenia pomocy (na mocy art 164 § 1 Kodeksu karnego
wykonawczego) oraz zorientowania sie w sytuacji rodzinnej, osobistej, zawodo-
wej skazanego. Okres przygotowania ustala, za zgodg skazanego, komisja peni-
tencjarna. Efekt dziatan podejmowanych w srodowisku izolacyjnym w ostatnim
etapie wykonywania kary widoczny bedzie dopiero po opuszczeniu przez skaza-
nego zaktadu karnego i rozpoczeciu zycia w srodowisku otwartym. Nie mozna
zatem bagatelizowac¢ oddziatywan penitencjarnych o charakterze readaptacyj-
nym, podejmowanych wobec skazanych w zaktadzie, gdyz s3 one etapem w dro-
dze do ponownego przystosowania do zycia w spoteczenstwie. (Rajewska de
Mezer, 20174, s. 494). Podejmowanie dziatart pomocowych w srodowisku izola-
cyjnym skierowanych na przysztos¢ jednostki w warunkach wolnosciowych jest
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z jednej strony warunkiem zapewnienia bezpieczeristwa innym obywatelom, na-
tomiast z drugiej pozytywna przestanka umiejetnosci wtasciwego zaistnienia na
wolnosci przez poprawne i konstruktywne petnienie rél spotecznych.

Po opuszczeniu zaktadu karnego, jednostka, ktdra nie moze uzyskaé oparcia
ze strony najblizszych, nie dysponuje zasobami i mozliwo$ciami, ktére pozwolg na
samodzielne przezwyciezenie trudnosci zwigzanych z rozpoczeciem zycia na wol-
nosci, moze wystgpi¢ z wnioskiem o pomoc do wtasciwego organu pomocy spo-
tecznej (o$rodka pomocy spotecznej, gminnego osrodka pomocy spotecznej, miej-
skiego osrodka pomocy spotecznej, miejskiego osrodka pomocy rodzinie).

Ustawa o pomocy spotecznej przewiduje dychotomiczny podziat swiad-
czen na swiadczenia pieniezne i niepieniezna oraz reguluje przestanki nabycia
poszczegdlnych form pomocy.

W ramach pomocy pienieznej opuszczajacy zaktad karny moze uzyskac (po
spetnieniu ustawowych warunkdéw), na zaspokojenie konkretnych potrzeb, ure-
gulowane w ustawie zasitki: zasitek staty, zasitek okresowy czy zasitek celowy (art
37 — art. 42 ustawy o pomocy spotecznej).

Realizujac zasade pomocniczosci i zmierzajgc ku aktywizacji wspieranych
przy przyznawaniu swiadczen o charakterze pienieznym, nalezy pamietac, ze nie
mogg one stanowi¢ jedynego Zrdédta utrzymania osoby opuszczajacej zaktad
karny, majg bowiem charakter subsydiarnego wsparcia w procesie aktywizacji
klienta, poszukiwania przez niego zatrudnienia. Zdarzajg sie sytuacje, w ktdrych
z powodu stanu zdrowia — zdiagnozowanych choréb lub zaburzen, byty skazany
nie bedzie w stanie podjac¢ zatrudnienia. Moze réwniez miec orzeczenie o nie-
zdolnosci do pracy bez prawa do renty lub orzeczenie o stopniu niepetnospraw-
nosci, a spowodowana chorobg niepetnosprawnos¢ uniemozliwi mu podjecie
aktywnosci zawodowej. W tych przypadkach pomoc moze przyjgé charakter diu-
gotrwaty lub wtasciwe swiadczenie przyznane zostanie na czas nieokreslony.
Wazne jest przeanalizowanie sytuacji klienta pod katem posiadanych kompeten-
cji do dziatania, polegajgcych np. na samodzielnym podjeciu postepowan o uzy-
skanie orzeczen o niezdolnosci do pracy czy stopniu niepetnosprawnosci, wysta-
pieniu o przystugujace z tego tytutu Swiadczenia. Niektérzy klienci potrzebowac
bedg pomocy w dziataniu, inni tylko ukierunkowania, ktére pozwoli im na dalsze
samodzielne i aktywne dziatanie.

Jesli nie jest to uzasadnione sytuacjg osobistg, zdrowotng, zawodowg zwal-
nianego z zaktadu karnego, wyptacanie swiadczen powinno mieé charakter cza-
sowy, uzasadniony potrzebami ito, co istotne — ulega¢ modyfikacjom wraz ze
zmianami funkcjonowania, podejmowaniem rdl spotecznych przez wspieranego.

Wyptata $wiadczenia, jego rodzaj i wysokos$é, wynikaé powinny z formalnie
poczynionych w trakcie wywiadu $rodowiskowego i na podstawie dostepnych do-
wodoéw ustalen, opartych na analizie indywidualnej sytuacji wspieranego, bytego
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osadzonego, zdiagnozowanym potencjale wtasnym, zasobach spotecznych oraz
wystepujgcych deficytach, stanowigcych bariery adaptacyjne i aktywizacyjne.

Praca z klientem moze przybra¢ formalng forme zawartego z nim kon-
traktu socjalnego, ktory zawiera wspdlnie poczynione uzgodnienia co do krétko
i dtugofalowych dziatah zmierzajgcych do wsparcia go w wyjsciu z trudnej sytu-
acji, opartych jednak na wspétpracy i aktywnosci samego wspieranego.

W procesie wsparcia klienta pomocy spotecznej, ktory opuscit zaktad karny,
konieczne jest rowniez, jesli sytuacja tego wymaga, udzielenie pomocy o charakte-
rze niepienieznym, przewidzianej przez przepisy ustawy o pomocy spoteczne;.
Jedna z istotniejszych form pomocy niematerialnej jest praca socjalna z klientem.

Praca socjalna jest definiowana jako celowe i metodyczne dziatanie, realizo-
wane wedtug okreslonych specyficznych zasad oraz metod (Wddz, 1998, s. 13). Cele
tej formy pomocy realizowane sg w odniesieniu do indywidualnej i grupowej aktyw-
nosci jednostki ludzkiej, a praca socjalna z beneficjentem ma go wesprzec dzieki
przygotowaniu do samodzielnego przezwyciezenia trudnosci zyciowych, z ktérymi
nie byt w stanie poradzi¢ sobie, wykorzystujgc wtasne mozliwosci i zasoby.

Problemem wymagajgcym subsydiarnego wsparcia bytego osadzonego,
w ramach pracy socjalnej, sg kwestie zwigzane z jego readaptacjg spoteczna.
Klient potrzebuje pomocy w uregulowaniu réznych sfer zycia: sytuacji rodzinnej,
mieszkaniowej, zdrowotnej, zawodowej, uzyskania orzeczen dotyczacych nie-
petnosprawnosci czy niezdolnos$¢ do pracy, sytuacji finansowej (istniejgcych za-
dtuzen alimentacyjnych, kredytowych) itp. Czesto opuszczajgcy zaktad boryka sie
z nierozwigzanymi problemami, ktdrych genezy nalezy poszukiwaé w okresie
preizolacyjnym. W ramach $wiadczenia pomocy w formie pracy socjalnej wska-
zuje sie klientowi mozliwosc¢ skorzystania z dostepnych form pomocy (pienieznej
lub niepienieznej). W przypadku uzaleznienia, zaburzen psychicznych itp.,
mozna doradzi¢ poddanie sie terapii rodzinnej, terapii uzaleznien, leczeniu, sko-
rzystanie ze specjalistycznego poradnictwa psychologicznego, rodzinnego, praw-
nego, wystgpienie o ustalenie niepetnosprawnosci, uprawnien zwigzanych z nie-
zdolnoscig do pracy itp. (Rajewska de Mezer, 2017a, s. 495).

Praca socjalna powinna obejmowac réwniez bliskich, rodzine opuszczaja-
cego zaktad karny. Dla nich niejednokrotnie powrét osadzonego do srodowiska
rodzinnego rodzi szereg zmian, jest oceniany jako sytuacja trudna. Nie zawsze
rodzina jest przygotowana na powroét skazanego, szczegélnie po jego dtugotrwa-
tej izolacji od sSrodowiska otwartego. Stosunek cztonkdéw rodziny do powracajg-
cego wieznia moze by¢ rézny, czasami przyjmuje posta¢ ambiwalencji uczucio-
wej albo wrogosci. Odczucia te powodowane sg poczuciem zalu, wstydu za osobe,
ktdra dokonata przestepstwa i zostata skazana na kare pozbawienia wolnosci, ob-
winianiem jej o spowodowanie wykluczenia spotecznego czy odrzucenia, z jakim
spotkata sie rodzina ze strony spotecznosci, w ktérej zyje. Obawy wynikajg tez

48



Pomoc aktywizujgca w procesie readaptacji spotecznej osob opuszczajqgcych zaktady karne...

z niepewnosci o przebieg dalszej koegzystencji z dtugo nieobecnym, przy zmie-
nionych uptywem czasu relacjach i zasadach funkcjonowania w rodzinie (Rajew-
ska de Mezer, 20173, s. 495-496).

Z uwagi na multiprzyczynowos$é problemoéw readaptacynych praca socjalna
z opuszczajgcym zaktad karny i jego rodzing powinna byé wsparta specjalistyczng
wiedzg psychologiczng i prawna. Podstawg udzielenia pomocy specjalistycznej
jest specjalistyczne poradnictwo prawne, psychologiczne i rodzinne, uregulowane
w art. 46 ustawy o pomocy spotecznej. Poradnictwo specjalistyczne $wiadczone
przez profesjonalnych doradcéw stanowi specyficzne dziatanie lub ich zespét i po-
dejmowane jest w celu pomocy osobom i rodzinom, ktdre majg trudnosci lub wy-
kazujg potrzebe wsparcia w rozwigzaniu swoich réznej natury probleméw zycio-
wych. Bytym skazanym proponuje sie czesto te forme wsparcia, aby uregulowac
w pierwszym etapie sytuacje rodzinng lub finansowg, a dalej skupic¢ sie na aktywi-
zacji zawodowej, pracy terapeutycznej z klientem.

Podsumowanie

Implementacja zasady pomocniczosci do procesu pomocowego, W przy-
padku oséb opuszczajgcych zaktad karny polega wiec na pomaganiu aktywizuja-
cym — realizujgcym zasady subsydiarnego wsparcia i redukcji, pozwalajgcym na
ponowne podjecie rél spotecznych. Wsparcie to powinno zobowigzywac klienta
do uczynienia wysitku w celu uruchomienia samopomocy, wtgczajgc go w proces
wspotprojektowania drogi rozwigzania problemu, wspoétdziatania. Jak wspo-
mniano wyzej, zadanie to moze by¢ utrudnione przez skutki adaptacji do zycia
w izolacji i prizonizacji jednostki. Dziatania pomocowe muszg by¢ skierowane na
budowanie wspdétodpowiedzialnosci za podejmowane decyzje, na uswiadamianie
oraz utwierdzanie wspieranego (mimo trudnych doswiadczen czasu izolacji) w po-
siadanym przez niego potencjale, ktory pozwoli na znalezienie drogi do wyjscia
z trudnosci. Pomaganie oparte na zasadzie subsydiarnosci musi by¢ dziataniem
Swiadomym takze ze strony pracownika socjalnego w utwierdzaniu u klienta po-
czucia wolnej woli w przyjeciu pomocy i podjeciu wspétpracy z pomagajgcym.

Pomoc aktywizujaca jednostke, oparta na zasadzie pomocniczosci, powinna
wskazywac kierunek dziatania, ukazywaé mozliwosci dalszego postepowania na
ptaszczyzinie formalnej oraz nieformalnej, oraz skutki ich podjecia. Nie moze pro-
wadzi¢ do wyreczania klienta, ktéry ma pewne kompetencje do dziatania, w po-
szukiwaniu rozwigzan zaistniatego problemu. Pomocnicze wspieranie, towarzy-
szgce klientowi, zawiera w sobie elementy edukacyjne i informacyjne, co pozwala
uswiadomi¢ klientowi jego sytuacje i pozwoli¢ na swiadome dziatania samoo-
chronne, a pomoc traktowac jako forme wsparcia o charakterze stabilizujgcym.
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Opuszczajacy zaktad karny nie ma czesto obiektywnego postrzegania swojej sy-
tuacji, czuje sie poszkodowany wykonaniem wobec niego kary, poszukuje innych oséb
odpowiedzialnych za niepowodzenia zyciowe. Rolg ,,pomocy do samopomocy” jest
wiec zobiektywizowanie obrazu okreslonego problemu beneficjenta na gruncie obo-
wigzujacych regulacji prawnych i norm spotecznych, oraz udzielenie informacji o skut-
kach prawnych i spotecznych poszczegdlnych proponowanych rozwigzan.

W realizacji pomocy opartej na zasadzie subsydiarnosci niezwykle wazne
jest wiasciwe zorganizowanie wspotpracy miedzy poszczegdlnymi podmiotami
udzielajgcymi opuszczajgcemu zaktad karny wsparcia, na réoznych etapach od-
dziatywan iw formie rézinych dziatan. Konieczna jest wymiana doswiadczen
w konstruowaniu planu pomocowo-aktywizacyjnego i dziataniach dotyczacych
readaptacji spotecznej. Wspodtdziatanie to dotyczy podmiotdw systemu pomocy
spotecznej, powiatowych urzedéw pracy, kuratoréw sagdowych oraz pracodaw-
céw zatrudniajgcych bytych skazanych.

Pamietac nalezy, ze formy wsparcia oraz jego zakres muszg odpowiadac
zdiagnozowanym u wspomaganego potrzebom, ale i kompetencjom do przyje-
cia i skorzystania z nich. Jest to wazne w przypadku oséb opuszczajgcych zaktady
karne po dtugim czasie odizolowania od srodowiska otwartego i utraty dtugo
niewykorzystywanych umiejetnosci i kompetenciji.

Pamietajac, ze udzielanie pomocy musi byé oparte na zasadzie poszanowa-
nia godnosci cztowieka, niezaleznie od jego poziomu wyksztatcenia, rozwoju kom-
petencji, nalezy unikaé¢ formutowania wobec klienta oczekiwan co do realizacji na-
tozonych na niego obowigzkéw przez pryzmat kompetencji i zasobéw wspieraja-
cego, gdyz jest to czeste zrodto konfliktu miedzy stronami relacji pomocowe;j.

Aby proces readaptacji przebiegt wtasciwie, a aktywizujgca pomoc przy-
niosta efekt, konieczne jest jeszcze zaistnienie bardzo waznego warunku: niewy-
kluczajgcych i pozbawionych stygmatyzowania postaw innych cztonkéw spote-
czenstwa w stosunku do osoby posiadajgcej w swojej biografii odbycie kary po-
zbawienia wolnosci. Konieczne jest ksztattowanie wtasciwych postaw spotecz-
nych wobec bytych skazanych, opartych na zasadzie akceptacji cztowieka, przy
braku akceptacji i zgody na jego bezprawne dziatanie. Zasada te dotyczy rowniez
postaw prezentowanych wobec skazanego i $wiadczonej mu pomocy przez sa-
mego pracownika socjalnego.

Realizacja zasady pomocniczosci (skuteczna aktywizacja beneficjenta, pro-
jektowanie wraz z nim rozwigzan pomocowych, edukacja wspieranego) wymaga
od pracownikdéw socjalnych szerokiej interdyscyplinarnej wiedzy oraz umiejet-
nosci analizy sytuacji zyciowej klienta.

Podsumowujgc rozwazania zawarte w niniejszym artykule, readaptacja
spoteczna osoby opuszczajgcej zaktad karny jest procesem skomplikowanym
i dtugotrwatym, zaleznym od szeregu czynnikdw o charakterze zewnetrznym

50



Pomoc aktywizujgca w procesie readaptacji spotecznej osob opuszczajqgcych zaktady karne...

i wewnetrznym, zwigzanych z cechami osobowosci, sytuacjg psychiczng jed-
nostki. Na pozytywny jej przebieg wptynie wtasciwe udzielenie pomocy — profe-
sjonalne, skoncentrowane na analizie zdiagnozowanego potencjatu i deficytow,
motywujgce do aktywnosci i samopomocy w miejsce zastepowania dziatania
klienta. Wsparcie polegajgce na subsydiarnym towarzyszeniu pozwoli na usamo-
dzielnienie jednostki, jej aktywizacje w rdozinych dziedzinach zycia iwyjscie
z kregu dziatania podmiotéw pomocy spotecznej przez uzyskanie niezaleznosci.
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