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STRESZCZENIE

W wyniku inwazji Rosji na Ukraing polska granice przekroczyty setki tysigcy uciekinierow.
Z pomocg Ukraincom pospieszyto panstwo, organizacje spoleczne i pojedyncze osoby. W udzie-
lanie zard6wno materialnego, jak i duchowego wsparcia zaangazowal si¢ Ko$ciot katolicki —
zardwno instytucjonalny, w tym jego organizacje charytatywne, jak i wierni poszczegdlnych
diecezji i parafii. Nosnikiem informacji o prowadzonych kampaniach na rzecz Ukrainy staty
si¢ m.in. plakaty i ulotki. Celem podjetego badania byta analiza reklam religijnych wykorzy-
stywanych w dziataniach na rzecz uchodzcow, ich typologii, kategorii nadawcow i1 odbiorcow,
uzytych srodkoéw perswazyjnych oraz modalnosci kompozycyjnej, a zwlaszcza kolorystyki
i znakow ikonicznych. Metoda badawcza: w celu zbadania przekazu werbalnego komunika-
tow reklamowych postuzono si¢ modelem komunikacji jezykowej Romana Jakobsona, oceny
warstwy wizualnej dokonano przy pomocy metod interpretacyjnych Gillian Rose, a rodzaje re-
klam religijnych sktadajacych si¢ na materiat badawczy zidentyfikowano na podstawie typologii
zaproponowanej przez autora. Wyniki i wnioski: jak dowiodla analiza, na materiat empirycz-
ny ztozyly si¢ dwa typy reklam religijnych: charytatywna i duszpasterska. Towarzyszyty one
— odpowiednio — dwom formom pomocy udzielanej uchodzcom: pomocy zwigzanej z ochrong
ich zdrowia i zycia oraz pomocy w sferze duchowej. W jezyku werbalnym i niewerbalnym zde-
cydowanie przewazata funkcja informatywna. W warstwie wizualnej dominowaty barwy naro-
dowe obu krajow. Przekaz werbalny reklam byt wzmacniany symbolami wizualnymi, znakami
ikonicznymi o pozytywnych konotacjach, fatwymi do odkodowania w kulturze chrzescijanskie;j.
Wartos$¢ poznawcza: wyniki badania dowodza, ze w obliczu zagrozenia wartosci ostatecznych,
w sytuacji kryzysowej, reklama religijna moze petnic¢ funkcj¢ integracyjna jako forma komuni-
kacji spotecznej, rozumianej jako proces organizujacy i stabilizujacy zycie spoteczne.
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SEOWA KLUCZOWE

Caritas Polska, dziatalno$¢ charytatywna, Kos$ciot katolicki, reklama religijna, uchodzcy, wojna
na Ukrainie

Inwazja Rosji na Ukraing, rozpoczgta 24 lutego 2022 roku, spowodowata nie tylko materialne
zniszczenia — setki cywilow stracily zycie, tysiace osob zostato rannych. W obawie o zycie
setki tysigcy Ukraincéw musiato w poptochu opusci¢ swoj kraj. Europa, a zwlaszcza Polska,
ku ktorej granicom kierowata si¢ wickszo§¢ uchodzcow, stanety w obliczu poteznego kryzysu
migracyjnego. O ile w catym 2015 roku, w czasie poprzedniego tak wielkiego kryzysu, w Eu-
ropie znalazto si¢ ponad 1,83 mln uchodzcéw, o tyle w wyniku wojny na Ukrainie unijne grani-
ce w ciagu pierwszych pieciu tygodni przekroczylo ponad 4,547 min os6b (Mokrzycka, 2022,
11 kwietnia). 59,21% z nich trafito do Polski (Zotedowski, 2022, s. 4). Po dwoch miesigcach
wojny, jak wynika z danych Strazy Granicznej, w Polsce przebywato 2,935 mln uchodzcow
z Ukrainy, gléwnie kobiet i dzieci (Derewienko, 2022, 24 kwietnia, acc. 1).

Agresja Rosji na Ukraing u 85% polskich obywateli wywotala poczucie zagrozenia bezpie-
czenstwa, zdaniem 75% obywateli mogacego przeksztatci¢ si¢ w konflikt globalny (,,Polacy wo-
bec...”, 2022, s. 3); masowe wsparcie Polakéw dla ukrainskich uchodzcow nie wynikato jednak
tylko z obawy przed wojna, ale takze ze zmieniajacego si¢ od lat 90. XX wieku nastawienia do
Ukrainy i Ukraincow, zwlaszcza przybywajacych do naszego kraju w poszukiwaniu pracy. Jak
wynika z analiz Jarostawa Zateckiego (2017),

hastepuje stopniowy, aczkolwiek po 2004 roku coraz bardziej wyrazisty, proces przelamywania
uprzedzen w stosunku do Ukraincow, co skutkowato migdzy innymi systematycznym wzrostem
wskaznika sympatii na barometrze uczu¢. Dokonywato si¢ to pod wptywem wymiany pokoleniowej,
rozwoju wzajemnych polsko-ukrainskich kontaktéw gospodarczych i kulturalnych oraz wspolpracy
wladz lokalnych z partnerami ukrainskimi.” (s. 172).

Otwarty stosunek do ukrainskich uchodzcow nie oznacza jednak, jak mozna sadzi¢ choéby
z rozwoju kryzysu na granicy polsko-biatoruskiej, zasadniczych przewarto$ciowan w stosun-
ku do uchodzcow z innych kregow kulturowych — w koncu 2017 roku Polska znajdowata sig
w ,,czolowce spoteczenstw deklarujacych nieche¢ wobec uchodzcow” (Pasamonik, 2017, s. 16).
Wplyw na to mialy nie tylko zamachy terrorystyczne w Europie Zachodniej i panika medialna.
Jak dowodzg badania, nieche¢ do imigrantow wynikata takze ,,z braku akceptacji ich zachowan,
stojacych w sprzeczno$ci z normami postgpowania i zasadami wspolzycia spolecznego przy-
jetymi w UE” (Korczak, 2017, s. 86); zatem ,,nie rasa i nie religia jednoznacznie decydowaty
o uprzedzeniach do imigrantow” (tamze, s. 88).

W odniesieniu do Ukraincéw nie nalezy zapominaé, ze istotnym elementem polskiej pa-
mieci historycznej jest kwestia zbrodni popetnionych na Wotyniu w 1943 roku, ,,w znaczacy
sposob wazacych na obrazie Ukraincow zakorzenionym w $wiadomosci Polakow” (Zatecki,
2017, s. 158). Kwestie te jednak, jak twierdzi Adam D. Rotfeld (2018), powinno zostawi¢ si¢
badaczom; przyjecie wnioskow wynikajacym z ich analiz bedzie jednak trudne, gdyz

,mamy do czynienia ze sfera psychologii, emocji i mieszaning wzniostych ideatow i proklamacji
— z jednej strony, a z drugiej — z brutalnymi aktami, haniebnymi i zbrodniczymi dziataniami.
Mitologia 1 pamig¢¢ historyczna opierajg si¢ na wzniostych stowach, a usuwaja w cien to, co byto
wstydliwe, nieludzkie i podte.” (s. 27).
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W obliczu fizycznego zagrozenia narodu ukrainskiego trzeba takze mie¢ §wiadomos¢, ze
dzi$ w interesie Rosji bytoby pogorszenie stosunkow polsko-ukrainskich i postrzeganie wzajem-
nych relacji obu krajow przez pryzmat rzezi wotynskiej.

Polska od pierwszych dni wojny na Ukrainie musiata stawi¢ czola ogromnemu wyzwaniu
humanitarnemu. Jak si¢ ocenia,

.Naplyw uchodzcow z Ukrainy spowodowal bodaj najwigksza mobilizacje spoteczenstwa polskiego
w XXI w., pod pewnymi wzgledami porownywalng z aktywnos$cig ujawniong w przetomowych
momentach politycznych ostatnich dekad: masowego ruchu »Solidarno$ci« lat 1980—-1981 i zmian
ustrojowych w roku 1989. Bez obywatelskiego zaangazowania pomoc uchodzcom w Polsce bytaby
znacznie mniej efektywna, a w wielu aspektach zapewne niemozliwa. Przyjmowanie uchodzcow
i organizowanie dla nich na granicy najpilniejszej pomocy potwierdzito potrzebe¢ i skutecznosé
wspoélpracy w sytuacjach nadzwyczajnych instytucji publicznych, organizacji pozarzadowych
i obywateli.” (Zotedowski, 2022, s. 8).

Aprobatg polskiego spoteczenstwa dla pomocowych wysitkow na rzecz ukrainskich uchodz-
coéw potwierdzato pierwsze badanie na ten temat przeprowadzone przez CBOS w dniach 8 lute-
go — 10 marca 2022 roku: ponad 94% respondentéw wyrazito wtedy opinie, ze Polska powinna
przyjmowac Ukraincow z terenéw objetych wojna (,,Polacy wobec...”, 2022, s. 8), a 68% dekla-
rowato udzielanie im pomocy w rdznej formie (tamze, s. 2; zob. tez Otdak, 2022).

Istotna rola w dziele pomocy przypadta Kosciotowi katolickiemu: ,,Wsparcie materialne
i modlitewne polskich katolikow realizowane jest od pierwszego dnia wojny za posrednic-
twem Caritas Polska, Caritas diecezjalnych i innych organizacji opartych na wolontariacie,
inicjatyw zakonnych, uczelni wyzszych i wspolnot.” (,,Pomoc Kosciota...”, 2022, 26 lutego,
acc. 1). Wedlug szacunkowych danych opublikowanych przez Instytut Statystyki KoSciota
Katolickiego parafie oraz zakony do konca marca udzielity uchodzcom pomocy finansowej
o wartosci 120,8 mln zt, przekazaty dary rzeczowe o wartosci 121,5 mln zt, zapewnity 319 tys.
miejsc noclegowych oraz wydaty 13,18 min positkow (,,Pomoc uchodzcom...”, 2022, s. 5-11 nlb.).
Wisrdd innych form pomocy w raporcie ISKK wymienia si¢: pomoc medyczng i opieke zdro-
wotng, opieke nad dzie¢mi lub wsparcie edukacyjne, ustugi opiekuncze nad osobami starszymi
i niepetnosprawnymi, ushugi terapeutyczne i psychologiczne, integracje zawodowsg i zapew-
nienie miejsc pracy, pomoc prawng, transport, dziatalno$¢ informacyjng, pomoc w sprawach
organizacyjnych.

Olbrzymia skala spotecznego zaangazowania i roznorodno$¢ form pomocy wymagata
sprawnej organizacji. Podstawg logistycznego opanowania spontanicznych akcji obywateli byta
wiasciwa komunikacja zardbwno z osobami udzielajagcymi pomocy, jak i z uchodzcami. Mozli-
wos¢ szybkiego przekazu tresci od nadawcy do odbiorcy, taczenia jego warstwy informacyjnej
z perswazyjnymi argumentami (werbalnymi i wizualnymi) ze sfery racji stwarzajg materiaty
wizualne, w tym zwlaszcza plakaty, sprawdzajace si¢ w kampaniach spotecznych od I wojny
swiatowej, umozliwiajace tez swego rodzaju ,,wglad w spoteczenstwo” (Banks, 2013, s. 23).

Po aneksji Krymu przez Rosj¢ badacze podejmowali w rdéznych aspektach zagadnienia kon-
fliktu na linii Rosja—Ukraina. Analizy poréwnawcze przekazow medialnych wskazujg na sze-
rokie wykorzystywanie narzedzi dyplomacji medialnej (Szostok, Gluszek-Szafraniec, & Gu-
zek, 2015) oraz roznice w tresci tych przekazow (Fengler et al., 2020). Polskie media nie byty
w stanie nabra¢ dystansu wobec konfliktu Rosji z Ukraing, przenoszac polskg antyrosyjskosé
na wielorakie aspekty obrazu medialnego tego konfliktu (Norstrom, 2019). W centrum uwagi
mediéw znalezli si¢ rowniez pierwszorzedni aktorzy polityczni — nastgpowata mocna personali-
zacja przekazow (Dkhair & Klochko, 2021).
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Analiza zawarto$ci przekazow medialnych dotyczacych konfliktu rosyjsko-ukrainskiego
ujawnia takze tysigce graficznych artefaktow zwigzanych z wojna na Ukrainie: fotografii, me-
mow, komiksow, karykatur, infografiki, a takze reklam. Jak dotad nie powstaly publikacje na-
ukowe omawiajgce materialy wizualne zwigzane z biezacym konfliktem zbrojnym, cho¢ nie
brakuje tekstow analizujacych te zwiazane z rosyjska agresja na Krym w 2014 roku oraz kryzy-
sem uchodzczym w Europie lat 2014-2016, przy czym w znacznym stopniu dotycza one fotografii
(Makhortykh & Sydorova, 2017; Zhang & Hellmueller, 2017; Chouliaraki & Stolic, 2017 & 2019;
Hodalska, 2018; Amores, Arcila Calderén, & Stanek, 2019; Amores, Arcila Calderén, & Blan-
co-Herrero, 2020; Hansen, Adler-Nissen, & Andersen, 2021; Martikainen & Sakki, 2021; Bel-
lander, 2022) i memow (Wiggins, 2016; Denisova, 2019; Pavlyuk, 2019; Gackowski & Bryl-
ska, 2022). Niewielkim zainteresowaniem badaczy cieszg si¢ charytatywne kampanie spoteczne
i reklama charytatywna, cho¢ w internecie nie brakuje informacji o tych najlepszych. Warta
wspomnienia jest publikacja Célii Belim (2020), poruszajaca kwesti¢ ,,perswazyjnego potencja-
tu publicznych kampanii komunikacyjnych na temat uchodzcow i migrantow” (p. 1). Sposrod
nielicznych przyktadow pozycji zwiazanych z reklamg charytatywna poleci¢ mozna te autorstwa
Ioany Grancea (2015), a takze Adama Willisa (n.d.), przedstawiajacego si¢ jako ,,chrzescijanski
graphic designer”, wraz z wykazang w nich literaturg. Brakuje jednak publikacji taczacej temat
reklamy religijnej i kwesti¢ uchodzcow. Niniejszy artykut, w zakresie, w jakim dotyczy reklamy
religijnej wykorzystywanej w kampanii pomocy na rzecz uchodzcow ukrainskich przybywa-
jacych do Polski, przynajmniej w czgsci t¢ luk¢ moze wypetni¢ — pokazujac jednoczesnie, ze
reklama religijna nie stanowi niszowego zagadnienia w komunikacji wizualnej czy komunikacji
Kosciola katolickiego, ale moze by¢ impulsem do konkretnych dziatan spotecznych.

Metodologia badania

Celem podjetego badania byta analiza reklam religijnych wykorzystywanych w dziataniach Ko-
Sciota katolickiego na rzecz pomocy uchodzcom, przedstawienie ich typologii, kategorii nadaw-
coéw 1 odbiorcéw oraz modalnosci kompozycyjnej, interpretowanej wedtug metod proponowa-
nych przez Gillian Rose (2010), a zwlaszcza ich kolorystyki i znakéw ikonicznych.

Interesujgca badawczo byta zwlaszcza ocena uzytych w reklamie technik perswazyjnych,
shuzaca uzyskaniu odpowiedzi na pytania: czy emocje wigzane z wojng, podsycane doniesienia-
mi z frontu i wzmacniane czg¢sto katastroficznymi spekulacjami medialnymi, przetozyty si¢ na
werbalng i wizualng retoryke reklam wykorzystywanych w akcjach pomocowych; czy w obliczu
spontanicznych dziatan podjetych przez Polakéw i ich niekwestionowanej celowosci jezyk reli-
gijnych plakatow reklamowych miescit si¢ w modelu komunikacji jezykowej Jakobsona i ktore
z funkcji jezyka przez niego wyrdoznionych dominowaty w przekazach; czy przyjeta retoryka wi-
zualna wzmacniata, czy tonowala przekaz werbalny; jakie typy reklamy religijnej zastosowano
w kampaniach i jakie elementy sacrum mozna w nich zidentyfikowac?

Linearno$¢ przekazu w kampanii na rzecz ukrainskich uchodzcéw pozwala na postuzenie si¢
modelem komunikacji Romana Jakobsona w celu ustalenia funkcji jezyka wykorzystywanych
w tej kampanii, okre$lenia ich hierarchii oraz funkcji dominujacej, ujawniajacej intencje nadaw-
cy (zob. tez Lalewicz, 1973; Rytko-Kurpiewska, 2007). Dla przyjetego przez siebie modelu
komunikacji — nadawca — [kontekst, komunikat, kontakt, kod] — odbiorca — Jakobson (1960)
ustalit sze$¢ podstawowych funkcji jezyka: ekspresywng (emotywng), poznawcza (informatyw-
ng), poetycka (estetyczng), fatyczng, metajezykowa i impresywna (s. 434—440).

Wychodzac od stwierdzenia Dariusza Dolinskiego (2000), Ze ,,Na odbior reklamy wptyw ma
zardwno stan emocjonalny, w jakim znajduje si¢ odbiorca przekazu reklamowego, jak i stopien,
w jakim przekaz ten nasycony jest roznymi emocjami” (s. 227), jako gtowna hipotez¢ badawcza
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(H1) przyjeto, ze dominujaca funkcja j¢zyka (werbalnego i niewerbalnego) w reklamach religij-
nych wykorzystywanych w akcjach pomocowych na rzecz uchodzcow z Ukrainy — ze wzgledu
na ich ,,rodowod” zwigzany z wojna na Ukrainie i exodusem jej obywateli do Polski — byla
funkcja ekspresywna (emotywna). Sformutowano takze hipotezy pomocnicze. Zatozono mi¢dzy
innymi (H2), Ze istotng rol¢ w kampaniach na rzecz udzielania i koordynowania pomocy od-
grywata komunikacja mi¢dzy odpowiedzialnymi podmiotami (nadawcami komunikatéw) a ich
odbiorcami — wazne miejsce w tym dziele przypadto informatywnej funkcji j¢zyka.

Za podstawe ustalenia typu reklamy religijnej wykorzystywanej w kampaniach na rzecz po-
mocy uchodzcom postuzyta zaproponowana przeze mnie jej typologia (Stgpniak, 2017), klasyfi-
kujaca ja wedtug tresci i odbiorcy na reklame: kerygmatyczna/ewangelizacyjna, duszpasterska,
powotaniowa oraz charytatywna (fundraisingowg) (s. 179 in.).

Biorac jednakze pod uwage zalozone cele kampanii na rzecz Ukrainc6w — wsparcie material-
ne i duchowe — oraz koniecznos¢ unikania przez nadawcow wszelkich dzialan mogacych nosic¢
»zhamiona prozelityzmu”, przed ktorymi przestrzegaly w specjalnych dokumentach Rada Kon-
ferencji Episkopatu Polski (,,Komunikat Rady...”, 2022, 18 marca, acc. 14) oraz Rada Prawna
i Rada ds. Ekumenizmu KEP (,,»Pro memoria«...”, 2022, 14 marca, acc. 7), zatozono, ze w ba-
danym materiale empirycznym dominowac bedzie reklama charytatywna i duszpasterska (H3).
W powiazaniu z ta hipoteza przyje¢to, ze elementy sacrum wystgpujace w badanym materiale
beda identyfikowa¢ nadawce jako podmioty katolickie (religijne), a wizualny jezyk przekazu
bedzie zawierat obrazy obiektow sakralnych, wizerunki swigtych i kaptanéw, cytaty z Ewangelii
1 najwazniejsze symbole zwigzane z katolicyzmem (H4).

Na poddang analizie prob¢ badawcza ztozyto si¢ 150 reklam religijnych dostgpnych w sieci,
w zakladce Google Grafika, wyszukanych w marcu i kwietniu 2022 roku w trybie incognito
w wyszukiwarce Chrome przy pomocy kombinacji haset: ,,reklama religijna”, ,,pomoc dla Ukra-
iny”, ,,pomoc Kosciota dla Ukrainy”, ,,Caritas dla Ukrainy”, ,,paczka dla Ukrainy”, ,,modlitwa
za Ukraing”, ,,solidarni z Ukraing”, ,,parafie na rzecz Ukrainy”.

Badanie
Typologia reklam, kategorie nadawcow i odbiorcow

Reklama religijna jest jednym z elementéw komunikacji, ktérego celem jest przekazywanie in-
formacji oraz promocja wartosci, idei i ustug o charakterze religijnym, a takze ksztaltowanie
postaw i zachowan wlasciwych dla danej religii, Ko$ciota czy wyznania, w przypadku Kosciota
katolickiego zgodnych z jego nauczaniem (szerzej: Stgpniak, 2017). Koniecznym elementem,
definiujacym reklame jako religijna, jest sacrum, czyli kazde ,,objawienie si¢ §wigtosci” w sferze
profanum, uswiadomione przez cztowieka (szerzej zob. Eliade, 1999 & 2009; Stepniak, 2018).
Przyjeta za podstawe podziatu reklamy religijnej zaproponowana przeze mnie typologia po-
zwolila juz na pierwszym etapie badania materialu empirycznego wytoni¢ dwie jej kategorie wy-
korzystywane w dzialaniach Ko$ciota i zwigzanych z nim podmiotow: reklamg charytatywna (fin-
draisingowq) i reklame duszpasterska. Tym samym potwierdzono shusznos¢ hipotezy trzecie;.
Reklama charytatywna ma na celu pozyskanie srodkow materialnych (finansowych i rze-
czowych) na pomoc dla uchodzcéw i adresowana jest do wszystkich. Dziatalno$¢ charytatyw-
na w ramach Kosciota w Polsce jest realizowana na kilku poziomach instytucji diecezjalnych,
zakonow, wspdlnot parafialnych oraz ruchéw, stowarzyszen i fundacji. Lacznie w 2019 roku
dziatalo 891 organizacji charytatywnych, tworzac najwigksza — po podmiotach panstwowych —
sie¢ pomocowa w Polsce. Najwigksza z nich jest Caritas Polska i Caritas diecezjalne (,,Ko$ciot
w Polsce...”, 2021, s. 59). Nic zatem dziwnego, ze w przedstawionym materiale empirycznym
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przewazaja adresowane do odbiorcy polskiego reklamy charytatywne, ktorych nadawca jest za-
rowno Caritas Polska, jak i Caritas diecezjalne, cho¢ nie brakuje tez reklam z poziomu parafii
czy nawet szkot (odpowiednio il. 1-4) oraz — nielicznych — reklam tworzonych przez zakony

1 inne podmioty koscielne (il. 5-6).
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W literaturze przedmiotu podkresla si¢, ze wiarygodno$¢ nadawcy komunikatu reklamowego
(przekazu perswazyjnego) przektada si¢ na skutecznos$¢ zawartej w nim perswazji, a tym samym
skutecznosc¢ samej reklamy (por. np. Wisniewska & Liczmanska, 2011). Przeprowadzone bada-
nie nie obejmowato jednakze analizy zaleznosci migdzy poziomem zaufania odbiorcy do nadaw-
cy a stopniem zaangazowania odbiorcow w dziatania pomocowe. W obliczu spontanicznego,
powszechnego ,,zrywu” spotecznego nie miata ona bowiem, jak zatozono, wigkszego znaczenia,
zwlaszcza ze zakres dziatalno$ci charytatywnej Caritas Polska powoduje, ze organizacji tej ufa,
wedtug danych z 2020 roku, czyli sprzed rosyjskiej agresji, 78% Polakow (dla porownania — Ko-
$ciot katolicki cieszy si¢ zaufaniem 64%) (,,Zaufanie spoteczne”, 2020, s. 11).

Pamigetac nalezy takze, cho¢ ten aspekt rowniez nie byl w badaniu przedmiotem analizy,
ze perswazyjne oddziatywanie komunikatow, zwlaszcza religijno-moralnych, jest tym sil-
niejsze, im glebsze jest zaangazowanie odbiorcy w problematyke religijng, im wickszy jest
poziom jego religijnosci (Krok, 2007, s. 88 i n.; zob. tez Eca de Abreu, Laureano, Vinhas
da Silva, & Dionisio, 2013, January; Wharton & de Las Casas, 2016, November). Odbiorcy za-
angazowani religijnie, jak dowodza badania Dariusza Kroka (2006), przetwarzaja argumentacje
przekazow w torze centralnym, a ,,w trakcie odbioru komunikatoéw [...] zdoln[i] sa do doglebne;j
analizy prezentowanych tresci i prawidlowego rozréznienia perswazyjnej wartosci zawartych
w nich argumentow” (s. 96).

Zgodnie z przyjeta typologia reklama duszpasterska to przekaz skierowany zazwyczaj, cho¢
nie tylko, do 0s6b zwiazanych z Kosciotem badz pozostajacych na jego obrzezach i poszuku-
jacych w nim swego miejsca. Jego tre§¢ zawiera informacje o charakterze duszpasterskim, np.
o postugach kaptanskich, sakramentach, rekolekcjach, akcjach parafialnych czy ogoélnokosciel-
nych, a celem jest zachg¢ta do skorzystania z duszpasterskiej ,,oferty” (duchowej konsumpcji)
badz udziatu w jakim$ duszpasterskim przedsigwzigciu czy wydarzeniu. W przypadku kampanii
na rzecz uchodzcow nadawca w wigkszosci byly parafie, a odbiorca zar6wno obywatele polscy,
jak 1 przybywajacy do Polski Ukraincy.

Jezyk reklam

Dzieto pomocy ukrainskim uchodzcom, poza jego aspektem etycznym jako przejawu migdzy-
ludzkiej solidarnosci, to ogromne przedsiewzigcie, realizowane bez wczesniejszego przygoto-
wania, wymagajace zaangazowania tysiecy podmiotéw i przede wszystkim, jak juz powiedzia-
no, sprawnego przekazu komunikatéw od instytucjonalnego nadawcy do odbiorcéOw — rzeszy
potencjalnych uczestnikow akcji pomocy na rzecz przekraczajacych polska granicg Ukraincow.

W przypadku reklamy charytatywnej, stanowiacej przewazajacg cze$¢ materialu empirycz-
nego, nadawca — pod ogdlnymi hastami: Pomoc dla Ukrainy, Pomoc dla uchodzcow, Pomoc dla
uchodzcow z Ukrainy, Caritas dla Ukrainy — informuje, w formie specyfikujacych komunika-
tow, jakich rzeczy potrzebuja uchodzcy, w tym ich dzieci, i gdzie przekazaé dary (il. 7-9). Nie-
jednokrotnie komunikat ogranicza si¢ do hasta tytutowego i numeru konta odpowiedniego od-
dzialu Caritas, daty i miejsca zbiorki darow lub danych centrow kryzysowych (il. 10-12). Zakres
informacji podawanych na plakatach w wiekszo$ci sprowadza si¢ zatem do odpowiedzi na trzy
podstawowe pytania: gdzie?, kiedy?, co? (por. il. 16). Niektore plakaty przygotowano w postaci
upodabniajacej je do znanych wiernym ogloszen parafialnych, apelujac do nich o zglaszanie
si¢ z ofertami pomocy (il. 13—14). W przypadku tych plakatéw przewazaja zdania oznajmujace
i rownowazniki zadan, wlasciwe dla funkcji informatywnej jezyka, ktora okazata si¢ funkcja
dominujacg w reklamowym przekazie. Ustalenie to potwierdzito hipoteze druga.
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Pomoc dia UKRAINY w kosciele
Ducha Swigtego Carilas
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AFIANIE!

pampe

Wiszystkie zebrane produk
punktéw, keé
Pamigtajmy,

Mniej liczne sg plakaty, ktérych nadawca wykorzystuje impresywna funkcj¢ jezyka. Zwra-
cajac si¢ bezposrednio do odbiorcy i naklaniajac go do podjecia okreslonych dziatan, odwotuje
si¢ do jego sfery uczuciowej, stosujagc w tym celu zdania wykrzyknikowe i rozkazujace: Pomoz!,
Nie bgdz obojetny!, Wplaé dowolng kwote...!, Wyslij paczke na Ukraineg!, I Ty mozesz pomoc!,
Razem czuwajmy! (il. 15-18).

Plakaty informujace o koncertach charytatywnych, organizowanych w obiektach sakralnych,
zawieraly ,,standardowe” informacje — kto organizuje, gdzie i kiedy, kto bedzie wystgpowatl.
Do intencji nawigzywaly jedynie krotkie slogany: Solidarni z Ukraing, Pomagamy Ukrainie
lub — jako wezwanie — Dla Ukrainy! (il. 19-21). I w tym przypadku dominowala informatywna
funkcja jezyka.
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W przypadku kampanii na rzecz Ukrainy duszpasterskie przekazy reklamowe kierowane
byty zarowno do polskich wiernych, jak i do uchodzcow. Plakaty informowaty o takich wy-
darzeniach w kosciotach, jak modlitwa w intencji pokoju (il. 22), nocne czuwanie modlitewne
(il. 23), a nawet rézaniec online (il. 24). Wojna zbiegla si¢ z przezywanym w Kosciele Wielkim
Postem, dlatego Droge Krzyzowa w wielu parafiach odprawiano w intencji Ukrainy (il. 25).
Ukraincom, w ramach pomocy duchowej, oferowano réwniez mozliwos¢ odbycia spowiedzi
w jezyku ukrainskim (il. 26-27).

NOCNE CZUWANIE

w intenciji p ok oju

26 - 27 lutego
(Sobota - niedziela)

Niech sig nie trwoiy Serod W
ani sig lgka!

Zapraszamy do wspélnej modlitwy z Ukraine.
Zawierzmy Krélowej Pokoju jej los

I1. 22. I1. 23.

/. .
Rozaniec
online

o pokdj na Ukrainie

Zapraszamy do wspolnej modlicwy g .
na platformie Google Meet P I AT E K I 4 M n H c n ' : n B
. ; i PARAFIA $W. MAKSYMILIANA MA OLBEGD
(szczegoly wydarzenia w opisic) W OLKUSZU ;

23.02.2022  jod- 20:30
(sroda)

11. 24. I1. 25.
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Spowinda
ks. Wolodymyr Lytuyniv

11. 26. 11. 27.

Formami bezposredniego, wlasciwego reklamie, naktaniania do udzialu w modlitewnym
spotkaniu czy koncercie charytatywnym byly wezwania budujace wspoélnote: Zapraszamy ...,
Zapraszamy wszystkich, Zapraszamy do wspolnej modlitwy..., Modlmy sie w intencji pokoju na
Ukrainie czy Modlmy si¢ razem o pokoj! (il. 28-29).

Jezyk jedynie nielicznych plakatow spetniat inne funkcje — za przyktad funkcji ekspresywnej
postuzy¢ moga plakaty z podzigkowaniami od organizatorow (w przypadku reklamy charytatywnej
—il. 30) Iub z tresciami poetyckimi (w przypadku reklamy duszpasterskiej —il. 31, 38, 41-42).
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W intengji
pokgju _
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Jezyk wizualny i emocje

Zgodnie z gtéwna hipoteza (H1) zalozono, ze w reklamach religijnych okresu wojny na Ukrainie
warstwa zarowno jezykowa, jak i niewerbalna bedzie przepojona emocjami, odniesieniami do
wojny, wzmacniajagcymi perswazyjny potencjat tych reklam. Analiza materiatu empirycznego
nie potwierdzila stusznosci tej hipotezy.

Badania przeprowadzone w kwietniu 2022 roku przez Agencj¢ Zymetria dowodza, ze ,,az
84% o0s0b boi si¢ przeniesienia si¢ dziatan zbrojnych na terytorium Polski. [...] Strach jest obec-
nie dominujaca emocja — towarzyszy az 70% kobiet i 48% mezczyzn” (Grobel, 2022, 13 kwiet-
nia, acc. 2-3). Dane te oraz dokonana analiza materiatu empirycznego upowazniaja do uznania
za prawdziwe intuicyjnie wywiedzionego twierdzenia, ze agresja putinowskiej Rosji na Ukraing
w spoteczenstwie polskim wywotata tak silne emocje, ze udzielanie pomocy Ukraificom dla
wigkszosci obywateli Polski bylo kwestia oczywista, niewymagajaca wyjasnien i zwigkszania
sity perswazji komunikatéw informacyjnych metodami wywolujacymi skrajne emocje, epato-
wania zaro6wno werbalnie, jak i1 wizualnie doniesieniami z frontu o ofiarach czy bestialstwie
agresora. W materiale empirycznym znalazty si¢ jedynie dwa plakaty o przekazie ,,wzmocnio-
nym” obrazami ruin ukrainskich miast (il. 32-33).

CARITAS
DLA UKRAINY

CO POTRZEBUJEMY:

Caritas Diecezji - artykuly spozywe: ! , A

A LT, aks <ier, makarony, olej,
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- pomoc Wolontariuszy . -
Caritas Diecezji tomzynskiej
- baze noclegowq,
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KONTAKT
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I - < 3
BS tomia 25 8757 OO0 OOPI 6766 2000 OOIO- - »
z dopiskiem .|

I1. 32. I1. 33.

Zadna z badanych reklam wprost nie budzita skrajnych emocji — komponent informacyjny
przewazatl w nich nad perswazyjnym. Stawia to w pozytywnym $wietle nadawcoéw reklam, or-
ganizatoréw kampanii pomocowych, ukierunkowujacych ludzkie emocje na konkretne dziatania
bez potrzeby wykorzystywania w tym celu obrazéw wojny.

Istotna rolg, jak mozna oceni¢, nadawcy przypisywali stosowanej symbolice wizualnej —
narodowej i religijnej, wywotujacej u odbiorcow pozytywne skojarzenia nie tylko w zwiazku
z omawiang kampanig. W materiatach, ktorych nadawca byt Caritas, na szczeblu zarowno cen-
tralnym, jak i oddziatow diecezjalnych, dominowala prosta reklama, w ktorej flaga ukrainska
spetiata rolg apli, a sam projekt reklamy byt rodzajem jednolitej matrycy z rozpoznawalnym
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przez odbiorcg logo Caritasu, na ktorej mozna umiesci¢ tresci wlasciwe dla danego nadawcy
(por. il. 10 i 44). Dominujacym kolorem wszystkich reklam byt biekit i z6t¢ — narodowe barwy
Ukrainy, czg¢sto laczone na jednym plakacie z biato-czerwonymi barwami Polski. Wystepowaly
one zarowno na wizerunkach flag, jak i w religijnych i kulturowych symbolach-kodach. Wérod
tych ostatnich znalazly si¢, co w przypadku religijnej reklamy duszpasterskiej jest oczywiste,
wizerunki krzyza i dioni ztaczonych do modlitwy (il. 34-35). Pozytywne konotacje budzi tez
obecne na wigkszosci plakatow logo Caritasu z wkomponowanym krzyzem. Charytatywne pla-
katy tej organizacji niekiedy zawieraty — dla zachgcenia potencjalnych darczyncow i wolontariu-
szy — obrazy miejsc zbiorki darow oraz form pomocy (il. 36-37).

7S POMOC
DLA UKRAINY

WSPHRCIE f

DLA

UKRAINKE ' ) g :
N - .

SESMS o treici: UKRAINA
pod numer 72052 (2,46z)

I1. 36. 11. 37.

Czestym motywem byt rysunek bialego gotebia — ptaka o réznorodnej symbolice: w postaci
bialej golebicy jako symbolu Ducha Swietego (il. 38) lub w postaci gotebia z gatazka oliwna
w dziobie, za sprawg Pabla Picassa uznawanego za symbol pokoju, zgody i kompromisu w po-
lityce migdzynarodowej (il. 39). Chec¢ braterskiej pomocy symbolizuja wyciaggniete dtonie lub
dlonie obejmujace serce (il. 40). Rysunek/piktogram serca, w kolorach czerwonym, biato-czer-
wonym lub niebiesko-zoltym, byt czesto wykorzystywany — jako symbol ,,otwierania serca”,
wyrazania uczu¢ wzglgdem zagrozonego narodu ukrainskiego, okazywania przyjazni i dobroci
(il 7, 41-43).
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11. 42 (po lewej). 1. 43 (po prawej u gory). Il. 44 (po prawej u dotu).

Studia Medioznawcze 2022, tom 23, nr 2 (89), s. 1181-1201 https://studiamedioznawcze.eu



Krzysztof Stepniak ® Reklama religijna w dzialaniach Kosciota katolickiego w Polsce na rzecz uchodzcow. ..

Na uwage zastuguja tez plakaty, ktore ,,moéwia” jedynie obrazem. Plakat faczacy jezykiem
wizualnym logo Caritasu oraz flage Ukrainy nawet bez werbalizacji przekazu wywotuje poza-
dane skojarzenia i naktania do wiaczenia si¢ do akcji pomocy (il. 44). Ztaczone regce i symboli-
zujacego Ducha Swietego golebia osoby wierzace (a w obszarze kultury chrzescijanskiej takze
niewierzace) bez trudu zdekoduja jako wezwanie do modlitwy (il. 34-35, 38). Za posrednic-
twem takich form reklamy nadawca, stosujac symbole, ukryte kody i znaczenia, wnikajac w sfe-
r¢ moralng odbiorcy, wykorzystuje Jakobsonowska fatywna funkcj¢ jezyka (w tym przypadku
niewerbalnego), liczac na uswiadomienie sobie przez odbiorcg, zgodnie z koncepcja analizy
ikonograficznej Panofsky’ego (2021), sekundarnego znaczenia symboli, wynikajacego z przy-
naleznos$ci do konkretnej kultury.

Ustalenia dotyczace symboliki zwigzanej z emocjami, wykorzystanej w badanych reklamach,
potwierdzity stusznos$¢ hipotezy czwartej dotyczacej obecnosci w nich sacrum. Jak bowiem
twierdzit Mircea Eliade (2009), ,,objawienie si¢ $wigtosci”, czyli kazda manifestacja, wkrocze-
nie sfery sacrum do rzeczywistosci $wieckiej (profanum), dokonuje si¢ w hierofaniach — mitach,
symbolach i r6znego rodzaju przedmiotach, ktoére w procesach historycznych moga ulega¢ wa-
loryzacji badz dewaloryzacji, przechodzi¢ ze sfery sacrum do profanum, zmienia¢ znaczenie,
zanikac (s. 7; zob. tez Eliade, 1999). Na sacrum w reklamie religijnej sktadaja si¢: 1) kategorie
podstawowe (ryty celebrowane przez kaptana, odwotania do Pisma Swictego i doktryny na-
uczania Kosciota, apokryfy i legendy koscielne, zywoty §wigtych, symbole religijne, postacie
$wigtych i blogostawionych, osoby duchowne, cytaty oraz odwolania do historii Kos$ciota jako
historii pewnej instytucji; 2) estetyka religijna — ikonografia, muzyka, ktora nie jest czgscia rytu
religijnego, stroje, architektura i rzemiosto; 3) etyka i warto$ci — czyli moralno$¢ plynaca z Bi-
blii, ale takze warto$ci uniwersalne czy historyczne, przyktady dziatan zgodnych z warto$ciami
chrzescijanskimi; 4) styl zycia — praktyki religijne i $wiadectwo zycia tych, ktérzy naleza do
wspolnoty Kosciota, w tym styl zycia duchownych — czyli takie elementy, jak ryty osobiste jako
sktadnik tozsamosci jednostek oraz ryty budujace tozsamo$¢ grupy czy konstytuujace jakie$
wspolnoty (Stepniak, 2017, s. 185).

Poza wymienionymi wcze$niej symbolami reli-
gijnymi, wykorzystywanymi w reklamie jako nie-
zbedny w niej element sacrum, na pojedynczych
plakatach pojawialy si¢ obrazy obiektow sakral- BOBOLA
nych (Bobolanum w Warszawie — il. 45, katedra DLA UKRAINY
w Katowicach — il. 46) oraz wizerunki duchow-
nych, np. ksigdza wyjasniajacego cel dziatania:
Jestesmy tu po to, aby pomagac (il. 47).

Funkcje¢ perswazyjna, naktaniajaca do pomocy,
pehity takze odwotania do waznych dla katolicyzmu
polskiego postaci: kardynala Stefana Wyszynskiego
i Jana Pawta II (il. 48-49). Ich wypowiedzi, sprzg-
gniete z narodowymi barwami Ukrainy, wnikaja
w sfer¢ ducha odbiorcy, wzmacniajac przekaz i tym
samym dowodzac stusznosci hipotezy czwarte;.
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Jak pomaga Katedra? @W@ :
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caritas KRAIN
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AyXOBHa A0rnomora

F Jestes -
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PRZECIWKO BRATU
- JEST PRZEGRANA!

KARD: STEFAN WYSZYH'S

11. 48. 11. 49.

Whioski i podsumowanie

Wojna na Ukrainie wstrzasnela §wiatowa opinig publiczng, a Polske i jej obywateli postawita
przed historyczng probg okazania solidarnos$ci z zagrozonym narodem ukrainskim. Mobilizacja
spotecznego wysitku i koordynacja dziatan na kazdym szczeblu wymagata m.in. sprawnego ko-
munikowania. Jednym ze sposobow docierania z komunikatami do udzielajacych pomocy i jej
potrzebujacych byta reklama religijna, wykorzystywana przez Kosciot katolicki — jeden z naj-
wigkszych podmiotow udzielajacych tej pomocy.

Jak pokazaty badania, na materiat empiryczny ztozyty si¢ dwa typy reklam religijnych: cha-
rytatywna i duszpasterska (potwierdzono tym samym stuszno$¢ hipotezy trzeciej), towarzysza-
ce — odpowiednio — dwoém formom pomocy udzielanej uchodzcom: zwiagzanej z ochrong ich
zdrowia i zycia oraz w sferze duchowej. W toku badania nie potwierdzono stusznoéci hipotezy
gtownej (H1) o przewadze funkcji ekspresywnej w przekazie reklamowym, w jezyku werbal-
nym i niewerbalnym zdecydowanie bowiem przewazata funkcja informatywna — hipoteza druga
zostata zatem wzmocniona. W warstwie wizualnej dominowaty barwy narodowe obu krajow, co
mozna uznac za jeden ze zwiastunow zmian w prowadzonej w mediosferze narracji o stosunkach
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polsko-ukrainskich i pamigci historycznej obu narodéw (Fredheim, Howanitz, & Makhortykh,
2014). Przekaz werbalny byl wzmacniany takze symbolami wizualnymi, znakami ikonicznymi
o pozytywnych konotacjach, tatwymi do odkodowania w kulturze chrzescijanskie;.

W wielu kampaniach spotecznych perswazja opiera si¢ na wywolywaniu negatywnych emo-
cji w celu poglebienia skutecznosci przekazu. W dziataniach na rzecz Ukrainy nadawca nie mu-
siat si¢ jednak do nich odwotywac¢ — emocje sktaniajace odbiorcow do zaangazowania wynikaty
z ,tta” tych dziatan. Zaré6wno nadaweca, jak i odbiorca stangli w obliczu zagrozenia przynajmniej
kilku wartosci ostatecznych ze skali Miltona Rokeacha — pokoju na §wiecie, rownosci, brater-
stwa, szczgscia, wolnosci, bezpieczenstwa narodowego, prawdziwej przyjazni (por. Kosciuch,
1983, s. 225; zob. tez Wegner-Jezierska, 1999; Matuszewska, 2013). Dominacja informatywnej
funkcji jezyka w przekazie sklaniata odbiorce do dziatania, przekuwania emocji w konkretng
pomoc dla uchodzcow. Jak wskazuja dostepne statystyki, w czgsci w tekécie cytowane, skala po-
mocy udzielonej w pierwszych miesigcach wojny $wiadczy o tym, ze cel dziatan pomocowych,
do ktorych zachgcano przy pomocy setek czy nawet tysiecy plakatow, zostal osiggnicty. Rekla-
ma religijna spetnita swoja funkcje integracyjna jako forma komunikacji spotecznej, rozumianej
jako proces organizujacy i stabilizujacy zycie spoteczne.

W kampanii na rzecz uchodzcéw ukrainskich reklama religijna pelni tez inng rol¢ — przekazu
o pozytywnym przestaniu, pokazujacego Kosciot jako instytucj¢/wspolnote spotecznie zaanga-
zowana, przyczyniajaca si¢ do zmiany jego nadwatlonego kryzysami wizerunku. Reklama reli-
gijna staje si¢ tez kolejnym przejawem widzialnosci religii w przestrzeni publicznej, przekazem
troski, a nie tylko wyrazem tworzacych si¢ relacji mi¢dzy uczestnikami sieci (Herbert, 2011;
Uehlinger, 2015; Stepniak, 2020).

Na zakonczenie nalezy zwroci¢ uwagge na jeszeze inny aspekt reklamy religijnej, podnoszony
juz w latach 60. XX wieku przez Witolda Kulg (1963, s. 151-152) w odniesieniu do reklamy
jako nosnika pamigci zbiorowej i zrodla dla badaczy historii gospodarczej. Analiza reklamy
religijnej — zwtaszcza jesli badaniu podda si¢ obiekty (artefakty) z dtuzszego okresu — moze
pozwoli¢ nie tylko odkry¢ spoteczne trendy rozwojowe, przemiany jezyka i estetyki, ale przede
wszystkim oceni¢ stopien i charakter religijnosci spoteczenstwa polskiego.
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