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STRESZCZENIE

Pandemia COVID-19 i towarzyszaca jej infodemia zmienity sposob pracy dziennikarzy, tak-
ze w zakresie weryfikowania informacji. Celem niniejszego tekstu jest ukazanie zmian, jakie
zaszly w tym obszarze, czemu stuzy analiza wynikéw przeprowadzonego badania sondazowe-
go. Metody badan: badanie zrealizowano technika CAWI wéréd dziennikarzy znajdujacych
si¢ w bazach Polskiej Agencji Prasowej, w maju 2020 roku. Otrzymano 316 wypelnionych
kwestionariuszy. Sprawdzono, czy dziennikarze deklarowali weryfikowanie uzyskiwanych
informacji (w tym informacji przekazywanych im bezposrednio przez firmy) oraz czy korzy-
stali z serwiséw fact-checkingowych. Wyniki i wnioski: dokladniejsza weryfikacja informa-
cji pochodzacych z réznych zrodet rzeczywiscie miata miejsce, jednak stosunek dziennikarzy
do fact-checkingu nie zmienit si¢. Oryginalno§é/warto$é poznawcza: wartos¢ poznawcza pra-
cy wynika przede wszystkim z oryginalnych badan, ktore zostaly w niej zaprezentowane.
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by moc bada¢ wptyw infodemii towarzyszacej pandemii COVID-19 na weryfikowanie in-

formacji przez dziennikarzy, zdefiniowano trzy obszary badawcze, ktére poddano analizie:
falszywe przekazy, fact-checking jako narzedzie radzenia sobie z falszywymi przekazami oraz
samg infodemicg.

Cho¢ w kazdym z tych obszaréw istnieje wiele wynikow badan, nalezy zaznaczy¢, ze ich
poréwnywanie jest mocno utrudnione, ze wzgledu na réznorodno$é stosowanych podejs¢
metodologicznych. Wyczerpujaca charakterystyka tych obszaréw stanowita podstawe dla
zaprojektowania i przeprowadzenia badania sondazowego wsrdd dziennikarzy. Miato ono
na celu uzyskanie odpowiedzi na pytanie, jak pandemia COVID-19 wptyne¢ta na potrze-
be weryfikowania informacji przez dziennikarzy oraz wykorzystanie przez nich shuzacych
temu narzedzi.

Zjawisko fake news

Terminem ,,fake news” okresla si¢ sfabrykowane przekazy nasladujace informacje (Lazer, Baum,
& Benkler, 2018). Zdaniem Wang, McKee, Torbicy i Stucklera (2019) fake news to wszystkie
formy nieprawdy, w tym plotki, mistyfikacje, legendy miejskie, teorie spiskowe i inne tresci,
ktore wprowadzaja w btad lub sa nieprecyzyjne. Artykulty zawierajace fake newsy majg z zato-
zenia wyglada¢ jak prawdziwe i sa tworzone w celu uzyskiwania przychodéw z reklam (Guess,
Nagler, & Tucker, 2019) lub wplywania na opini¢ publiczng (Uberti, 2017).

Po raz pierwszy okreslenia ,,fake news” uzyto w 1925 r., kiedy to autor jednego z artykutow
opublikowanych w ,,Harper’s Bazaar” ubolewat nad szybkos$cig upowszechniania si¢ falszywych
informacji w serwisach informacyjnych (Wang, McKee, Torbica, & Stuckler, 2019). W Stanach
Zjednoczonych termin ten funkcjonowat réwniez jako okreslenie pewnego formatu programéw
telewizyjnych nadawanych pdzno w nocy (Day & Thompson, 2012). Do powszechnego uzytku
pojecie fake newsa weszlo wraz z upowszechnieniem si¢ mediow spoteczno$ciowych (Wang,
McKee, Torbica, & Stuckler, 2019), zwlaszcza podczas wyboréw prezydenckich w Stanach
Zjednoczonych w 2016 r. (Silverman, 2016; Knight Foundation, 2018; Alcott, Gentzkow, & Yu,
2019; Guess, Nagler, & Tucker, 2019). Fatszywe informacje w kampaniach wyborczych wy-
korzystywano jednak juz wczeéniej (Soll, 2016). W ostatnich latach mechanizm ten staje si¢
coraz bardziej popularny — w 2019 r. kampanie manipulacyjne w mediach spotecznosciowych
realizowano w 170 krajach, co oznacza 150-procentowy wzrost w stosunku do 2017 r. (The
Computational Propaganda Project at the Oxford Internet Institute, 2019).

Do zwigkszonego wystepowania fatszywych informacji przyczynita si¢ rowniez populary-
zacja internetu. Wynika to z jego specyfiki jako medium — informacje w nim dostgpne mozna
fatwo edytowaé i zmienia¢. Do tego dzigki tatwo dostgpnym technologiom kazdy internauta
moze tworzy¢ i publikowac tresci (Del Vicario et al., 2016). Dziennikarzom internet dat nowe
mozliwosci w zakresie pozyskiwania informacji, skracania cyklu publikacji czy docierania do
widowni (Vergeer, 2018). Rownoczesnie okazal si¢ srodowiskiem podatnym na ble¢dy
(Porlezza & Russ-Mohl, 2019), w tym falszywe informacje. Dzigki algorytmom wyszukiwarek
i platform spotecznosciowych falszywe informacje moga tatwo si¢ upowszechniaé i zyskiwac
duzy zasigg (Silverman, 2015; Vergeer, 2018); i gtdwnie w ten sposdb — przez wyszukiwarki i me-
dia spoteczno$ciowe — sg przekazywane (Shu, Silva, Wang, Tang, & Liu, 2017; Tandoc Jr. et al.,
2018). Sprzyja temu traktowanie medidow spotecznosciowych przez internautéw jako gtéwnego
zrodta informacji — ich uzytkownicy cenig sobie wygodny dostep do informacji z wielu Zrodet
za posrednictwem jednej platformy (Gottfried & Shearer, 2016).

O wigkszej popularnosci fake newsow decyduje tez sposob dziatania mediow spotecznoscio-
wych. Falszywe informacje majg tam wigkszy zasieg (Vosoughi et al., 2018), a mechanizmy tych
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serwisow dodatkowo premiuja tresci o sensacyjnym charakterze (Tarkowski, 2020). Udzial
w upowszechnianiu falszywych informacji ma tez wystgpujace w mediach spolecznosciowych
zjawisko polaryzacji (Lewandowsky, Ecker, & Seifert, 2012). W koncu, do popularnosci fatszy-
wych informacji przyczyniaja si¢ mechanizmy psychologiczne. Uzytkownicy mediow spotecz-
nosciowych chetniej upowszechniajg informacje, ktore sa zgodne z ich pogladami i przekona-
niami (Lewandowsky, Ecker, & Seifert, 2012; Fung et al., 2016; Lazer, Baum, & Benkler, 2018;
Taber & Lodge, 2006; Nyhan & Reifler, 2010; Jerit & Barabas, 2012). Sa tez mniej sklonni je
weryfikowac¢ (Del Vicario et al., 2016). Fake newsy bardziej angazuja tez swoich odbiorcow
w dyskusje, ktorzy dodatkowo sg bardziej sktonni przekazywac je dalej (Bessi et al., 2015). Obie
powyzsze tendencje — polaryzacja oraz potrzeba posiadania spojnego obrazu rzeczywistosci,
wzmacniane przez media spoteczno$ciowe — moga przyczyniac si¢ do upowszechniania fatszy-
wych informacji (Del Vicario et al., 2016; Boutyline & Willer, 2017). Co wigcej, wigkszo$¢ osob
stykajacych si¢ z falszywymi informacjami jest sktonna im wierzy¢ (Silverman & Singer-Vine,
2016). Ekspozycja na fake newsy jest tez zwigzana z ograniczonym zaufaniem do mediow
(Ogyanova, Lazer, Robertson, & Wilson, 2020).

Weryfikowanie informacji

W tak scharakteryzowanym $rodowisku informacyjnym coraz wigksze znaczenie powinna
mie¢ umiejetnos¢ weryfikowania faktow (ang. fact-checking). Od dziennikarzy oczekuje si¢, ze
beda podchodzili do informacji bardziej starannie i sprawdzali, czy sa one wystarczajaco wiary-
godne, aby moéc je wykorzystaé. Zalezy to gtdéwnie od roli zawodowej dziennikarza w miejscu
pracy — cze¢sciej informacje weryfikuja ci, ktorzy petnig funkcje kierownicze w newsroomach
(Vergeer, 2018). Ale i dziennikarze nie sa wolni od pomylek — jak inni uzytkownicy internetu
potrafig uzna¢ informacje fatszywe za prawdziwe i1 nast¢pnie powielac¢ je w mediach tradycyj-
nych (Public Dialog, 2017).

Jednym z narzedzi, ktore pomagaja dziennikarzom w weryfikowaniu informacji, sa serwisy
fact-checkingowe. Serwisy te powstaty w odpowiedzi na popularno$é¢ fake newsow. Prowadzg
je osoby lub organizacje, ktore analizujg i okres$lajg doktadno$¢ tresci w domenie publicznej
oraz wspomagaja uzytkownikow w ocenie ich wiarygodnosci (Brandtzaeg, Folstad, & Chaparro,
2018). Popularnosc¢ tych serwisow wzrosta w trakcie debaty na temat wykorzystania fake new-
sow w kampanii prezydenckiej w Stanach Zjednoczonych w 2016 r. (Silverman, Strapagiel,
Shaban, Hall, & Singer-Vine, 2016), potem stopniowo upowszechnialy si¢ one na innych
rynkach.

Dotychczasowe badania dotyczace wykorzystywania serwisow fact-checkingowych przez
dziennikarzy dotycza trzech zagadnien: sceptycyzmu co do jakosci tego typu ustug, ich uzy-
tecznosci oraz zaufania do nich (Brandtzaeg, Folstad, & Chaparro, 2018). Dziennikarze wy-
kazuja sceptycyzm wobec serwiséw fact-checkingowych — uwazaja je raczej za punkt wyjscia
do samodzielnego sprawdzania informacji oraz typowania niewiarygodnych zrodet (Uscinski &
Butler, 2013; McArdle, 2016; Brandtzaeg & Folstad, 2017). W przypadku tresci z social mediow
postuguja si¢ tradycyjnymi metodami (Brandtzaeg, Lueders, Spangenberg, Rath-Wiggins, & Fol-
stad, 2017).

Infodemia towarzyszaca pandemii COVID-19

Pandemia koronawirusa, ktéra rozpoczeta si¢ w Chinach pod koniec 2019 r., podobnie jak
inne pandemie oraz epidemie o zasiggu ponadlokalnym wigzata si¢ z wybuchem infodemii.
Zjawisko to Swiatowa Organizacja Zdrowia zdefiniowata jako ,szybkie rozprzestrzenianie
si¢ informacji r6znych rodzajow, z uwzglednieniem plotek, poglosek i informacji niewiary-
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godnych. Sg one upowszechniane natychmiast, zyskuja mi¢dzynarodowa skale¢ dzigki popu-
larnosci telefonéw komorkowych, mediow spotecznosciowych, internetu i innych technologii
shuzacych do porozumiewania si¢” (World Health Organization, 2018). Naukowcy badajacy
zjawisko infodemii podczas pandemii COVID-19 podkreslali, ze po raz pierwszy pandemii
towarzyszyta infodemia na tak duza skale (Kulkarni, Prabhu, Kumar, & Ramraj, 2020). Miala
na to wptyw popularno$¢ mediéw spotecznosciowych (Hao & Basu, 2020; Zarocostas, 2020)
oraz stworzona przez te media mozliwos¢ publikacji opinii przez kazdego uzytkownika (Ga-
vgani, 2020). Cho¢ samo zjawisko infodemii byto znane juz w $redniowieczu, obecnie dzigki
mediom spoteczno$ciowym upowszechnia si¢ ono szybciej i ma wigkszy zasigg (Zarocostas,
2020, p. 676; Hao & Basu, 2020).

Charakterystyczne dla infodemii cechy to wysoki popyt na informacje po stronie odbiorcow
medioéw. Przyktadowo ruch w serwisach internetowych podczas pierwszej fali pandemii wiosna
2020 r. wzrést znaczaco (Gevers, 2020a 1 2020b), takze w Polsce (PBI, 2020); nie inaczej byto
w Stanach Zjednoczonych (Molla, 2020; Husnayain, Fuad, & Su, 2020). Dziennikarze starali
si¢ zreszta sprostac¢ temu popytowi, publikujac coraz to nowe informacje na temat COVID-19.
W Polsce w niespelna dwa miesiace poprzedzajace pandemi¢ i tuz u progu jej wybuchu (mig-
dzy 1 stycznia 2020 a 10 marca 2020 r.) ukazato si¢ tacznie 235 tys. publikacji na temat nowej
choroby, w prasie, radiu, telewizji i w portalach internetowych (Press Service Monitoring Me-
diow, 2020).

Konsekwencja duzego popytu na informacje byta wysoka podaz falszywych przekazow,
co obserwowano w roznych krajach. Przyktadowo libafiscy badacze, ktorzy przeanalizowali
673 tweety, zauwazyli, ze 153 z nich (24,8%) zawierato dezinformacje, a 107 (17,4%) —
niemozliwe do zweryfikowania informacje dotyczace epidemii COVID-19 (Kouzy et al.,
2020). W Polsce najwigcej nieprawdziwych tresci dotyczyto profilaktyki zakazenia korona-
wirusem, ale udostgpniano tez fatszywe zdjecia z masowymi grobami ofiar czy powtarzano
teorie spiskowe o pochodzeniu COVID-19 (Press Service Monitoring Mediéw, 2020; Ro-
gowska, 2020).

Podsumowujac, infodemia towarzyszaca pandemii COVID-19 byta czasem wzmozonej pra-
cy dla mediow — redakcje staraly si¢ sprosta¢ duzemu popytowi na informacje o nowej chorobie
i przekazywaty liczne wiadomosci na ten temat.

Zalozenia metodologiczne projektu badawczego

Jak nowa sytuacja wptyneta na weryfikowanie informacji przez dziennikarzy i ich ch¢¢ do wy-
korzystywania specjalistycznych narzedzi w tym zakresie? Odpowiedz na te pytania byta ce-
lem naszego badania. Badanie zostalo zrealizowano metoda sondazowa, przy pomocy techniki
CAWI (Computer Assisted Web Interview), przez Polska Agencja Prasowg oraz zesp6t anality-
kéw Instytutu Rozwoju Spoteczenstwa Informacyjnego, w maju 2020 r. Do udziatlu w badaniu
zaproszono 4500 dziennikarzy zarejestrowanych w bazach PAP. Na zaproszenie odpowiedziato
316 osob, ktore prawidtowo wypehity kwestionariusze — odpowiedzi tych oséb wykorzystano
w dalszych analizach.

W ramach badanej proby niemal potowe (45,6%) stanowili dziennikarze piszacy o tematach
spotecznych. Co trzeci badany specjalizowat si¢ w tematyce lifestyle’owej (32,1%) oraz gospo-
darczej (30,5%); co piaty pisze na co dzien o tematach zwigzanych z edukacja (19%) i ekologia
(18,7%). Pozostate specjalizacje zostaly przedstawione na wykresie 1.
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Spoteczenstwo 457
Kultura/Lifestyle 321
Biznes/Ekonomia-ogdlnie _ 30,5
Edukacja 19,0
Ekologia 18,7
Media/Marketing _ 15,6
Turystyka
Medycyna/Zdrowie
Technologie/Internet 14,0
Prawo 12,7
Motoryzacja 12,4
Transport n7
Finanse/Bankowo$¢ _ 9.2
Budownictwo/Nieruchomosci
Handel 7,
Energetyka 7,0
Targi/Konferencje 54
Design 44

Inne 24,1

0,0 50 10,0 15,0 200 250 300 350 40,0 450 50,0

Wykres 1. Specjalizacje badanych dziennikarzy. N=316 (w procentach; mozliwo$¢ wielu od-
powiedzi).

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Przyjeto nastepujace hipotezy badawcze:

1. pojawiajace si¢ w informacjach prasowych fake newsy zmusily dziennikarzy do uwazniej-
szego sprawdzania udostgpnianych przez siebie tresci;

2. infodemia wplyneta na ograniczone zaufanie dziennikarzy do informacji pochodzacych
z firm — sklonita ich do staranniejszego weryfikowania tych informacji lub odrzucania tych
nich, ktére uznali za podejrzane;

3. podczas pandemii i towarzyszacej jej infodemii nie zmienita si¢ postawa dziennikarzy wobec
narzgdzi do fact-checkingu, raczej starali si¢ oni dziata¢ samodzielnie.

Kwestionariusz ankiety przygotowany na potrzeby realizowanego projektu badawczego
sktadat si¢ z dziatéw tematycznych, ktore dotyczyly pracy dziennikarzy w czasie pandemii ko-
ronawirusa, oceny wspolpracy ze specjalistami PR, wykorzystywanych narzedzi komunikacy;j-
nych, a takze zjawiska fake newsow.

Struktura pytan kwestionariuszowych w gléwnej mierze opierata si¢ na skalach porzadko-
wych, a przeprowadzone analizy — w konsekwencji — na rozktadach czgstosci oraz procedurze
poréwnywania $rednich w poszczegélnych grupach niezaleznych. Zespdt czynnikéw, ktore
uwzgledniono w ramach procedur statystyczno-dywersyfikacyjnych, wspottworzyty nastepujace
zmienne: ple¢, wiek, staz pracy w branzy, rodzaj gtdwnego medium zatrudnienia, zasieg medium,
liczba wspotpracujacych redakeji, liczba specjalistéw PR znanych osobiscie.
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Analiza wynikow badan

Bioracy udziat w badaniu dziennikarze zostali poproszeni o odniesienie si¢ do kilku kwestii
dotyczacych weryfikowania przez siebie informacji podczas pandemii COVID-19. Pytania do-
tyczyty m.in. zjawiska infodemii i jej wptywu na zmiane¢ zaufania respondentdow do otrzymy-
wanych informacji prasowych. Poruszono réwniez kwesti¢ zjawiska fake newsow i praktyk
stosowanych przez dziennikarzy w celu weryfikowania tego typu tresci. Jednym z narzedzi stu-
zacych do zglaszania nieprawdziwych informacji sg strony fact-checkingowe; w dalszej czgsci
kwestionariusza ankiety badani dziennikarze byli pytani o wykorzystywanie tego narzedzia.

Srednia:

Z uwagi na zagrozenie fake newsami uwazniej
weryfikuje zawartos¢ informacji prasowych g’ e & < 409

Mozna méyvic"o plad;e fake newséw, na ktére 5 % 2% 29 1. 326
powotuja sie firmy w informacjach prasowych
mm zdecydowanie nie raczej nie trudno powiedzie¢ raczejtak  mmm zdecydowanie tak

Wykres 2. ,,Prosze ocenié, na ile zgadza si¢ Pan/i z ponizszymi twierdzeniami odnoszacymi
sie¢ do zjawiska fake newséw w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj.”.
N=316 (w %).

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Czterech na pigciu ankietowanych przyznato, ze w czasie pandemii koronawirusa, z uwagi
na zagrozenie fake newsami, uwazniej weryfikuje zawartos¢ informacji prasowych. Przeciwna
postawe prezentowat co dziewiaty badany. Ponadto niemal polowa respondentow (45%) stwier-
dzita, ze w czasie pandemii mozna mowi¢ o pladze fake newsow, na ktore powotuja si¢ firmy
w informacjach prasowych. W tym przypadku odsetek os6b majacych przeciwne zdanie byt
znacznie wyzszy 1 wyniost 31%.

Zestawiajac powyzsze twierdzenia z profilem respondentow, okazuje si¢, ze na ,,plage fake
newsow, na ktore powotuja si¢ firmy w informacjach prasowych” istotnie czgsciej wskazy-
waty kobiety ($rednia 3,43 wzgledem 3,13 wsrod mezczyzn), osoby w wieku powyzej 45 lat
(3,47 w poréwnaniu z 3,09 wsrod osob w przedziale 36—45 lat) oraz zatrudnieni w co najmniej
trzech redakcjach (3,50 w zestawieniu z 3,12 wsrdd pracujacych wylacznie w jednej redakceji).
Ponadto dziennikarze radiowi (Srednia 4,36 w poréwnaniu z 3,63 wérod dziennikarzy tele-
wizyjnych) oraz zatrudnieni w redakcji o zasiggu lokalnym/regionalnym (4,31 w zestawie-
niu z 3,89 w przypadku zatrudnionych w redakcjach o zasiggu migdzynarodowym) istotnie
czegsciej przyznawali, ze z uwagi na zagrozenie fake newsami uwazniej weryfikuja zawarto$¢
informacji prasowych.
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Tabela 1. ,,Prosze¢ ocenié, na ile zgadza si¢ Pan/i z ponizszymi twierdzeniami odnoszacymi
sie do zjawiska fake newsow w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj w po-
dziale na profil respondentow.” (skala od 1 do 5).

,,Mozna mowié¢
CZYNNIKI N o pladze fake newséw,
ROZNICUJACE na ktére powoluja sie firmy p
w informacjach prasowych”
2 kobiet 134 3,43
PLEC R ’ p<0,05
mezezyzna 182 3,13%
do 35 lat 104 3,16
WIEK 3645 lat 94 3,09 p<0,05
powyzej 45 lat 118 3,47*
STAZ PRACY do 10 lat 112 3,13
W BRANZY 11-20 lé.it 99 3,23 p>0,05
powyzej 20 lat 105 3,41
portal internetowy 141 3,21
RODZAJ prasa drukowana 98 3,26 ~0.05
MEDIUM radio 58 331 P
telewizja 19 3,47
lokalny/regionalny 127 3,28
ZaSIRG ogolnopolski 171 3,21 >0,05
MEDIUM £01OP d P=5
miedzynarodowy 18 3,50
LICZBA jedna redakcja 194 3,12
REDAKCJI dwie redakcje 70 3,44 p<0,05
trzy i wigcej redakcji 52 3,50%
do 5 0s6b 63 3,49
N 6-10 0sob 77 3,19
PR-OWCOW 11-20 oséb 72 3,24 p>0,05
21-40 os6b 56 3,18
powyzej 40 0séb 48 3,17
WSKAZNIK OGOLNY 316 3,26

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Na podstawie analizy wynikow badania mozna zauwazy¢, ze ple¢, wiek oraz liczba redakc;ji,
w ktorych pracuja ankietowani, istotnie roznicujg odpowiedzi odnoszace si¢ do stwierdzenia
,,Mozna mowi¢ o pladze fake newsow, na ktore powotuja si¢ firmy w informacjach prasowych”.
Dziennikarki', badani w wieku powyzej 45 lat> oraz wspolpracujacy przynajmniej z trzema re-
dakcjami® istotnie czeSciej zgadzali si¢ z powyzszym stwierdzeniem.

!'U Mann-Whitney’a=10367,500; p=0,019.
2 H Kruskala-Wallisa=7,356; p=0,025.
3 H Kruskala-Wallisa=7,012; p=0,030.
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Tabela 2. ,,Prosze¢ ocenié, na ile zgadza si¢ Pan/i z ponizszymi twierdzeniami odnoszacymi
sie do zjawiska fake newsow w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj w po-
dziale na profil respondentow.” (skala od 1 do 5).

CZYNNIKI N fake r’l,czzvvlsl;vlﬁiglllsvaa;?lig;ovzveel:‘leﬁku'
ROZNICUJACE Sar ey werylkuge P
zawarto$¢ informacji prasowych
2 kobieta 134 4,22
PLEC - p>0,05
mezcezyzna 182 3,99
do 35 lat 104 4,02
WIEK 3645 lat 94 4,01 p>0,05
powyzej 45 lat 118 4,20
STAZ PRAGY do 10 lat 112 4,02
W BRANZY 11-20 lz?t 99 4,03 p>0,05
powyzej 20 lat 105 4,21
portal internetowy 141 4,06
RODZAJ prasa drukowana 98 4,04 <0.05
MEDIUM radio 58 4,36 L5
telewizja 19 3,63*
lokalny/regionalny 127 4,31
ZASIEG Sinopolski 171 3,94 <0,05
MEDIUM ogolnopolski R p<o0,
miedzynarodowy 18 3,89**
LICZBA jedna redakcja 194 4,01
REDAKCJI dwie redakcje 70 4,26 p>0,05
trzy i wigcej redakcji | 52 4,15
do 5 0s6b 63 4,10
ZNAJOMOSE 6-10 0sob 77 4,06
PR-OWCOW 11-20 os6b 72 4,04 p>0,05
21-40 osob 56 4,27
powyzej 40 0séb 48 3,96
WSKAZNIK OGOLNY 316 4,09

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Mozna réwniez zauwazy¢, ze dziennikarze pracujacy w rozgtosniach radiowych* oraz w me-
diach lokalnych?® istotnie cze¢$ciej deklarowali, ze z uwagi na zagrozenie fake newsami uwazniej
weryfikuja zawarto$¢ informacji prasowych.

4 H Kruskala-Wallisa=6,896; p=0,045.
> H Kruskala-Wallisa=7,594; p=0,022.
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Tabela 3. ,,Prosze¢ ocenié, na ile zgadza si¢ Pan/i z ponizszymi twierdzeniami odnoszacymi si¢
do zjawiska fake newsow w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj w podzia-
le na tematyke specjalizacji respondentow.” (skala od 1 do 5).

,»,Mozna mowié »Z uwagi
o pladze na zagrozenie
CZYNNIKI N fake newsow, fake newsami
ROZNICUJACE na ktore powoluja sie uwazniej weryfikuje
firmy w informacjach | zawarto$¢ informacji
prasowych” prasowych”
TEMATYKA | budownictwo, energetyka 46 3,30 4,26
edukacja 90 3,38 4,18
ekonomia i finanse 100 3,25 4,03
kultura, sztuka, rozrywka 103 3,31 4,25
motoryzacja, transport 60 3,10 3,80
nowe technologie, 58 334 424
przemyst, IT i i
panstwo, polityka,
spoteczenstwo i ol 4,22
rolnictwo, przyroda, 64 350 438
ochrona srodowiska > ?
sport, turystyka, rekreacja 77 343 4,34
zarzadzanie, doradztwo, 50 362 4.40
media i reklama ’ ’
zdrowie 1 medycyna 49 3,24 4,12
WSKAZNIK OGOLNY 316 3,26 4,09

Zrbdto: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Dziennikarze specjalizujacy si¢ w tematyce rolnictwa, przyrody, ochrony srodowiska, sportu,
turystyki, rekreacji, a takze zarzadzania, doradztwa, mediow i reklamy najczgsciej stwierdzali,
ze w czasie pandemii koronawirusa mozna méwic o pladze fake newsow, na ktoére powotujg sie
firmy w informacjach prasowych. Ponadto deklarowali, Zze z uwagi na zagrozenie fake newsami
uwazniej weryfikuja zawarto$¢ informacji prasowych. W obu kwestiach przeciwne stanowisko
prezentowali przede wszystkim dziennikarze zajmujacy si¢ zawodowo ekonomig i finansami,
motoryzacja i transportem, a takze zdrowiem i medycyna.
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36,4

326

196

54 6,0

nigdy rzadko czasami czesto bardzo
czesto

Wykres 3. Pytanie: ,,Jak czesto wykonuje Pan/i ponizsze czynnosci odnoszace si¢ do zjawi-
ska fake newsow w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj?”. Odpowiedz:
»Jak tylko mam podejrzenie, Ze informacja jest fake newsem na temat firmy, weryfikuje ja
u zrédia.”. N=316 (w %).

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Przeszto dwie trzecie respondentow (69%) zadeklarowato, ze gdy tylko ma podejrzenie, ze
informacja jest fake newsem na temat firmy, cz¢sto lub bardzo czgsto weryfikuje ja u zrodta
(w tej firmie). Nigdy nie robi tak zaledwie 5% badanych.

297

259
19,3 184

6,6

nigdy rzadko czasami czesto bardzo
czesto

Wykres 4. Pytanie: ,,Jak czesto wykonuje Pan/i ponizsze czynnosci odnoszace si¢ do zjawi-
ska fake newséw w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj?”. Odpowiedz:
»Jak tylko mam podejrzenie, Ze informacja prasowa zawiera lub powoluje si¢ na fake
newsa, odrzucam ja bez dalszej weryfikacji.”. N=316 (w %).

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Niemal potowa ankietowanych (48%) przyznata, ze gdy tylko ma podejrzenie, ze informacja
prasowa zawiera lub powotuje si¢ na fake newsa, czesto lub bardzo czgsto odrzuca ja bez dalszej
weryfikacji.
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354

250

21,2

12,0
6,3

nigdy rzadko czasami czesto bardzo
czesto

Wykres 5. Pytanie: ,,Jak czesto wykonuje Pan/i ponizsze czynnosci odnoszace si¢ do zjawi-
ska fake newséw w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj?”. Odpowiedz:
»Korzystam ze stron fact-checkingowych.”. N=316 (w %).

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Ponadto 35% badanych nigdy nie korzysta ze stron fact-checkingowych. Co czwarty ankie-
towany robi to rzadko.

62,0

21,2

9,2

.

nigdy rzadko c¢zasami czesto bardzo
czesto

Wykres 6. Pytanie: ,,Jak czesto wykonuje Pan/i ponizsze czynnosci odnoszace si¢ do zjawi-
ska fake news6w w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj?”. Odpowiedz:
»Zglaszam fake newsy na strony fact-checkingowe.”. N=316 (w %).

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

62% biorgcych udziat w badaniu dziennikarzy nigdy nie zgtasza fake newsdéw na strony fact-
checkingowe. Czgsto lub bardzo czesto robi to zaledwie 7% badanych. Pomigdzy poszczegdlny-
mi grupami nie zaobserwowano istotnych statystycznie zaleznoéci w tym zakresie.

Zestawienie analizowanych powyzej postaw odnoszacych si¢ do zjawiska fake newsow
z profilem respondentéw nie wykazalo wystegpowania istotnych statystycznie zaleznosci ze
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wzgledu na pte¢, wiek, staz pracy, rodzaj lub zasi¢g medium, liczb¢ wspoétpracujacych redakeji
oraz znajomosc¢ specjalistow ds. PR.

Tabela 4. ,,Jak czesto wykonuje Pan/i ponizsze czynnosci odnoszace si¢ do zjawiska fake new-
s6w w czasie pandemii koronawirusa od 12.03.2020 do dzisiaj w podziale na tematyke specja-
lizacji respondentéw?” (skala od 1 do 5).

'’ E o E o
.2 ‘2 .2 g - —
5 2 ﬁ:; “:’ B'q?)‘ =1 >
Egg&: .Eg&ﬁ 85 E:aa
g S o 52 R RECS S =
ZZn2E = ﬁ 2E 3 £ % o
22 &g E gg s
CZYNNIKI 8538 2 2E g2 S8 =2
o N EzZosx E8 T =5 g =3
ROZNICUJACE EZsdw ESES 23 g8
T2l cTEE <2 | N2$S
= E - ZEgN 53 28
Z52g3 | ZzE° | HE el
=g &4 SEq
:‘g :'g =
budownictwo, energetyka 46 3,39 4,07 2,07 1,50
edukacja 90 3,50 4,12 2,39 1,86
ekonomia i finanse 100 3,32 4,00 2,22 1,57
kultura, sztuka, rozrywka 103 3,44 3,87 2,33 1,67
§ motoryzacja, transport 60 3,38 3,77 1,98 1,65
E nowe technologie, przemyst, IT 58 3,33 3,90 2,33 1,67
§ panstwo, polityka, spoteczenstwo | 172 3,34 4,01 2,38 1,82
m .
= r,olmctvyo, przyroda, ochrona 64 3,58 4,09 2.8 1,66
srodowiska
sport, turystyka, rekreacja 77 3,48 3,83 2,14 1,51
;arzqdzame, doradztwo, media 50 3.46 3.88 2,54 1.82
i reklama
zdrowie 1 medycyna 49 3,55 4,16 2,39 1,92
WSKAZNIK OGOLNY 316 3,34 3,85 2,29 1,66

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie badania dziennikarzy.

Biorac pod uwage twierdzenia dotyczace zjawiska fake newsow w czasie pandemii, warto
zwroci¢ uwage, ze dziatania zapobiegawcze najczesciej stosuja respondenci specjalizujacy si¢
w tematyce edukacji, rolnictwa, przyrody, ochrony $rodowiska, a takze zdrowia i medycyny.
Warto takze odnotowac, ze najrzadziej ze stron fact-checkingowych korzystaja dziennikarze zaj-
mujacy si¢ zawodowo tematyka budownictwa i energetyki, ekonomii i finanséw, motoryzacji
1 transportu, a takze sportu, turystyki i rekreacji.

Podsumowanie i dyskusja

Postawione w czg¢sci metodologicznej artykulu hipotezy badawcze poddano weryfikacji. Hipo-
teza nr 1 brzmiala: pojawiajace si¢ w informacjach prasowych fake newsy zmusity dziennikarzy
do uwazniejszego sprawdzania udost¢pnianych przez siebie tresci. Jak wynika z przeprowadzo-
nej analizy danych, zostata ona potwierdzona. Az czterech na pigciu ankietowanych przyznato,
ze z uwagi na zagrozenie fake newsami uwazniej weryfikuje zawarto$¢ informacji prasowych.
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Przeciwnie wypowiedziat si¢ zaledwie co dziewiaty bioracy udziat w badaniu dziennikarz. Taki
wynik jest zgodny z obserwacjami innych badaczy — przyktadowo dziennikarze z olsztynskiego
oddzialu TVP takze spotykali si¢ z duzg liczba nieprawdziwych przekazow i w zwiagzku z tym
czuli potrzebe staranniejszej weryfikacji informacji (Golinska-Konecko, 2021).

Hipoteza nr 2 zakladata, ze infodemia wplyn¢la na ograniczone zaufanie dziennikarzy do in-
formacji pochodzacych z firm — sklonita ich do staranniejszego weryfikowania tych informacji
lub odrzucania tych nich, ktore uznali za podejrzane. Réwniez w tym przypadku potwierdzone
zostaly przypuszczenia odnosnie do codziennej pracy dziennikarzy w dobie pandemii COVID-19.
69% respondentow zadeklarowato, ze gdy tylko ma podejrzenie, ze informacja jest fake newsem
na temat firmy, czgsto lub bardzo czgsto weryfikuje ja u zrédta. Ponadto 48% badanych stwier-
dzito, ze gdy tylko ma podejrzenie, ze informacja prasowa zawiera lub powotuje si¢ na fake
newsa, czg¢sto lub bardzo czgsto odrzuca ja bez dalszej weryfikacji.

Hipoteza nr 3 przewidywala, ze podczas pandemii i towarzyszacej jej infodemii nie zmie-
nita si¢ postawa dziennikarzy wobec narzg¢dzi do fact-checkingu i ze starali si¢ oni dziata¢
samodzielnie. Przeprowadzona analiza potwierdzita te przypuszczenia. Do bardzo czg¢stego
korzystania ze stron fact-checkingowych przyznalo si¢ zaledwie 6% ankietowanych, a 35%
z nich zadeklarowalo, Ze nie robi tego nigdy. Z kolei jesli chodzi o zglaszanie fake newsow na
strony fact-checkingowe, bardzo czgsto robi tak jedynie 4% badanych dziennikarzy, podczas
gdy 62% respondentdow nigdy nie podejmuje tego typu dziatan. Jest to zgodne z wynikami
innych badan, pokazujacych sceptycyzm dziennikarzy wobec serwiséw fact-checkingowych
(Uscinski & Butler, 2013; McArdle, 2016; Brandtzaeg & Folstad, 2017). W badaniu Golinskiej-
Konecko (2021) do sporadycznego odwiedzania serwisow fact-checkingowych przyznato sig
44% respondentow.

Ograniczeniem badania byt sposéb doboru proby badawczej. Ze wzgledu na nieuregulowa-
ny charakter zawodu dziennikarza nie istnieje baza wszystkich os6b wykonujacych ten zawod
w Polsce. Z kolei tworzenie takiej bazy (aby pdzniej wylosowac z niej reprezentatywna probe)
bytoby przedsigwzigciem kosztownym i czasochtonnym; ze wzgledu na rotacj¢ pracownikow
taka baza szybko by si¢ zreszta zdezaktualizowala. W zwiazku z tym autorzy badania zdecy-
dowali si¢ na skorzystanie z bazy dziennikarzy zarejestrowanych w Polskiej Agencji Prasowej
i celowy dobdr proby. Powoduje to ograniczenie w generalizacji wynikow — dotycza one tyl-
ko badanych dziennikarzy, a nie wszystkich dziennikarzy w Polsce. Trudnoscia byto tez po-
réwnywanie wynikow badania z wynikami innych badan dotyczacych zachowan dziennikarzy
w zakresie weryfikowania informacji — takich projektow bylo stosunkowo niewiele, zaré6wno
w Polsce, jak i w innych krajach.

Ustalono tez, ze dziennikarze w dobie infodemii s przecigzeni praca, a rownoczesnie bardzo
nieufni w stosunku do informacji, jakie otrzymuja — takze od oficjalnych organizacji. Weryfikuja
je rowniez duzo doktadniej. Wynika to nie tylko z okolicznos$ci (trwajacej pandemii), ale takze
z potrzeby oceny faktow, ktore dziennikarze planuja przytoczy¢. Dlatego jezeli przedstawiciele
firm chca mie¢ prawidtowe i korzystne dla siebie relacje z dziennikarzami, musza sta¢ si¢ gwa-
rantem rzetelnosci, za czym idzie udost¢pnianie wylacznie sprawdzonych i wiarygodnych infor-
macji, wlacznie ze wskazywaniem zroédla. Konieczne staje si¢ zatem poszerzanie umiej¢tnosci
specjalistow ds. PR zwiazanych z fact-checkingiem. Niniejszy artykul moze stanowi¢ drogo-
wskaz dla innych badaczy, ktorzy zajmuja si¢ tematem pandemii i towarzyszacej jej infodemii,
z uwzglednieniem wspotpracy migdzy przedstawicielami public relations i dziennikarstwa.

Kolejng wazna rekomendacja wynikajaca z badan, tym razem jednak formulowana z mysla
o serwisach fact-checkingowych, jest dbato§¢ o promowanie przez nie — wérod dziennikarzy —
wiasnych rozwigzan. Pozwoli to na utrwalenie okreslonych nawykéw w pamigci dziennikarzy
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i sktoni ich do odwiedzania tych serwisow w sytuacji, gdy trzeba bgdzie szybko sprawdzi¢ duza
ilo$¢ informacji.

Podsumowujac, infodemia zwigzana z pandemiag COVID-19 sktonita dziennikarzy do
uwazniejszego weryfikowania informacji pochodzacych z réznych zrédet — w tym infor-
macji PR-owych. Nie zmienita natomiast dziennikarskich nawykoéw w korzystaniu ze stron
fact-checkingowych: dziennikarze deklaruja, ze wola sprawdza¢ informacje samodzielnie,
a tylko niewielka ich czg¢$¢ faktycznie wykorzystuje strony fact-checkingowe.

Wyniki badania pokazuja, ze w dobie przecigzenia informacjami i wymieszania informacji
prawdziwych z falszywymi na znaczeniu zyskuja umiej¢tnosci fact-checkingowe lub zwiaza-
ne z korzystaniem z réznorodnych narzedzi do sprawdzania informacji. Tworcy tych ostatnich
powinni zadba¢ o promocj¢ swoich rozwiagzan wsrod dziennikarzy i budowanie z nimi statych
relacji.

Bibliografia

Alcott, H., Gentzkow, M., & Yu, C. (2019). Trends in the diffusion of misinformation on social media.
Research & Politics, 6(2). https://doi.org/10.1177/20531680198485

Bessi, A., Coletto, M., Davidescu, G.A., Scala, A., Caldarelli, G., & Quattrociocchi, W. (2015). Science vs
conspiracy: Collective narratives in the age of misinformation. PloS One, 10(2), e0118093.

Boutyline, A., & Willer, R. (2017). The social structure of political echo chambers: variation in ideological
homophily in online networks. Political Psychology, 38(3), 551-569.

Brandtzaeg, P.B., & Folstad, A. (2017). Trust and Distrust on Online Fact-Checking Services. Communica-
tions of the ACM, 60(9), 65-71. https://doi.org/10.1145/3122803

Brandtzaeg, P.B., Folstad, A., & Chaparro, M.A. (2018). How journalists and social media users perceive
fact-checking and verification services. Journalism Practice, 12(9), 1109—1129. https://doi.org/10.108
0/17512786.2017.1363657

Brandtzaeg, P.B., Lueders, M., Spangenberg, J., Rath-Wiggins, L., & Folstad, A. (2017). Emerging journal-
istic verification practices concerning social media. Journalism Practice, 10(3), 323-342.

Day, A., & Thompson, E. (2012). Live from New York, it’s the fake news! Saturday Night Live and the
(non) politics of parody. Popular Communication, 10(1-2), 170-182.

Del Vicario, M., Bessi, A., Zollo, F., Petroni, F., Scala, A., Caldarelli, G., Stanley, H.E., & Quattrociocchi,
W. (2016). The spreading of misinformation online. Proceedings of the National Academy of Sciences
of the United States of America, 113(3), 554-559.

Fung, I.C., Fu, K.W., Chan, C.H., Chan, B.S., Cheung, C.N., Abraham, T., & Tse, Z.T. (2016). Social
media’s initial reaction to information and misinformation on Ebola, August 2014: Facts and Rumors.
Public Health Reports, 113(3), 461-473.

Gavgani, V.Z. (2020). Infodemic in the Global Coronavirus Crisis. Depiction of Health, 11(1), 1-5.

Gevers, A. (2020a). Coronavirus pandemic and online behavioural shifts. Retrieved on 2020, June 4, from
https://www.comscore.com/Insights/Blog/Coronavirus-pandemic-and-online-behavioural-shifts

Gevers, A. (2020b). The coronavirus pandemic and future consumer demand. Retrieved on 2020, June 26, from
https://www.comscore.com/Insights/Blog/The-coronavirus-pandemic-and-future-consumer-demand

Golinska-Konecko, M. (2021). Media i dziennikarze w czasach pandemii COVID-19. Na przyktadzie
olsztynskim. Media Biznes Kultura, 2(11), 39-51.

Gottfried, J., & Shearer, E. (2016). News use across social media platforms 2016. Retrieved on 2020, Feb-
ruary 9, from https://www.journalism.org/2016/05/26/news-use-across-social-media-platforms-2016

Guess, A., Nagler, J., & Tucker, J. (2019). Less than you think: Prevalence and predictors of fake news dis-
semination on Facebook. Science Advances, 5(1), eaau4586.

Hao, K., & Basu, T. (2020). The coronavirus is the first true social-media “infodemic”. Retrieved on 2020,
June 4, from https://www.technologyreview.com/2020/02/12/844851/the-coronavirus-is-the-first-true-
social-media-infodemic

Studia Medioznawcze 2022, tom 23, nr 4 (91), s. 1357-1372 https://studiamedioznawcze.eu



Dariusz Tworzydto, Anna Miotk ® Wplyw infodemii towarzyszqcej COVID-19 na weryfikowanie informacyi. ..

Husnayain, A., Fuad, A., & Su, E.C. (2020). Applications of Google Search Trends for risk communication
in infectious disease management: A case study of the COVID-19 outbreak in Taiwan. International
Journal of Infectious Diseases, 95, 221-223. https://doi.org/10.1016/].1jid.2020.03.021

Jerit, J., & Barabas, J. (2012). Partisan perceptual bias and the information environment. The Journal of
Politics, 74(3), 672—684.

Knight Foundation. (2018). Disinformation, ‘Fake News’ and Influence Campaigns on Twitter. Miami:
Knight Foundation.

Kouzy, R., Abi Jaoude, J., Kraitem, A., El Alam, M.B., Karam, B., Adib, E., Zarka, J., Traboulsi, C., Akl,
E.W., & Baddour, K. (2020). Coronavirus Goes Viral: Quantifying the COVID-19 Misinformation
Epidemic on Twitter. Cureus, 12(3), €7255. https://doi.org/10.7759/cureus.7255

Kulkarni, P., Prabhu, S., Kumar, D.S., & Ramraj, B. (2020). COVID-19 Infodemic overtaking pandemic?
Time to disseminate facts over fear. Indian Journal of Community Health, 32(2), 264-268.

Lazer, D.M., Baum, M.A., & Benkler, Y. (2018). The science of fake news. Science, 359(6380), 1094—1096.

Lewandowsky, S., Ecker, U.K., & Seifert, C.M. (2012). Misinformation and its correction: Continued influ-
ence and successful debiasing. Psychological Science in the Public Interest, 13(3), 106—131.

Molla, R. (2020). /¢ 5 not just you. Everybody is reading the news more because of coronavirus. Retrieved
on 2020, February 2, from https://www.vox.com/recode/2020/3/17/21182770/news-consumption-cor-
onavirus-traffic-views

Nyhan, B., & Reifler, J. (2010). When corrections fail: the persistence of political misperceptions. Political
Behaviour, 32(2), 303-330.

Ogyanova, K., Lazer, D., Robertson, R.E., & Wilson, C. (2020). Misinformation in action: Fake news
exposure is linked to lower trust in media, higher trust in government when your side is in power. The
Harvard Kennedy School Misinformation Review, 1(4), 1-18.

PBI. (2020, 8 maja). Polski internet w kwietniu 202(. Pobrane 5 czerwca 2020 z http://pbi.org.pl/badanie-
gemius-pbi/polski-internet-w-kwietniu-2020

Porlezza, C., & Russ-Mohl, S. (2019). Getting the facts straight in a digital era: Journalistic accuracy and
trustworthiness. In C. Peters & M. Broersma, Rethinking Journalism (pp. 45-59). London: Routledge.

Press Service Monitoring Medidéw. (2020). Koronawirus. Raport Medialny. Poznan: Press Service Moni-
toring Mediow.

Rogowska, B. (2020, 16 marca). Fala fake newsow w dobie pandemii koronawirusa. Naukowcy majq juz
na to nazwe: ,,infodemia”. Pobrane 4 czerwca 2020 z https://www.lodz.wyborcza.pl/lodz/7,35136,
25793149, fala-fake-newsow-w-dobie-pandemi-koronawirusa-naukowcy-maja.html

Shu, K., Silva, A., Wang, S., Tang, J., & Liu, H. (2017). Fake news detection on social media: a data mining
perspective. ACM SIGKDD Explorations Newsletter, 19(1), 22-36.

Silverman, C. (2016, November 16). This Analysis Shows How Viral Fake Election News Stories Outper-
formed Real News On Facebook. Retrieved on 2020, February 9, from https://www.buzzfeednews.com/
article/craigsilverman/viral-fake-election-news-outperformed-real-news-on-facebook

Silverman, C., & Singer-Vine, J. (2016, December 6). Most Americans Who See Fake News Believe It, New
Survey Says. Retrieved on 2020, February 9, from https://www.buzzfeednews.com/article/craigsilver-
man/fake-news-survey

Silverman, C., Strapagiel, L., Shaban, H., Hall, E., & Singer-Vine, J. (2016, October 20). Hyperpartisan
Facebook Pages Are Publishing False and Misleading Information at an Alarming Rate. Retrieved
on 2020, October 8, from https://www.buzzfeednews.com/article/craigsilverman/partisan-fb-pages-
analysis#.etJOWk37V

Silverman, D. (2015). Lies, Damn Lies, and Viral Content. New York: Columbia Journalism School.

Soll, J. (2016, December 18). The Long and Brutal History of Fake News. Retrieved on 2020, February 9,
from https://www.politico.com/magazine/story/2016/12/fake-news-history-long-violent-214535

Taber, C.S., & Lodge, M. (2006). Motivated Skepticism in the Evaluation of Political Beliefs. American
Jounal of Political Science, 50(3), 755-769.

Tandoc Jr.,, E.C., Ling, R., Westlund, O., Duffy, A., Goh, D., & Wei, L.Z. (2018). Audiences’ acts of authen-
tication in the age of fake news: A conceptual framework. New Media & Society, 20, 2745-2763.

Studia Medioznawcze 2022, tom 23, nr 4 (91), s. 1357-1372 https://studiamedioznawcze.eu



Dariusz Tworzydto, Anna Miotk ® Wplyw infodemii towarzyszqcej COVID-19 na weryfikowanie informacyi. ..

The Computational Propaganda Project at the Oxford Internet Institute. (2019). The Global Disinformation
Order 2019 Global Inventory of Organised Social Media Manipulation. Oxford: The Computational
Propaganda Project at the Oxford Internet Institute.

Uberti, D. (2017, February 14). ‘Fake news’is dead. Retrieved on 2020, February 9, from https://www.cjr.
org/criticism/fake_news_trump_ white house cnn.php

Vergeer, M. (2018). Incorrect, fake and false. Journalists’ perceived online source credibility and verifica-
tion behavior. Observatiorio Journal, 37-52.

Wang, Y., McKee, M., Torbica, A., & Stuckler, D. (2019). Systematic literature review on the spread of
health-related misinformation on social media. Social Science & Medicine, 240(112552). https://doi.
org/10.1016/j.socscimed.2019.112552

World Health Organization. (2018). Managing epidemics Key facts about major deadly diseases. Luxem-
bourg: World Health Organization.

Zarocostas, J. (2020). How to fight an infodemic. The Lancet, 395. https://doi.org/10.1016/S0140-6736-
(20)30461-X

Studia Medioznawcze 2022, tom 23, nr 4 (91), s. 1357-1372 https://studiamedioznawcze.eu




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (ISO Coated v2 \050ECI\051)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.3
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks true
      /AddPageInfo true
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        8.503940
        8.503940
        8.503940
        8.503940
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (ISO Coated v2 \(ECI\))
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /ClipComplexRegions true
        /ConvertStrokesToOutlines false
        /ConvertTextToOutlines false
        /GradientResolution 300
        /LineArtTextResolution 1200
        /PresetName <FEFF005B005700790073006F006B006100200072006F007A0064007A00690065006C0063007A006F015B0107005D>
        /PresetSelector /HighResolution
        /RasterVectorBalance 1
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 8.503940
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /LeaveUntagged
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


