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STRESZCZENIE

Cel: w artykule wykazano uzyteczno$¢ teorii figuracji komunikacyjnych w lepszym rozumie-
niu i analizie proceséw komunikowania instytucjonalnego Kosciota katolickiego. Metodologia:
w badaniach postuzono si¢ metoda analizy, metoda krytyki pi$miennictwa i metoda przegladu
literatury. Jako narzedzie analizy wykorzystano koncepcje figuracji komunikacyjnych, odnoszac
si¢ do nastgpujacych wilasciwosci figuracji: form komunikacyjnych (communicative forms), ca-
losci medialnych (media ensemble), konstelacji aktorow (constellation of actors) oraz tematycz-
nego ramowania (thematic framing). Wnioski: koncepcja figuracji moze stanowi¢ wazny zbior
zasad wlasciwej polityki komunikacyjnej Kosciota, jak rowniez podstawe do wypracowania
kwestionariusza oceny stopnia saturacji medialnej. Kosciot katolicki w instytucjonalny sposob
wypehia przestrzen medialng oficjalnymi komunikatami oraz przekazem w mediach katolic-
kich. Dziatalnos¢ eklezjalna w tym obszarze moze sta¢ si¢ istotnym elementem sfery publicznej
w wymiarze kulturowym i spoteczno-politycznym. Oryginalno$¢ poznawcza: artykut zwigksza
wiedze¢ w obszarze badan nad procesami komunikowania instytucjonalnego Kosciota. W publi-
kacji uwzgledniono mys1 badawcza m.in. takich przedstawicieli nauk spotecznych jak A. Hepp,
N. Elias, J. Marianski, J.M. La Porte, E. Fuster.
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asadniczym celem badawczym artykutu jest proba wykazania uzytecznosci teorii figuracji

komunikacyjnych w lepszym rozumieniu i analizie procesow komunikowania instytucjo-
nalnego Kosciota katolickiego. W szczegdlny sposob uwzglgdniono wybrane mysli socjologii
figuracyjnej Norberta Eliasa oraz koncepcj¢ figuracji komunikacyjnych Andreasa Heppa, jak
réwniez odwotano si¢ do publikacji naukowych z obszaru komunikowania i mediéow na temat
doswiadczen Kosciota instytucjonalnego w Polsce.

W badaniach postuzono si¢ metoda analizy, metoda krytyki piSmiennictwa i metoda przegla-
du literatury. Artykut o charakterze przegladowym stanowi probg¢ zrozumienia proceséw komu-
nikowania instytucjonalnego Kosciota w perspektywie teorii figuracji. Uwzglgdniono mysl ba-
dawcza m.in. takich przedstawicieli nauk spotecznych jak Andreas Hepp, Norbert Elias, Janusz
Marianski, José Maria La Porte, Enrique Fuster.

Komunikowanie instytucjonalne. Figuracje komunikacyjne

Dotychczasowe badania w obszarze komunikowania instytucji eklezjalnych dowodza istotno-
$ci wptywu polityki informacyjnej Kosciota na ksztattowanie jego wizerunku w przestrzeni
publicznej, ktorej waznym wyrazicielem sa media. Jak zauwaza José Maria La Porte (2002),
komunikowanie instytucjonalne jest ,,rodzajem komunikowania prowadzonego w sposdb zor-
ganizowany przez instytucje lub jej przedstawicieli i kierowane jest do 0sob i grup otoczenia
spolecznego, w ktorym prowadzi ona swoja dziatalnos¢. Jego celem jest ustanowienie jakoscio-
wych relacji migdzy instytucjg a odbiorcami, uzyskanie rozglosu spotecznego i wizerunku pu-
blicznego, odpowiedniego do celéw i dziatalno$ci samej instytucji” (pp. 292-294). Hiszpanski
medioznawca twierdzi, ze Kosciol jest podmiotem tego rodzaju komunikowania i ma prawo
publicznie upowszechniaé¢ wtasne komunikaty i warto$ci, podkreslaé¢ swojq tozsamos¢, podob-
nie jak czyni to wiele innych instytucji spotecznych (tamze). La Porte (2012, pp. 13-31; 2005,
pp- 134-137) eksponuje doniostos¢ profesjonalizmu i wtasciwego rozumienia mediéw u osdéb
odpowiedzialnych za komunikowanie instytucjonalne Ko$ciota. Zauwaza takze, ze istotniej-
sza kwestig od pragnienia uzyskania konsensusu spotecznego dotyczacego percepcji instytucji
eklezjalnej jest przekazywanie zasad ksztaltujacych wizerunek Kosciota i wiedzy na temat jego
istoty, w przeciwnym razie ostatecznie ostabia si¢ samgq instytucje, zmieniajac przy tej okazji
jej tozsamosc.

Istotne miejsce w badaniach medioznawcow zajmujq procesy postgpujacego ,,nasycenia”
sfery publicznej informacjami oraz powigkszajaca si¢ infrastruktura medialna, co w konsekwen-
cji prowadzi do uzaleznienia uzytkownikow mediow od komunikatow medialnych. Proces ten,
okreslany saturacja medialng (Napieralski, 2010, s. 25), polega na ,,zasiedlaniu” przestrzeni pu-
blicznej przez media, jest zatem sposobem obecnosci medidw w danej przestrzeni, mierzonym
ich liczba, rodzajem i wplywem na sfer¢ kulturowa, spoteczna i ekonomiczna. Saturacja medial-
na, bedaca elementem mediatyzacji, poddawana jest analizom ilo§ciowym i jako§ciowym (No-
wak-Teter, 2018, s. 516; Kopecka-Piech, 2019, s. 17-47; Kopecka-Piech, 2015, s. 52). Obecnos¢
mediéw katolickich 1 wypehiane przez nie funkcje stanowia integralng czgs¢é misji Kosciota
katolickiego (Evolvi, 2018, pp. 5-8, 149-153, 155-162; Sitarz, 2016, s. 155-175; Domaszk,
2013, s. 81-95) i procesow komunikowania instytucjonalnego (Martini, 2022, pp. 155-173;
Guzek, 2016, s. 28-40; Danaan, 2016, pp. 61-73). Analiza przestrzenno-strukturalna mediéw
katolickich w Polsce potwierdza ich istotne miejsce w polskim systemie medialnym. Media
katolickie wspotwystepuja zardwno z mediami regionalnymi, jak réwniez z mediami o zasiegu
krajowym. Warto wskaza¢ tu do$¢ znaczaca pozycje Radia Maryja, Telewizji Trwam, ,,Naszego
Dziennika”, ,,Go$cia Niedzielnego” czy ,,Tygodnika Powszechnego” (Guzek, 2016, s. 217-225;
Krzeminski, 2017, pp. 85-112; Zuk & Zuk, 2019, pp. 191-212).
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Figuracje komunikacyjne potraktowano za Andreasem Heppem (2013) jako ,,wzorce pro-
cesow komunikacyjnego przeplatania, istniejace w réznych mediach i majace »rame tematycz-
na«, ktdra ukierunkowuje dziatania komunikacyjne. Mozna wigc powiedzie¢, ze pojedyncza
sie¢ komunikacyjna stanowi juz specyficzna figuracje komunikacyjna: obejmuje przeplatajace
si¢ dziatania komunikacyjne, artykulowane w zmediatyzowanej interakcji za pomoca mediéw”
(p. 623). Figuracja komunikacyjna opiera si¢ zwykle na kilku mediach. Jak zauwaza niemiecki
medioznawca, kazda figuracja komunikacyjna sktada si¢ z czterech wlasciwosci, ktorymi sa:
formy dziatania komunikacyjnego (communicative forms), cato$¢ medialna (media ensemble),
konstelacja aktorow (constellation of actors), rama tematyczna (thematic framing) (Hepp, 2013,
p. 624; Hepp & Hasebrink, 2014, pp. 261-262). Pierwsza z powyzszych cech obejmuje rdz-
ne sposoby dziatania komunikacyjnego oparte na konwencjach, ktore rozwijaja si¢ w bardziej
ztozone wzorce — modele praktyk komunikacyjnych (np. sieci komunikacyjne, blogi, dyskursy
medialne) (Hepp & Hasebrink, 2014, p. 260). Media ensemble to zespot medialny jako catosé,
za posrednictwem ktorego lub w ktorym istniejq figuracje komunikacyjne (tamze). Zrozumienie
ztozonosci wspolczesnych procesow mediatyzacji, dotyczacych m.in. kultury, religii, zycia spo-
fecznego, jest istotne w dostrzezeniu, ze to nie wylacznie jedno medium ksztaltuje komunika-
cyjng konstrukcje danej instytucji, ale grupa réoznych medidow traktowanych jako catos¢ (Hase-
brink & Hepp, 2017, pp. 362-377; Bolin & Hepp, 2017, pp. 315-331). Trzecia z wymienionych
wlasciwosci — constellation of actors — zaklada, ze przynajmniej dwa podmioty (pojedyncze
lub zbiorowe) konstytuuja figuracje poprzez swoje dziatania komunikacyjne, ktérych efekty na-
lezy traktowaé nieroztacznie, w powiazaniu ze soba. Jak zauwazaja Hepp 1 Hasebrink (2017),
przywotywana konstelacja moze mie¢ charakter ,,harmonijny” lub ,,przyjacielski”, mozliwy jest
jednak takze model ,,konfliktu” czy ,,walki” (p. 262). Czwarta z wtasciwosci figuracji stanowi
tematyczne ramowanie. W tym przypadku framing wiaze si¢ w mniejszym stopniu z analiza
tresci medialnych i komunikacyjnych i odnosi si¢ przede wszystkim do teorii interakcji spotecz-
nych Ervinga Goffmana. Rama ukierunkowuje interakcje¢ i ma wymiar kognitywny (Hasebrink
& Hepp, 2017, p. 262), nadaje znaczenie, ktdre definiuje figuracj¢ jako jednostke spoteczna
i kulturowa (Kopecka-Piech, 2015, s. 54-55).

W polskiej literaturze medioznawczej odnotowuje si¢ nieliczne prace badawcze podejmu-
jace temat figuracji komunikacyjnych. Do koncepcji autorstwa Andreasa Heppa odwotuje si¢
Katarzyna Kopecka-Piech w analizie przestrzeni centrum handlowego Sky Tower i projektu
PI.W.O. Badaczka eksponuje w czgsci teoretycznej tekstu Wymiary i skutki saturacji medial-
nej w przestrzeniach otwartych i zamknietych na przykladzie analiz centrum handlowego Sky
Tower i projektu PIWO (2015) roznice pomiedzy mediatyzacja i saturacja medialna, jak row-
niez omawia teoretyczne podstawy figuracji komunikacyjnej (s. 51-63). Warto takze odnotowaé
publikacj¢ Ewy Nowak-Teter Temporalny wymiar mediatyzacji, czyli co media robiq z naszym
czasem (2018), w ktorej autorka, w kontekscie refleksji nad czasowym wymiarem mediatyzacji,
odwotuje si¢ do pojgcia saturacji medialnej (s. 513-528).

Jesli chodzi o polskojezyczne teksty dotyczace komunikowania instytucjonalnego Koscio-
fa, to warto wspomnie¢ o pracach badawczych Moniki Przybysz (2011; 2015; 2018), Rafata
Pastwy (2018; 2020) i Rafata Lesniczaka (2016; 2019; 2020; 2023).Nie odnotowuje si¢ jednak
w polskiej literaturze medioznawczej publikacji, w ktorych podjeto by naukowaq refleksj¢ nad
procesami komunikowania instytucjonalnego Kos$ciota katolickiego w perspektywie teorii figu-
racji komunikacyjnych jako narzgdzia analizy polityki komunikacyjnej i medialnej tej instytucji.
Niniejszy tekst jest zatem proba wypetnienia tej luki badawczej. Stanowi on zaproszenie dla
przedstawicieli nauk spotecznych do dyskusji na temat wspdtczesnych dziatan Kosciota katolic-
kiego w Polsce w mediach w zakre$lonej wyzej perspektywie.
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Socjologia figuracyjna Eliasa a komunikowanie instytucjonalne KoS$ciola
Niemiecki filozof i socjolog Norbert Elias, do ktorego wynikéow badan odwotuje si¢ Hepp,
pojmowat rzeczywisto$¢ spoteczna w sposdb historyczny, procesualny i relacyjny (Loyal,
2004, p. 137). Proces komunikowania jest wazna forma aktywnosci spolecznej i umozliwia
przekaz w rzeczywisto$ci dynamicznej i zmiennej, zwlaszcza gdy jest to komunikacja nie-
zaposredniczona face to face, takze ta niewerbalna (Elias, 1987, pp. 356-357; Elias, 2001,
p. 118, 198). Relacje spoteczne cechuje fluktuacja, niestatos¢, stad procesy komunikowania
maja okreslone granice skutecznosci w budowaniu wzajemnych odniesien migdzy jednostka
a spoteczenstwem. Socjologia Eliasa jest socjologia relacyjna, zaktadajaca, ze nie istnieje spo-
leczenstwo bez jednostek ani tez niezalezna jednostka bez spoteczenstwa. Eliasowe figuracje
sq procesami stawania si¢ 1 ksztaltowania jednostki, podlegajacymi nieustannym zmianom
(Suwada, 2011, s. 68; van Krieken, 2017, pp. 1644—1647). Teoria procesu cywilizacyjnego
w ujeciu niemieckiego filozofa zaklada ewolucj¢ kultury, istnienie w niej tendencji i kontr-
tendencji (Elias, 1994, p. 469). Na zachowanie jednostek istotnie wplywaja presje zewngtrzne
(spoteczne), jak rowniez wewngetrzne, skutkujace samokontrolg i ograniczeniami w podejmo-
wanych decyzjach (Elias, 2021, p. 152).

Istotne zasady komunikowania instytucjonalnego Kos$ciota sg zbiezne w wielu punktach
z przywolanymi zatozeniami socjologii Eliasa. Waznym bowiem celem komunikowania jest po-
moc adresatom przekazu w identyfikacji weztowych cech charakteryzujacych instytucj¢ Kosciota
i zwigkszenie wiedzy na ich temat. Badania empiryczne dowodza, Zze w sytuacjach kryzysowych
instytucji eklezjalnej wynikajacych z naduzy¢ seksualnych niektorych duchownych mielismy do
czynienia z do$¢ mocno spdzniong reakcja hierarchdw w postaci komunikatéw zapowiadajacych
wyjasnienie sytuacji i napraw¢ wyrzadzonych szkod. Nie sposdb nie dostrzec presji spotecznej
i medialnej na Stolicg Apostolska, jak i koscioty lokalne, aby wyjasni¢ te naduzycia (Donnelly
& Inglis, 2010, pp. 1-19; Strupiechowska, 2020, s. 65-82; Guzik, 2020, pp. 417-455; Kusz,
2015, s. 141-151; Nosowski, 2020, s. 81-94). Wydaje si¢ takze, ze odpowiedzialni za procesy
kos$cielnego komunikowania instytucjonalnego powinni z uwaga obserwowaé dokonujace si¢
przemiany spoteczne, kulturowe i polityczne oddzialujace na religijnos$é jednostek i spoteczen-
stwa, kierujac si¢ podstawowymi regutami public relations 1 etyki komunikowania, tj. staran-
noscia, rzetelnoscia, transparentnoscia, uczciwoscia, odpowiedzialnoscia, przestrzegajac zasad
prawdy i obiektywizmu (Olgdzki, 2006, s. 26; Ward, 2008, pp. 85-97). Powyzsze kryteria odpo-
wiedzialnej institutional communication bgda pomocne w ,,tlumaczeniu” tozsamosci instytucji
na obraz funkcjonujacy w mediach i u odbiorcow przekazu (Carroggio, 2021, pp. 58—66).

Jednym z aktualnych wyzwan stojacych przed wspolnotami koscielnymi, takze w Polsce,
jest proces sekularyzacji spoteczenstwa (Marianski, 2017). Janusz Marianski, dokonujac dia-
gnozy przyczyn tego procesu, zwraca uwage m.in. na poszerzajaca si¢ sfer¢ spotecznej zgody
na postawy i zachowania, ktore nie sg aprobowane w modelu moralnosci gtoszonym przez Ko-
$ciot katolicki (Marianski, 2021b, s. 9-31), zmiang¢ spotecznego wymiaru religii wzmocniong
przez teori¢ indywidualizacji, na procesy dyferencjacji funkcjonalnej, ktére doprowadzity do
uniezaleznienia si¢ od religii i kosciotow poszczegolnych subsystemow spotecznych (polityki,
gospodarki, prawa, edukacji, kultury) (Marianski, 2017, s. 233-234).

Odpowiedzialni za procesy komunikowania instytucjonalnego Kosciota w Polsce dostrze-
gaja znaki zmieniajacej si¢ sytuacji religijnej, choéby w mniejszej liczbie cztonkdw organizacji
religijnych, spadku powotan kaptanskich i zakonnych, zmniejszeniu znaczenia spolecznego
oraz prestizu Kosciota, zmiany sfery przekonan i wartosci (Borkowski, 2018, s. 63—77). In-
stytut Statystyki Ko$ciota Katolickiego systematycznie prowadzi i upublicznia badania socjo-
logiczne w tym obszarze. Do analiz ISKK odwotuja si¢ polscy biskupi w swoim nauczaniu

Studia Medioznawcze 2024, tom 25, nr 1 (96), s. 24-34 https://studiamedioznawcze.eu



Rafat Lesniczak * Komunikowanie instytucjonalne Kosciola katolickiego...

(Firlit, 2018, s. 221-235). Otwartym pozostaje jednak pytanie, czy Episkopat Polski w swoim
przekazie instytucjonalnym i podejmowanych dziataniach traktuje je w sposoéb integralny czy
tylko wybidrczy.

Na religijno$¢ spoteczenstwa i postrzeganie instytucji koscielnej istotnie wptywaja takie pro-
blematyczne kwestie jak: zaangazowanie polityczne mediow katolickich i niektorych duchow-
nych, niewlasciwe zarzadzanie informacja w sytuacjach kryzysowych, niewyjasnione sprawy
naduzy¢ seksualnych wsrdd niektdrych duchownych (Marianski, 2021a, s. 53—54, 57-59; Ba-
niak, 2022, s. 241; Jelinski, 2022, s. 156—159). Czynniki te mozna postrzega¢ w duchu eliasowej
presji spolecznej, przypominajacej instytucji koscielnej o istotnosci jej wewngtrznej spojnosci
w wypowiedziach i w podejmowanej aktywnosci.

Innym przyktadem wyzwan stojacych przed Kosciotem w wymiarze komunikacji instytu-
cjonalnej jest zajgcie przezen czytelnego stanowiska wobec wspolczesnych tendencji i kontr-
tendencji wynikajacych z ewolucji kultury, oddziatywania niektérych nurtéw filozoficznych
(np. neoglobalizacji, ekologizmu, czwartej rewolucji przemystowej) czy kwestii moralnych (np.
prawa aborcyjnego, kwestii bioetycznych, inzynierii spotecznej, Agendy 2030) (Fazio, 2019;
Fazio, 2015; Borowik & Koralewska, 2018, s. 199-220; Jurczyk, 2016, s. 17-28). Moga by¢
one potraktowane jako eliasowa presja wewnetrzna, poniewaz implikuja samokontrolg Kosciota
instytucjonalnego i jego ograniczenia w podejmowanych decyzjach oraz w uzasadnieniach uze-
wnetrznionych w procesach komunikowania instytucjonalnego.

Komunikowanie instytucjonalne Kosciola a wlasciwosci figuracji Heppa
Dziatalnos$¢ komunikacyjna instytucji eklezjalnej obejmuje rézne modele praktyk komunikacy;j-
nych: instytucjonalne i nieinstytucjonalne. Pierwsze z nich mozna okresli¢ jako oficjalny glos
Kosciota instytucjonalnego na temat wlasnej tozsamosci i misji oraz podejmowanej dziatalno-
$ci (np. aktywnosci duszpasterskiej, inicjatyw pastoralnych, réznych form apostolatu), ktore re-
alizuja sig, jak wskazuje José¢ Maria La Porte (2009, pp. 229-232; 2012, pp. 13-31), poprzez
wlasne srodki komunikowania, wlasne biura i instytucje wraz z zatrudnionymi w nich pracow-
nikami. Istotna jest nie tylko adekwatnos¢ tresci przekazu, ale takze dysponowanie medium,
poprzez ktére nadawana jest wiadomos$¢ (Soukup, 2017, pp. 445-446; Tridente, 2015, p. 214).
W obszarze instytucjonalnego komunikowania mieszcza si¢ rozne formy komunikacyjne (com-
municative forms), m.in. komunikaty rzecznikdw i biur prasowych, biskupéw i wyzszych prze-
lozonych zakonnych, przekaz mediow znajdujacych si¢ pod formalnym nadzorem instytucji
eklezjalnej (Padula, 2007, pp. 47-57). Drugi model praktyk komunikacyjnych — pozainstytu-
cjonalny — stanowia wszelkie inne formy komunikowania, ktére formalnie nie podlegaja nad-
zorowi i poleceniom przetozonego koscielnego. Podejmowang tematyka i forma, do$¢ czesto
o charakterze dyskusyjnym czy publicystycznym, odrézniajg si¢ od formalnych przekazéw
instytucji koscielnej. Naleza do nich m.in. fora dyskusyjne duchownych i oséb konsekrowa-
nych oraz ich prywatna aktywnos¢ w mediach spolecznosciowych (Predoti, 2021, pp. 66—83).
Réznorodnos¢ form komunikowania, jesli jest traktowana w sposob komplementarny, ukazuje
catosciowy obraz instytucji koscielnej w wymiarze komunikologicznym. Jak tratnie zauwaza
Enrique Fuster (2021),

,hie mozemy zapominac, ze instytucja komunikuje si¢ zardéwno w czasach kryzysu, jak i w czasach
prosperity. Komunikacja nie jest jedyna wazna kwestia, ale jest niezbgdna, aby instytucja zacho-
wala spojnos¢ (poprzez komunikacje wewngtrzna) i dala si¢ pozna¢ zgodnie z prawda (poprzez
komunikacj¢ zewngtrzna). Nie chodzi o ukrywanie wad czy wyolbrzymianie cnot, ale o pokazanie
si¢ takim, jakim si¢ jest” (p. 1).
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Z wlasciwoscia media ensemble, w odniesieniu do procesé6w komunikowania instytucjonal-
nego Kosciota, autor proponuje taczy¢ nastgpujace elementy: najbardziej opiniotworcze media
katolickie, w ktorych wystepuje figuracja komunikacyjna; najwazniejsze komunikaty instytucjo-
nalne Kosciota katolickiego; calosciowa strategi¢ komunikacyjna Kosciota realizowana w ob-
szarze kultury, religii 1 zycia spoteczno-politycznego.

Sprobujmy odnies¢ powyzsza wlasciwosc figuracji do polskiego Kosciota. Jak zauwaza
Aleksandra Pethe (2018), do grona najbardziej opiniotworczych tygodnikdéw katolickich nalezy
katowicki ,,Go$¢ Niedzielny”, ,,wiernie realizujacy program ogoélnopolskiego pisma reprezentu-
jacego glos Kosciota katolickiego” (s. 302—-303). Drugi katolicki periodyk spoteczno-kulturalny,
ktéremu przypisuje si¢ wysoki stopien opiniotwdrczosci, ,, Tygodnik Powszechny”, ma charakter
liberalny i glosi idee tzw. katolicyzmu otwartego (tamze, s. 303). Nie do pominigcia sg row-
niez Radio Maryja i Telewizja Trwam — media torunskie o profilu konserwatywnym i wyraznej
mocy opiniotwdrczej oraz zaangazowane w zycie polityczne (Winiarska-Brodowska, Piontek,
Dzwonczyk & Jabtonska, 2022, p. 34; Roberson, 2022, pp. 241-243). Najwazniejsze komuni-
katy instytucjonalne Ko$ciota katolickiego w Polsce prezentowane sa na oficjalnej stronie Kon-
ferencji Episkopatu Polski (https://episkopat.pl) w zaktadce ,,Dokumenty” (https://episkopat.pl/
dokumenty/#1456222430526-1a72b3ef-46¢cb). Uwzglednienie wymienionych mediéw katolic-
kich daje catlosciowe spojrzenie na polityke komunikacyjna Ko$ciota katolickiego w Polsce, jej
spdjnos¢ oraz ewentualne implikacje dla wizerunku tej instytucji eklezjalne;.

Trzecia z wlasciwosci figuracii, tj. media ensemble, traktowana jako catosciowa strategia
komunikacyjna Kosciota instytucjonalnego, oznacza wymiang idei i informacji pomigdzy ofi-
cjalnymi przedstawicielami Kosciota w przestrzeni publicznej (rzecznikami prasowymi, dyrek-
torami biur prasowych, kanclerzami kurii, przetozonymi ko$cielnymi) a adresatami przekazow
koscielnych. Mozna przyjaé, ze jest to polityka skoordynowanego, przemys$lanego, uporzadko-
wanego zarzadzania informacja, uwzgledniajaca kompetencje komunikacyjne nadawcy prze-
kazu, zorientowana na cel, ktory zamierza on osiagnaé, i respektujaca zasady etyki dzienni-
karstwa 1 mediow. Jest to takze polityka informacyjna prowadzona w oparciu o zasady i cele
okreslone w dokumentach KEP i Magisterium Kosciota (Wozniak, 2018, s. 65-69). W polskim
konteks$cie spoteczno-politycznym w latach 2015-2023, w sytuacji ,,sojuszu tronu i ottarza”
(Dylus, 2018, s. 135), nie bez znaczenia dla realizacji strategii komunikacyjnej Kosciota pozo-
staje zdefiniowanie przezen wlasnego miejsca i zadan w sferze publicznej i politycznej (Dtuska,
2018, s. 208-213).

Rozwazajac z kolei wlasciwosé, jaka jest konstelacja autorow, nalezy zatozyé, ze przynaj-
mniej dwie instytucje medialne (np. Biuro Prasowe KEP, Radio Niepokalandw, Radio Maryja)
konstytuuja figuracje, ktorych efekt nalezy traktowaé nieroztacznie. T¢ ceche figuracji mozna
traktowaé w kategoriach ,,rywalizacji”, ,,opozycji” badz ,,odmiennosci”’. Medioznawcy odnoto-
wuja bowiem z jednej strony promocj¢ Kosciota otwartego, Franciszkowego, pokornego i apo-
litycznego, z drugiej za$ ,,Kosciota — oblgzonej twierdzy”, triumfalistycznego, aspirujacego do
odgrywania znaczacej roli w sferze publiczne;j i politycznej (Wozniakowski, Hall, Bortnowska,
Sosnowski, Michalski, Letowska & Szostkiewicz, 2015, s. 54-65; Piskozub, 2015, s. 124-125;
Kleczka, 2019, s. 52-59). Opisana dwubiegunowos$¢ powinna implikowaé pytania o stopien
koordynacji dziatan w obszarze komunikowania instytucjonalnego ze strony Kos$ciota katolic-
kiego. Czy polskim mediom katolickim zalezy na promowaniu pluralizmu $wiatopogladowe-
g0, czy moze raczej na jednorodnosci interpretacyjnej wizji $wiata, kultury lub polityki? Czy
w komunikatach instytucjonalnych episkopatu oraz w mediach katolickich obecna jest debata
na temat wspoétczesnej roli Kosciota w promocji wartosci demokratycznych i wartosci nienego-
cjowalnych?
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Jesli chodzi o ramg tematyczna w perspektywie komunikowania instytucjonalnego Kosciota
w Polsce, nalezaloby sformutowac pytanie o dominujace ramy tresci obecne w agendzie mediow
katolickich oraz w komunikatach instytucjonalnych: czy istnieje pomigdzy nimi zbieznosé, czy
raczej nalezy traktowac je komplementarnie, na poziomie zarowno informacji, jak i interpre-
tacji? W opinii medioznawcow pogladéw wyrazanych w Radiu Maryja i Telewizji Trwam nie
nalezy utozsamia¢ z oficjalnym gltosem Konferencji Episkopatu Polski (Pokorna-Ignatowicz,
2003, s. 201; Wcisetl, 2016, s. 107). Skoro jednak media o. Rydzyka nie maja ze strony wtadz ko-
$cielnych zakazu funkcjonowania, mozna przekaz tychze mediow traktowac jako komplemen-
tarny glos polskich biskupdw (Guzek, 2016, s. 24; Pokorna-Ignatowicz, 2007, s. 128). Realizacja
funkcji informacyjnej i interpretacyjnej wyrazaé si¢ bedzie w budowaniu agendy medialnej,
w publikowaniu przez media katolickie okreslonych informacji z zycia spoteczno-politycznego
badz w decyzji o ich marginalizacji lub zupelnym pominigciu.

Analiza medioznawcza dotyczy ramy tresci (selekcji) i ramy nadawania znaczen. Dobrg eg-
zemplifikacja jest chocby kwestia legitymizacji pogladéw politykdw i udzielania im poparcia
w czasie kampanii wyborczych. Tu réznice moga by¢ znaczace — w swoich oficjalnych komu-
nikatach KEP nie popiera zadnej formacji politycznej, tymczasem czynia tak media katolickie.
Dobrze obrazuja to analizy zawartosci mediow katolickich w czasie bezposrednio poprzedzaja-
cym kolejne wybory w drugiej dekadzie XXI w. (Chrostowski, 2023, pp. 1-28).

Rozwazajac kwesti¢ tematycznego ramowania, warto rowniez sformutowac pytanie o sto-
sowana klasyfikacj¢ ram. Czy niektére modelowe ujecia, zaproponowane choc¢by przez Roberta
Entmana (2007), Holli Semetko i Patti Valkenburg (2000), wymagaja korekty lub doszczegdto-
wienia w przypadku tematyki koscielnej? W jakim stopniu tematyczne ramowanie odzwiercie-
dla wizerunek instytucji Kosciota i jej przedstawicieli, a w jakim stopniu jest wykorzystywane
do stygmatyzacji spotecznej osob lub instytucji czy tez powielania stereotypdéw na ich temat?
Czy wyr6znione ramy odzwierciedlaja probe badawcza, czy tez w niej nie wystgpuja? Czy
analizowane sa zasadniczo tylko studia przypadkdow, a analizy te maja charakter idiograficzny,
czy moze raczej media katolickie lub komunikaty KEP odzwierciedlaja holistyczne podejscie
badawcze?

Whioski i postulaty do dalszych badan

Koncepcja figuracji umozliwia integralng ocen¢ proceséow komunikowania instytucjonalnego
Kosciota, oferujac perspektywe zdefiniowana przez wlasciwosci figuracji, tj. formy dziatania
komunikacyjnego, cato$¢ medialng, konstelacj¢ aktorow, rame tematyczng. Przedstawione uje-
cie teoretyczne moze stanowi¢ drogowskaz w wypracowaniu zasad ksztattujacych polityke in-
formacyjng Kosciota, szczegodlnie w aspekcie komunikowania instytucjonalnego.

Koscidt katolicki wypelnia przestrzen medialng w sposdb instytucjonalny, za pomoca ofi-
cjalnych komunikatéw, jak réwniez poprzez komplementarny gtos mediow katolickich. Dzia-
falno$¢ eklezjalna w tym obszarze moze staé si¢ istotnym elementem sfery publicznej, wspot-
ksztaltujac jej tres¢ w wymiarze kulturowym i spoteczno-politycznym, czego dowodza sytuacje
kryzysowe obecne w Kosciele czy sytuacje jego sojuszu z partig rzadzaca.

Poszczegdlne wlasciwoscei figuracji moga stanowi¢ kryterium oceny poréwnawczej dla pod-
dawanych analizie dzialan w obszarze komunikacji instytucjonalnej. To z kolei moze impliko-
wacé probe oceny stopnia saturacji medialnej koscielnych dziatan w obszarze polityki informa-
cyjnej, m.in. w wymiarze tresci, ale i technologii.

Bez watpienia bujny rozwdj medidw spotecznosciowych i ich wykorzystywanie w codzien-
nym apostolacie przez osoby duchowne i zgromadzenia zakonne zach¢caja do sformutowania
pytania o uzytecznos¢, zakres stosowalnosci, skuteczno$¢ i rozumienie przez samgq instytucje
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eklezjalng roznych form komunikowania pozainstytucjonalnego. Czy stana si¢ one niejako trze-
cig droga wobec komunikatdéw oficjalnych przetozonych koscielnych oraz medidéw katolickich?
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